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q!’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 1

SUJET Organigramme de la Régie des rentes du Québec.

ETAT DE SITUATION :

Le plan d’organisation administrative autorisé le 23 juin 1992 par le Conseil du
trésor comporte :

Cadres supérieurs 30
Cadre juridique : 1
Cadres intermédiaires . 23

Le plan d’'organisation administrative* de la Régie soumis pour approbation en
janvier 1996 auprés du Secrétariat du conseil du trésor est le suivant :

Cadres supérieurs : 31
Cadre juridique : 1
Cadres intermédiaires : 12

Les modifications au plan d’organisation administrative représentent une
réduction additionnelle de 18,5 % des emplois d'encadrement et 17 % de la
masse salariale théorique.

Le taux d’encadrement de la Régie des rentes était de 1/12 au 10 mars 1992,
alors qu'il est présentement de 1/22. Ceci représente une réduction de notre taux
d’encadrement de 54%. Quant au taux d’encadrement de la fonction publique il
est présentement de 1/17.

* Le plan d'organisation administrative n’a pas encore été approuvé car le
Conseil du trésor désire effectuer une opération au niveau de I'ensemble de la
fonction publique.
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4’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 2

SUJET LISTE DES PUBLICATIONS DE LA REGIE

Vous trouverez joint, la liste des publications de la Régie qui sont présentement
diffusées a nos clientéles du Régime de rentes du Québec, des allocations d'aide
aux familles et des régimes complémentaires de retraite. Nous avons également
indiqué le tirage de chacune des publications, le colt de la derniére production
ainsi que le nom du fournisseur externe a qui nous avons confié 'impression des

documents.

Documents de référence: Systéme de diffusion a la Direction des
communications et systeme de gestion des contrats.




Les publications de la Regie

Publications RRQ

Titre fréquence| tirage cout fournisseur
Prévoir bimestriel [195000F (67340% |La Revue Ma
Caisse
Média-rentes 9 fois/an 1400 F 47209 Interne
A propos 10 fois/an 100 F N/A Interne
Statistiques RRQ annuel 1300 F 2850% |AGMV
L’'Imprimeur
Rapport annuel (Régie) |annuel 1600 F 4240% |Imprimerie Piché
Charte des services ala |au besoin 50000F [192008% Imprimerie
clientele 10 000 A Québécor
L’Eclaireur
Guides du bénéficiaire
- retraite annuel 66 000F |17 110$ Imprimerie La
12 000 A Renaissance
- survie annuel 46 000 F
10 000 A
- invalidité annuel 13000 F
2000 A
Livre vert sur la Réforme | ad hoc 10000F [7530% Imprimerie La
du regime de rentes 1000 A Renaissance
Le Régime de rentes du | annuel 120000 F |15430% |Imprimerie
Québec 19 000 A Solisco
Le Régime de rentes du |annuel 171 000F |10235% Imprimerie
Québec, en bref 15000 A Canada
Songez-vous a la retraite | annuel 57000F |11910% |Imprimerie
10 000 A Solisco
Le petit journal du annuel 860000 F [ 18905 % Imprimerie Vitray
benéficiaire 163 000 A
Le partage des droits en | au besoin 20000 F 1350% |!mprimerie Lucan

cas de divorce




Les publications de la Régie

Publications RRQ

Titre fréequence| tirage cout fournisseur
Un geste important au besoin | 150000 F 3870% |Imprimerie
L'Eclaireur
Le guide du médecin}|au besoin 20000F {24660 % Imprimerie Vitray
traitant
Calcul de la rente de|annuel 15000F [N/A Interne
retraite 2000 A
Interne
Mieux comprendre le}ad hoc 227 000 F [ N/A
relevé de participation
Prét pour la retraite { annuel 32000F |N/A Interne
3000 A
Le dépdt direct annuel 170000F | 7200% Imprimerie
30000 A Québécor

N.B. (F) = frangais, (A) = anglais

1997-03-03
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Les publications de la Regie

Publications AAF

Titre frequence| tirage coat fournisseur

Statistiques AAF annuel 1200 F 18909% Imprimerie Le
Renouveau

Allocations d’aide aux annuel 83000F |[7505% Interglobe Litho

familles (brochure) 13000 A | Acmeé

Allocations pour enfants |annuel 12000F [1720% Imprimerie

handicapés (dépliant) 5000 A provinciale

Le dépdt direct mensuel |annuel 116 000F [5400% Imprimerie
Québécor

Publications RCR
Titre fréquence| tirage coat fournisseur

Statistiques RCR annuel non-produit | N/A Aucun budget
prévu

Le Régime de retraite au besoin | non-produit | N/A Aucun budget

simplifie prévu

Guide de la DAR au besoin 4 500 F 0% Interne

500 A

Loi annotée RCR au besoin 1000 F 12810 % Imprimerie Vitray

Codification adm. RCR au besoin | non-produit | N/A Aucun budget
prévu

Un régime a découvrir au besoin | non-produit | N/A Aucun budget
prévu

La lettre au besoin | non-produit | N/A Aucun budget
prévu

Une clef pour profiter de | au besoin |non-produit | N/A Aucun budget

["avenir prévu

Des garanties nouvelles |ad hoc non-produit { N/A Aucun budget

prévu

N.B. (F) = frangais, (A ) = anglais

1997-03-03




Q!p Regie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 3

SUJET Voyages hors Québec du 18" avril 1996 au 31 mars 1997

ETAT DE SITUATION:

Voir la liste ci-jointe pour le détail de ces voyages.

Documents de référence:

Vovages hors Québec depuis 1er avril 1996




97/03/20

REGIE DES RENTES DU QUEBEC

VOYAGES HORS QUEBEC
DEPUIS 1ER AVRIL 1996

BUT DU VOYAGE

Collogue des usagers postaux
Congrés de médecins de cies d'ass.
Présentation donnée par le R.P.C.
Séminaire en sécurité sociale

Réunion avec le R.P.C.

Conférence ann. "connect 96", user group

Evaluation médicale Echange R.P.C.

Rencontre annuelle: Fichier central, Revenu
Canada, R.P.C. et R.R.Q.

Rencontre du comité directeur Revenu
Canada et R.P.C.

Rencontre comité réforme R.P.C.

Assister au symposium 96 Gartner Group

CcouTt ENDROIT

REEL
1 633,09 $ Toronto
1 568,80 $ Toronto
557,45 $ Ottawa
1176,31 $ Toronto

1989,90 $ Ottawa

4 010,00 $ Anaheim

4 776,00 $ Ottawa

1 266,03 $ Ottawa

1 950,82 $ Ottawa

547,61 $ Ottawa

3 646,71 $ Orlando

DATE

13 au 16 mai
12 au 14 mai
le 14 mai

16 au 17 mai

le 29 mai

11 au 18 mai

du 26 mai

au 8 juin

28-29 mai

26-27 juin

le 31 juillet

5 au 12 oct.

PERSONNES
CONCERNEES

Jacques Dallaire
Claude Sarra-Bournet
Gilles Careau

Pierre Plamondon

ClaireLeroux
Jean-Claude Ménard

Christian Langlois
Roger Dorion,

Claude Sarra-Bournet
Benoit Morin,

Liane Bourdages
Marc Lacroix,

Hélene Royer

Denis Garon

Michel Miliette

Bernard Matte

PERSONNES
RENCONTREES

Grands usagers

Médecins spécialistes
Représentants gouvernementaux
Représentants gouvernementaux

Représentants gouvernementaux

Spécialistes en informatique

Représentants gouvernementaux

Représentants gouvernementaux

Représentants gouvernementaux

Représentants gouvernementaux

Spécialistes en informatique

RESULTAT

Fructueux
Fructueux
Fructueux
Fructueux

Fructueux

Fructueux

Fructueux

Fructueux

Fructueux

Fructueux

Tres fructueux

AN



97/03/20

REGIE DES RENTES DU QUEBEC

VOYAGES HORS QUEBEC
DEPUIS 1ER AVRIL 1996

BUT DU VOYAGE

Cours d'admission titre “fellow"

Rencontre féd.-prov. sur le financement

Assister a la réunion de I'Association canadienne
des organismes de contréle (A.C.O.R.)

Congrés "computer measurement group”
Présentation livre vert

Rencontre R.P.C.: échanges

Rencontre des ministres. resp. services sociaux
Rencontre avec les représentants du fédéral et
de I'Ontario afin d'harmoniser les régles de
chaque juridiction relatives aux placements

Conférence sur «I'équité entre générations»

Dossier Singer

CouT ENDROIT
REEL
3839,24 $ Toronto

1 662,00 $ Winnipeg

2 405,21 $ St-Jean,T.N.

3 370,24 $ San Diégo
1 394,54 $ Toronto

1 096,12 $ Ottawa

837,09 $ Toronto

603,42 $ Ottawa

806,06 $ Ottawa

2 558,49 $ Tampa

DATE

4 au 8 sept.

16 au 18 sept.

21 au 25 sept.

8 au 15 déc.
21 au 22 nov.

le 8 nov.

12 au 13 janvier

le 7 tévrier

19 au 21 fév.

16 au 21 nov.

PERSONNES

CONCERNEES
Mario Marchand,
Frangois Joseph Poirier

Jean-Claude Ménard

Bernard Le May,
Mario Marchand

Luc Gariépy

Pierre Plamondon

Debra Dollard,
Hélene Royer

Claude Legault

Pierre Perron

Louis Tremblay

Louis Robillard

PERSONNES

RENCONTREES
Représentants de I''CA

Représentants gouvernementaux

Surintendants de régimes

Spécialistes en informatique
Représentants gouvernementaux

Représentants gouvernementaux

Représentants gouvernementaux

Représentants gouvernementaux

Représentants gouvernementaux

Représentants du régime de retraite

RESULTAT

Tres fructueux

Fructueux

Treés fructueux

Fructueux
Fructueux

Fructueux

Fructueux

Trés fructueux

Fructueux

Fructueux

\)



97/03/20

REGIE DES RENTES DU QUEBEC

VOYAGES HORS QUEBEC
DEPUIS 1ER AVRIL 1996

BUT DU VOYAGE

Assister a la conférence de:

Institut Canadien de la retraite et des avant. soc.
Ass. Canadienne des autorités de réglementation
Institut Canadien de la retraite

CouT ENDROIT
REEL

5 898,69 $ Toronto

DATE

23 au 26 fév.

PERSONNES PERSONNES

CONCERNEES RENCONTREES

Mario Marchand

Jean-Claude Ménard

Bernard Lemay Spécialistes en régime de retraite
Renée Madore

Ghislain Nadeau

RESULTAT

Fructueux



's!o Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseighements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 4

SUJET: LISTE DES DEPENSES DE PUBLICITE - 1996-1997
PREVISIONS DES DEPENSES - 1997-1998

ETAT DE SITUATION:

prévision réel

1996-97 - Dépenses de pubilicité ;190000 $ 126368 $ 1
Publicité relative aux programmes : 120000 $ 32619%
Publicité obligatoire : 10000 $ 21238$
Publicité Bureau d'accueil périodique : 60000 % 72511 %
1997-98 - Dépenses de publicité v :190 000 $

Publicité relative aux programmes 1110000 $

Publicité obligatoire : 10000 %

Publicité Bureau d'accueil périodique : 70000 %

Publicité relative aux programmes

Publicité faite dans le cadre de communications reliées au programme du Régime de rentes
du Quebec, au programme d’Allocations d’aide aux familles et au programme de surveillance
des régimes privés de retraite.

Publicité obligatoire

Publicité qui comprend les appels d'offres, les avis publics, les offres d’emplois, les décrets
ou tout autre message dont la publication est prévue dans la Loi ou dans un reglement du
Gouvernement

Publicité Bureau d'accueil périodique

Publicité utilisée pour annoncer la présence ponctuelie de la Régie dans plus de 40 villes du
Québec.

Remarques: Un montant de 90 000 $ prévu pour du placement-média pour les allocations
d’aide aux familles n’a pas été dépensé a ce jour en raison des changements annonces
dans les programmes existants.

! Montant engagé et dépensé au grand livre des dépenses au 31 janvier 1997.



5!” Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 5

SUJET Sondages effectués en 1996-1997 par la Régie

1- Sondage sur la Réforme du Régime de rentes (livre vert) : réalisation de 1000

entrevues téléphoniques portant sur les propositions déposées par le
gouvernement relativement au financement du Régime de rentes du Québec.
Firme: Som recherches et sondages

Colt: 3150 %

2- Groupe de discussion sur le Régime de retraite simplifié : réalisation de deux
groupes de discussion permettant de vérifier certains comportements observés
dans la croissance des ventes de ce produit et pour trouver des pistes
permettant de le rendre plus attrayant.

Firme: Impact recheche
Colt: 6690 %

3- Groupe de discussion sur I'Avis de partage des gains : réalisation de deux
groupes de discussion portant sur la compréhension de I'Avis de partage des

gains et sur le dépliant diffusé a la clientele dans le but de s’assurer qu’elle
saisit bien les effets du partage des revenus de travail entre ex-conjoint.

Firme : Le Groupe Léger & Léger

Colit : 3 500%

4-Sondage sur les attentes et la satisfaction de la clientéle des Régimes
complémentaires de retraite : réalisation de 1450 entrevues téléphoniques.

Firme : Bureau d’intervieweurs professionnels
Codt : 13 600%

Documents de référence:

.Liste des contrats attribués par la Direction des communications et la Direction du
soutien aux opérations pour la réalisation de sondages et de groupes de
discussion.



.5!’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 6

“ SUJET Etudes commandées en 1996-1997 a la demande de la Régie

ETAT DE SITUATION:

1. Raymond, Chabot, Martin, Paré

Réalisation d'une étude dans le cadre de l'optimisation des processus
administratifs
Colt du contrat: 9950 %

2. Marc-André Roy

Préparation d’'un plan directeur de service a la clientéle
Colt du contrat: 24 750 $

3. SSA Conseillers en gestion de centre d’'appels

Réalisation d’'une étude de Benchmarking pour les centres d’appel
Colt du contrat : 22 500 $




* Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 7

SUJET Liste des contrats de moins de 25 000 $ octroyés par la Régie

ETAT DE SITUATION:

Vous trouverez, en annexe, la liste des commandes de moins de 25 000 $
octroyeés par la Regie depuis le 1er avril 1996.

Documents de référence:

Liste des commandes de 5 000$a25 000 $




Liste des contrats de 5 000 $ a 25 000 $ accordés par la Regie

depuis le ter avril 1996

D FOURNISSEURS ki COMMANDd NATURE MONTANT
1 3-Soft 46196 Licences de logiciel 5 600,00
2  Alien Systems Group 45288 Entretien logiciel 9 581,00
3 Allen Systems Group inc. 44100 Entretien de logiciel informatique Fast/Access 12 340,00 US
4 Aménagements Luc Chevalier 44517 Renouvellement du contrat d'aménagement-Montréal 5 000,00
5 Aménagements Luc Chevalier 44516 Renouvellement du contrat daménag.-Québec & régions 20 000,00
6 Bureau d'interview prof. 39075 Sondage téléphonique Dir. ds régimes de retraite 13 600,00
7 Bay Networks Canada 46207 Entretien éq. informatique 11 400,00 US
8 Bell Canada 44455 Acquisition et installation systéme téléphonique - Québec 7778,04
9 Bell Canada 44452 Acquisition et installation systéme téléphonique - Mtl. 7778,04
10 Bell Canada 44074 Logiciels: BayNetworks, Fast Ethernet, Quick Start 15 986,50
11 Brain 44024 Plan directeur de la Dir. des communications 9 995,00
12 Candle Corporation 46170 Entretien logiciel 8 325,00 US
13 Carole Cajolet 43735 Consultation concernant l'orientation de la démarche 9 000,00
qualité
14 CGl 45382 Services professionnels pour le projet Allocation unifiée 20 930,00
(décret 189821)
15 CIREM-HEC 7262 Programme de perfectionnement des cadres 12 000,00
16 Cité Electronique Vidéo Inc. 44378 Achat d'équipement informatique 6 188,00
17 Compu Redi 44359 Acquisition de cartouches imprimantes laser 24 381,75
18 Computer Ass. Canada 44382 Entretien logiciel 15 332,00
19 Computer Ass. Canada 45233 Entretien logiciel 22 138,00
20 Computer Associates Canada 45202 Entretien logiciel 8 636,00
21 Computer Associates Canada 44626 Entretien de logiciel informatique CA - DYNAM 8 715,00
22 Computer Associates Canada 44098 Entretien de logiciel informatique CA - INTERTEST 9 049,60
23 Computer Associates Canada | 45271 Entretien logiciel 10 039,00
24 Computer Associates Canada 45212 Entretien logiciel 12 544,00



Liste des contrats de 5 000 $ a 25 000 $ accordés par la Régie

depuis le 1er avril 1996

‘—# J FOURNISSEURS # COMMANDE! NATURE MONTANT
25 Computer Associates Canada 44069 Entretien de logiciel informatique JOBTRAC 16 891,00
26 Computer Associates Canada 46146 Entretien logiciel 18 039,00
27 Computer Associates Canada 43932 Entretien de logiciels informatiques Automate et autres 19 700,00
28 Computer Associates Canada 45274 Entretien logiciel 19 719,00
29 Compuware Corp. of Canada 45272 Entretien logiciel 8 801,00
30 Compuware Corp. of Canada 44627 Entretien de logiciel informatique FILE-AID/MVS 13 950,00
31 DecisionUn 44077 Entretien de l'ordinateur central 13 378,51
32 Denis Bélanger 45420 Conseil et architecture du syst. d'assurance parentale 25 000,00
33 Digital Equipement du Canada 45247 Equipement informatique 10 072,00
34 EBR Informatique 46201 Equipement informatique 6 438,00
35 Ecco 7267 Cours «Communication et relation interpersonnel en 9 960,00

milieu de travail
36 ENAP 45115 Mandat sur l'optimisation des processus administratifs 12 000,00

réalisé par une ressource provenant de I'Enap
37 Enveloppe Innova 44944 Travaux d'impression 16 960,00
38 Enveloppe Innova Inc. 45167 Réimpression d'enveloppes d'expédition AAF 5 798,40
39 Enveloppe innova Inc. 44235 Réimpression d'enveloppes 6 261,00
40 Enveloppe Innova Inc. 45166 Réimpression d'enveloppes d'expédition AAF 9 888,00
41 Enveloppe Montréal 44226 Réimpression d'enveloppes 5 169,00
42 Enveloppe Montréal Inc. 44250 Réimpression d'enveloppes pochettes 8 366,40
43 Enveloppe Supréme 44939 Travaux d’impression 6 705,00
44 Enveloppes Montréal 45508 Travaux d'impression 9 846,00
45 Fonds services informatiques 45418 Services professionnels 21 350,00
46 Formuiaires d'affaires Moore 44946 Travaux d'impression 14 827,00
47 Formules d'Affaires Data 43548 Impression papier en-téte général 5152,00
48 Fraser, Galeries meubles 43740 Achat de mobilier 5 433,00

» » . » " » +
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Liste des contrats de 5 000 $ a 25 000 $ accordés par la Régie

depuis le 1er avril 1996

l # I FOURNISSEURS l# COMMANDEr NATURE l MONTANﬂ
49 Gespro 45403 Plan mise en place infrastructure DB2 9 800,00
50 Gilles Blouin 45109 Implantation des lignes de services 11 576,00
51 Group 1 Software 45217 Entretien logiciel 7 700,00
52 Groupe Conseil CGAS 45190 Services juridiques pour dossier Singer 9 093,00
53 Groupe conseil CGAS 44660 Services juridiques pour dossier Singer 15 698,00
54 Groupe Informission 45376 Passage a I'an 2000 pour les programmes informatiques 24 640,00
55 Groupe LGS 45401 Elaboration des parameétres requis pour le logiciel 9 900,00

d'imagerie et de Workflow
56 GSS 45385 Projet Allocation unifiée (décret 189821) 20 930,00
57 GSS 45387 Projet Aliocation unifiée (décret 189821) 21 000,00
58 H.B. Contrat Enr. 43764 Elaboration du livre blanc portant sur la sécurité du 8 000,00

revenu a la retraite
59 Haliburton & White 41842 Equipement de bureau 5 695,00
60 Hitachi Data Systems 44867 Remplacement d'unités de disques 10 600,00
61 lcotech 45388 Projet Allocation unifiée (décret 189821) 18 300,00
62 Ideal Body 41088 Acquisition et installation chassis cabine GM 8 830,00
63 Impact Recherche 44953 Sondages 6 690,00
64 Imprimerie Canada 44967 Travaux d'impression 10 236,00
65 Imprimerie La Renaissance 44970 Travaux d'impression 17 109,00
66 Imprimerie La Renaissance Inc 44010 Impression du livre vert 7 530,00
67 imprimerie Le Renouveau 44947 Travaux d'impression 8 642,00
68 Imprimerie Québ. L'Eclaireur 43975 impression du dépliant Dép6t direct 5 397,00
69 Imprimerie Québécor 45809 Travaux d’'impression 7 200,00
70 Imprimerie Vitray 45302 Travaux d’'impression 12 810,00
71 Imprimerie Vitray 44972 Travaux d'impression 18 905,00
72 Imprimerie Vitray 42768 Travaux d'impression 24 660,00



Liste des contrats de 5 000 $ a 25 000 $ accordés par la Régie
depuis le 1er avril 1996

l——# l FOURNISSEURS # COMMANDd NATURE 1 MONTANT
73 Imprimerie Vitray Inc. 44021 Impression de pochettes d'information 6 570,00
74 Industries Cablek 46202 Equipement informatique 5 506,00
75 Iﬁformatique EBR 46148 Equipement informatique 6 389,00
76 Informatique SMI 44097 Acquisition divers équipements informatiques 5014,00
77 Informatique SMi 46427 Equipement informatique 5424,00
78 Informatique SMI 45262 Equipement informatique 10 410,00
79 Informatique SMI 45263 Licences de logiciel 10 494,00
80 Informatique SMI 46218  Equipement informatique 21 380,00
81 Innovation Consultants 5094 Formation de formateurs 7 300,00
82 Interglobe Litho Acme 45157 Impression brochures AAF 7 504,00
83 Irisco 43558 Licences de logiciel 16 890,00
84 Jean-Claude Deschénes 40425 Etude de réorganisation 2 450,00
85 Jean-Stéphane Bernard 41978 Service professionnel pour l'implantation du 15 620,00

colt de revient
86 Joseph Clermont Inc. 45516 Travaux d'impression 14 498,00
87 La société conseil Lambda Inc 45415 Gestion du changement a la Régie 9 995,00

88 La société conseil Lambda inc 41844 Mise en place d'une entente de service avec

le Ministére du revevu 20 000,00
89 Lancaster Datamark 44940 Travaux d’'impression 12 343,00
90 LandMark Systems Corp. 46179 Entretien logiciel 7 535,00
91 Les papeteries J.B. Rolland 41084 Acquisition de papier 12 054,05
92 Les Sources Coulombe 44528 Eau de source naturelle en bout. de 18 litres 6 800,00
93 Les Systémes de gestion PGE 44844 Systeme de gestion d'horaire flexible 6 669,95
94 Liebert Canada 43700 Contrat d'entretien systéme UPS ASSC 5 052,00
95 Marc-André Roy 44717 Préparation d'un plan directeur de service a la clientéle 24 750,00
96 Marlin Chevrolet Oldsmobile 41087 Achat Camion GM 19 558,00

Z/



Liste des contrats de 5 000 $ a 25 000 $ accordés par la Régie

depuis le 1er avril 1996

Iji FOURNISSEURS # COMMAND? NATURE I MONTANT
97 Max Informatique 45845 Equipement informatique 5 103,00
98 Me Lorraine Pipon 45184 Services juridiques 21 000,00
99 Michel Capistran 40471 Services professionnels en communication 12 000,00
100 Moore Formulaires et Systeme 44945 Travaux d'impression 5 860,00
101 Multi Métier 45706 Travaux d’aménagement 6 710,00
102 Nedco 44451 Acquisition de casques d'écoute Plantronics 18 903,35
103 Néomédia 44955 Développer le site Internet de la Régie 25 000,00
104 North West Digital 44384 Achat d'équipement informatique 7 518,46
105 Northwest Digital 44090 Acquisition de Compagq (informatique) 22 920,40
106 Plani Design Inc. 44515 Frais services de designer d'aménagement 20 000,00
107 PNG Enveloppe International 44943 Travaux d'impression 22 069,00
108 Prima Télématic 46206 Entretien systéeme inform. 11 179,00
109 Profilm 45317 Travaux d'impression 6 540,00
110 Raymond Chabot Martin Paré 45103 Optimisation des processus administratifs 9 950,00
111 Renée Normand 45380 Travaux portant sur la sécurité informatique 20 020,00
112 S.H.L. Innov. en informatique 44643 Fournir des cartes de concentration de produits 7 389,00
113 SAGE Formation Conseil 44037 implantation des normes de services 7 050,00
114 Samir Rodsi Inc. 44025 Plan directeur de la Direction des communications 9 995,00
115 Serena International 44863 Entretien logiciels 3720,00 US
116 Services conseils Systématix 45384 Services professionnels dans le cadre de l'atlocation 24 857,00

unifiée pour enfant
117 Services MIRI 45117 Proposer et élaborer un cadre conceptuel d'évaluation et « 9 000,00
gestion des risques
118 - SHL Innovation Informatique 45215 Equipement informatique 7 325,00
119 SHL Innovation Informatique 46188 Equipement informatique 12 090,00
120 SHL Innovation Informatique 45248 Equipement informatique 21 123,00



Liste des contrats de 5 000 $ a 25 000 $ accordés par la Régie

depuis le 1er avril 1996

| # I FOURNISSEURS # COMMANDE! NATURE MONTANT J
121 Société Cominar 44617 Travaux d'aménagement 7 960,00
122 §ociété d'informatique Oracle 44067 Oracle licence de soutien 6 340,00
123 Société d'informatique Oracle 44066 Mise a niveau nombre de licences d'utilisateurs 12 021,00
124 Société EGL 45381 Expertise sur l'utilisation de I'outil composer 9 750,00
125 Société en comm. Cominar 44514 Engagement pour travaux d'entretien PDC 30 000,00
126 Société Médian 43957 Publicité pour la Régie 15 000,00
127 Société Parc-Auto 44606 Stationnement Mtl et Trois-Riviéres 10 850,00
128 Société SHL 41833 Réaliser le band d'essais des produits OPEN/IMAGE 9 995,00
129 SSA 44173 Benchm. centres d'appels Québec et Montréal 22 500,00
130 Tela Co. Inc. 41113 Piéces et main-d'oeuvre pour inséreuses 6 375,00
131 Transcription Verbatim Inc. 43971 Transcription d'émissions de radio ou télévision 5 000,00
132 Transcription Verbatim 43971 Transcription radio et TV 5 000,00
133 Transimage Production vidéo 45780 Production d'un vidéo 6 530,00
134 Transimage Production Vidéo 45158 Production d'un vidéo 6 605,00
135 Valorex 45118 Elaboration d'un plan d'action mettant en perspective 9 000,00

la vision d'ensemble des projets d'opérations et de
développement en cours ou a venir
136 Xérox Canada 44860 Soutien logiciel XPAF 8 000,00
137 Xérox du Canada 44355 Achat de 20 révélateurs 6 940,00
138 Xérox du Canada 44354 Achat 50 boites de poudre pour photocopieurs 7 750,00
139 Xérox du Canada 44538 Location de 9 photocopieurs 9770,40
140 Zénon Québec 45412 Experts Microsoft pour de la consultation et du support 5135,00
1 655 031,85



Q&. Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 8

SUJET Liste détaillée des contrats qui ont fait I'objet d’'un versement
supplémentaire

ETAT DE SITUATION:

Depuis le 18T avril 1996, la Régie a effectué un versement supplémentaire par
rapport au montant initial des contrats qu’elle a octroyés.

Evaluation de candidats/anglais

Heures supplémentaires requises pour les évaluations
Fournisseur : Centre de formation en gestion

Montant initial : 1 600 $
Supplément : 526 $ (autorisé par le Comité du budget de la Régie)




Q!ﬂ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 9

SUJET: Montant global pour 'année 1996-1997 des dépenses de photocopie,
télécopie, mobilier de bureau, fournitures, perfectionnement et
déplacements des employés.

ETAT DE SITUATION:

1- Dépenses de photocopie: 115 000 $

2- Dépenses de télécopie (fax): Non disponible
La Régie ne peut identifier ces dépenses qui sont
incluses dans la téléphonie.
Communications cellulaires et téléavertisseurs : 10 600 $

3- Dépenses reliées aux déplacements des employés: 435 000 $
Le systeme comptable de la Régie n’enregistre pas

les différentes composantes des dépenses reliées
aux déplacements des employés.

e Les frais de transport sont estimés a 313 200%
* Les frais d’hébergement sont estimés a 65 2508
* Les frais de repas sont estimés a 56 550%
4- Mobilier de bureau 110 800 $

La Régie ne comptabilise pas ses acquisitions de
mobilier aux opérations. Elle procéde a la
capitalisation des dépenses supérieures a 500 $
et inclut 'amortissement de ses immobilisations
aux dépenses d'opérations.

5- Fournitures 115 000 $
Ces dépenses comprennent 'ensemble des
fournitures de bureau ainsi que 'approvisionnement
en eau de source.

6- Préparation a la retraite 5000%
7- Collogues et sessions de perfectionnement

au Québec 135300 $

TOTAL POUR 1996-97 815 900 $
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Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 10

SUJET Liste des véhicules fournis

ETAT DE SITUATION:

Aucun véhicule n’est fourni au personnel de la Régie.




Q!’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 11

SUJET Cotisations payées par 'employeur pour des employés membres de clubs
privés (clubs d'affaires, clubs sociaux, clubs de golf ou autres) et cotisations
professionnelles pour la période 1996-1997

ETAT DE SITUATION:

Aucune cotisation a des associations ou clubs a caractére social et récréatif n’est payable
par la Régie.

Cotisations professionnelles payées pour du personnei de la Régie 23 998,07%

Barreau du Québec

M. Bélanger 728,10%
J. De Montigny 728,10
J-Marc Dufour 728,10
L. Gobeil 728,10
G. Houle 728,10
J. Hudon 728,10
O. Larochelle 728,10
J. Laurent 728,10
M.-C. Lévesque 728,10
L.-M. Laliberté 728,10
R. Madore 728,10
L. Rohillard 728,10
J.-A. Roy 728,10
Société des actuaires

J.-C. Ménard 1268,11 %
M. Journault 404,18
C. Lapointe 648,00
M. Marchand 979,18
M. Millette 1 270,90
G. Nadeau 1 275,08
P. Perron 1 000,08
P. Plamondon 1 268,11
F.-J. Poirier 829,18
S. Potvin 404,18
Y. Slater 1 275,08
F Hallée 202,04
C.-P. Cossette 404,18
J. Dallaire 850,00

Ordre des comptables agréés
M. Chabot 759,428

Chambre des notaires
« J.-L. Boisjoli , 1 143,108

Corporation des comptables généraux licenciés
L. Maltais 551,95%




’5&‘ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements géneraux de 1I'Opposition officielle

# fiche :

12

SUJET

Le nombre et la répartition du personnel masculin et féminin, des
jeunes de moins de 30 ans, des personnes handicapées,
anglophones, autochtones et des communautés culturelles (de
chaque ministere et pour chacun des organismes relevant de sa
compétence) pour chaque catégorie d'emplois (cadres,
professionnels, fonctionnaires, etc...) pour 1996-1997 ainsi que les
prévisions pour 1997-1998. Pour chaque catégorie, indiquer le
pourcentage par rapport a I'effectif total de la Régie

ETAT DE SITUATION :

(a) Vous trouverez, ci-annexé, un tableau représentant la ventilation pour

'exercice financier 1996-1997.

(b) Quant aux prévisions pour I'année financiere 1997-1998, I'objectif de la
Régie est de tendre de plus en plus vers les cibles gouvernementales fixées
pour chacune des catégories représentées dans le tableau ci-annexé.
Cependant, la Régie en tant qu’organisme gouvernemental doit respecter les
normes fixées par 'Office des ressources humaines et par conséquent, elie
recrute ses nouveaux employés permanents et occasionnels a partir des
banques de candidatures disponibles a “Carrefour Transit” ainsi que sur les

listes ministérielles et interministérielles.

R
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NOMBRE ET REPARTITIO_N DU PERSONNEL MASCULIN ET FEMININ, DES PERSONNES HANDICAPEES,
DES QUEBECOIS ET QUEBECOISES, DES COMMUNAUTES CULTURELLES,
DES ANGLOPHONES ET DES AUTOCHTONES
SELON LEUR STATUT ET LEUR CATEGORIE D'EM¥i Ol POUR 1996-1997

Categorie d'emploi Masculin Féminin Moins de 30 ans Handicapé Anglophone Autochtone Communauté Total Régie
culturelle
Nombre| 940 |[Nombre| %(" |Nombre| %" |Nombre| % |Nombre| % |Nombre| %" |Nombre| %) |Nombre| (1)
Haut fonctionnaire 2 0,23% 1 0,11% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 3 0,34%
Cadre supérieur 27 3,0% 5 0,57 % 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 32 3,67%

Cadre intermédiaire 6 0,69% 5 0,57% 0 0,00% 2 0,23% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 11 1,26%

Professionnel 172 119,70%] 110 |12,60% 10 1,15% 4 0,46% 2 0,23% 0 0,00% 8 0,92% | 282 |32,30%

Personnel de bureau 198 |22,68%| 344 [39,40% 9 1,0% 9 1,0% 5 0,57% 4 0,46% 6 0,68% | 542 [62,09%

et technicien

Quvrier 3 0,34% 0 0,0% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 3 0,34%

Total 408 146,74%| 465 |53,26% 19 2,18% 12 1,37% 7 0,80% 4 0,46% 14 1,60% | 873 100%

12 mars 1997

(1) Représente le pourcentage de chacune des catégories par rapport a F'effectif total de la Régie.



Q!’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 13

SUJET A chacun des mois de I'exercice budgétaire 1996-1997

ETAT DE SITUATION :

a) Nombre de jours total de congé de maladie pris par le personnel ouvrier.

Mois Nombre de jours de
congé de maladie 1996-1997

Avril 2,0
Mai 4,0
Juin 15
Juillet 0,5
Aot 0,0
Septembre 0,0
Octobre 0,0
Novembre . 0,0
Décembre 0,0
Janvier 1,0
Février 0,0
Mars 0,0
Total 9,0

b) Nombre d’heures de travail supplémentaires totales réalisées par le
personnel ouvrier et répartition de la rémunération de ces heures
supplémentaires (argent, vacances, etc.).

Vous trouverez, ci-annexeé, le tableau représentant cette ventilation.

¢) Nombre de jours de vacances total pris par le personnel ouvrier.

Mois Nombre de jours de

vacances 1996-1997
Avril 7,0
Mai 7.0
Juin 3,0
Juillet 18,0
Aot 39,0
Septembre 0,0
Octobre 0,0
Novembre 11,0
Décembre 2,0
Janvier 2,0
Février 0,0
Mars 0,0
Total 89,0

(1) Les données disponibles pour le mois de mars le sont en date de la paie du 13 mars.



Nombre d’heures de travail supplémentaires réalisées
par le personnel ouvrier de la Régie des rentes et
répartition de la rémunération de ces heures supplémentaires

Exercice budgétaire 1996-1997

Mois Nombre d’heures Nombre d’heures Montant $ Nombre d’heures
totales réalisées payées compensées

Avril 161,50 137,00 3 057,84 24,50
Mai 61,50 61,50 1372,68 0,0
Juin 25,00 25,00 558,00 0,0
Juillet 12,00 12,00 267,84 0,0
Aoat 23,00 23,00 513,36 0,0
Septembre 71,50 71,50 1570,71 0,0
Octobre 59,50 59,50 1 328,04 0,0
Novembre 54,50 5450 1216,44 0,0
Décembre 18,00 18,00 401,76 0,0
Janvier 188,00 188,00 4 239,54 0,0
Février 27,00 27,00 608,87 0,0
Mars n/d n/d n/d n/d
TOTAL 701,50 677,00 15 135,08 $ 24,50

13 mars 1997
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q!’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 13

SUJET A chacun des mois de 'exercice budgétaire 1996-1997

ETAT DE SITUATION :

a) Nombre de jours total de congé de maladie pris par le personnel de
bureau et les techniciens.

Mois Nombre de jours de
congé de maladie 1996-1997
~ Avril 346,5
Mai 376,0
Juin 277.,5
Juillet 356,0
Aot 332,0
Septembre 376,0
Octobre 365,0
Novembre 407,0
Décembre 312,5
Janvier 375,5
Février 170,0
Mars 36,0
Total 3730,0

b) Nombre d’heures de travail supplémentaires totales réalisées par le
personnel de bureau et les techniciens et répartition de la
rémunération de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc.).

Vous trouverez, ci-annexé, le tableau représentant cette ventilation.

c) Nombre de jours de vacances total pris par le personnel de bureau et les
techniciens.

Mois Nombre de jours de

vacances 1996-1997
Avril 326,5
Mai 487.,0
Juin 756,0
Juillet 3399,5
Aot 2714,0
Septembre 464,0
Octobre 296,0
Novembre 201,5
Décembre 656,5
Janvier 712,0
Février 145,0
Mars 43,0

Total 10 201,0

(1) Les données disponibles pour le mois de mars le sont en date de la paie du 13 mars.



Nombre d’heures de travail supplémentaires réalisées

par le personnel de bureau et les techniciens de la Régie des rentes et

Exercice budgétaire 1996-1997

répartition de la réemunération de ces heures supplémentaires

Mois Nombre d’heures Nombre d’heures Montant $ Nombre d’heures
totales réalisées payées compenseées

Auvril 1 923,54 1 304,41 35 540,06 619,13
Mai 1612,36 1 070,90 29 768,76 541,46
Juin 1184,34 868,52 23 831,05 315,82
Juillet 438,42 359,14 9 521,03 79,28
Aodt 426,67 290,89 7 907,98 135,78
. Septembre 1 464,47 1 018,21 26 466,23 446,26
Octobre 1154,31 695,54 19 399,22 458,77
Novembre 1 297,51 867,80 23 856,91 429,71
Décembre 567,91 344,76 10 050,33 223,15
Janvier 1207,77 973,75 24 546,19 234,02
Février 509,02 329,07 8 891,26 179,95
Mars n/d n/d n/d n/d
| TOTAL 11 786,32 8 122,99 219 779,02% 3663,33

13 mars 1997
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Q!’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 13

SUJET A chacun des mois de I'exercice budgétaire 1996-1997

ETAT DE SITUATION :

a) Nombre de jours total de congé de maladie pris par le personnel
professionnel.

Mois Nombre de jours de
congé de maladie 1996-1997
Avril 147,0
Mai 167,5
Juin 52,5
Juillet 59,0
Aot ' 74,5
Septembre 126,0
Octobre 95,0
Novembre 133,5
Décembre 1140
Janvier 170,5
Février 93,5
Mars 0,00
Total 1233,0

b) Nombre d’heures de travail supplémentaires totales réalisées par le
personnel professionnel et répartition de la rémunération de ces heures
supplémentaires (argent, vacances, etc.).

Vous trouverez, ci-annexé, le tableau représentant cette ventilation.

c) Nombre de jours de vacances total pris par le personnel professionnel.

Mois Nombre de jours de
vacances 1996-1997
Avril 137,5
Mai 235,0
Juin 283,0
Juillet 1775,5
Aodt 1759,0
Septembre 191,0
Octobre 127,0
Novembre 51,0
Décembre 289,5
Janvier 374,0
Février 91,0
Mars 25,0
Total 5338,5

(1) Les données disponibles pour le mois de mars le sont en date de la paie du 13 mars.



Nombre d’heures de travail supplémentaires réalisées

par le personnel professionnel de la Régie des rentes et
répartition de la rémunération de ces heures supplémentaires

Exercice budgétaire 1996-1997

ll Mois Nombre d’heures Nombre d’heures Montant $ Nombre d’heures
totales réalisées payées compensées

|| Avril 676,09 299,44 9 480,42 376,65
| Mai 422,21 121,25 3 754,75 300,96
" Juin 296,90 122,74 3 858,89 174,16
I Juillet 136,23 90,91 3 066,92 45,32
" Aot 260,29 147,91 5 198,62 112,38
Septembre 366,95 195,20 6 688,65 171,75
Octobre 678,60 314,84 10 434,20 363,76
Novembre 793,75 459,25 15 430,84 334,50
Décembre 397,10 193,73 6 547,52 203,37
Janvier 478,87 306,21 9 227,18 172,66
Février 224 85 182,35 5438,74 42 50
Mars n/d n/d n/d n/d
TOTAL 4731,84 2433,83 79 126,73% 2298,01

13 mars 1997
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Q!’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 13

SUJET A chacun des mois de I'exercice budgétaire 1996-1997 "

ETAT DE SITUATION :

a) Nombre de jours total de congé de maladie pris par les cadres
intermédiaires.

Mois Nombre de jours de
congé de maiadie 1996-1997

Avril 3,0
Mai 50
Juin 0,0
Juillet 40
Aolt 2,0
Septembre 2,0
Octobre 2,0
Novembre 1,0
Décembre 0,0
Janvier 9,0
Février 0,0
Mars 0,0
Total : 28,0

b) Nombre d’heures de travail supplémentaires totales réalisées par les cadres
intermédiaires et répartition de la rémunération de ces heures
supplémentaires (argent, vacances, etc.).

N/A

c) Nombre de jours de vacances total pris par les cadres intermédiaires.

Mois Nombre de jours de
vacances 1996-1997
Avril 6,0
Mai 10,0
Juin 7,0
Juillet 50,5
Aot 79,5
Septembre 1,0
Octobre 6,0
Novembre 7,0
Décembre 16,0
Janvier 11,0
Février 7,0
Mars 0,0
Total 201,0

(1) Les données disponibles pour le mois de mars le sont en date de la paie du 13 mars.



4’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 13

SUJET A chacun des mois de I'exercice budgétaire 1996-1997

ETAT DE SITUATION :

a) Nombre de jours total de congé de maladie pris par les cadres supérieurs.

Mois Nombre de jours de
congé de maladie 1996-1997

Avril 27,0
Mai 19,0
Juin 2,0
Juillet 3,5
Aolt 0,5
Septembre 1,0
Octobre 3,0
Novembre 3,0
Décembre 1,0
Janvier 1,0
Février 0,0
Mars 0,0
Total 61,0

b) Nombre d’heures de travail supplémentaires totales réalisées par les cadres
supérieurs et répartition de la rémunération de ces heures supplémentaires
(argent, vacances, etc.).

N/A

¢c) Nombre de jours de vacances total pris par les cadres supérieurs.

Mois Nombre de jours de
vacances 1996-1997
Avril 45,5
Mai 50,5
Juin 52,0
Juillet 263,0
Aodt 208,0
Septembre 49,5
Octobre 20,0
Novembre 5,0
Décembre 35,5
Janvier 37,0
Février 6,0
Mars 0,0
Total 772,0

(1) Les données disponibles pour le mois de mars le sont en date de la paie du 13 mars.



'sta Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 14

SUJET Concernant les effectifs de la Régie et ce, pour 'exercice budgétaire
1996-1997.

a) Evolution des effectifs réguliers par catégories d’emplois et par leur
territoire habituel de travail.

Vous trouverez a 'annexe1, le tabieau représentant cette ventilation.

b) Nombre d’employés bénéficiant d’'un traitement additionnel en raison de la
complexité de la tache a accomplir.

Catégorie Année
1996/97
Femme 27
Homme 17
Total 44
c) Nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur a celui
normalement prévu pour la tache qu'ils ont a accomplir.
Catégorie Année
1996/97
Femme 8
Homme 19
Total 27

d) Nombre de postes par catégories d’emplois et par leur territoire habituel
de travail.

Vous trouverez a I'annexe 2, le tableau représentant cette ventilation.




¢y
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e) Niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour les cing
prochains exercices budgétaires:

Non applicable

f) Nombre de postes occasionnels, temporaires et contractuels.
Poste
Année Occasionnel Contractuel Temporaire Total
1996-1997 135 25(1) 10 170

(1) Comprend 8 contractuels affectés uniquement au nouveau programme d"allocation unifiée pour enfants.



Annexe 1

Evolution des effectifs réguliers par catégorie d’emplois

et par territoire habituel de travail

Année 1996-97 Catégorie
Reégion Haut Cadre Cadre Cadre Professionnel | Personnel de bureau | Ouvrier Total
fonctionnaire supérieur juridique intermédiaire et techniciens
Bas-St-Laurent 0 0 0 0 0 4 0 4
Sag. Lac St-Jean 0 0 0 0] 0 3 0 3
Quebec 3 30 1 7 257 360 4 662
Mauricie Bois-Franc 0 0 0 0 0 5 0 5
Estrie 0 0 0 0 0 3 0 3
Montréal 0 1 0 4 2 81 0 88
Outaouais 0 0 0 0 0 3 0 3
Abitibi-Témiscamingue 0 0 0 0 0 3 0 3
Total 3 31 1 11 259 462 4 771

21 mars 1897



Annexe 2

Nombre de postes par catégorie d’emplois et par territoire habituel de travail

Année 1996-97 Catégorie
Région Haut Cadre Cadre Cadre Professionnel | Personnel de bureau | Ouvrier Total
fonctionnaire supérieur juridique intermédiaire et techniciens
Bas-St-Laurent 0 0 0] 0 0 4 0 4
Sag. Lac St-Jean 0 0] 0 0 0 3 0 3
Québec 3 35 1 8 262 370 4 683
Mauricie Bois-Franc 0 0 0] 0 0 5 0 5
Estrie 0 0 0 0 0 3 0 3
Montréal 0 1 0 4 2 81 0 88
Outaouais 0] 0 0 0 0 3 0 3
Abitibi-Témiscamingue 0 0 0 0 0 3 0 3
Total 3 36 1 12 264 472 4 792

24 mars 1997




a!o Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 15

SUJET La liste des baux pour les espaces loués par la SIQ .

ETAT DE SITUATION:

Cette question sera répondue par le Conseil du trésor.
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Q!’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 16

SUJET Mise a part le SIQ, la liste des firmes en 1996-1997 qui louent des
espaces

ETAT DE SITUATION:

Tous nos espaces sont loués par 'entremise de la SIQ.
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a!o Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 17

SUJET: Liste des contrats attribués & des firmes de communication, de
recherche et de relations publiques.

1- Cossette communication marketing inc : le plus bas soumissionnaire.

Mandat : la coordination du placement-média.
Durée du contrat : 1 juillet 1996 au 30 juin 1997 (renouvelable 2 ans).

Colt du contrat : 98 000 $ .
Mode d'octroi du contrat : appel d’offres auprés de 4 fournisseurs.

2- Médianor Inc. : le plus bas soumissionnaire.

Mandat : production de la revue de presse de la Régie .

Durée du contrat : 1 avril 1996 au 31 mars 1997 (renouvelable 2 ans).
Colit du contrat : 6 500 $ (estimation pour 12 mois)

Mode d’octroi du contrat : appel d’offres auprés de 3 fournisseurs.

3- Transimage production vidéo : le plus bas soumissionnaire.

Mandat : production d’'un vidéo sur I'implantation des techniques de pointes
comme outil de travail a la Régie.
Durée du contrat : 14 novembre 1996 au 27 novembre 1996.

Co(t du contrat : 6 530 $.
Mode d’octroi du contrat : appel d’offres auprés de 3 fournisseurs.

4- Néomédia Inc : le plus bas soumissionnaire.

Mandat : développer le site Internet de la Régie.

Durée du contrat : 15 janvier 1997 au 31 mars 1997.

Codt du contrat : 25 000 $.

Mode d’octroi du contrat : appel d’offres auprés de 3 fournisseurs.



/2
5- La Revue Ma Caisse : fournisseur unique.

Mandat : produire pour le compte de la Régie une publication & caractére
financier dont la distribution se fera dans le réseau des caisses populaires a la
grandeur du Québec.

Durée du contrat : 19 décembre 1996 au 31 décembre 1997.

Colt du contrat : 70 000 $ pour deux publications - tirage de 195 000
exemplaires - distribution gratuite.

6- La Firme Brain Inc_: le plus bas soumissionnaire.

Mandat : Conseiller la Régie dans le repositionnement de la mission de la
direction des communications

Durée du contrat : 29 ao(t 1996 au 30 octobre 1996.

Colt du contrat : 9 995%

Mode d’octroi du contrat : appel d’offres sur invitation restreinte.

7- Juricom Inc : fournisseur unique.

Mandat : conseiller la Régie en matiere de simplification des communications,
élaboration de matériel didactique, analyse de document et formation des
auteurs et des participants au processus de publication.

Durée du contrat : 16 juillet 1996 au 31 mars 1998.

Cout du contrat : 55 000 $(dépense estimée au 31 mars 1997).

8- Transimage production vidéo : le plus bas soumissionnaire.

Mandat : production d’'un vidéo sur la simplification de ses communications.
Duree du contrat ; 16 aolt 1996 au 6 septembre 1996.

Codt du contrat : 6 605 $

Mode d’octroi du contrat: appel d'offres auprés de 3 fournisseurs.

9- Samir Kodsi et associés : le plus bas soumissionnaire

Mandat : conseiller la Régie dans la réorganisation de sa fonction
communication.
Durée du contrat : 29 aot 1996 au 30 octobre 1996

Colt du contrat : 9 995 $
Mode d’octroi du contrat : appel d'offres sur invitation restreinte.

10-_M.Michel Capistran: contrat avec un individu

Mandat : conseiller la Régie pour le développement d'une politique de
communication interne et I'établissement d’'une stratégie d’entreprise en
communication interne.

Durée du contrat : 28 janvier au 30 avril 1997.

Co(t du contrat : 12 000 $

Documents de référence: Liste des contrats accordés par la Direction des
communications.



q!, Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 22

SUJET: Crédits périmés pour I'exercice 1996-1997
Allocations d'aide a la famille

ETAT DE SITUATION:

Dépenses d’administration pour 'administration de la Loi sur les allocations
d’aide aux familles

Programme 05-03 du livre des crédits au

ministere de I'Emploi, Solidarité et Condition féminine 4 000,0 k$
Dépense anticipée 4 000,0 k$
Crédits périmés 0,0 k$

Documents de référence:

- Budget anticipé de la Régie - Exercice financier 1997-1998
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* Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 26

SUJET: Liste du personnel de la Régie relié directement ou indirectement
aux deux sommets socio-économiques et aux activités de suivi

ETAT DE SITUATION:

Aucun membre du personnel permanent, contractuel ou occasionnel de la Régie
n'a participé aux deux sommets socio-économiques.




q’p Regie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 27

SUJET Liste du personnel libéré pour les négociations dans la fonction
publique.

ETAT DE SITUATION :

Cette question sera répondue par le Conseil du tresor




4’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseighements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 28

SUJET La liste du personnel en disponibilité par catégorie d’emplois. "

ETAT DE SITUATION :

Cette question sera répondue par le Conseil du trésor.
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4’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 29

SUJET La liste du personnel hors structure par catégorie d’emplois
rémunéré par la Régie des rentes et qui n'occupe aucun poste dans

l'organisme.

ETAT DE SITUATION :

Aucune personne a la Régie des rentes du Québec n'est concernée par cette
question.




* Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 30

SUJET La liste du personnel rémunéré par la Régie des rentes et affecté a
des organismes parapublics non gouvernementaux et autres.

ETAT DE SITUATION :

Aucune personne a la Régie des rentes du Québec n'est concernee par cette
question.




4’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 31

SUJET La liste du personnel rémunéré par des organismes parapublics non
gouvernementaux et autres et affecté a la Régie des rentes.

ETAT DE SITUATION :

Aucune personne a la Régie des rentes du Quebec n'est concernée par cette
question.




"x’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 32

SUJET La liste des cadres et hauts fonctionnaires qui ont démissionné, qui
ont été réaffectés, ou mis a pied.

ETAT DE SITUATION :

Aucune personne a la Régie des rentes du Québec n'est concernée par cette
question.




a!o Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de I'Opposition officielle

# fiche : 33

SUJET La liste du personnel par catégorie d’emplois qui regoit une double
rémunération, soit celle rattachée a leur fonction et un revenu d'un
régime de retraite du secteur public, parapublic ou des réseaux de la
santé et de I'éducation, soit les commissions scolaires, les cégeps,
les établissements universitaires, les régies régionales de la santé et
les établissements hospitaliers.

ETAT DE SITUATION :

Les informations demandées constituent des renseignements confidentiels au
sens de la Loi sur l'accés a l'information et ne peuvent étre rendues publiques.




q!o Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |I'Opposition officielle

# fiche : 34

SUJET Liste du matériel informatique dont la Régie s'est départie au cours
de l'année de 1996-1997

ETAT DE SITUATION:

Liste des équipements qui ont été remplacés et repris en échange par les
fournisseurs en 1996-97 :

Type d’équipement Année d’acquisition Repris par
Unités a disques ( 3 modele 3390) 03/90 a 09/91 HDS
Ordinateur central (IBM 3090-300J) 11/93 Brains I
Unités a cassettes (9 modele IBM 3480) 02/87 a 03/93 IBM

Documents de référence: '
Inventaire informatique, Service de la Technologie
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9!0 Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements généraux de |'Opposition officielle

# fiche : 35

SUJET Liste du personnel de la Régie relié directement aux activités des
commissions Doyon, Nicolet, Corbo, Bellemarre, O'Bready, Poitras,
Fiscalité et le financement des services publics

ETAT DE SITUATION:

Aucun membre du personnel permanent, contractuel ou occasionnel de la Régie
n'a participé aux activités des commissions énumérées en rubrique.
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DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

REGIE DES RENTES DU QUEBEC




q!’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de I'Opposition officielle

# fiche : 40

OBJET: Répartition du nombre de bénéficiaires en paiement de la rente d’orphelin
et des montants versés selon le mois

Nombre de bénéficiaires Montant

Année financiere Moins de 18 ans versé
1996-1997 18 ans ou plus {en '000 $)
Avril 22 543 7 922 1671,1
Mai ' 22 495 8 352 1671,1
Juin 22 427 8 348 1 6441
Juillet 22 422 8 460 1 642,2
Ao(t 22 403 8 554 1 638,0
Septembre 22 436 8 866 1758,5
Octobre 22 425 6 203 1 602,8
Novembre 22 422 6 819 1 601,0
Décembre 22 393 7 158 1 593,3
Janvier 22 365 7 311 1 620,5
Février 22 371 5286 1 549,0
Mars n.d. n.d. n.d.
Total (11 mois) — — 17 991,7

Mars 1997

Q) \




* Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseighements particuliers de I'Opposition officielle

# fiche : 40

OBJET: Répartition du nombre de bénéficiaires en paiement de la rente d’enfant
de personne invalide et des montants versés selon le mois

Nombre de bénéficiaires Montant

Année financiere Moins de 18 ans versé
1996-1997 18 ans ou plus  (en '000 )
Avril 6 584 2 403 597.4
Mai 6 643 2 544 597,4
Juin 6 591 2 487 551,9
Juillet 6 657 2 532 604,4
Aot 6 609 2 543 553,4
Septembre 6 598 2 630 605,8
Octobre 6 581 1 850 543,9
Novembre 6 577 2 015 548,9
Décembre 6 532 2139 538,7
Janvier 6 497 2168 527,3
Février 6 504 1618 539,3
Mars n.d. n.d. n.d.
Total (11 mois) — - 6 208,4

Mars 1997

SN
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* Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de |'Opposition officielle

# fiche : 40

OBJET: Répartition du nombre de bénéficiaires en paiement de la rente de
conjoint survivant agés de moins de 35 ans et des montants qui leur sont
versés, selon le mois

Nombre de Montant

Année financiére bénéficiaires versé

1996-1997 {moins de 35 ans)  (en ‘000 $)

Avril 1699 689,6
Mai 1694 675,2
Juin 1 669 674,0
Juillet 1667 687,2
Aot 1658 661,2
Septembre 1 661 682,6
Octobre 1665 675,6
Novembre 1687 677,6
Décembre 1693 686,4
Janvier 1683 679,3
Février 1689 698,6
Mars n.d. n.d.
Total (11 mois) - 7 487.5

Mars 1997

s




* Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de I'Opposition officielle

# fiche : 40

OBJET: Répartition du nombre de bénéficiaires en paiement de la rente de
conjoint survivant agés de 55 ans a 64 ans et des montants qui leur sont
verseés, selon le mois

Nombre de Montant -
Année financiére bénéficiaires versé
1996-1997 (de 55 264 ans)  (en '000 %)
Avril 46 506 26 518,8
Mai 46 493 26 309,9
Juin 46 415 26 202,7
Juillet 46 378 26 2901
Aot 46 397 26 158,3
Septembre 46 340 26 098,9
Octobre 46 314 26 168,6
Novembre 46 277 26 080,2
Décembre 46 269 25970,5
Janvier 46 228 26 263,8
Février 46 320 26 386,6
Mars n.d. n.d.
Total (11 mois) — 2884485

Mars 1997




Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de I'Opposition officielle

# fiche : 40

OBJET : Evolution mensuelle du nombre de bénéficiaires de la rente de retraite

Nombre de bénéficiaires

Année financiéere 60 a 65 ans
1996-1997 64 ans ou plus
Avril 167 377 604 818
Mai 168 190 610 112
Juin 168 831 612 758
Juillet 168 099 618 840
Aout 170 765 619 974
Septembre 171 503 623 132
Octobre 172 527 625 989
Novembre 173 352 628 591
Décembre 174 792 630 851
Janvier 176 661 633 286
Février 177 412 635 455
Mars n.d. n.d.

Mars 1997
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4’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de I'Opposition officielle

# fiche : 40
OBJET: Evolution mensuelle du nombre de bénéficiaires en paiement de la rente
d’invalidité

Année financiere Nombre de
1996-1997 bénéficiaires
Avril 46 967
Mai 47 819
Juin 47 186
Juillet 47 326
Aolt 47 347
Septembre 47 336
Octobre 47 531
Novembre 47 510
Décembre 47 536
Janvier 47 461
Février 47 502
Mars n.d.

Mars 1997

N
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Q&. Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de I'Opposition officielle

# fiche : 40

SUJET: Pour 1995-1996 et 1996-1997, I'évolution mensuelle du nombre de
terminaisons totales et partielles de regimes complémentaires de retraite,
leur valeur et la valeur des excédents de caisse, de méme que le nombre
de personnes touchées.

ETAT DE SITUATION :

Terminaisons
Totales Partielles
Avril 1995 14 13
Mai 1995 17 9
Juin 1995 12 11
Juillet 1995 22 19
Aout 1995 8 23
Septembre 1995 11 7
Octobre 1995 16 8
Novembre 1995 17 3
Décembre 1995 14 2
Janvier 1996 15 5
Février 1996 11 5
Mars 1996 22 14
Total 1995-1996 179 119
Avril 1996 16 5
Mai 1996 13 5
Juin 1996 10 3
Juillet 1996 12 1
Aot 1996 7 6
Septembre 1996 11 7
Octobre 1996 13 4
Novembre 1996 10 7
Décembre 1996 7 6
Janvier 1997 13 9
Février 1997* 12 16
Mars 1997 11 6
Total 1996-1997 135 75

* Prévisions

Les données relatives a la valeur de l'actif et de I'excédent d’actif des caisses de
retraite des régimes terminés et au nombre de participants touchés par les
terminaisons sont compilées uniquement au moment ou I'enregistrement du régime
est radié a la suite de la liquidation de la caisse de retraite. Compte tenu des multiples
étapes et délais entourant la terminaison des régimes de retraite, ces statistiques ne
sont actuellement pas disponibles pour les terminaisons survenues en 1995-1996 et
1996-1997.

Pour obtenir des données complétes, il faut remonter a 'année 1993-1994. Sur les
335 régimes terminés totalement, 89 avaient un excédent d'actif de l'ordre de



32,8 millions de dollars. Ces régimes avaient un actif de 187,5 millions de dollars et
couvraient 4 380 participants. Les 246 autres régimes, sans excédent d'actif, avaient
un montant d'actif de 208,6 millions de dollars et couvraient 7 074 participants. Les
données de l'année 1994-1995 sont encore partielles, et 37 des 173 régimes en
terminaisons totales n'ont pas encore été radiés. Parmi les 136 régimes radiés, 46
avaient un montant d'excedent d'actif de 7,2 millions de dollars et un montant d’actif de
29,5 millions de dollars. Les regimes sans excédent, au nombre de 90, avaient un
montant d'actif de 31,1 millions de dollars et 956 participants.

Février 1997

iz



e!o Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de I'Opposition officielle

# fiche : 41

OBJET: Nombre de demandes par région et par type de ménage de dépét direct
de l'allocation familiale ; de demandes d'envoi par la poste au mois et
d'envoi par la poste au trois mois.

ETAT DE SITUATION :

Proportion de familles bénéficiaires de l'allocation familiale,
selon le mode de versement de l'allocation, la région
et le nombre d'enfants dans la famille

Données de février 1997 Données de mars 1996
Région Dépdt Paiements Paiements Dépdt Paiements Paiements
direct trimestriels mensuels direct trimestriels mensueis
% % % % % %
Bas-Saint-Laurent 85,3 14,3 0,4 85,9 13,6 0.5
Saguenay-Lac-St-Jean 83,1 16,6 0,3 83,8 15,8 0,2
Québec 81,1 18,6 0,3 81,8 17,8 0,4
Mauricie-Bois-Francs 84,3 15,5 0,3 85,2 14,5 0,3
Estrie 82,6 17,2 0,2 83,3 16,4 0,3
Montréal 71,5 28,2 0,3 72,4 27,2 0,4
Outaouais 73,2 26,5 0,3 73,8 25,8 0,4
Abitibi-Témiscamingue 83,3 16,5 0,2 83,9 15,9 0,3
Cbte-Nord 79,2 20,6 0,2 80,2 19,6 0,3
Nord-du-Québec 61,2 38,2 0,6 60,8 38,3 0,9
Gaspésie -
lles-de-la-Madeleine 80,2 19,3 0,5 80,9 18,4 0,7
Chaudiére-Appalaches 83,9 15,7 0,4 84,6 14,8 0,6
Laval 76,1 23,7 0,2 76,8 22,8 0,3
Lanaudiere 81,3 18,5 0,2 81,9 17,8 0,3
Laurentides 78,4 21,3 0,3 79,1 20,5 0,4
Montéregie 79,0 20,7 0,2 79,6 20,0 0,3
Autres 50,0 50,0 0,0 60,1 39,9 0,0
Total 78,4 21,3 0,3 79,1 20,5 0,4
Nombre d'enfants Dépdt Paiements Paiements Dépdt Paiements Paiements
par famille direct trimestriels mensuels direct trimestriels mensuels
% % % % % %
1 enfant 70,8 29,0 0,2 71,6 28,1 0,3
2 enfants 83,2 16,5 0,3 84,0 15,6 0,4
3 enfants 89,0 10,6 0,4 89,4 10,1 0,5
4 enfants ou plus 90,0 9,3 0,8 90,1 9,0 0,9
Total . 78,4 21,3 0,3 79,1 20,5 0,4

Mars 1997
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4’ Reégie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de |'Opposition officielle

# fiche : 41

OBJET: Evolution du nombre d'adhérents au dépét direct des allocations d'aide
aux familles (1994-1995, 1995-1996 et 1996-1997).

ETAT _DE SITUATION :

Pourcentage d'adhérents : 1994-1995 : 79,9 %
1995-1996 : 78,7 %
1996-1997 : 78,4 %

Les pourcentages indiqués ici sont ceux observés en mars de chacune des années
concernées, sauf en 1996-1997 (données de fevrier).

Mars 1997
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a!o Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de I'Opposition officielle

# fiche : 42

N

OBJET: Ventilation détaillée des paiements de transfert affectés aux différentes
allocations d'aide aux familles.

ETAT DE SITUATION :

Allocations d'aide aux familles

Exercices 1995-1996 et 1996-1997

Programme Allocations ‘ Débours (en millions)
d'aide aux familles
1995-1996 1996-1997 (1)
Allocation de base 258,1 258,3
Allocation pour jeune enfant 136,4 133,9
Allocation a la naissance 187,5 190,0
Allocation pour enfant handicapé 37.3 35.8
Total des débours 619,4 617,9
Allocation a la naissance Débours (en millions)
1995-1996 1996-1997 (1)
Rang 1 18,7 19,3
Rang 2 30,9 31,9
Rang 3 ou plus 137.9 138.8
Total des débours 187,5 190,0

(1) Projection

Mars 1997




a!o Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de 1'Opposition officielle

# fiche : 42

OBJET :

Nombre de familles bénéficiant des différentes allocations aux familles

Nombre de familles (et d’enfants)

1996-1997 (estimé)

1997-1998 (projection)

Nombre de Nombre | Nombre de Nombre

familles d’enfants familles d’'enfants

Allocation familiale 957 600 (1 656 000) 944 160 (1 654 200)
Allocation pour jeune enfant 410 600 (552 300) 404 100 (543 560)
Allocation a la naissance 180 200 (196 191) 184 750 (201 143)
Allocation pour enfant 21 200 (22 300) 22 000 (23 200)

handicapé

Mars 1997
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”!’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de I'Opposition officielle

# fiche : 42

OBJET: Montant total des sommes versées par le gouvernement fédéral aux
familles québécoises en 1995-1996 et 1996-1997.

ETAT DE SITUATION :

Programme considéré . Prestation fiscale pour enfants

Sommes versées : 1995-1996 : 1 250 millions de dollars

1996-1997 : 1 247 millions de dollars (estimé)

Mars 1997
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du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de 1'Opposition officielle

# fiche : 42

OBJET: Comparaison de l'aide financiére mensuelle accordée aux familles ayant
des enfants de moins de 6 ans selon le scénario d’allocation unifiée pour
enfants et le régime actuel

Allocation mensuelle
selon le rang de I'enfant dans la famille

Régime actuel ler 2e 3e 4e et +
Allocation familiale 10,91 14,54 18,18 21,78
Allocation pour jeune enfant 9.77 19.53 48,83 48,83
TOTAL 20,68 20,68 67,01 70,61

Note : Pour les familles a faible revenu, l'aide sociale prévoit un montant additionnel
a I'égard des enfants.

Allocation mensuelle
selon le rang de I'enfant dans la famille

ier 2e 3e

Allocation unifiée pour enfant 144,25 116,67 60,67

Note : L’allocation unifiée pour enfant remplace les allocations d’'aide aux familles, la
partie «enfant» de I'aide sociale, le crédit TVQ pour les enfants et amene une
réduction du programme APPORT et de la réduction d'impét & I'égard de la
famille.

Il faut également souligner que pour les familles ayant des enfants de moins
de 6 ans, le systéme des services de garde sera modifié pour prévoir un tarif
quotidien uniforme de 5 $ par jour.

Mars 1997



4’ Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de |I'Opposition officielle

# fiche : 43

OBJET: Plan strategique 1996-1997, présenté au Conseil du trésor

ETAT DE SITUATION :

Les informations concernant le Plan stratégique du du ministere de I'Emploi, de la
Solidarité et de la Condition feminine se trouvent aux «Renseignements
supplémentaires - Livre des crédits 1997-1998».

Mars 1997
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40 Régie des rentes
du Québec

ETUDE DES CREDITS 1997-1998

Demande de renseignements particuliers de |'Opposition officielle

# fiche : 44

OBJET: Prévision de référence ayant servi a l'élaboration du Plan stratégique
1996-1997, présenté au Conseil du trésor

ETAT DE SITUATION :

Les informations concernant le Plan stratégique du ministére de I'Emploi, de la
Solidarité et de la Condition féminine se trouvent aux «Renseignements

supplémentaires - Livre des crédits 1997-1998».

Mars 1997





