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’ RENSEIGNEMENTS GENERA UX REQ UIS PAR L ? OPPOSI TION OFFI CIELLE :

1

Liste des voyages hors Québec pour I’année financigére 2009 12010 ‘ RGI

- les endroits et dates du départ et du retour;

- copie des programmes et rapports de mission;
- les personnes rencontrées;

. - Ie coiit (avec une ventilation par poste : frais de déplacement,

d’hébergement, de repas, etc.);
- le nom-des ministres, députés, personnel de cabinet, fonctionnaires
concernés (avec leur titre) et autres participants (avec leur titre),
regroupés-par mission;
- la copie des rapports de mission;
- pour les organismes, le nom des dirigeants et fonctionnaires
concernés; -
- la liste des ententes 51gnees et\ou annoncées, le cas echeant

- les détails de ces ententes;

- les résultats obtenus a ce jour;
- les investissements annoncés, le cas échéant,

Pour chacun des voyages fait en avion ou en hélicoptére de chaque RG2
membre du Conseil des ministres, des membres des cabinets :
ministériels au Québec et des dirigeants d’orgamsmes selon le cas, les

colits, les dates et itinéraire.

Liste des dépenses en publicité (incluant dans Internet) en artlcles RG3
promotionnels et en commandites :
- les sommes dépensées pour I’exercice financier 2009-2010 et les
prévisions pour 2010-2011;
- les firmes de publicité; )
- le mode d’octroi du contrat (soumission publigue, sur invitation ou
contrat négocié);
- le nom des fournisseurs, incluant les contrats de photographes
- le but vis¢ par chaque depense
- dans le cas d’'une commandite, 1’ organisme beneﬁc1a1re.

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission RG4
publique, sur invitation ou contrat négocié) de tous les contrats

octroyés par un ministére ou un organismc en 2009-2010 en

indiquant : - '

- le nom du professionnel ou de la ﬁrme

- les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, le mandat et le
résultat (rapport ou document final);

- le ¢olit;

- I’échéancier;

- dans le cas d’octroi par soumission, fournir le nom des

sournissionnaires et le montant des soumissions..
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
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5

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission
publique, sur invitation ou contrat négocié) de tous les contrats
octroyés par un cabinet ministériel en indiquant :

- le nom du professionnel ou de la firme;

- les noms de tous les sous-traitants associés au contrat

- le mandat et le résultat (rapport ou document ﬁnal)

- le cofit;

- I’échéancier :

- dans le cas d’octroi par soumission, fourmr le nom des *
soulmssmnnalres et le.montant des soumissions.

RGS5

Pour chaque projet de développement informatique de plus de un
million de dollars initié depuis I’exercice financier 2003-2004 au sein
du ministére ou d’un organisme, d’une soc1ete et/ou d’une entrepnse
relevant du ministére :

- le nom du projet;

- la nature du projet;

- I’échéancier; ‘

- le montant initialement prévu pour 1’ensemble du projet;

- les plus récents estimés du cofit du projet;

- les sommes totales engagées a ce jour reliées au projet; _

- les firmes ou OSBL associés au développement du projet incluant

~ tous les sous-traitants associés au projet, les sommes qui leur ont été

versées jusqu’a ce jour et le mode d’octroi du contrat le cas échéant;

~ - le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour;

- nombre dé consultants intégrés ou ceuvrant au sein du mmlstere

RG6

Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du ministére

(bureau du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et

pour les organismes sous |’autorité du ministre, le montant, pour
I'année 2009-2010, de chacune des dépenses suivantes :-

- la photocopie;

- les ordinateurs portables;

- les téléavertisseurs;

~le mobilier de burcau;

- les distributeurs d’eau de source;

- le remboursement des frais de transport;
- le remboursement des frais d’hébergement;

- le remboursement des frais de repas; :
- ’ensemble des dépenses appllcables ala partlclpatlon a des congres,
des colloques et toute session de type perfectionnement ou
ressourcement :

1.au Quebec; _

ii. 4 Pextérieur du Québec.

RG7

Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du ministére
(bureau du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et
pour les organismes sous I’autorité du ministre, le montant, pour
I’année 2009-2010, de chacune des dépenses reliée a la téléphonie.
- le nombre de téléphones cellulaires, « BlackBerry », Iphone ou autre
type de téléphones intelligents;

- les coiits d’acquisition des appareils;

- le cotit d’utilisation des appareils;

- le nom des fournisseurs;

- le coiit des contrats téléphoniques;

- le nombre de minutes utilisées.

Page'2 sur 8

RGS

NOI®

A
7

SISIS)

(>

5

HOIGIOIOITISIeIe

SIS IOIOI

1

¢
AN

ISIIGISI®

N
7

00 <.'

105

N
e

(3050

A
A

A
s

OIS

S
/

HOISINISISIS

(00 (

s
;

({0

)

\(-.\ oy
a /()

e



VNI RN

)

SRR

B!
/

NOIDIS

-
W

2000

OOOO0

’
i
5,

)

PIGISIY

(,—
AN

OO0

CREDITS 2009-2010 _ _ : _
RENSEIGNEMENTS GENERAUX - MICC

9

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, RG9 -
pour 2007-2008, 2008-2009 et 2009-2010 ainsi que les prévisions

pour 2010-2011, (par établissement pour le ministére de la Santé et

des Services sociaux et le réseau de I’Education) : -

- - le nombre et la répartition, par tranches d’age, du personnel masculin |

et féminin, des personnes handicapées, anglophones, autochtones et
des communautés culturelles pour chaque catégorie d’emploi (cadres,
professionnels, fonctionnaires, etc...);

- le nombre total de jours de maladie pris par le personnel;

- le nombre de personnes ayant dans leur réserve de congés maladie
moins de 10 jours, de 10 & SOJours de 50 a 100 jours et 100 jours et
plus;

- le nombre total d’ heures supplementalres travaillées par le personnel
et répartition de la rémunération de ces heures supplémentaires
(argent, ‘

vacances, etc...);

- le nombre total de jours deé vacances pris par le personnel;

- le nombre de personnes ayant dans leur réserve de jours de vacances
moins de 10 jours, de 10 a 50 jours, de 50 a a 100 jours et IOOJours et
plus;

"~ le nombre de p}amtes pour harcélement psychologlque,

- ’évolution des effectifs réguliers par categorles d’emplm (cadres
supérieurs

et intermédiaires, professwnnels techniciens, personnel de bureau,
ouvriers et agents de la paix) et par leur territoire habituel de travail
(centre

principal de direction et chacune des régions);

- I’évolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement °
additionnel en

raison de la complexité de la tiche & accompllr

- le nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur a celui
normalement prévu pour la tiche qu’ils ont accomplie;

- le nombre de postes par categorles d’emploi et par leur tetritoire
habituel de .

travail {centre principal de direction et chacune des régions);

- le niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour

“chacun

des cing prochains exercices budgétaires;

-le nombre de departs a la retraite anticipés pour les cing prochaines
années;

- le nombre de fonctionnaire pouvant immédiatement prendre leur
retraite sans pénalité actuarielle

10

Liste des baux pour les espaces occupés par les rmmsteres et RGl1¢
organismes en indiquant pour chacun d’eux : : g
- 'emplacement de la location;

- la superficie du local loué;

- la superficie réellement occupée;

- la superficie inoccupée;

- le colit de location au métre carré;

- le colit total de ladite location; .

- les colits d’aménagement réalisé depuis le ler avril 2009, la nature
des travaux et le ou les bureaux visés;

- la durée du bail;

- le propriétaire de I’espace loué;

- le nom des sous-locataires et les revenus liés 4 des sous-locations, le
cas échéant. ‘

11

Coflits de déménagement, d’aménagement et travaux effectues dans Ies RGil
cabinets ministériels et dans leur bureau de circonscription du ler avril
2009 a ce jour,
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CREDITS 2009-2010
RENSEIGNEMENTS GENERAUX

MICC

12

Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Conseil des
ministres durant 1’année 2009-2010 en indiquant pour chaque
individu :

- la date de l'entrée en fonction et date de départ, le cas échéant’

- le titre de la fonction

- I’adresse du port d'attache

- le traitement annuel ou, selon le cas, les honoraires versés

- la prime de départ versée, le cas échéant

- la liste du personmel politique, incluant le personnel de soutién qui.

fait partie de la fonction publique et de quelle masse salariale il reléve
-'la description de tAches

- le montant détaillé des salaires, des honora1res et des contrats donnés
par le cabinet depuis 1% avril 2008

- le nombre total d'employés au cabinet :

- la masse salariale totale par cabinet pour les années 2005-2006
2006-2007, 2007-2008, 2008-2009 et 2009-2010 '

- le nom des employés bénéficiant d’un traitement supérieur & celui
normalement prevu pour la fonction occupée

- 8’il a ou non signé les directives du premier ministre: mtltulees
Directive sur la transparence et I'éthique relativement & 1'exercice des
Jonctions du personnel des cabinets de ministre et Directive
concernant les régles applrcables lors de la cessation a’ exercice de
certaines fonctions pour I'Etat.

>

RG12

13

Liste des sommes d’argent versées en 2009- 2010 a méme le budget
discrétionnaire du :
i. ministre;
ii. ministére ou de 1’organisme, en indiquant :
- le nom de I’organisme concerné ou de la personne;
- la circonseription électorale;
- le montant attribué;
- le projet visé et le résultat.

RG13

14

La ventilation détaillée des budgets de dépense’s, découlant des
transferts obtenus du gouvernement fédéral (préciser le montant regu)
en 2006-2007, 2007-2008, 2008-2009 et 2009-2010; pour chacun des

programmes ou des fonds, description sommaire du mode de

subvention et les prévisions pour les exercices financiers, 2010-2011
et 2011-2012,

RG14

15

Liste du personnel en disponibilité par catégories d’emploi (cadres
professionnels, fonctionnaires, etc...) en indiquant :

- le poste initial;

- le salatre;

- le poste actuel, s’il y a lieu;

- la date de la mise en disponibilit¢;

- les prévisions 2011-2012.

“RGI5.

16

Pour chaque ministére et organisme, le nombre d'occasionnels mis a
pied par catégories d’age en 2009-2010.

RG16

17

Liste du personnel hors structure, par catégories d’emploi, (cadres,
professionnels, fonctionnaires, etc...) rémunéré par le mlmstere mais
gui n’occupe aucun poste dans ce ministére :

-Ie nom de la personne;

- le poste occupé;

- le salaire;

- ’assignation initiale;

- la date de I’assignation hors structure;

- la date de la fin de I"assignation, s’il y a lien.

RG17

- 18

Liste du personnel rémunéré par le ministére et affecté & des
organismes

parapublics non gouvernementaux et autres :

- I’assignation initiale;

- Passignation actuelle;

‘- le salaire; |

- la date de la fin de l’asmgnatmn s'il va lew.
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CREDITS 2009-2010

RENSEIGNEMENTS GENERAUX MICC

19 Nombre de personnes par catégories d’emploi (cadres, professionnels, RG19
fonctionnaires, contractuels) qui re¢oit une rémunération du ministére -
ou d’un organisme televant du ministére et qui regoit également une
prestation de retraite d’un régime de retraite du secteur public,
parapublic ou des réseaux de la santé et de I’éducation, soit les
commissions scolaires, les cégeps, les établissements universitaires,
les agences régionales et les établissements hospitaliers.

20 Liste de tous les abonnements du ministére et organismes publics ainsi  RG20
que le colit de chacun : -

- les clubs prives ou autres;
- les biliets de saison, les loges ;
- etc.

21 Pour chaque site Internet (incluant ceux des événements ponctuels), et RG21

ce, depuis I’existence du site :

- le nom de la firme ou des personnes qui ont congu le site;

- le cofit de construction du site;

- le cofit de ’entretien et de la mise & jour;

- le responsable du contenu sur le site;

- la fréquence moyenne de mise 4 jour;

- le nombre de visiteurs (hits) par mois; 3

- combien de fois le site a-t-il été refait? Quel a &té le coiit? Quels sont
les critéres qui ont justifié les changements?

22 Nominations, depuis le ler mai 2009, de mandataires, émissaires, RG22
négociateurs, médiateurs, commissaires, experts, enquéteurs et sans en
restreindre la portee '

- la liste;

- les mandats;

- les contrats;

- le résultat du travail effectué;

- les échéances prévues;

- les sommes impliquées. _ .

23 Pour 2009-2010, les dépenses effectuées pour les tournées RG23
ministérielles et sous-ministérielles dans les rcglons du- Quebcc en
ventilant pour chacune des régions.

24 Les montants déboursés en 2009-2010 ainsi que les prévisions pour RG24
2010-2011 pour les études, avis ou achat de matériel (logiciels ou
€quipements), pour la mise en place du Gouvernement en ligne, les
contrats octroyés, les échéances prévues. :

25 Nombre de demandes d’accés a [’information par ministére et RG25
organisme pour 2009-2010 : . '

- le nombre de refus (et mention en vertu de quelle raison ou article);
~ le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 20 jours;
- le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 30 jours.

26 La liste de toutes les activités confiées & chaque adjomt parfementaire  RG26

des membres du Conseil des ministres :

- le coiit (déplacements, etc.);

- le nombre de ressources affectées;

- le nombre de rencontres;

- le nombre d’ETC affecté a chaque mandat en indiquant leur fOllCthl’l

et leur titre. .

27 La liste des ententes et leur nature, signées depuis le ler avril 2008 RG27
entre le ministére ou l'organisme et le gouvernement fédéral et/ou
d’autres provinces canadiennes, dont la signature a été permise  la
suite d'une autorisation obtenue en vertu des articles 3.11, 3.12 ou
3.12.1 de la Loi sur le minister¢ du Conseil exécutif ou d'une
exclusion obtenue en vertu du premler alinéa de l'article 3.13 de cette
méme loi.

28 Détail des crédits périmés et des gels de crédits pour le ministére etles  RG28

organismes depuis 2003-2004.
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RENSEIGAFMENTS PAR TICULIERS REQUIS‘ PAR L ’OPPOSITION OFFICIELLE
MINISTERE, DE L’IMMIGRATION ET DES COMMUNAUTES CULTURELLES -

1..

Nombre de demandes d’ immigration traitées (immigration permanente RP1
et immigration temporaire) et nombre de certificats (certificat de '
sélection du Québec - CSQ ou certificat d’autorisation du Québec -

"CQA) émis, pour chacun des programmes d’immigration, au cours des
el

années civiles 2007, 2008 et 2009 et prévisions pour 2010.

Les délais de traitement, pour les années civiles 2007, 2008 et 2009, RP2

des demandes de certificats de sélection pour la catégorie des
travailleurs qualifiés, par territoire couvert par les Bureaux
d’immigration du Québec ou le Service d’immigration au Québec.

Les délais de traitement, pour les années civiles 2007, 2008 et 2009, _ RP3
des demandes de certificats d’acception du Québec pour la catégorie
des étudiants étrangers.

Le nombre d’entrevues de sélection pour 1’émission de certificats-de RP4
sélection du Québec (CSQ) réalisées pour les années. civiles 2007,

2008 et en 2009; ventilation par pays et par programme

d’immigration. Le nombre de sélections sur dossier pour 1’émission de

CSQ, ventilation par pays et par programme d’immigration pour 2007

2008 et 2009.

Ventilation détaillée des dépenses 2009-2010 et prévisions pour 2010-  RPS

~ 2011 pour chaque bureau d’immigration du Québec & I’étranger

(BIQ). Effectifs par catégorie, traitement annuel (+ primes et bonis) du
directeur ou de la directrice du BIQ ou du chef du bureau et du
personnel cadre, pour chaque BIQ).

Liste des nominations ou nouvelles affectatlons pour chaque bureau " RP6
d’immigration
du Québec a1’ étranger en 2009-2010, en md1quant pour chacune :

a. le nom de la personne;

b. 1a date de I’entrée en fonction;

c. les fonctions antérieures;

d. la durée de contrat ou de I’ engagement silya lleu
e. le titre de la fonction;

"Le nombre de demandes de révision administrative de dossiers RP7

d’immigration, le nombre de révisions acceptées ct le nombre de-
révisions refusées en 2007, 2008 et en 2009,

Concernant ’encadrement des consultants : la liste des consultants RPS

reconnus par le MICC au titre de son nouveau réglement. Le nombre

de personnes ayant passé ’examen sur les régles québécoises en
matiere d’immigration et le taux de succes 4 cet examen en 2009-
2010.

Copies des contrats accordés pour la réalisation d’activités de : RP9
prospection et de promotion de I’immigration & I’ étranger en 2009-

2010 (pour tous les programmes d’immigration) Ventilation des .

crédits alloués en 2009-2010 et prévisions pour 2010-2011, par pays,

pour les activités de prospection et de promotion de 1'immigration.

Copies des notes, des analyses et de tout le matériel relatif produit par

ou pour le MICC en 2009-2010 concernant les acthltes de promotion

et de prospection de I’immigration.

- 10.

Ventilation annuelle, par secteur d’activité économique, des - RP10 -

investissements au Programme « Immigrants investisseurs » pour les

trois derniéres années. Nombre de certificats de sélection émis par le
Québec pour les gens d’affaires pour les trois derniéres années et
prévisions pour 2010. Ventilation par pays d’origine des immigrants
investisseurs admis au Québec en 2008 et 2009, Indiquer le montant
d’argent qui est actuellement en attente de placement. Indiquer le
montant qui est disponible au titre de la promotion du programme «
Immigrants investisseurs », au lermars 2010.

11.-

Nombre de nouveaux arrivants, pour les années civiles 2007, 2008 et RP11
2009, qui ont participé & des activités d’accueil offertes par les
services d’lmmlgratmn Québec.
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CREDITS 2009-2010
RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

MICC

12,

Liste des enteéntes avec tous les organismes, a I’ étranger, pour offrir un
programme de francisation et ventilation des dépenses engendrées par

~ ce programme et crédits alioués en 2009-2010 et prévisions pour

2010-2011.

RP12

13.

Répartition des immigrants etabhs au Quebec selon la reglon
d’établissement, depuis 2006, en indiquant le pays de naissance, le
type d’immigrant et leur occupation au Québec.

RP13

- 14.

Liste des programmes en vigueur en 2009-2010 sous la responsabilité
des secteurs Francisation et Intégration. Pour chacun de ces
programmes, ef notamment pour les suivants : Programme
d’accompagnement des nouveaux arrivants (PANA), Programme

- régional d’intégration (PRI), Programme d’appui aux relations

interculturelles (PARI) et Programme d'aide financiére pour
l'intégration linguistique des immigrants (PAFILI) :
a. crédits accordés en 2009-2010;

' b. Prévisions pour 2010-2011;

c. Nombre de personnes rejointes;
d. Frais d’administration pour chaque programme.

RP14

15.

Ventilation détaillée des dépenses elfectuées par programme de
francisation en, 2008-2009, 2009-2010 et prévisions pour 2010-2011
et le nombre de classes par session, pour chacune de ces années.

RP15

16.

Ventilation des dépenses et description des projets du Fonds
d’initiatives régionales en immigration depuis 2002. Nombre de

demandes acceptées et refusées. Plan d’action et preVLSIOI’lS pour
2010-2011.

RP16

17,

Copie des ententes signées en 2009-2010 avec Investissement Québec
ainsi qu’avec d’autres associations, organismes, ou institutions au

- Québec.

RP17

18,

Copies des ententes pour favoriser I’'intégration et la franmsatlon des
immigrants, pour 2009-2010 et 2010-2011, avec les ministéres
scctoriels suivants : Santé et Services sociaux, Emploi et Solidarité
sociale et Education, Loisir et Sport. Bilan et réalisations pour
chacune de ces ententes.

RP138

19,

Ventilation détaillée des effectifs du ministére pour 1’accueil et la
formation linguistique en 2008-2009 et 2009-2010 avec le lieu de -
travail habitue] de chaque employé. -

RP19

20.

Nombre d’immigrants par classe de francisation et le nombre de
classes de francisation total par année depuis 2003 et prévisions pour -
2010-2011.

RP20

21.

Nombre d’utilisateurs du cours de frangais en llgne pour les
immigrants en 2009-2010. -

RP21

22.

Délais moyens d’attente pour des cours de francisation en 2008-2009
et 2009-2010 :

a. Par centres régionaux;
b. Pour tout le Québec.

RP22

23.

Nombre d’immigrants ne parlant pas franc;als et ne s’inscrivant pas au
cours de francisation en 2008-2009 et 2009-2010.

RP23

24.

Etat d’avancement de la mise sur pied des nouveaux cours de frangais
spécialisés.

RP24

25.

Nombre d’entreprises qui ont utilisé le crédit d'impdt pour la

- francisation en milieu de travail en 2009-2010. Montant total de la

dépense fiscale. Prévisions pour 2010-2011.

RP25

26.

Nombre de partenaires & I*étranger du MICC offrant des cours de
frangais en 2008-2009 et 2009-2010.

RP26

27.

Ftat d’avancement de l’enquete pour connaitre les besoins spécifiques
des clientéles immigrantes qui utilisent peu les serv1ces de
francisation.

RP27

28.

Liste de ’offre de service du MICC pour.des cours de francais de
niveau avancé pour les personnes immigrantes. Credlts alloués pour
Ces COUI'S
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29,

Liste des actions visant la promotion active des cours de ﬁ-anc;als et de
leur importance pour une intégration réussie.

RP29

30.

Etat de réalisation ou d’avancement des mesures pour renforcer
I’action du Québec en mati¢re d’intégration des immigrants.
Ventilation détaillée des dépenses effectuées pour chacune des
mesures en 2009-2010 et prévisions pour 2010-2011.

RP30

31.

Ventilation détaillée des dépenses 2009-2010 et prévisions pour 2010~
2011 pour chaque Service d’immigration du Québec (SIQ). Effectifs -

par catégorie, traitement annuel (+ primes et bonis) du directeur ou de
la directrice du BIQ ou du chef du bureau et du personnel cadre, pour

chaque SIQ.

RP31

32,

Liste des actions entreprlses afin de promouvmr Paccés a 'emploi
pour les immigrants en région.

RP32

33.

Nombre d’immigrants ventilé par la provenance ct la profession
depuis 2006. Indiquer en pourcentage.

RP33

34,

Ventilation du nombre de réfugiés selectionnéks aI’étranger par pays,
par langue d’origine, en 2007, 2008, 2009 prévisions pour 2010.

RP34

35.

Temps d’attente moyen pour chaque réfugié selon la provenance et le

~_nombre total de réfugiés en 2007, 2008, 2009 prévisions pour 2010.

"RP35

36.

Liste des membres de la Table Québec Maghreb du MICC. Liste des '
avis soumis par la Table Québec Maghreb 2 la ministre. Ftat
d’avancement de la mise en ceuvre des mesures spécifiques aux
besoins des Québécois originaires du Maghreb. :

RP36

37

- Etat d’avancement des travaux en 2009-2010 devant conduire a la
. publication de la Politique gouvernementale de lutte contre le racisme

¢t la discrimination.

RP37

38.

Liste des actions entrepnses en 2009-2010 relativement &
’encadrement des consultants en immigration.

RP38

39,

Suivi détaillé des travaux du MICC en 2009-2010 pour la

reconnaissance des compétences acquises 4 I étranger par les
personnes immigrantes.

. RP39

40.

Le nombre de délivrance d’évaluations comparatives des études

-effectuées hors du Québec en 2007, 2008 et 2009,

RP40

41.

Bilan des travaux réalisés en marge de I’entente entre le Québec et la
France en matiére de reconnaissance mutuelle des qualifications
professionnelies.

RP41

42,

Copies des ententes signées en 2009-2010 dans le cadre du
programme de francisation des milieux de travail.

RP42

43.

Détails et état d’implantation du programme de soutien a la prombtion

- des programmes gouvernementaux par les assoc:1at10ns issues de

communautés culturelles.

RP43

44.

" Concernant le nouveau programme de I'expérience québécoise visant a

faciliter l'acceés a la résidence permanente aux travailleurs temporaires
spécialisés et aux €tudiants étrangers diplomés présents au Québec :
liste des actions enireprises en 2009-2010 et prévisions pour 2010-
2010, ventilation des crédits allougs en 2009-2010 et prévisions pour
2010-2011.

RP44

45.

Concernant le nouveau projet IPOP pour I’intégration en emploi de
personnes formdes a 1’étranger référées par un ordre professionnel :
liste des actions entreprises en 2009-2010 et le nombre de personnes
qui ont obtenu en 2009-2010 un emploi au Québec dans leur
profession, dans le cadre de ce projet.

RP45

46.

Liste des actions entreprises en 2009-2010 concernant le prograrnme
spécial de parrainage humanitaire pour Hati.

RP46

- 47.

Le nombre de recherches et d’enquétes réalisées par le Service
performance, sécurité et enquétes, le nombre d’infractions relevées et
le nombre de poursuites engagées.en 2009-2010,

RP47

48,

- Liste de toutes les formations, conférences, ateliers ou journées

d'activités auxquels ont participé les employés du ministére. Indiquer
le lieu, le coat, le nombre de participants et le nom de la personne ou
de l'entreprise qui a offert l'activité.
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- Crédits 2010-2011 : ’ . MICC

g Fiche explicative

o . - 1. ENBREF

P Le budget de dépenses 2010-2011 du portefeuille « Immigration et Communautés

culturelles » iotalise 304,9 M$. De ce montant; 304,1 M$ sont alloués au ministére de

T . “ , i ) . .

. I’Immigration et des Communautés culturelles et 0,8 M$ au Conseil des relations

- interculturelles.

= Le budget attribué au Ministére vise 4 poursuivre les priorités ministérielles et
gouvernementales définies par les orientations du Plan stratégique 2008-2012. Ces

priorités ont trait notamment 4 la sélection des personnes immigrantes selon les besoins
— économiques de Pensemble du Québec, 4 la francisation et & 1’intégration en emploi, a
Pintégration sociale ainsi qu’a la promotion de relations interculturelles harmonieuses
dans le respect des valeurs communes de la société québécoise. Ces orientations incluent
la modernisation des services administratifs du Ministére.

Le budget permet également d’assurer le financement des rhesures exceptlonnelles de
parrainage humamtalre pour Haiti du gouvernement du Québec.

o - Par ailleurs, le budget du Ministére comprend les sommes réservées aux auires ministéres
' du gouvernement qui offrent des services de francisation et d’intégration aux personnes
immigrantes, soit fes ministéres de I’Education, du Loisir et du Sport, de I"Emploi et de la
Solidarité sociale et de la Santé et des Services sociaux. Ces sommes sont regroupées
—~ ~ dans une provision qui totalise 165,8 MS.
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Crédits 2010-2011 . ' - MICC

Fiche explicative ) e

2. CREDITS 2010-2011

PORTEFEUILLE « IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES » _ g

dépensesne.
:nécessitant pa

(00081 ',‘(060' $

1. Immigration, intégrationet 304 053,2 25517 11 883,0 3133845 299 769,5 45
communautés culturelles i ‘ :

2.  Organisme relevant du ministre ' 8550 " 80 3.0 850,0 . 8250 : 3,0

, 304 908,2 2559,7 11 886,0 3142345 300 594,5 Y
Moins :  Crédits permanents. : - ' ‘ - 9.6 9,6 0.0

N
s

(o

h
i

Crédits & voter 7 _ ‘ 3142249 300 584,9 45

Y

(¢

IOl

N
4

VENTILATION PAR SUPERCATEGORIES DU PORTEFEUILLE

e

(

20102011

. 2009-2010" -
(0008) </ £

A
Vi

%ﬁudget de ﬂépéﬁses &

{

~
4

Rémumération : ) 64 4289 - 62 440.9
Fonctionnement ‘ : © 2007788 o 195 912,8
Transfert _ \ ' . 397005 - 38 0855
Total 4 ' : 304 908,2 - 2964392 2,9

(¢

.
rd

N
4

YO (

3 (

¢

010201 0. 20092010
0008) T (0008)

\
/

Budget d’investissements: R

Immobilisations . i S . 11 702,80 ' 6531,0 79,2

Préts, placements et avances ' ' : 184.0 184.0 0,0
TOTAL : ' ' S 11 886,0 67150 77,0
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Crédits 2010-2011 _ . . MICC -
Fiche explicative
PROGRAMME 1 : IMMIGRATION, INTEGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES
S “: ' Moins :'depeps_es_ 3 Plus budget - _' rédits
R Y s .H.ecredlt 5 : . .
(000.$) - i - (0008) - (000§ (000 3y
1 Immigration - 4900,0 - - 49000 48000 . 21
2 Francisation 65 921,1 N - 65 9%1,1 ., 62 168,1 6,0
3 Intégration, régionalisation et relations interculturelles 49 338.0 - - 49 338.0 48 0880 2,6
4 Direction, Information et Services centralisés 18 1446 2 551,7 ' 11 8830 274759 - 223299 23,0
Sous total 138 303,7 2551,7 11 883,0 147 635,0 137 386,0 7.4
5 Provision pour augmenter, aveg-1’ approbation du '
Conseil du trésor, tout crédit pour la réalisation ) _ ) ) :
d’activités soutenant I"intégration et la francisation des 165 749,5 : ’ 1.65 7495 162 383,5 .1
immigrants
Total Programme 1 304'053,2 2551,7 118830 313 3845 299 769,5 4,5
Moins : .
Crédits permanents - o 9.6 : 9,6 0,0
Crédits 4 voter ** ‘ - 3133749 299 759,9 45

** Comprenant un crédit au net dont les modalités sont déerites 4 la suite de Ja présentation des programmes de ce poriefeuille (voir crédit au net). -

VENTILATION PAR SUPERCATEGORIES

IOIOIOIDIDINIDN

SO R R ‘ . E¥ments: .- f 20102011 - 20092010 o
Budget de dépenses S e (000%) - L (0008) *
TR 1 2 3° 4 5 (AR e T :

Rémunération _— 3 700,0 30929, 171020 1211438 . 63 8459 618579 32
Fonctionnement . 1200,0 21 792,06 6 065,5 5'699,8 165 749.5 200 506,8 g 195 665,8 2,5
Transfert S - 132000 26 170,5 330,0 - 39 7005 38 085,5 42
Total 4900,0 65021,1 403380  18144,6 - 165749,5 304 053,2 295 609,2 2.9
e go 20102011 - 20092010 .,

, -iBudgetd mvestlsslements ©00S) ©008) . %
Immobilisations o - - - 11 700,0 - 117000 65290 . 79,2
Préts, placements et avances - - - 183.0 - - 1830 183.0 0.0

- TOTAL = - - 11 883,0 - 11883,0 67120 770

P

/
.

\

¢

b

s
L

DIGIY.

|~

N

Crédits 2010-2011 — Page 3 sur 10




Crédits 2010-2011 - - . MICC

Fiche explicative

PROGRAMME 2 : ORGANISME RELEVANT DU MINISTRE
COMPARATIF DES BUDGETS DE DEPENSES 2010-2011 ET 2009-2010

Programmes :

C

A
/

(Y

HOI®.

(

1

N
i

YOO

e

. N <
P

(3¢

NOISISI®

()¢

\\
S

(

e

O(

N
a

" Programme 2
Ilément 1: Conseil des relations interculfurelles 855,0 7 - 8.0 3,0 850,0 8250 3,0
Crédit a voter ' - SR 8500 825,0 3,0
VENTILATION PAR SUPERCATEGORIES
L ‘ 20102010 20092010 - .

,Budget,de dépenS'GS' o Eléments. . (000$) e oo0sy %
Rémunération o 583,0 - s0 58,0 . 00
Fonctionement - ‘ moe ' X 247,0 101
Total 8550 8550 ' 8300 3,0

o A A A gt ©.20102011 . 20092010 .- |
Budgetd lnveshssemgpts:__:; " 0008) -7 (o008
Immobilisations 2,0 ' 2,0 0,0
Préts, placements et avances o 1.0 : : 1.0 : 1.0 0.0
TOTAL .30 : 3,0 . 3,0 00

CREDIT AU NET

e L2010220100 0 20092010 ;s

(000 $) '
Programme 1‘—Im'migration_, intégration et communautés culturelles ’
Dépenses du proéramme (excluant amortissement et provision) .. . 7 135 752,0 130 674,0 3.9
Moins : Revenus associés au crédit au net ' _ ; 7 800,08 7 800,0 0,0
Crédit au net ) : 127952,0 1228740 4,1

Les revenus associés a ce credlt au net provnennent de la tarification de "analyse des dossiers relatifs & Ia sélection des unmlg'rants

Dans la mesure ot le montant du crédit an net n’est pas dépassé, une augmentation des revenus denne droit 4 une hausse du crédit de ce prograrnmc d’un
" montant équivalent aux revenus compris entre 7 800 000 $ et 45 650 000 $ et d’un montant équivalent 4 50% des revenus qu1 excedent 45 650 000 §.
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Crédits 2010-2011 _ 7 MICC

Fiche explicative

3. DEFINITION DES PROGRAMMES

Programme 1

Immigration, Intégration et Communautés culturelles

Ce programme vise a assurer le recrutement, la sélection et P’intégration linguistique, sociale’
et économique des immigrants, de méme qu’a favoriser une société ouverte au pluralisme et
propice au rapprochement interculturel. Les éléments 1 & 4 de ce programme constituent
I’ensemble des activités assumées par le ministére de I’Immigration et des Communautés
culturelles. L’élément 5 représente une provision pour la réalisation d’activités soutenant
Pintégration et la francisation des immigrants éffectuées par d’autres ministéres.

(Ce programme représente 99,7 % du budget de dépenses du portefeuille « Immig:étion et
Communautés culturelles »).

Programme 2

Organisme relevant de la minisfre

Ce programme vise 3 permettre au Conseil des relations interculturelles de conseiller la
ministre de ’Immigration et des Communautés culturelles en matiére de relations
Jinterculturelles et d’intégration des personnes immigrantes en favorisant notamment
’ouverture au pluralisme et le rapprochement interculturel.

(Ce programme représente 0,3 % du budget de dépenses du portefeuille « Immigration et
Communautes culturelles »).

Creédits 2010-2011 = Page 5 sur 10




. Crédits 20102011 - ' ' ' o MICC

‘Fiche explicative

4. OBJECTIFS GENERAUX ET MODES D’ INTERVENTION PAR SECTEUR

" HAUTE DIRECTION

Sous la supervision de la sous-ministre, diverses directions offrent des services centralisés.

Secrétariat général et vérification interne

 Appuyer stratégiquement le BSM, le Cabinet et les unités administratives
ministérielles dans leurs activités en agissant comme leur interface, et contribuer a

Pétablissement de la vision et du positionnement du Ministére, principalement en
matiére de relations interministérielles, intergouvernementales et internationales,
d’acces & I’information et de protection des renseignements personnels, d’éthique et
d’égalité entre les femmes et les hommes.

Appuyer la sous-ministre dans 1’exerc1ce de ses responsablhtes en llen avec la haute
direction, les gestionnaires et le comité de vérification, lui procure une assurance sur
le degré de maitrise des opérations au Ministére de fagon a apporter unc valeur
ajoutée 2 I’organisation et le conseille en matiére de gestion des risques et de sécurité
de I’information.

Direction des affaires publiques et des communications.

La Direction des affaires publiques et des communications assiste et conseille les
autorités ministérielles ainsi que I’ensemble des unités administratives en matiére

-d’affaires publiques, de communications internes et externes et de services offerts a la

clientéle, notamment par I’élaboration et la mise en ceuvre d’un plan-cadre d’affaires
publiques et de communication, par la collaboration aux activités de promotion:
relevant des secteurs du' Ministére, par la conception et la diffusion de pubhcatlons
d’outils promotionnels et de placements publicitaires, par la coordination des réseaux

~ intranet et Internet ainsi que par ’application de la politique linguistique.

La Direction des affaires publiques et des communications comporte quatre modules :
. Equ1pe des affaires publiques;

'« Equipe des stratégies de communication;

+» Service de la production et de I’information (Production, Web, Documentation et
administration);
» Service des renseignements généraux.

L’équipe des affaires publiques et celle des stratégies de communication sont

supervisées par des coordonnateurs. Quant au Service de la production et de
I'information et au Service des renseignements généraux, ils sont chacun sous la
supervision d’un chef de service.

Direction des affaires juridiques

La Direction des affaires juridiques offre au Ministére tous les services juridiques
requis, notamment la rédaction de lois, réglements et opinions juridiques, et.la
représentation du Ministére devant les tribunaux.
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Crédits 2010-2011 - MICC

Fiche explicative

SECTEUR DE LA FRANCISATION DE LA PERFORMANCE DES PARTENARIATS ET -
DE LA PROMOTION

Objectifs généraux

Prendre les dispositions nécessaires pour que les personnes qui s'établissent au Québec

'acquiérent dés leur arrivée ou méme avant qu'elles ne quittent leur pays d'origine, la

connaissance de la langue frangaise et pour favoriser lusage de cette langue par les
immigrants

Proposer des orientations, élaborer des politiques, suggérer des stratégies de maniére 4

~ favoriser une utilisation optimale des ressources humalnes financiéres, matérielles et
“informationnelles allouées au Ministére.

Définir les moyens et les stratégies qui seront utiliSés pour atteindre les objéctifs du

Plan stratégique et du Plan d’act.lon ministériel, a1n31 que la méthode d’évaluation de
la performance.

Soutenir fa prise de décision, la plamﬁcatlon et la reddition de comptes avec les

- données, les études, la recherche et la veille strateglque fiables, pertinentes et

actuelles. ‘ |

Coordonner les activités de promotilon ainsi que les partenariats réalisés au sein du
Ministére en vue de dégager une vision commune et de s’assurer que toutes les
interventions convergent dans le méme sens, chaque unité administrative demeurant
par ailleurs responsable de la réalisation des activités et imputable de l’attemte des
résultats. : :

Modes d’intervéntion

Les services de francisation (formation a temps plein et & temps partiel dans les.
établissements d’enseignement publics et les organismes communautaires, cours

_spécialisés, services de francisation en milieu de travail, allocations de soutien a la

formation des immigrants, mstrumentatmn des partenaires et outils d’apprentissage en
ligne). .
La coordination des opérations comptables et financiéres du Ministére, les activités de
suivi des dépenses et des revenus ainsi que les travaux du cyclé budgétaire (revue de
programmes, crédits détaillés, défense des crédits et engagements financiers).

Un soutien et un réle-conseil au regard de tous les secteurs d’activité des ressources
humaines, soit la dotation. des emplois, la planification stratégique de la main-
d’ceuvre, le développement des personnes et de I’organisation, les relations de travail,
la santé et la sécurité ainsi que la rémunération et I’assiduité; une veille permettant de
connatre les nouvelles tendances en ressources humaines et I’application.

Un soutien en matiére de technologies de l’mformatlon et des communications, du
Ministére; la réalisation des travaux relatifs au développement, & I’évolution, &
I’entretien et au soutien de la bureautique et de I’infrastructure technologique partagée
du Ministére, tant au Québec qu’a P’étranger.

Le développement, I’entretien et tous les. aspects opérationnels des systémes
d’infoxmation du Ministére; le développement I’évolution et I’entretien des systémes
corporatifs, tant au Québec qu’a 1’étranger, des banques de données mlmsterlelles et

‘des systémes d’information stratégique pour les chrlgeants

Un soutien et un role-conseil expert en matiére de révision, d’amélioration et
d’optimisation des processus de méme qu’au regard de la documentation de ceux-ci et
de la mise en ceuvre de nouvelles fagons de faire; le développement d’un cadre
méthodologique (techniques, outils, normes et procédures) a cet effet et 1’élaboration
de Parchitecture d’affaires dans un contexte d’approche systémique.

L’expertise et le conseil en matiére de gestion immobiliere, de télécommunications et

‘de gestion des approvisionnements; la réalisation des travaux nécessaires a la gestion

de 'aménagement et des immeubles, & la sécurité des personnes et des biens, a
I'implantation et & P’évolution des systemes téléphoniques et de télécommunication
ainsi qu’a I’acquisition de biens et services, d’équipements et de matériel.

Crédits 2010-2011 — Page 7 sur 10
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Fiche explicative

La coordination de l’elaboratlon et du suivi de la planification strateglque de la

reddition de comptes et des politiques et plans d’action gouvernementaux destinés 3

des clienteles et 4 des objectifs spécifiques; I’évaluation de programme, la gestion des
plaintes; le soutien et le conseil en matiére de mesure des attentes et de la satisfaction
de la clientéle; le soutien 4 la gestion de projet, la réalisation des enquétes en vue

d’assurer 'application de la législation sur ’immigration ou en vue de prévenir, de

détecter ou de réprimer les infractions et d’assurer la sécurisation des processus de
sélection et d’immigration

L’élaboration et la coordination de la réalisation du programme ministériel de
recherche; la diffusion  I’interne des produits de la recherche; la coordination de la
veille stratégique des tendances pouvant influencer les actions du Ministére; la gestion
et la diffusion des données officielles et 1a production des indicateurs qui en découlent
aux fins de la reddition de comptes; la coordination de I’exercice de plamﬁcatlon
annuelle et triennale des niveaux d’immigration. -

L’¢laboration et le suivi de la mise en ceuvre de cadres de gestion spécifiques 4 la
promotion ainsi qu’aux partenariats chaque cadre comprenant notamment une
typologie, des mécanismes de suivi et de reddition de compte ainsi que des crlteres de
_ planification et de priorisation.

SECTEUR DE L’IMMIGRATION

OBIECTIFS GENERAUX

Informer, recruter et sélectionner les candidats 4 I’immigration temporaire et permanente
en fonction des besoins et de la capacité d’accueil de la société québécoise; s’assurer du
respect des exigences réglementaires pour les immigrants sélectionnés et soutenir les
partenaires dans la détermination ou la révision de I’admissibilité des demandeurs d’asﬂe
aux services gouvernementaux.

Assurer la contribution de I’immigration au developpement économigue du Quebec

- en encourageant et favorisant I’établissement et fa rétention au Queébec des gens
d’affaires immigrants, des travailleurs temporaires et des étudiants étrangers;

= enrépondant aux besoins spécifiques des entreprises et des régions en matiére de
recrutement de main-d’ceuvre étrangére spécialisée ou stratégique.

Favoriser la réunification familiale entre les résidents québécois et les membres de leur

famille immédiate et s’ assurer du respect des engagements pris 4 cet égard.

Part1c1per a I"effort de solidarité internationale 4 1’égard des reﬂjgles et autres personnes
en situation particuli¢re de détresse. S

- Elaborer des orientations et des politiques visant a accroitre le volume des étudiants

internationaux et des travailleurs temporalres et & favoriser la transition vers un statut
pcrmanent

Modes d’intervention

La prospection et la promotion & I’étranger en vue de recruter et de sélectionner des
personnes dont le profil correspond aux besoins et 4 la capacité d’accueil du Québec.

L’information sur les processus d’1mm1grat10n permanente ou temporalre donnée aux
candidats & 1’immigration, aux résidents du Québec désirant souscrire un engagement
pour faciliter la venue d’un proche, aux entreprises souhaitant embaucher un travailleur
étranger ainsi qu’aux établissements d’enseignement concernant les étudiants
internationaux.

L’élaboration et la mise en ccuvre de stratégies de recrutement, de sélection et
d’intégration au milieu des affaires pour les candidats a I’immigration de la categorle des
investisseurs, des entrepreneurs et des travailleurs autonomes.

La réception et le suivi des engagements de parrainage souscrits par des résidents
québéeois en faveur des membres de leur famille ou en faveur de réfugiés ou autres
personnes en s1tuat10n de déiresse. :
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Fiche explicative

Le traitement des demandes d'imrhigration permanente, de travail temporaire, d'études,
d'engagement, de validation d'emplois temporaires et d’offres d’emplois assurées ainsi
que la délivrance des certificats de sélection et d’acceptation. '

Le soutien et le conseil aux candidats sélectionnés et.aux partenaires gouvernementaux.

OBJECTIFS GENERAUX -

Favoriser I'établissement et Iintégration sociale et ¢économique des immigrants
s’établissant sur le territoire québécois.

Favoriser Iattraction et I’établissement durable des immigrants dans les régions hors
de la région métropolitaine de Montréal (RMM), notamment dans la Capitale-

Nationale, de facon 34 ce que I’ensemble du Québec profite de Papport de
I’immigration.

Assurer la cohésion sociale en soutenant le rapprochement interculturel, la gestlon de
la diversité ¢t la pleine participation a la société des personnes de toutes origines.

Modes d’intervention (les servnces, les actions, les partenarlats)
» L’information sur les services d’immigration, d’intégration et les valeurs communes

de la société québécoise (sur le site Internet du Ministére, dans le guide Apprendre le
Québec, lors des séances préparatoires 4 'arrivée au Québec offertes aux candidates
et candidats sélectionnés a 1’étranger, a I’aroport Montreal-Trudeau dans les services
Immigration-Québec).

L’accueil a ’aéroport des nouveaux arrivants par un agent du Ministére (information
sur les services du Ministére, évaluation-de leurs besoins immédiats, rendez-vous au
service Immigration-Québec de leur territoire, information sur les services
d’hébergement ou de transport disponibles pour leur destination d’établissement).

Les services d’accueil et de soutien 4 P’installation des réfugiés pris en charge par
I’Etat par les services Immigration-Québec en partenariat avec des organismes
communautaires (hébergement temporaire, aide a la recherche d’un logement, soutien

financier a I’installation, intégration 4 la société québécoise).

Les services d’accueil et d’accompagnement personnalisé offerts aux nouveaux
arrivants dans les services Immigration-Québec et par des organismes
communautaires partenaires financés en vertu du Programme d’accompagnement des
nouveaux arrivants (PANA). Parmi ces services, mentionnons :

= rencontre individuelle ou séance de groupe sur les premleres démarches
d’installation au Québec qui permet notamment d’aider le nouvel arrivant a
définir ses besoins liés 4 I’installation;

- séance Vivre ensemble au Québec qui mforme le nouvel arrivant sur les valeurs
communes de la société quebécoise;

= session de formation S’adapter au monde du travail quebecozs pour aider le
nouvel arrivant 4 s’intégrer au marché du travail rapidement et de fagon durable;

- séances sur la vie et 'emploi en région qui présentent les services d’accueil et

d’établissement ainsi que. les emplms disponibles et les perspectlves economlques
de chaque région; -

= accompagnement personnallse en adaptatlon au marché du travail.

Un service d’information sur les professions et métiers réglementés qui renseigne les
candidats sélectionnés et les personnes immigrantes sur des sujets tels : le contexte
réglementaire, les attributions des professions régies par les ordres professionnels, le
processus d’admission aux professions régies par les ordres professionnels, les
documents requis pour soumettre une demande de reconnaissance d’équivalence de

dipléme ou de formation, I’évaluation comparatlve des études effectuees hors du
Québec;
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Fiche explicative

Des initiatives et -des projets d’intervention permettant d’aider fes personnes
immigrantes & faire valoir la reconnaissance de leur formation et de leurs
compétences acquises hors du Québec et ainsi levér les obstacles 4 I’emploi (projets
avec les ordres professionnels, accés a la formation d’appoint, fiches d’information
sur les professions régies, stratégie d’intervention en matiére de mobilité de la main-
d’ccuvre, Entente France-Québec sur la reconnaissance mutuelle des quahf catlons
professionnelles).

Le développement et la mise en ccuvre d’une série de mesures qui renforcent I’action

du Québec en matiére d’intégration des personnes immigrantes (Pour enrichir le
- Québec : Intégrer mieux).

Un partenariat avec des organismes communautaifes offrant des services d’accueil et

d’accompagnement dans le cadre du Programme d’accompagnement des nouveaux
arrivants (PANA).

Des actions menées en lien avec la régionalisation de 1’ immigration (promotion des
régions auprés des immigrants établis dans la RMM par les services Immigration-
Québec ct les partenaires, arrimage entre les besoins de main-d’ceuvre des régions et
les candidats intéressés établis dans la RMM, établissement de partenariats solides
répondant aux besoins de régions, élaboration de plans d’action régionaux adaptés aux
spécificités régionales et locales, ententes de financement des interventions en matiére
de régionalisation avec des instances reglonales_ et municipales, développement et
soutien financier de projets avec divers partenaires régionaux).

La gestion d’une entente avec le ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale

visant, notamment, ’intégration en emploi des personnes immigrantes et des
‘minorités visibles.

La gestion d’une entente en matidre de developpement économique avec le ministére
* du Développement ‘économique, de 1'Innovation et de 1’Exportation qui a pour objet
le renouvellement de la base entrepreneuriale, le soutien aux entreprises et la
réalisation conjointe d’études et de recherches.

Des actions en matiére de relations interculturelles, de promotion du pluralisme et de
lutte contre le racisme et la discrimination (coordination et suivi de la Politique
gouvernementale et du Plan d’action pour favoriser la participation de tous a 1’essor
du Québec La diversité : une valeur ajoutée; organisation d’événements ministéricls ;
Prix québécois de la citoyenneté et Semaine québécoise des rencontres
interculturelles, part101pat10n au Mois de I'Histoire des Noirs et & la Semaine
d’actions contre le racisme, soutien financier’ apporté & des projets visant la pleine
participation des Québécois de toutes origines au développement de la société
quebécoise, sensibilisation et soutien aux employeurs en matiére de gestion de la
diversité).

Des mesures visant & aplanir les obstacles que doivent surmonter des jeunes des
communautés culturelles afin de leur permettre de se réaliser pleinement, quel que
soit le milieu ot ils évoluent (Programme Valorisation jeunesse).
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QUESTION 1

MICC

LISTE DES VOYAGES HORS QUEBECiDU 1°" AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Intégration
> Direction de [a gestion de la diversité et de I’intégration sociale (DGDIS)
- % Direction de I"intégration professionnelle (DIP).
¥ Immigration-Québec - Capitale-Nationale et Est-du-Québec (IQDRCNEQ)
» Direction de ’intervention en région (DIR)

Francisation, Performance, Partenariats et Promotion
Direction de la recherche et de I’analyse prospective (DRAP)
Direction de la performance (DP) _

o Service de la sécurité et des enquétes (SSE)
Direction générale de la francisation (DGF)

Direction générale des services a I’organisation (DGSO)
Direction des ressources financiéres (DRF)

YVVVY VY

Direction des politiques, des programmes, des partenariats et de la promotion de la francisation (DPPPPF)

Immigration

VYV VVVYY

Secrétariat généi'a[ et vérification interne (SGVI)

Bureau des sous-ministres (BSM)

Direction des politiques, des programmes et de la promotion de l’1mmlgrat10n {DPPPI)
Direction de 'immigration économigue (DIE)
Direction générale de Iimmigration (DGT)
Direction des politiques et des programmes d’immigration (DPPY)
Direction de la prospection et de la promotion (DPF)
Direction de I"immigration familiale et humanitaire (DIFH)
Direction générale des opérations (DGO)

Direction de I’immigration économique — International (DIEI)

Misslons régulieres a I'étranger ayant pour |

"[Tamitcires  des. bureaux d'immigration  du | Missions sur les territoires des bureaux d'immigration du Québec & létranger. | 8.0, 885892,22%  |Planificatlon plurimensuelle.
Québec & I'étrahger ' ‘ . # projet objel de sélectionner les candidats &
Awvril-mai-uin 2009 280105078 limmigration.
Whistler (Colombia Britannique) Conférence nationale de 'Association du Barreau canadien — Citoyenneté et Avocals membres de I'Association du Barreau | 1936,80 § Eric Richard, conseiller en affaires internationales, [ Formation  sur  les  modifications  au
116 au 18 avril 2009 immigration, Whistler, C.B., du 16 au 18 avril 2008. canadian, : # projet : DPPPI programme des immigrants investisseurs
: ) Représentants de CIC et des provinces. 280105081 offerte aux avecats en droit de Ilmmigration

! Certains coiits sont estimés.
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QU_ESTION 1

MICC

LISTE DES VOYAG,ES HORS Q‘UF’JBEC DU 1°° AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

mer——

Paris (France)} Participer & la premigre réunion du Comilé bilatéral pour la reconnalssance des
qualifications professionnelles prévue a JEnfente France-Québec sur la
reconnaissance mutuelle des qualifications professionnelles signée le 17 octobre

24 avril au 3 mai 2009

2008

~

et Francophonie.

M. Alain Joyandet Secrétaire d'Eat & la coopération
M. Bernard Nebout , Vice-président de la Fondation
FACE ef président de Manpower Egalité des
chances '
M. Christopher Bay, Directeur de la Direction de.
Vaccueil, de lintégration et de la citoyenneté,

M. Claude Bebear,- Fondafeur et président de
linstituf Montaigne et président du Consell de
survaillance du Groupe AXA

M. Jean Fortin, Premier conseiller & la Cocpération

M. Patrick Bonnat , Directeur de I'emploi tu Groupe |

GDF Suez, :

M. Sylvain Giguére, Chef de la .Division LEED
OCDE

M. Wilfrid-Guy Licari, Délégué général du Québeg,
M. Yazid Sabeg, Commissaire & la diversité et &

. | Fegalité des chances

Me Gil Rémillard o

MM. Pierre Arcand, Ministre responsable de la
Francophonie, et du MR,

Mme Francesca Froy, Analyste des politigues & la
Division LEED, OCDE

6907,08 §
# projet
280305029

Claire Beronzier, sous-ministre adjcinte, Secteur
Intégration {du 24 avril au ter mai 2009}

| Marc Lafrance, Directeur, DIP (cdu 24 avril au 3 mai

2000)

Participation au Comité bilatéral, rencontre
de divers intervenants ou experts sur les
meswres prises en France en wue de
favoriser lintégration professionnelle des
persbnnes immigrantes ef la gestion de la
diversite au sein des entreprises,

Moncton (Nouveau-Brunswick)
27au Bavil 2000

Réunion du Groupe de travall sur la reconnaissance des qualifications des
travailleurs formés & I'étranger : ’

Représenfants des provinces 1érritoires et du
gouvernement (Membres du groupe de travail - 40
personnes) )

1%
#de projet :
280305032

Martin Savard, conseiller, DIP

Assurer la mise en ceuvre du' Cadre
panbanadien d'évaluation et de

reconnalssance des qualifications

professionnelles des personnes formées &
Pétranger '
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QuESTION 1

LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC IDU. 1°*" AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Toronto (Ontario)
|1, 2 et 3 mai 2009

Présentation du Programme Immigrants investisseurs & 1a Societe Canadienne
ddes consultations en immigation (SCCI) le 2 mai par Marc Ozgoli '
MadamePéloquin Assister-a la présentation et rancontrer les partenaires au
Congrés de la SCC1 lors des présentations des 2 et 3 mai. '

M. John Ryan, Président du conseil de la SCCI,

M. Michel Bento, Membre de Ja SCCl ef
raprésentant de l'intérét public pour le Québec,

M. Patrice Brunet, Avocaf, ’

Mne Rivka Augenfeld, de 11CM, Membre du CA et
déléguée de la SCCl. - )

254,02 %

1189,00%
# de projet :

280105085

Marc Ozgoli, conseilter, DIE,
Lyne Péloquin, conseillere, BSMA-IMM

Rencontre des membres de la SCCI.
Présentation du Programme Immigrants
investisseurs & |a Société Canadienne des
censultations en immigration (SCCI). '

Echange d'axpertise

Kingston (Ontario}
6 au 8 mai 2009

Participation” & l'atefier sur Diversity and Democratic Politics: Canada in
Comparafive Perspective .

Représentants universitaires et gouvernementaux

461,33§

# de projet :

280205018

Marie-Josés Lemay, Directrice, DRAP

W
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QUESTION 1

LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1*" AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Glasgow-Londres {(Royaume Uni} Participer & une mission portant sur Fapplication de la Directive européenne | Glasgow (Ecosse): 421207 § tise Tanguay, conseillere experte en accds aux [La mission confirme la valeur des projets
Bruxelles (Belgique) 2005/35/CE sur la reconnaissance des qualffications ~professionnelles, | e Scotfish Credit and Qualifications Framework  [#de projet:  |professions et métiers réglementss, DIP mis en oeuvre par ke MICC et ses
Paris {France) ‘ " | notamment au regard de la conception et de l'application d'outils, de méthodes, Mrs. Margaret Cameron, Manager 280305031 : ) o ' partenaires pour facilter laccés aux
8 au 16 mai 2009 - de processus qui permetiraient aux ordres professionnels du Québec et aux |  Scotfish Qualifications Authority, Mr. Alex Cook, ' i . ) professions et métiers réglementés. A titre
autres organismes de réglementation de misux prendre en compte les Senior Project Manager - Internationaf =~ d’exémple. mentionnons  les  oufils
compétences acquises par 'expérience de fravail dans 'appréciation de ces | Londres (Angleterre) ' ' . . d'évaluation et de reconnaissance des
qualifications &t au regard de l'application de I'Entente France-Québec sur la|e  Registration, General Medical Council ' compétences des personnes formées a
reconnaissance mutuelle des qualifications professionnelles. ) Mr. Anthony Egerton, Assistant Director of ’ ’ ) I'étranger et les programmes de formation
Registration' : ' d'appoint.  La mission servira aussi
Mrs.Clare Barton,-Head of Applications ‘ d'orientation & ‘I'établissement  d'une
* M. John Konrad, Consultant, refired lecturer ) g approche  quéhécoise en matigre de
from Leeds Metropolitan University ‘ ' reconnaissance des compétences requises

+ UK National Recognition information Centre - _ o : par I'expérience. '

Mrs. Cloud Nai-Yun, Manager
= King's London College, PR. Christopher
- ' ) Winch, Head of Education and Professionnal
Studies '
Bruxelles
s+ Commission européenne, M, Carlo Scatoli et
M. Michel Aribaud, Direction générale,
Education et Culture
¢ Consorfium de validation des compétences
e Danielle Coos, experfe méthodologique
France . ‘
o Commission nationale de [a cerfification
o professionnelle, Mrme Anne-Marie Charraud -
+«  Ministére de I’écoﬁomie. des Finances et de
I'Emploi, M. Jean Gaeremynck

»  Ministére de 'Enseignement supérieur et de la
Recherche, M. Jean-Michel Hofyat

«  (Centre d'études sur les qualifications,
Ime Bemadette Rivoire
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LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°" AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Sao Paulo, Belo Horizonte et Rio de Janeiro | Participation & la misslon de promotion et de recrutement d'étudiants étrangars | 1000 etudiants de-Sao Paulo, Belo Horizonte et Rio 330256% Valérie  Grenier, conseilére en  affaires Vieilleure connalssance du potenfiel de
{Brési) ' aux cycles supérieurs universitaires. " | de Janeiro, _ | # de projet : internationales, DPPPI - Service promotion recrutement d'étudiants étrangers au Brésil.
9 au 16 mai 2009 Réprésentants des 11 étabfissements. de la|280105082 Consolidation du partenariat dans le cadre
CREPUQ, ‘|de Iiitiative gouvernement-réseaux de
léducation en recrutement des Gtudiantes
‘ ) ‘ et &tudiants étrangers.
Ottawa (Ontarlo) 1. Conférence internationale 2008 du Reéseau canadien d'innovation en|Mme Suzanne Huat, comité organisateur de la[997,80 % Christine Rioux, conseiliére - chargée. de projet — | Obtention du prix d'excellence pour le cours
11 au 13 mai 2009 education conférence, collége Boréal, Sudbury, Ontario # de projet : francisafion en ligne, DPPPPF FEL
Lundi 11 mai : participation aux ateliers : 280205020
 |Mardi 12 mai PM Banquet remise du prix d'excellence au Cours FEL en
conception pédagogique
_ Mercradi 13 mai AM : Présentation aux congrassistes du cours FEL
Halifax (Nouvelle-Ecosse)- Réunion du groupe de iravail FPT sur les programmes économigques Divers collaborateurs et représentants des 1331,20 % Claude Doray, conseiler en  affaires | Rencontre du groupe de travail federal-
11 au 14 mai 2009 ' - provinces membres du Groupe de travail fadéral- | # de projet : internationales, DG provincial-territorial - sur les  programmes
provincial-territorial -~ sur  les  programmes | 260105084 ’ économiques permettant de connaitre
économigues. ‘ lavancement des programmes et les
Mre Heidi Smith, Directrice, Politiques &t orientations  du  fédéral en matigre
: programmes économiques de CIC. ' _ dimmigration économigue.
Ottawa (Ontario) Participation et présentations de travaux au 77sm Congrés de FACFAS ,|Représentants — gouvernementau, “chercheurs | 1267,62 § Claire Benjamin, Elke. Laur et Piemre-Olivier | Partage de l'experfise développée par le
11 au 15 mai 2009 notamment au Cofloque de I'association des démographes du Québec (ADQ), | universitaires, représentants d'organismes | # de projet : Ménard, agents de recherche, DRAP ' Québec en matitre dimmigration et
: i dans le Collogue du réseau de |a recherche sur |a francophonie canadienne ef | communautaies. ’ 280205016 ' d'intégration :
au collogue sur les nouvelles diasporas francophones du Canada. o ]
Ottawa (Ontario) Rencantre Comite consultatif sur les étudiants internationaux et l'immigration Collaborateurs et représentanis des provinces | 468,58 § Nancy Trépanier, conselllére, DPPPI Echange d'expertise avet le gouvernament
13-14 mai 2009 ' ' participant au Comité consultatif (fadéral, provinciat, | # de projet : : fédéral ef les provinces dans le dossier des
terriforial) sur les étudiants internationaux, 280105088 étudiants étrangers.
Mme Maia -Welbourne, - Directrice, Division des
" 1 politiques et programmes & lintention des résidents
' femporaires de CIC.
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QUESTION 1

MICC

LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°F AVRIL 200'9_ AU 31 MARS 2010

Mre  Alice Young, Directrice des Politiques
d'immigration, ministére des Affaires civiques et de
Fmmigration, )

Mme  Katherine Hewson, sous-ministre adjointe,
ministére des Affaires civiques et de [Immigration.

Moscou (Russie) - Kiev (Ukraine} Mission d'analyse Représentants de [FAmbassade du Canada 4|9030,44 % Robarto Jean, analysts en renseignement, SSE | Echanges avec nos homologues fédéraux,

14 au 27 mai 2009 Moscou et & Kiev, de la société. Arkhivist, de [#de projet: . - : “| belges et frangais sur les phénoménes de
Rosinterchrazovanie, de I'Ecole des hautes études | 280205017 fraude en “immigration en Russie et en|.
économiques de Moscou, des inspeclorats du| - Ukraine. Obfention de renseignements
Travail et des ministeres de ['Intérisur russes et utles des ministéres et organismes.
ukrainiens, des ambassades de Belgique st de Echanges avec IOIM an vue d'une possible
France & Moscou, du ministére de la Justice collaboration  pour  des  vérifications
ukrainien ef de I'Organisation internationale des | documentaires.

_ , Migratians (OIM) & Kiev. '
Ottawa (Ontario) - Accompagner le sous-ministre de Immigration et des Communautés culturelles | M. Brian Grant, Directeur général des Relations | 636,17 § M. Mare Lacroix, sous-ministre, Suivi des grands dossiers en matiére
22 mai 2009 & la rencontre bilatérale .avec son homologue fédéral de Citoyenneté et|internationales et intergouvernementales, CIc, # de projet : Lucy Wells, sous-ministre adjointe 4 I'Immigration, | d'immigration dans un' contexte d'échanges
‘ fmmigration Canada qui se tiendra & Ottawa le 22 mai 2009, M. Richard B. Fadden, Sous-ministre CIC, 280105087 Immigration, ' bilatéraux.
’ ' Mme Claudette Deschénes, Sous-ministre adjointe ' Charles Thumerefte, adjcint exécutif du secrétaire

alx opérations CIC, général

Toronto {Ontario} Accompagner la ministre de flmmigration et des Communautés culturelles, Mme | M. Michael Chan, ministre 690,00 § Ellsabeth Moreau, Attaché de Presse, Cabinet de | Contact avec un homologue provincial,

23-24 mai 2009 Yolande James, a Toronto pour y recevolr un prix de distinction de FAfrican ' # de projet : |12 ministre ' '

Canadian Achievement Award (le 23 mai 2009} et rencontrer son homologue de 280405030
: FOntario, M. Michael Chan, le lendemain. . ' o S )
Oftawa (Ontario) Participation comme conférencier invité & une table ronde du Symposium de | Mm= Monika Jezak, responsable de la table ronde, | 260,00 § Louis Kelly, conseiller, Mesure et évaluation des | [dentification de fiens entres la recherche et
29 mai 2009 I'Association canadienne linguistique appliquée (ACLA) 13 h 20416 h 45 Université d'Ottawa. | # de projet : apprentissages, DPPPPF les polifiques linguistiques canadiennes
_ , , _ 260205019 '
- | Toronto (Ontario) Tenir une rencontre avec des représentants du ministére des Affaires civiques et | M. Jeffrey Bowen,  Directeur des Polifiques et des | 766,00 % Louise Foritaine, Directrice Ebauche d'un- positionnement commun
2 juin 2009 de I'mmigration de I'Ontario retativement au dossier des demandeurs d'asle programmes opérationnels, ministére des Services | # de projet : Corine Laurendeau, conseillare, DPPPI avet le gouvernement de I'Ontario dans le
' ' sociaux et de fa Communauté, ' 280105088 ' | dossier des demandeurs d'asile.

OO OO OO OO OO OGO OO GO0 OO0
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'LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°° AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Juiflet-aot-septembre 2009

Ottawa {Ontario) Réunion du groupe de travail fédéral-provincial-territorial sur établissement. Le Représentants des provinces et des teritoires, 270,55 % Roger Nogl, conseiller expert, DGDIS change d'expertise au sujet de la formule
1-2 juin 2009 Québec participe & ¢es consultations en vertu d'une entente avec le représentants du gouvernement fedéral dont fa|# de projet: de financement des services dintégration
‘ " { gouvernement fédérat (Accord Canada-Québec, 1991). Directrice générale, Intégration, & Cltoyenneté et 280305034 propasée aux provinces et aux teritoires,
' Immigration Canada, Mre Deborah Tunis, o

| Halifax (Nouveile-E_cosse) Rencontre de travail organisée par Citoyenneté et Immigration Canada portant | M. Ren Parent, gestionnaire des Programmes de 630,02 % Danigle Boudreau, conseiliare experte, DGDIS Echange d'experise en matiére de
3-5 juin 2009 ' sur le Programme d'accueil des refugiés. | réétablissement des réfugiés, ' #de projet : ' régtablissement des réfugiés et de

.| Représentants fédéraux responsables de faccueil | 280305023 sensibiliser ‘le fedéral aux difficultes

des réfugiés dans les provinces. rencontrées sur le terrain, ‘
Ottawa (Ontario) Réunion sur Tengagement des intervenants dans la conception d'un Centre fM. Allain Lauzen, Analyste principal, Cifoyenneté ef | 270,89 § Guillaume Breault-Duncan, conseiller, DIP Engagement des intervenants dans la
22-23 juin 2009 pancanadien dinformation sur la reconnaissance des titres de compétence | Immigration Canada (CIC), # de projet : conception d'un  Centre  pancanadien
: étrangers. ' M. Kevin Mcleflan, Toronto Region Immigrant | 280305035 dlinformation sur 1a reconnaissance des
Employment Counci (TRIEC), tires de compétences éhrangers qul
M. Pierre Killeen, V.. Nanos recherche, permetirait  divers. organismes de partager
Mme Corinne Prince-St-Armand, Bureau d'origntation de linformation sur.leurs projets en matiere
relatif aux titres de compélences étrangers (CIC), de. reconnaissance des compétences des
Mme Elizabeth Mclsaac, Directeur général, Toronto personnes immigrantes.
Region Immigrant Employment Council {TRIEC), :
Edmenton (Alberta) Réunion du Groupe de fravail sur la reconnalssance des qualifications des |Représentants des provinces ferritoires et dul1242,75 § Martin Savard, conseiller, DIP Suivi des fravaux des sous-comités mis en
6 au 8 juillet 2009 | travaillaurs formés a l'étranger. - gouvernement {(Membres du groupe de fravall — 40 | # de projet : place par le groupe de travail. Le MICC
personnes) 280305036 parficipe au sous-comité sur les ¢voies de
‘ misa en CeuvTe ».

Otlawa (Cntario) Reunion de kravall avec CIC pour la refonte du programme des immigrants [Mm  Heidi  Smith, Direclrice, Politiques et 177,50 % Louise Fontaine, Directrice Echanges sur les orientations développées
19 juillet 2009 entrepreneurs, ' programmes  économiques, CIC et  divers | #de projet: Eric Richard, Josée Le Roux, conseillers, DPPI parrle Québec dans le programme des
' o _ collaborateurs, 280105091 - . immigrants entreprenaurs.

Territoires des bureaux d’immigration du | Missions sur les territoires des bureaux d'lmmigration du Québec é‘l’étra'nger. 1S.C 846 685,83% Planification plurimensuelle. Missions régulierss & V'étranger ayant pour

Québec a |'élranger ' # projet ' objet de sélecfionner les candidais a

280105089 I'tmmigration.
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'LISTE DES VOYAGES HORS

QUEBEC DU 1°F AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Calgary (Alberta)
Ter au & septembre 2009

Participer en tant qu'observateur officiel au Congrés inte?national biennal des

meétiers techniques : - }

- faire connafire les campagnes de promotion cibiées du MICC & des
participants pré-identifiés en vertu du potentiel qu'ils offrent & collaborer &

- nolre promotion et prospection; :

- établir des bases de coopération aves ces partenaires potentiels;

- recuelllir de l'informafion ufile sur la situation de la main-d'ceuvre issue de
Penseignement technique dans les pays visés par la promotion {chamage,
maobilite); -

‘I évaluer I'evénemeant et l'organisation WorldSkitls pour des considérations

fufures.

Dr Carrie Willis, Directrice exgcutive du Hong Kong
Vocational training Council et Délégué officielle de
Worldskills Chine, o

Cra Julia Guffiererez de Pifieres, Directrice de la
promofion et des relations -internationales ef
corporatives du SENA (Cofombig),

José Manuel de Aguiar Martins, Directeur général
du .Service nafional d'apprentissage industiel du
Brésil (SENAD), .

L'Honorable Hector Goudreau, Ministre de Femploi
et de Fimmigration de FAlberta (MEIA),

M. Abdellatif Hairouf, Directewr de la formation,

M. Eric Robert, Conseiller sénior en Farmation et
communications et Président de Worldskills
Belgigque,

M. Hassan Ajakkaf, Directeur de 'Institut Suparisure
de technologie appliquée du Maroc,

M. Percy Cummings, Directeur exdoutif des
politiques et programmes d'immigration de FAlberia
M. Ricardo Wagner Souza de Rezende, Secrétaire
du SENAI, . .

M. Roberto Monteiro Spada, Direcleur technique
SENAI et V-P Affaires spéciales Worldskills Brésil,
Marcus Fonseca, Directeur du SENA,

Mme Regina Maria de Fatima Torres, Directrice: des
opérations Worldskills Brésil, (#2 du SENAI)

403333 %
# de projet :
280105092

Roch  Paquette, conseiller en - affaires

internationales, DPP

Analyse du potentiél 'q'ue' représenfent les

détenteurs de visas H-1B aux Efats-Unis
par le biafs des rencontres avec le ministare
de Fimmigration de l'Alberta;

Mise & jour du probléme de reconnaissance
des diplomes 12-16 originaires de certains
pays de promotion lors de la renbéntre aves
le SENA; .

Confirmation du potentiel que représente
lorganisation WorldSkills pour faire la
promotion de- limmigrafion au Québec,
etablir des partenariats pour la prospection
af promotion.

Toronto (Ontario) Accompagner la ministre lors de la rencontre du: Conseil des ministres du | Homologue de la ministre 414,72 % Tl Fortin, attaché de presse, Cabinet de la | Contact avec un homolegue provincial,
10-11 septembre 2009 Québec et de 'Ontario qui a lieu & Toronto les 10 et 11 septembre 2009 #deprojet: = [ministre :
‘ ' 280405031

OO OO OO O (0 (S (¢
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LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°° AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Paris (France)
13 au 17 septembre 2009

Accompagner la ministre lors de sa misslon & Parls.

M. Eric Basson, Ministre frangais de I'lmmigration,
de [lntégration, de -fldentiié natiorale et du
Développement solidaire,

M. Gérard Mestrallet, Président de la Fondatlon Agir
contre Yexclusion,

M. Jean Godfroid, Directeur général,
Personnel de 'OFF], ]

M. Legros, Directeur du Bureau dimmigration du
Québec a Paris, -

M. Marc Lortie, Ambassadeur du Canada en
France,

I'CFFI

| M. Wauquisz, Secrétaire d'Etat & l'emploj,

M. Wilfrid-Guy Licar], Délégué général du Quebec &
Paris

Chambre de commerce et d'industrie de Paris

Parsortnel du Bureau d'lminigration du Québec 2
Paris

3907,19 %

# de projet :

280105093

Tova Lazimi, conseilizre, DGO
Simon Turmel, Directeur, Cabinet de la ministre

Participation de la_minstte 2 une
conférence internationale et signature de
deux déclarations dintention avec les
ministres Besson et Wauquiez.

Ottawa (Ontario)
29-30 septembre 2009

Consultations fédérales, provinciales. et temitoriales sur les poliligues et
programmes en matiere de multiculturalisme.

29 septembre 2009  Conférence d'ouverture ayant pour théme Liéfat du
multiculturalisme au Canada

Séances de travail concernant le cadre de gouvemnance
du réseau FPT sur le muiticulturalisme, les indicateurs de
performance, les orientations et l'administration des
programmes d'aide financire en matiére de diversité

30 septembre 2009

M. Albert Deschamps, Directeur général, région du
Québec, Citoyenneté ef Immigration Canada,
M. Umit Kizlitan, Directeur général par  intérim,

Citoyenneté et Multiculturalisme, Citoyenneté et

Immigration Canada,
Représentants des provinces et des territvires du

réseau -FPT sur " le  multiculturalisme et les |-

représentants fadaraux.

261434

# de projet :

280305037

Roger Noél, conseiller expert, DGDIS

-|Le Québec. & pris paﬁ aux discussions

concernant le cadre de gouvemance du
réseau. || a &té partie prenante de I'entente
concernant la coprésidence du réseau:
rotation annuelle de la coprésidence par
grande région du Canada. Par ailleurs, dans
le cadre des discussions sur les orientations
des programmes d'aide financidre, le
Québec a fait valoir son approche en
matiere de diversité, soit linterculturalisme.

Banff (Alberia).
29-30 septembre - 1¢ au 4 octobre 2009

Forum fedéral-provincial-territorial sur fa formation linguistique des personnes
immigrantes et Congrés TESL - Canada (Teachers of English as a second
language).

Membres du Forum fédéral-provincial et territorial,-

représentants des différents ministéres charges de
la formation linguistique des personnes Immigrantes
adultes

2518,50 §

#de projet : '

280205021

Louise Cantin, conseillére experte en politiques et
programmes de francisation, DPPPPE

Participation au Forum a titre d'chservatrice
Congrés TESL : renforcemerit de 'expertise
du Québec '

Quehec & 'étranger
25 septembre au 12 octobre 2009

Terrifoires  des bureaux dimmigration du

Mission de sélection — réfugiés humanitaires

50,

6221635
# projet
280105089

Ariane Foumnier-Dussault, conseilizre, DIFH

Misson e  selecton -
humanitaires Singapour - Népal

refugiés
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LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°' AVRIL 2009 AU 31 MARS 2019

Terrifoires  des  bureaux  dimmigration  du [ Missions sur les territoires des bureaux d'immigration du Québec a l'étranger. | S.0. _ 881347,25% Planification plurimensuslle. Missions réguliéres a l'efranger ayant pour
Québec & I'étranger ' ’ ' # projet : objet de sélectionner les candidats &
Octobre-novembre-décembre 2000 , _ ‘ 280105094 : o * | Mmmigration. ’
Whistler (C.B.) : Mme Yolande James, ministre de FImmigration et des Communauiés culturelles, | Participants au cofoque - _ 231,005~ {Luc Forlin, atlaché de presse de la ministre, | Echange d'expertise.
2-3 octobre 2009 ~|va participer au Banff Forum 2009 qui a fieu des 2 et 3 octobre 2009 au #de projet : Cabinet de la ministre : Etablissement de contacts..
o . ' ' Squamish Lil'wat Cultural Centre in Whistler; en Colombie-Britannique ‘ 280405033 ‘ ‘
| Otfawa {Ontario) Consell mixte sur les politigues et les programmes d'établissement et|Comité formé de représentants du siége social de (405,10 § Danigle Boudreau, conseillere experte, DGDIS Information transmise sur fes programmes
"|6-7 octobre 2008 - d'intégration {CMPPET) ‘ ‘ B ’ Citoyennaté et  Immigration Canada,  de |# de projet: ‘ - des proviices en matisre d'intégration et
: ’ |representants  des ministéres responsables de [ 280305035 . sur 'évaluation des pratiques. '

lintégration des provinces alnsi que _des
regroupements d'organismes communautaires de
différentes provinces, o .

-
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LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°° AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Vienne et Paris
13 au 22 octobre 2009

Différentes rencontres avec les gestionnaires et leurs employés aux Bureaux

d'immigration du Québec de Vienne et Paris.

Vienne : :
M. Andréas Halbach, Dirscteur de fOrganisation
internationale pour les migrations (OIM),

M. Marfin Pluim, Représentant du Centre
intemational de Développement des Politiques
migratoires.

Mm=  Elena Voicu, Directrice du Bureau
dimmigration du Québec (BIQ) et le perscnnel du
BiQ de Vienne,

Mms Marie Deshois, Responsable des programmes
d'immigration et M. Pascal Quentin du Bureau
canadien des visas,

Paris )

M. Alain Théault, Ministre-conseller & immigration
de 'Ambassade du Canada & Paris accompagné de
son adjeint, M. Martin Doucet,

M. Eriz Sadiki Directewr de Pdle emploi
intemational, ’

M. Nicolas Pinaud, Conseiller technique de M.
Laurent Waugquiez, Secrétaire d'Etat frangais &
['emploi, T

M. Pierre Legros, Directeur du Bureau d'lmmigration
du Québsc et ls personnel du BIQ de Paris,

Mme Anne Bernard, Premiére conseillére aux affaires | -
politiques de la deélégation génerale du Québec a

Paris,

Mme  Annie Gauvin, ‘Directrice des Etudes,
Evaluations et Affaires internationales de Pole
emploi, . :
Mme Rolande Chartier, Coordonnatrice de
Recrutement Sanié Québec.

387200%
#de projet :
280105094

Lise Guillomette, Directrice générale, DGO

Echanges avec les Directeurs et I
personnel des BIQ sur Fensemble des
opérations et sur les fravaux de révision et
d'optimisation des processus. Présentation
du Plan Directeur ‘de [lmmigrafion et

ohservation du travail des conseillers en

mission.

Rencontre des partenaires des BIQ dans
las domaines de [Iimmigration, de la
francisation et de 'emploi.

Echanges d'information avec le fédéral sur
les modifications réglementaires .du 14
octobre pour lidentification des dossiers
prioritaires du Québec.

Lancement des travaux visart [a signature
d'une entente entre fa Ministre James ef I
Secrétaires d'Etat frangais & lemploi M,

| Laurent - Wauduiez pour' faciliter o

recrutement de fravailleurs qualifiés sur le
ferritoire frangais. ~ |
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Brésil : Participation & llinauguration de fa délégation du Québec & Sao Paulo
avec le ministre Arcand. :

M. Georges Bopissé, conseiller ministre de
limmigration du Bureau canadien des visas a
Mexico.

M. Yves Corbeil, Directour général de la Fondation i

das alliances frangaises au Mexigue,

Mme Josée Veilleux, Directrice du Bureau
d'immigration du Québec (BIQ) et le personnel du
BIQ de Mexico,

Sau/Paqu

M. Pierre Arcand, Ministré des relafions

internationales,

Mme Sorala Tandel, Direcfrice du BIG et 2 personnel
du BIQ de Sao Paolo,

Responsable des Alliances, frangaises de Rio de
Janeiro ef de Sac Paulo.

Ottawa (Ontario) Participation au séminaire de recherche en politiques concernant I'acquisition de | Représenfanis  gouvernementaux,  chercheurs | 134,00 § Anne-Marie Fadel, coordonnatrice et spécialiste de | Echange d'expertise
22 oetobre 2009 la langue et lintégraion des nouveaux arrivants, en tant que coordonnatrice | UNversitaires,  representants  d'organismes | 4 gg projet; | 1@ recherche, DRAP
- B L . , C communautaires
ministériel au projet Metropolis pour le MICC. 280205024 .
Mexico (Mexique), Sao Paulo (Brésil) Mexico : Rencontrer le personnel pour présenter les orientations ministérielies et | Mexico - . - 1589263 % Sylvie Prouly, Directrice, DIEI Rencontres du personnel pour présenter les
27 octobre au 8 novembre 2009 revoir ['rganisation du travail. - M. Gaudreau, délegué générdl du Québec & |#de projet: orientations  ministériclles et revoir
Mexico, . 280105095 l'organisation du travail.

Participation a la mission réalisée par le

ministre Arcand et & l'inauguration du BIQ| -

de Sao Paulo,

IIOIOIOIOIGINICIO SIS I ISIOIOISITIICISIC SIS IS IS IOIIOIOIOIoN .1'()(')(')('>C')("§(_')()=(5()‘()(J(')‘()('}(')(')()(')(')(')("")(")

RG1-Page 12 sur 18




OO0 -‘i'_'_)‘f'_) SIVIVISISISIDIOIOIGIGIDIN NI MDD IS NN NP MD DD DR
I Rens.eignement.s généraux 2010-2011 |

QUESTION 1
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il A
Pré-mission

Ile de la Réunion Pré-mission du 9 au 13 novembre 2009 pour promouvoir ['offre de formation | s.o. 2464380 % Marténe Roy, conseiltére, IQDRCNEQ :

9 au 26 novembre 2009 - des établissements auprés des lycées et Pdles emplol ciblés, préparer les B # de projet : 32 présentations rejoignant 1016 étudiants
relations de presse, régler la logistique des conférences et assurer la 280105091 (14 au.22 novembre 2000) et une centaine de chercheurs d'emplois.
distribution du matériel promotionnel, . . : Louise Boucher, Directrice, IQDRCNEQ

2. Du 16 au 26 novembre 2009, coordination st participation & une mission . _ _ ' Mission
visant la promotion et le-recrutement d'étudiants de I'enseignement supérieur ' - : . Activités-de presse
au sein d'une délegation dirigée par le MICC et constituée d'éfablissements . ’ : : i 4 conférences rejoignant 600 personnes
d'enseignement en région au Québec. . K . 4 salons
X ‘ ' ' 7 jours d'entrefiens individuels
1 154 admissicns sur place
Tle de la Réunion Un conselller de la DPP et une congeillére de Ja IQDRCNEQ réaliseront une | 1 - Prémission : 974402 % Roch  Paquefte,  conseiller en - affaires 154 _admissions sur _place | d'studiants
5 au 28 novembre ZQDQ' : mission de promotion et de racrutement en deux volets dans le cadre des|- 1120 etudiants rencontrés en séances | # de projet : internationales, DPF . : réunionnais se destinant & des éludes
engagements du MICC auprés du Consell régional de La Réunion et des 20 dinformation ) 280105091 techniques en régions ;
CEGEP st universités des régions du Québec participant au projet. 2-Mission : ‘ : Renforcemenl de la notoriété du Québac
1, Pré- mission du 9 au 13 novembre 2009 pour promouvoir I'offre de |- . B00 personnes renconfrées en conférences - comme  destination  d'études et
formation des établissements d'enseignement supérieur du Québec| ~  grand public ‘ ' : - d'immigration; ‘

auprés des lycées et ANPE ciblés de La Reéunion, préparer les Péle Emploi International : . Rencontres avec le PEI visant & créer un

: " relations de presse, végler la logistique des quatre conférences et M: Laurent Faivre, Conseiller EURES ' ' . :

- - - . o SRR . : : M. Nicalas Cise, Chef du service support aux ‘ processus facilitant 'obtention de CSQ pour
: assurer l'mprassion et la distribution du matérie! promotionned. opérations : ‘ les ressortiasants réunionnais

2, Du 16 au 27 novembre 2009, coordination de la logistique, des ‘

relations de prasse €l des conférences lors de la mission de

recrutement des é&tablissements régionawx  d'enseignement

. : québécols, i _ _
Ottawa : Faire une présentation aux participants de Fatefier de formation pour’ les |Participants de fatelier de formation. 148,77 % Maryse Larouche, conseilére - spécialiste de | Présentation aux participants de la frousse
10 novembre 2009 | animateurs des sessions pré-départ & étranger de I'Organisation internationale ~ |#deprojet: fconfenu & limmigration humanitaire, DIFH sur laccueil des réfugiés destinés au

pour les migrations (OIM). ‘ _ o ' ~ |280105100 _ Quabec (document préparé par le MICC)

Sessions pré-départ pour réfuglés, du 4 au 10 novembre 2009, & Ottawa,
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QUESTION 1

MICC

 LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°" AVRIL 2009 AU 31 MARS 2_010

M. BISSE BEA, Directeur des examens, des

concours et de ia certification, Ministere de

FEnseignement secondaire, a

M. Bitieng NDOMBOL, doyen de la faculté des
sciences, Université Yaoundé | :

M. Dominique MNOGO, secréfaire général,
Ministére de I'Enseignement supérieur, :
M. EZO'D ANGO, Sous-directeur de la certification,
Ministére de 'Enseignement secondaire.

M., Jean TABI MANGA, Recteur, Université
Yaoundé I,

M. No&l Alain MYONDO AKAME, Directeur, Caisse
nationale de prévoyance sociale,

M. Roger NJINANG, Diecteur du centre de

Yaounds, Caisse nationale de prévoyance sociale,
M. Zacharle MBATSOGO, Directeur de [Office du
baccalauréat du Cameroun,

Mme Karen KRAKOW, Premigre secrétaire
administration et Consul, Haut Commissariat du
Canada,

Mme Marie-Angela AZOMBO, Agente

Ottawa ) Participation & la renconire de planification des priorités du projet Metropolis | Représentants  gouvemementaux, - chercheurs [ 111,50 § Anne-Marie Fadel, coordonnatrice et spécialiste de | Echange d'expertise
13 novembre 2009 pour lorganisation du congrés national qui aura fieu & Montréal du 18 au 21 universitaires ~|#deprojet:  |larecherche, DRAP
o mars 2010, en tant que coordonnatrice ministérielle au projet Mefrapolis. | 280405034 )
Washingfon Diverses rencontres crganisées par le bureau du Québec & Washington avec | M. Jean-Stéphane Bernard, Directeur délegation du | 2 055,41 § Lucy Wells, sous-ministre adjointe & [Tmmigration Echangeé sur le fonctionnement ~de
16 au 21 novembre 2009 des experts américains et avec des think tank, sur les guestions d'immigration. ) Ouéb_ec. i # de projet : * | rimmigration aux Etats-Unis
Mme Diane Burrows, Directrice de . la section | 280105099 :
Immigration, Ambassade du Canada, '
M. Christopher *Sands, Senior Fellow, Hudson
Instituta,
Mms Laura Patching, Deputy Director, USCIS Office
_ of Citizenship. _
Yaoundé (Cameroun}) Créstion et maintien de réseaux éfroits avec les principaux partenaires. ef [ M. BELONG, chef de service des programmes |11 478,13 § Nancy Connolly, coordonnatice du module dz|La mission du SSE a permis de soutenir
20 2u 28 novembre 2009 mission d'analyse. Vérification sur place des dosslers en soutien aux conselllers d'ensgignernen!, Ministere de  IEnseignement |4 4o projet : vériﬁc.ation p.. et Ibrahim Mapon, analyste en deuxnconse'illler's é‘la sélection en missjon al
‘ o o ) o supérieur, renseignement, SSE la méme période & Yaoundé. Ce soutien a
en mission de sélection des travailleurs sur ce ferritoire. 280405032

engendré 67  dossiers
vérification,

Les refombées recherchées de cetfe
mission se siiuaient égalemant sur le plan
de l'offre de formation pour les conseillers &
la sélection. -

i

4

d'immigration, Haut Commissariat du Canada.
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LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°" AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Ottawa (Onfario} | Participer au groupe de travail fédéral-provincial-teritorial sur limmigrafion {Mme Heidi Smith, Direclrice, Poliiques et {810,878 Rencanire bl-afznuélle d’échanges avec Ié
23-24-25-26 novembre 2009 économique. : programmes économiques de CIC # de projet : gouvernement fédéral et les provinces.
' o Divers collaboratsurs et représentants  des | 280105036 '
pravinces. .
Paris (France) Participation & la rencontre annuelle- des correspondants du Systéme Représentants de IOCDE, de gouvernementaux | 3-560.§ Marie-Josée Lemay, Directrice, DRAP ‘Partage de l'expertise développée par le
27 novembre au 6 décembre 2000° dfobsarvation parmanent des migrations internationales (SOPEM), 4 'OCDE, | des divers pays et de chercheurs universitaires 2399,09§ Quebec en mefize dimmigration et
‘ : . d'intégration, et échange sur les
' | #de projet: expériances des pays de 'OCDE. -
) 2@0205023 :
Rabat-Alger | Atelier de travail anti-fraude — création et maintien de réseaux étroits avec les [ Homologues fédéraux en poste & Alger, Madrid, | 6 533,56 § Choghik Kirakosian, chef de sarvice, et Roberto | Echanges sur les' phénoménes de fraude
98 novembre au 9 décembre 2009 brincipaux partenaires et mission d'analyse: Paris, Rabat et Tunis et homalogues allemand, [ 4 4e projet : Jean, analyste, SSE au Maghreb avec nos homologues fédéraux
i .| américains, espagnols et frangais en poste au _ et internafionauwx.  Obtenfion  de
Maroc; 280205022 rensgignements des organismes algériens
Pierre Legros et Bernard Gervais (BIQ Europe de el marocains sur la procédure & suivre pour
Ouest ef Afrique), - T -
Représentants de la GNSS st de [OMPIC (Maroc), faciliter les vérifications documentaires
de fa CASNOS, de la CNAS et du CNRC (Algérie)
: - - et de PAmbassade de France & Alger. : ]
Calgary Accompagrer la ministre, Mme Yolande James, au match de la coupe Grey tifre | Représentants des provinces. 1530 % Luc Forty, atfaché de presse de la ministr, | Etablissement de contacts
29 au 30 novembre 2009 de représentante du gouvernement du Québes. # de projet : Cabinet de la ministre
. : _ : _ 280405036 7
Toranto Réunion ‘&dérale-provinciale-territoriale des sous-minlstres responsables de | Sous-ministres des provinces et temitoires du [ 874,37 § Jonathan Vidal, SG-VI Echanges sur les grandes crisntatians en
1-2 décembre 2009 Iimmigration ' ' Canada responsables de l'immigration, # de projet : immigration et sur les modifications & venir
' Représentants de CIC. 280405035 '
Toronfo Réunion fedérale-provinciale-territoriale des: sous-ministres responsables de|Sous-minlstres des provinces et teritoires du 632,76 . [Lucy Wells, sous-ministre adjoint, Immigration Echanges sur les grandes orientations en
1-2 décembre 2009 [immigration Canada responsables de l'immigration, # de projet : immigration et sur les modifications & venir,
Représentants de CIC, 280105101 - '
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Renseignements généraunx 2010-2011 MICC

QUESTION 1

LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°' AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Strasbourg, Paris (France} La ministre .Yolande James a- participe & une conférence organisée & IM. Antoine Saint-Denis, Charge de projet & 'Unité | 5891,28 8 ~ | Simon Turmel, Directeur du Cabinet de fa ministre |Le bilan de la mission de la ministre &
5au 11 décembre 2009 Strasbourg, aux dates ‘citbes, par fa Commission européenne et le Conseil de | Inclusion sogiale, Gommission européenne, | #de projet ; Claire Deronzler, sous-ministre adjointe Secteur | Strasbourg consiste en la participation a la
I'Europe, en parfenariat avec le gouvernement du Québec. Elie v a également | M, Jean-Baptiste Fantun, Conseiller diplomatique, | 280305040 Intégration ’ Conférence infernationale « Interagir dans
prononcé I'allozution d'ouverture. Le modéle qushecols dintégration a &té au | M. Laurent Ladouari, Conseiller chargé de I'sgalite | la diversité pour la cohésion sociale » &
centre des échanges. Plusieurs intervenants québacois, dont le professeur | des chances. : Sfrasbourg. La ministre a aussi réalisé des |
Geérard Bouchard, ont également .été invités. La sous-ministre adjointe & [M. Louis de Lorimier, Ambassadeur du Canada, SE ‘ renconfres de haut-niveau avec des
I'Intégratioh aura aussi des entretiens particuliers {France-Québec). M. Michel Aubouin, Directeur de PAccueil, de ’ ' ' " représentants du Consedl de I'Europe ef de
: : ['intégraition et de la citoyennaté, ) la Commission europgenne. La sous-
M. Vincent Baholet, délegué général, Fondation Agir _ ' ' minisire adjointe a poursuivi les. échanges
' contre 'Exclusion, . : en vue de donner suite aux engagements
Mme Anne Gallot, directrice, Fondation Agir contre . ’ ‘ signés en septembre 2009,
I'Exclusion, - ‘

Mme Brigitte Frenais-Chamaillard, Sous-directrice
de ['Accueil, de l'ntégration et de la citoyennats,
Mme Claire- L'Heureux-Dubé, L'Ex-juge de Ja Cour
Supréme du Canada,

Mme Eleni Samuel, Affaires sociales et Egafité des
chances de la Commission européenne,

Mme Gilda Farell, Direction genérale Cohésion
sociale du Conseil de FEurope,

Mme Lucie Marmen, Directice des. Affaires
suropgennes de la Deélégation du Québes a
Bruxelles, :

Mme Myriam Jézéquel, Présidents du Cercle Jean
Monnet, . '
Pafrick Bonnet, conseiller du président Mestrallet,
| Fondation Agir contre I'Exclusion. .

Territoires  des ‘bureaux d'immigration  du | Missions sur les territoires deé bureaux d'immigration du Québec & I'étranger. | s.0. . 900 863,00 § - | Planification plurimensuelle. ' Missions réguligres a I'éfranger ayant pour |
Québec & I'étranger ) : ‘ o # projet ‘ ' : _ objet de sélectionner les candidats 2
Cciobre-novembre-décembre 2009 . ' . 280105094 : Fimmigration.
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Renselgnements genéraux 2010-2011

R MDD

QUESTION 1

LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°" AVRIL 2009 AU 31 MARS 2010

Représentants des provinces ferritoires et du

assurer

Rencantre qui permet notammen

aux professionnels de la sant¢ diplomes a
l'étranger. '

Winnipeg (Manitoba) Réunion du Groupe. de travail sur la reconnaissance des quallftcatlons des 912,73 § Martin Savard, consgiller, DIP
11 au 13 janvier 2010 travailleurs formés & Tétranger. gouvernement (Membres du groupe de travail — 40 | # de projet ! la mise en ceuvre du Cadre pancanadien
' personnes). 280305041 Pévaluation’ et de. reconnaissance des
' gualifications  professionnelles  des
_ ) parsonnes formées & Fétranger,
Cttawa {Ontario) Accompagner la ministre, madame Yolande James, & une rencontre avec |M. Jason Kenney, Ministre de Flmmigration et du 203395 Lucy Wells, sous-minisire adjoint, Immigration Discussions sur la mise en place de|
20 janvier 2010 monsieur Jason Kenney, ministre CIC, sur les mesures spéciales d'immigration | Multiculturalisme # de projet : mesures. spéciales d'immigration suite au
suite au séisme en Haiti. .| M. Les Linklater, Sous-ministre adjoint, CIC. 280105104 _ séisme surveny en Haiti le 12 janvier 2010.
Paris (France} Participation au XXXlle Collogue international des Alliances frangaiges qui aura [Représentants de la  Fondafion  Aliances 5872,68% Roger Girow, Diracteur général, DGF Ententecadre avec la Fondation des
22 janvier au 3 février 2010 lieu les 25, 26 et 27 janVier 2010, Visites des partenaires de la francisation du |Frangaises, de la Chambre de commerce et|# de projet : Alliances Frangaises
28 janvier au 1er février 2010 et participation & la 3 journée d'études du Comité _d'industrié de Paris et du Centre intemnational | 280205025 :
scientifique du TEF le 2 février 2010. d'études pédagogiques.
Toronto (Ontario) Développement dune vision fédérale, pravinclale, terriforisle commune pour le [ Représentants fedéraux, provinciaux et territoriaux 1620625 Frangois Lord, adjoint au sous-ministe adjoint, | Echanges avec lss représentants fédérauy,
27 au 28 janvier 2010 systéme dimmigration du Canada. Travailler ensemble pour développer une | membres du groupe de travall. # de projet : FPPP provingiaux et territoriaux
éhauche de vision commune, y compris les principés Directeurs, pour le ' 280205027 Louise Fontaine, Directrice, DPPI
systéme d'immigration du Canada. Commencer le processus de d|alogue entre ' '
es Juridictions sur les prochaines etapes a suivre. : .
Qttawa (Ontario) Séance de consultation de llnitiative relatlve aux professmnnels de la santé | MM, Jenn Scribner et Tammy Simpson, Analyste |0,00$ Martin Savard, conseiller, DIP - La réunion a permis - d'aider les
15 au 17 févrief 2010 diplomes a Fetranger. des lacunes — pharmaclens, # de projet : fonctionnaires de la santé FPT & partager
’ Mme Margo Craig Garrison, Division des stratégies 280305043 les pratiques exemplaires et [es legons
en matiére de ressources humaines en santg, {Frais payés par apprises afin de faciliter la défermination
Mme Sue Beardall, Gontexie de linitiative relative | Santé Canala) des activités prioritaires qui appuieront les

intervenants clés dans laftsinte des
objactifs du cadre de reconnaissance des
titres de compétences étrangers.
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Renseignements généraux 2010-2011 o - ) . - MICC

QUESTION 1

LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC DU 1°F AVRIL 2009 AU 31 MARS 201¢

Ofttawa (Ontario) 18 février :Consell mixte sur tes politiques et les programmes d'établissement et | Comité formé de représentants du siége social de [ 281,98 $ Danigle Boudreau, conseillére experte, DGDIS | Information transmise sur les programmes
18-19 février 2010 d'intégration (CMPPEI) Citoyennete et Immigration  Canada, de |# de projet: - des provinges en matiére d'intégration et
‘ . représentants des ministéres responsables de | 280305042 _ - | sur révaluation des pratiques. ‘
lintegration des provinces ainsi que des- ' '
regroupements d"organismes communaulaires de
différentes provinces.
19 février : Groupe de travall fédéral-provincial territorial sur I'ttablissement Représentants des provinces et des ierritoires, du
gouvernement fédéral dont la Directrice générale,
Intégration, de Citoyenneté el Immigration Canada,
: Mme Deborah Tunis.
28 fevrier au 2 mars 2010 . Deuxiéme seance d'élaboration d'une vision canadienne (fédérale-provinciale- | Représentants fédéraux, provinciaux et territoriaux [1 805,94 § Philippe Parenteau, coordonnateur des relations [ Echanges avec fes représentants fédéraux,
territoriale) de Fimmigration. membres du groupe de travail, #de projet : intergouvernementales et interministérielies, SGVI | provinciaux et territoriaux -
. ' 280405037 ' ' _
Toronto (Ontario) . | Participation & la réunion du Groupe de travail sur la reconnaissance desjReprésentants des provinces territoires et du|578,12% Martin Savard, conselller, DIP ) Assurer la mise en ceuvre du Cadre
22 au 25 mars 2010 [qualifications des travailleurs formés a I'éfranger. Participation & une rencontre | gouvernement (Membres di groupe de travail - 40 |# de projét: i pancanadien  d'évaluation et de
‘ organisée par ie Toronto Region Immigrant Employment Council (TRIEC). personnes). ) 280305044 - : reconnaissance des qualifications
‘ : o i o professionnellas des personnes formées &
. - . . l'atranger
Territoires  des  bureaux  d'immigration  du | Missions sur les territoires des bureaux d'immigration du Québec & l'étranger. 50. : 414 456,30 § Planification plurimensuelle, Missions réguliéres & fétranger ayant pour
Queébec & l'étranger ’ # projet |- : objet' de sélectionner les candidats &
Janvier-février-mars 2010 ' : _ ‘ 0 280105102 Fimmigration.
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Renéeignements généraux 2010-2011 | . MICC

QUESTION 2

LES SOMMES DEPENSEES POUR LES VOYAGES EN AVION ET/OU EN HELICOPTERE DE
CHAQUE MEMBRE DU CONSEIL DES MINISTRES ET DES MEMBRES DES CABINETS
MINISTERIELS AU QUEBEC

Vol nolisé de Québec a Montréal (aller-retour) 2009-06-10 14828

La ministre accompagnée de deux membres du cabinet (Nathalie Angibeau (aller seulement)
et Simon Turmel) et d*un garde du corps. '

Conjointement avec la ministre de la Justice, madame Weil, annonce de la nomination d’un

Commissaire aux plaintes concernant les meécanismes de reconnaissance des compétences
professionnelles. '
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Renséignements généraux 2010-2011

"QUESTION 3

MICC

LISTE DES DEPENSES EN PUBLICITE (INCLUANT DANS INTERNET),
EN ARTICLES PROMOTIONNELS ET EN COMMANDITES

Voir la réponse 4 la question 4 de la demande des renseignements généraux.
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Renseignements généraux 20.10-2011

QUESTION 4

MICC

 LISTE VENTILEE PAR BENEFICIAIRE ET PAR MODE D’OCTROI
DE TOUS LES CONTRATS OCTROYES PAR LE MINISTERE EN 2009-2010

Voir liste ci-jointe.

Selon les données pmduites.en date du 10 mars 2010,
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des conirats

Contrats de 1000 % a24 999,99 % au 10 mars 2010

MICC

OO0

3353974 Canada inc. (IGP Prise d'inventaire physique du Centre de Distribution
Spécialistes d'Inventaires) ’ ' . 2037,00
9171-5136 Québec inc. Contrat ouvert de traduction et révision de divers textes vers 'espagnol 5 000.00
ABC Lotbiniere Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
’ 8 448,00
Accueil aux Immlgrants de I'Est de Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Montréal : 7212,81
Adigraph inc. Concepticn graphique et corrections d'auteur de publicités et de messages 8 000.00
Afriat Lallouz, Sul Soutien bureautique, gestion de l'agenda, préparation de réunions et tout autre
soutien administratif 5 400,00
Afriat Lallouz, Sul Soutien hureautique pour la mise en ceuvre des mesures en mtegratuon et en
francisation et pour le Secrétariat général. 7560,00 |-
Afrique au Féminin Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 1 .967 13
Afrique au Féminin Francisation 4 temps partiel auprés de groupes d'immigrants 196713
Afrique au Féminin Francisation & temps partiel auprés de groupes dimmigrants 166713
! ol
Alain Perrauit Consulting Services informatiques pourla base de donnees du Service de la sécurité et des
enquétes 15 000,00
Alchimies, Créations et Cultures ‘ Positionner, & titre de partenaire, la signature du gouvernement du Québec et du
MICC sur tous les outils de communication et de promotion imprimés, ou de 10 600.00
format électronique, rendus publics lors du Festival du Monde Arabe -
Argos Interprétes & traducteurs inc. |Contrat ouvert de traduction et de révision de documents én diverses langues 4.000.00
Argos Interprétes & traducteurs inc. Contrat ouvert pour fraduction de dlvers documents du frangais vers une autre
fanguie 3 000,00
Argos Interprétes & traducteurs inc. |Entente de traduction et révision de divers textes vers dlfferentes langues 8 000.00
Ass. des Femmes Immigrantes de |Francisation a temps partiél auprés de groupes d'immigrants .
. 'Outacuais . 2112,00
Ass. des Femmes Immigrantes de |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants ’
'Outacuais _ ‘ 2552,00
Ass. des Femmes Immigranies de |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
'Outascuais 2 112,00
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ 4 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

Ass. Latino Américaine de CDN

Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants

S (

Tere

3 15 840,00
" Ass. Latino Américaine de CDN  [Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
. ' ' $ 262284
Ass. Latino Américaine de CDN . |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants ) o
$ 2 622,84
Ass. Multi-Ethnigue Intégration des |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants ‘
Personnes Handicapées Québec ‘ $ 3 040,00
(AMEIPH)}
Assemblée Nationale Service de traiteur pour la remise des Prix québécois de la citoyenneté 2009 $ 6 843,00
Association des aides familiales du |Réaliser des sessions d'information & I iniention des aides familiales résidentes
Québec (AAFQ) admises au Québec dans le programme des aldes familiales résidentes aprésle | § 12 000,00
1 septembre 2005. '
Association des coréens de Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigranis
Montréal, L' o ) $ 3934,26
Association Internationale des  |Programme de formation en histoire et société québécoise s "adressant aux
Etudes Québécoises (AIEQ) professeurs de francais langue étrangere et d'autres publics intéressés au K 15 000,00
’ Québec -
Atelier J C inc. Impression en 2000 exemplaires du formulaire "Demande de certificat de
sélection, requérant principal et conjoint” $ 1792,00
Atelier J C inc. Impre551on de 3500 chemises exigéas pour la présentation d'un prolet ’
' d'investissement par des immigrants $ 2 060,00
Au Point - Reprotech Impression de 100 brochures du Plan d'action et 1700 dépliants de la synthése _
: du développement durable $ 1 700,00
Au Point - Reprotech Impression du document synthése du Plan stratégique 2008-2012 en 2000
exemplaires 3 1 465,00
Au Point - Reprotech Impression de 3000 affiches et 20 000 signets du docurnent «S'adapter au
monde du travail» en version frangaise $ 2 000,00
Au Point - Reprotech Impression du dépliant «Projet IPOP» en 7000 exemplaires $ 1168.00
Au Point - Reprotech Impression de 1500 dépliants du Pian stratégique et 1500 dépliants du Plan
: d'action de développement durable $ 2000,00
Axe Communications d'Affaires  |Entente de traduction et révision de documents vers I'espagnol
. : $ 10 000,00
Axe Communications d'Affaires  [Contrat ouvert de traduction et de révision de textes vers l'espagnol 3 5 000.00
Axe Communications d'Affaires [ Traduction et révision du guide "Apprendre le Québec”, 2e édition s 6 300.00
Baral, Prativa Service d' mterpretarlat pour la’ Dlrectlon régionale de I'Estrie, de la Mauricie et-du
Centre-du-Québec $ 1272,88
BL Litho inc. Impression‘de l'encart «Offrez-vous le Québec pour y investir et y vivre» en 6700
exemplaires $ 141766
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. Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ 4 24 999,99 % au 10 mafs 2010

MICC

Bonilla Trujillo, Miyired Service d'interprétariat dans le cadre du programme d'accueil et d'installation des g
. [réfugiés ' ' $ 1_076’24
Bonin, Martin Prestation musicale du groupe Zuruba a la mi-temps du match de cléture'dans le ' '
cadre de la Semaine québ&coise des rencontres interculturelles $ 1500,00 |
Bouclier d'Athena, Services Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants ~
Familiaux, Le ’ : $ 3 960,00
Boudreau, Jean Effectuer 'admissibilité de candidats au concours de recrutement pour le poste
’ o de Direclrice ou directeur-de la prospection et de la promoetion de Fimmigration $ 7 500,00
Brambles Canada inc. Services de gestion de l'information (entreposage, sécurité et la livraison des
‘ ' documents sur support magnétique, microfiches, microfilm ou copie papier) $ 999000
Brio Conseils inc. Définition d'une démarche de gestion du changement et habilitation de
gesticnnaires et professionnels $ 24 350,00
_Brocvielle, Gaélle Organisation et coordination logistique de la Tournee des modéles dans les
s écoles dans le cadre de la mise en oeuvre du plan Valoration jeunesse. Ce 3 22 000,00
mandat comportera aussi la rédaction de divers documents. -
C2 Innovations inc. Renouvellement du contrat de support du logiciel C2 pour la période du 2009-10-
|01 au 2010-09-30 ' ' $ 720000
Cabinet de Relations Publiques |Analyse de dosuments et conseils stratégiques
National inc, Le (Québec) : $ 4623,84
Cadoret, Marie-Eve Dans le cadre du programme visant & offrir des'embiais d'été 4 600 jeunes des )
minorités visibles, fournir un accompagnement et un soutien technique au : 21 870.00
promoteur et évaluation du programme: Cueilleite d'information auprés des $ M
employeurs ) ,
Cadoret, Marie-Eve Représenter le ministére auprés des Conseils régionaux des €lus dans le cadre
i - du programme Valorisation Jeunesse ) $ 18 252,00
‘Cadotte, Manon Infographie pour les formulaires de parrainage humanitaire suite au séisme en
Haiti 3 2 842,50
Canacadre Fabrication de cadres pour la Déclaration de services a la clientéle
‘ ] : $ 3200,00
Canadian Institute of Internal Participation a la Conférence canadienne 2009 -
Auditors : $ 1150,00
Capri, Jill Contrat ouvert de traduction et de révision de texe en anglais
‘ : $ 5 000,00
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ & 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

Capucine Traiteur

Service de traiteur pour I'événement Hommage aux retraités

YOVON(

HISIOISIe

3 087,50
Carrefour Accés Loisirs inc. Francisation & temps partiel auprés de groupes dimmigrants 1772178
. , , 7721,
]
Carrefour d'Intercultures de Laval [Francisation a temps partiel auprés de-groupes d'immigrants 766
8,52
Carrefour d'Intercultures de Laval [Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigranté ' 20820
. ,00
Carrefour d'Intercultures de Laval |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'imrigrants 458097
Carrefour d'Intercultures de Laval |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants 1311.42
Carrefour d'Intercultures de Laval |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 5901.39 :
Carrefour d'Intercultures de Laval |Francisation 4 temps partiel auprés de groupes d'immigrants 2.622 84
Carrefour le Moutier Francisation & temps partie] auprés de groupes d'immigrants
' . : 7 920,00
Carrefour Solidarité Anjou Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 15 840.00
Caygr, Mario Préparation et diffusion d'une conférence pour les conseillers en immigration, les
responsables des bureaux 3 'éfranger et les équipes de promotion du MICC -1 712,85
dans le cadre de leur perfectionnement annuel :
CBCI Télécom Canada inc. | Cantrat de services d'entretien pour les deux systémes de visioconférence
TANDBERG ‘ 3 080,00
Cedrom-Sni inc. Droits d'utilisation pour la diffusion d'articles de journaux et vidéo dans le cours
: de francisation en ligne (FEL) - 1304,10
' CEGEP de Granby - Haute- Francisation & temps partiel aup'rés de groupes d'immigrants
‘ Yamaska _ : , ' 8 554,00
CEGEP de Granby - Haute- Francisation 4 temps complet auprés de groupes d'immigrants -
Yamaska : ’ ' 14 340,00
- CEGEP de Granby - Haute- Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants .
Yamaska ! . 615888
CEGEP de 'Outaouais Francisation a temps complet auprés de groupés d'immigrants 7170 00'
CEGEP de Saint-Jéréme Francisation & temps partiel auprés de groupes dimmigrants 180279
CEGEP de Saint-Laurent Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants 18 227.90
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- Renseignements généraux

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010

Questions 4 : Liste des contrats

MICC

CEGEP de Saint-Laurent Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 3 765.58
CEGEP de Saint-Laurent Francisation & temps complet auprés de groupées d'immigrants 11 852,00
CEGEP de Saint-Laurent Francisation a temps partiel auprés de groupes dimmigrants 5.605.58
CEGEP de Saint-Laurent Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants 18 027.90
CEGEP de Saint-Laurent Francisation a temps complet. auprés de groupes d'immigrarfts 14 340.00
CEGEP de Saint-Laurent Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 16 225.11
CEGEP de Saint—Laufent Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants 5 408.37
"~ CEGEP de Ste—Foy Francisation & temps complet auprés de groupes d'immigrants 14 340.00
CEGEP de Ste-Foy Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 1 560.00
CEGEP de Ste-Foy Francisation a temps complet auprés de groupes d'immigranis '
14 340,00
CEGEP de Ste-Foy Francisation & temps complet auprés de groupes dimmigrants . 170 00
CEGEP de Ste-Foy Francisation a temps partiel auprés de groupes dimmigrants 1 716.00
CEGEP de Ste-Foy Francisation & temps complet auprés de groupes dimmigrants o
: 14 340,00
Collége d'Enseignement Général et |Francisation a temps complet auprés de groupes d'immigrants
Professionnel de Ste-Foy (CEGEP) 14 340,00 .
CEGEP de St-Hyacinthe ' |Francisation a temps complet auprés de groupes d'immigrants
14 340,00
CEGEP de St-Jean-sur-Richelieu |Francisation a temps complet auprés de groupes dimmigrants 21 510.00
CEGEP de St-Jean-sur-Richelieu |Francisation & temps complet auprés de groupes d'immigrants 14.340.00
CEGEP de St-Jean-sur-Richelieu |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants - 1201.88
CEGEP de St-Jean-sur-Richelieu |Francisation a temps complet auprés de groupes dimmigrants 14 340 .00
CEGEP Drummondville Francisation & tempé partiel auprés de groupes d'immigrants 7 69725
CEGEP Drummondville |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 769725
CEGEP Drummondville Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
. : : 23 091,75
CEGEP Drummondville Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 7 697 25
CEGEP du Vieux-Montréal Francisation a temps partiel auprés de groupes d'ihmigrants .
. . 13 548,24
CEGEP du Viesux-Montréal Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 1
. ) . 2 913,60
CEGEP du Vieux-Montréal Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 3277 80
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ 4 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

CEGEP du\ﬁeux—Montréa.lr Francisation a temps complet aupfés de groupes d'immigréﬁts
. , e : 17 208,00
CEGEP du Vieux-Moniréal Francisation a temps partie] auprés de groupes d'immigrants 7211
’ : : 6 |
CEGEP du Vieux-Monfréal ' [Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants 0 013; 0
: . .95
* CEGEP du Vieux-Montréal Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 3 ‘ 96
. : . . : 204,96 |
- CEGEP du Vieux-Montréal Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants 10 816.74
7 : . T 7
CEGEP du Vieux-Montréal [Francisation 3 tempé partiel aﬂprés de groupes d'immigranis 1 040.00
CEGEP du Vigux-Montréal Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants . 5 40372
CEGEP du Vieux-Montréal Francisation 4 temps partiel auprés de g}oupes d‘imrﬁigrants 6 800 0'0
CEGEP du Vieux-Montréal Francisation 4 termnps partiel auprés de groupes dimmigrants 4807 44
I3
! .
CEGEP Gérald-Godin Francisation & temps complet auprés de groupes d'immigrants .
‘ 14 340,00
CEGEP Gérald-Godin Francisation & temps complet auprés de groupes d'immigrants 7170.00
CEGEP Gérald-Godin Francisation & temps complet auprés de groupes d'immigrants
: , 14 340,00
CEGEP Gérald-Godin Francisation a temps complet auprés de groupes. d'immigrants 14.340.00
CEGEP Gérald-Godin Francisation a femps complet auprés de groupes d'immigrants
o - ‘ 14 340,00
CEGEP Marie-Victorin Francisation a temps parfiel auprés de groupes d'immigrants 2 877,50
CEGEP Marie-Victorin Francisation a tembs partiel auprés de groupes d'immigrants 2 730.00
CEGEP Marie-Victorin Francisation & temps partiel auprés de groupes dimmigrants 2‘730 00
CEGEP Marie-Victorin Francisation & temps complet auprés de groupes d'immigrants :
S ‘ . 14 340,00
CEGEP Marie-Victorin Francisation & temps partiel auprés de groupes d‘imhigrants 5 460,00
CEGEP Montmorency Franc_:isation & temps complet auprés de groupes d'immigrants 14 346 00
CEGEP Montmorency Francisation & temps partiel auprés de groupes dimmigrants 3605.58
CEGEP Montmorency Francisation & temps complet auprés de groupes dimmigrants 7 170.00
CEGEP Montmorency Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 4 836,00
CEGEP Montmorency Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 1 802.79
CEGEP Montmorency Francis_étion & temps partiel auprés de groupes d'immigrants 1 802.79
CEGEP Montmorency Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants 1 802 ‘79
Centre Alpha le Tracé inc. Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants 8 064.00
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Renseignements généraux

Contrats de 1 000 $ & 24 999,99 $ au 10 mars 2010

Questions 4 : Liste des contrats

MICC

Centre Alpha le Tracé inc.

Francisation & tenﬂpé p.artiel auprés de groﬁpés d |fﬁm|grants

$ 13 587,20
Centre Alpha le Tracé inc. Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
: $ 4 224,00
Centre Alpha Lira inc. Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
P . ps p P group ] _ $ 8 448,00
Centre Alpha Lira thc. Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants o
$ 8 448,00
— Centre Alpha Lira inc. Francisation a temps parfiel auprés de groupes d'immigrants .
pha PSP p group mig $ 8 448,00
Centre Alpha Sainte-Anne [CASA] |Francisation & temps partiel auprés de groupes d’_irﬁmigrants g 15 840.00
Centre Communautaire de Loisir de |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
la Cote-des-Neiges $ 1 ?89'60
Cenfre Communautaire de Loisir de |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants .
la Cote-des-Neiges $ 14 383,62
Centre Communautaire de Loisir de |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
la Cote-des-Neiges : _ $ 131142
Centre Communautaire de Ldisir de {Francisation a temps parti¢l auprés de groupes dimmigrants
la Cote-des-Neiges : - $ 2622,84
.| Centre Communautaire de Loisir de |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants .
ia Cote-des-Neiges : 3 2622,84
Cenfre Communautaire de Loisir de [Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
la Cote-des-Neiges - $ 1192,20
Centre Communautaire des Francisation & temps.pariiei auprés de groupes d'immigrants |
Femmes Sud-Asiatique _ $ 1967,13
Centre Communautaire des Francisation a temps pariiel auprés de groupes d'immigrants
Femmes Sud-Asiatique ‘ ' $ _11 880,00
Centre Communautaire Mountain |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants )
Sights _ : : $ 9 257,16
Centre Communautaire Multi-  |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants S
ethnique de Montréal-Nord : $ 7 920,00
Centre d'Appui aux Communautés |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Immigrantes de Bordeaux- : 13 3 934'2§
Centre de Formation & la Carte  [Configuration des rapports financiers 2009-2010 pour le systéme Acomba g 1 322,50
Centre de la Communauté Sourde Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants :
du Mantréal Métropolitain ‘ C $ 2 508,00
Centre de la Communauté Sourde |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants -
 du Mentréal Métropolitain : ' ) $ 2508,00
Centre de la Communauté Sourde |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
du Moniréal Métropolitain o ' $ 2508,00
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

Centre de Liaison pour 'Education

immigrants

Fraricisation a temps partiel a"upl"és de groﬁpeé

e

OIS IO

)

et les Ressources Culturelles 11 880,00
Centre de Promotion |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
. Communautaire l¢ Phare inc. 3960,00
Centre de recherche informatique [Cours "Introduction a 'architecture orientée services (SOA)" pour un employé ' ‘
de Montréal inc. {CRIM) - ‘ : 2750,00
Cenire de recherche informatique |Formation sur les"Protocoles informatiques TCP/IP” pour un employé
de Montréal inc. {CRIM) _ ‘ 1 687,50
Centre de recherche informatique |Formation informatique "Infra réseaux entreprise” pour un employé
de Montréal inc. (CRIM) : 1417,50
Centre de serv. d'aide aux Francisation & tembs partiel auprés de groupes d'immigrants
immigrants du Sud-Ouest de Mil / : 6 119,96
Centre de Serviceé Partagés du jRédaction de 4 fiches thématiques simplifises et vulgarisées
Québec (CSPQ} 2052,75
Centre de Services Partagés du  |Design graghique pour la création d'une identité visuelle pour [e projet Défi
Québec (CSPQ) Montréal. Présentation d'un concept visuel et réalisation de corrections 7 624,50
Centre de Services Partagés du  |Divers services informatiques fournis par le Centre de Services Partagés du
Québec {CSPQ) Québec - " 18 900,00
CSPQ - Information Placement publicitaire dans le guide "Travailler et s'installer au Québec”
. Gouvernementale” ' 11 194,12
CSPQ - Publications du Québec, |Publication d'un document dans la Gazette officielle du Québec
Les : o 1003,85
CSPQ - Publications du Québec, [Hebergement et diffusion du "Guide sur les procédures d'immigration” sur le site
Les Jinternet ' — ‘ 13 500,00
CSPQ - Service de I'administration [Frais pour 'administration des achats mandatés (Commutateurs Cisco et :
) maintenance Novell) .4 852,38
CSPQ - Service de I'administration | Traduction de diplomes d'ordres professionnels en diverses langues vers le
g francais ) , 2 326,00
CSPQ - Service de 'administration |Réalisation de dossiers en accompagnement stratégique et révision des
processus au Centre d'expertise sur les formations acquises hors du Québec 13 625,43
CSPQ - Service de ['administration |Programme de formation a la gestion publique, module 3 193700
CSPQ (Centre de Services Honoraires professionnels pour |a révisior linguistique du "Plan d'immigration . .
Partagés du Québec) 2009" ‘ 178727
Centre des Femmes de Montréal |Francisation a temps partiel auprés de groupes dimmigrants '15 840.00
Centre d'évaluation pour Expertise médicale :
alcooliques et toxicomanes inc. 2215,00
Cenire d'Integration Multi-Services |Francisation & temps. partiel auprés de-groupes d‘immigrants
de I'Ouést de IMle - S 721281
Centre d'Integration Multi-Services |Francisation a temps partiel auprés de groupes dimmigrants
de I'Ouest de I'lle , 7 _ 1967,13
Centre d'Integration Multi-Services {Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
de I'Ouest de lile : 1967,13
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Renseignements généraux -

Questions 4 ; Liste des conirats

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010 _

MICC

Francisation a temps partiel auprés de groupes d'irh'migran'ts'

NOISIOIOIDIPIPIOL

DIDISION

2

Professionnelle de Laval $ 5940,00
Centre international Unisfera Accompagnement dans le développement d'un plan ministériel de réduction des ’
gaz a effets de serre T $ 19 800,00
Centre R.1.R.E. 2000 Francisation a temps partie! auprés de groupes d'immigrants
: : o $ 2 384,40
Cenire R.I.LR.E. 2000 Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigfants'
o $ 1728,69
Centre R.LLR.E. 2000 Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
, - $ 2 622,84
‘Centre R.LR.E. 2000. Francisaticn a temps partiel auprés de groupes dimmigrants
. o . PEP P : group s $ 2622,84
Centre Sino-Québec de la Rive-Sud|Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants g 2 622 84
Centre Sino-Québec de la Rive-Sud|Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
. : $ 21 469,08
Centre Social d'Aide aux Franbisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants .
- Immigrants ) ) e $ 21 780,00
Centre Social d'Aide aux Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Immigrants . $ 2622,84
Centre Social d'Aide aux Francisation a temps partiel auprés de groupes dimmigrants .
Immigrants : $ 2622,84
Cesarei -Carrefour Intercultu Rel de |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Verdun ' : C $ 19 800,00
Chambre de commerce du Montréal|{Conception et production d'outils de sensibilisation et de promotion pour la
Métropolitain francisation des travailleurs immigrants en enﬁreprise $ 6 000,00
Charron, Renée Présentation de 4 ateliers offerts aux professeurs de frangais
. ‘ $ 1 600,00
Chertkov, Anna Contrat ouvert de services d'interprétariat du russe au frangais pour les
entrevues de sélection $ 1 500,00
CIBL Radio-Montréal 101,5 FM  |Réalisation d'émissions promotionnelles liées a la campagne "Apport de )
l'immigration au Québec" $ 5 000,00
CIBL Radio-Moniréal 101,5 FM  |Production d'une émission, de capsules informatives sur le mais de ['Histoire des
' Noirs et diffusion. ’ $ 5515,00
CLAM [Carrefour de Liaison et Fréncisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants )
d'Aide Multi-ethnique] - _ E $ 2 384,40
CLAM [Carrefour de Liaison et |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants _
d'Aide Multi-ethnique] : . L $ 2622,84
CLAM [Carrefour de Liaison et |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
d'Aide Multi-ethnigue] ' v $ 2622,84
CLAM [Carrefour de Liaison et - [Francisation 4 femps partiel auprés de groupes dimmigrants - -
d'Aide Multi-ethnique] - $ 2622,84
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ & 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

Coeur des sciences de 'UQAM  |Lancement de Ia Campagne «L'Immigration Cest Bienvenue» 1271.00
Cofomo inc. Optimisation du processus des mandats au Secrétariat général et vérification .
interne et &tude en vue de I‘|mplantat|on d'un nouveau logiciel de gestion des 19 516,00
mandats .
Collectif des entreprises d'insertion |Francisation & temps partiel auprés de groupes dimmigrants ‘
du Québec inc. ‘ : 4 750,00
Comité d'Accueil International des [Fournir des services d'interprétariat dans Ie cadre du programme d'accueil et )
Bois-Francs d'instatlation des réfugiés 1250,00
Commission scolaire de 'Energie |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
{CS de I'Energie) _ 6 336,00
Commission scolaire de 'Energie |Francisation a temps partiel auprés de groupes dimmigrants :
{CS de I'Energie) : . 4 224,00
Commission scolaire de 'Energie |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
{CS de I'Energie) 4 224,00
Commission scolaire de Montréal Francisatioh a temps complet aupres de groupes d'immigrants
(CS de Montréal) 15 000,00
Communications CGCOM inc.  |Création visuelle, gestion et coordination de projet pour la mesure 2.6 "Maillage
profesionnel” - 1925,00
Communications Quadcom inc.  |Impression de 1500 brochures «Vivre au Québec aprés une expéreince de fravait
‘ temporaire» - . _ 2 800,00
Communications Quadcom inc.  |Impression de 107 400 exemplairés en 6 langues du dépliant «Les Valeurs )
communes de la société québscoises - 7532,00
Communications Quadcom inc.  [Impression de I'affiche de la 'Sernaine québécoise des rencontres .
interculturelles” en 20 000 exemplaires -4 500,00
Compro Communications’inc. | |Diffusion de capsules téléphoniques pour la clientéle du MICC 2 100.00
Compro Communications inc. Enregistrement des différents segments composant la reponse vocale interactive ‘ -
(RVI1) du ministére 2470,00
Compugen inc. Contrat d'entretien de notre librairie backup HP Carepack 581500
Comquat inc. Francisation &temps partiel auprés de groupes 'd‘immigrants'
' ' 7 920,00
| N
~Conférence des Recteurs & des. |Participation du MICC aux "Journées d'information et de promotion des
Principaux des Universités du  [universités québécoises” en France (Février 2009) 320049
Conférence des Recteurs & des |Participation du MICC au "Salon des Masters et 3es cycles" en France (Février ‘
Principaux des Universités du  |2009) 6:540,19
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des confrats

" Contrats de 1 000 $a24999,99 % au 10 mars 2010

MICC

Connections Pur-Tel Installation de cables informatiques B
' 1182,00
Constructions Serbec inc., Les. |Fournir les matériaux et la main d'oeuvre pour l'nstallation d'un écran numérique 4812.06
Olympe inc. Cours de mise en forme pour la session printemps 2009 offerts le midi {Les -
employés défraient la totalité des frais) 2250,00
Consultanis Olympe inc., Les Cours de conditionnement physique pour les employés a 'automne 2009 offerts
le midi {(Les employés défraient la totalité des frais) 2250,00
Consultants Olympe inc., Les Cours de conditionnement physique pour les employés & I'hiver 2010 offerts le
' : - midi (Les employés défraient la totalité des frais) - 4 500,00
Corporation Concept Alpha de  |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'imimigrants
Rouyn-Noranda ‘ : 8 448,00
Corporation Concept Alpha de  |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants :
Rouyn-Noranda 5 448,00
Corporation de I'école des hautes JFormation sur les "Habiletés politiques dans le changement organisationnel” I
études commerciales de Montréai ' _ _ - 1100,75
Corporation de I'école des hautes |Formation sur les "Habiletés politiques dans les organisations”
études commerciales de Montréal 1100,75
Coté, Pirandelle Six ateliers donnés aux professeurs de francisation auprés des immigrants
adultes sur le matériel ATTENTION. Ce matériel pédagegique avait été
développé pour I'enseignement du frangais aux étudiants peu ou pas 209217
alphabétisés ‘
Crealogik inc. Forfait hébergement de la base de données Agora Scriptor {Banque d'exercices
en francisation) 4 579,40
Dahal, Hemanta Service d'interprétariat auprés des réfugiés du Bhoutan
. 1 800,00
Dahal, Hemanta Service d'interprétariat auprés des réfugiés du Bhoutan
‘ . 1 800,00
Daigle, Monigue Coaching d'une gestionnaire
5 000,00
Dalcourt, Danielle Services de rédaction de documents en frangais :
10 000,00
De Cruz, Natasha Contrat ouvert de traduction et-de révision de textes vers I'anglais 9 000.00
De Cruz, Natasha Révision et traduction de documents pour la campagne de promotion hors
Québec : 10 000,00
Deault, Jacinthe Services conseil dans le cadre du coaching d'une gestionnaire 1 500.00
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrais

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICG

()

Déménagement Mont-

Service de déménagement pour un employé du Ministére

0

Bruno/Lakeshore inc. 274875
Deschamps, Gilles - Assurer le traitement et le suivi des demandes d'accés & linformation recues au :
) Mice 14.000,00
Deschénes, Danigle Soutien administratif 4 la Direction de Ia Performance )
: ' - . : 3 239,60
Deschénes, Jean—CIa_ude- Services a titre de membre externe du comité de vérification interne du ministére 4 250.00
Deviard, Monique Coordonner les activités liées a la réalisation des maillages professionnels
' : . ' 24 300,00
Dhital, Narayan Service d'interprétariat pour les réfugiés & destination de la Direction régionale
Immigration-Québec - Capitale-Nationale et Est-du-Québec 1323,96
Dhital, Narayan . Service d'interprétariat dans le cadre du programme d'accueil et d'installation des
réfugiés , . 324148
DHL Ekpress [Canada], Itée Livraison de courrier 'extérieur du Canada
20 000,00
DMR, une division de Fujitsu Support téléphonique et technique pour le systéme de gestion de temps {PEV
conseil [Canada].inc. ' : ’ 11 885,93
Dnotan, Laoura (interpréte) Conirat ouvert pour services d'interprétariat du russe au francais pour les
entrevues de sélection ' 2 000,00
Doat, Michéle Contrale de la qualité et iraitement final des décisions rendues par la Direction '
de la révision administrative 10020,50
Dolmen capital humain Coaching d'un gestionnaire
‘ 1875,00
Dominguez de Piquetfe, Jocabec |Interpréte accompagnateur pour les entrevues de sélection suite au seéisme en 1 815.00
Haiti ’ S ' '
‘Eco Entreprises Québec Compensation pour le service de collecte sélective de papier 0 35797
Ecole forestiére de la Tugue (CS de |Francisation & temps partiel auprés de groupes dimmigrants
I'Energie) : : 6 996,00
Ecole nationale d'administration Prégramme d‘appréntissage pour les conseillers en gestion des ressources
humaines :

1 950,00

publique (ENAP)
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des confrats

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

(YO

ble

Ecole naticnale d'administration |Coaching d'une gestionnaire
publique (ENAP) $ 600000
Ecole nationale d'administration |Service d'évaluation des compétences de 41 candidats pour le concours
publique (ENAP) Directrice ou Directeur de la prospection et de la promotion de l'immigration - $ 15 000'90
Ecrit Tét de Saint-Hubert, L' Francisation & temps complet auprés de groupes d'immigrants ‘ .
- % 16 076,50
Emeond, Johann Travailler au développement de la mesure 4,1 "Créer la Passerelle pour 'emploi
en région” du Plan de mesures pour renforcer ['action du Québec en matiére $ 14 700,00
d'intégration :
Emond, Nadine Francisation & temps bartiel auprés de groupes d'immigrants
' _ $ 1386,00
Emond, Nadine Francisation & temps partiel auprés de groupes dimmigrants.
. ) : $ 1 386,00
Encrier salin, L' Promouvoir le MICC dans la publication du carnet pédagogique "Vivre son plein
potentiel en classe de langue” dans le cadre de la mesure 3.1 $ 1200,60
Entraide [Pont-Viau et Lavat des  |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Rapides], L' . : $ 24 700,89
Entraide [Pont-Viau et Laval des jFrancisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants - ’
Rapides], L' . - . $ 1967,13
Entraide [Pont-Viau et Laval des  |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Rapides], L' ' $ 3934,28
Enveloppe Concept inc. Impression de 10 000 enveloppes de format 5 3/4 x 9 1/2 ef 20 000 enveloppes
de format 4 1/8 x 9 1/2 $ 1518,84
Enveloppe Montréal [2008] inc.  [Impression de 10 000 enveloppes de format 9x 12 et 9 1/2 x 14 3/4 pouces pour
o ~ |te Service de Ia sélection _ $ 118945
Enveloppe Montréal [2008] inc. {Impression en 15 000 exemplaires d'une enveloppe de format 9 X 12 pouces $ 1102.91
Enveloppe Montréal [2008] inc.  |Impression de 15 000 enveloppes de format 9 3/4 .x 14 3/4" pour l'entrepdt. $ 1 55850
Enveloppe Moniréal [2008] inc.  |Impression en 15 000 exemplaires d'une enveloppe de format 9 X 12" g 1399.95
Enveloppe Montréal [2008] inc.  |Impression de 30 boites d'enveloppes 9 X 12 pour les demandes d'admission .
aux cours de frangais a temps complet ¥ 1.383,75
Erveloppe Montreal [2008] inc.  |Impression de 15 000 enveloppes 9 po x 12 po avec fenétre et ouverture sur le
bout pour la Direction de I'immigration familiale et humanitaire - $ 237585
Enveloppe Montréal [2008] inc.  |Impression de 20 000 enveloppes 9 1/2 po X 14 3/4 po sans fenétre & l'adresse
du 360, McGil R 2 078,02
Equiterre Conférence donnée dans le cadre du Jour de la Terre le 20 awil 2009 $ 2 500,00
Espace Courbe Entente Accés a l'outil "Site minute" de gestion des contenus des sites Internet
ministériel $ 23 500,00
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Renseignements généraux

Questiions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ & 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

- Etiquettes Corsai'r (9054-0667 -

Impression de

Québec inc.} - $ 1 088,41
Expertises Michel Grégoire inc. « |Expertise médicale
. : $ 1 000,00
Feédération de Soccer du Québec |Animer 4 ateliers techniques et 2 mini matchs de soccer pour la cloture de la
: Semaine québécoise des relations interculturelles $ 2400,00
Fédération des caisses Desjardins |Expédition d'affiches promotionnelles pour la campagne "L'Immigration, c'est
du Québec Bienvenug” $ 15885,50
Fiduciaires du Fonds de placement |Effectuer divers travaux d’'aménagement et d'entretien dans les locaux occupés
" immobilier Cominar, Les par le MiICC au 255 Crémazie est a Montréal $ 8 000,00
Flores, Lucia Animer des ateliers «Enseigner le francais» destinés aux professeurs $ 2 116,75
Forest, Lauise Fournir des services dans le cadre de linventaire des partenariats et la mise en
place de la structure administrative : $ 1773200
Formation de Base pour le Développement de projets de formation en francisation dans les entreprises
Développement de la. Main- : 5 12 736,04
d'Oeuvre [FBDM]
Fortier, Jacques Conseiller stratégique pour le cabinet :
: _ . $ 5 700,00
Fortier, Jacques Conseiller stratégique pour le cabinet : .
: $ 5 700,00
Fortin, Louise Réalisation et suivi de la mesure 3.2 du Plan de mesures pour renforcer I'action
) du Quebec en matiére d'intégration en emploi des immigrants: mieux soutenir les
employeurs en matiére de gestion de la diversité et étayer les travaux de la $ 24 950,00
mesure 3.1 ’ ’
Fortsum Solutions d'Affaires inc.  |Développement de rapports spécifiques 4 partir du lbgiciel Acomba. :
$ 5 000,00
France Galarheau enr. Confrat ouvert de révision de textes en francais -
} $ 5 000,00
Francis Beaulieu, ['artisan traiteur |Service de traiteur pour le Colloque des gestionnaires du 23 novembre 2009 .
(2434-8591 Québec inc.) S $ 1117,00
Fu, Isabelle -|Centrat pour services d'interprétariat du mandarin au francais pour les entrevies
de sélettion _ : ) $ 2 000,00
Fu, Isabelle Contrat ouvert de traduction et de révision de fextes vers le mandarin
’ ) $ 5 000,00
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Renseignements géneraux . Questions 4 : Liste des contrats - MICC

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010

Fusepoint services d'infogérance |Contrat ouvert pour I'hébergement des sites Internet du Ministére et pour l'accés
inc. (Québec) a d'autres services de mise en ligne $._ 15000,00
G4S Solutions Valeurs [Canada] |Transport de valeurs pour les différents bureaux du ministére
ltée . : : $ 8 246,36
-G48S Solutions Valeurs [Canada] |Transport de valeurs pour les différents bureaux du ministere
' ‘ Itée : $ 1264442
Gendron, Corinne Préparation et présidence des rencontres du Comité de développement durable |
‘ du MICC _ $ 4 400,00
Gervais, Yolande Expertises en écritures dans le cadre de vérifications et enquétes menées par le
Service de la sécurité et des enquétes S $ 4 000,00
Gestion Georges Coulombe Installation de cablage de catégorie 6 au 360, rue Saint-Jacques, 3e étage .
{propriétaire)} . § 12 826,00
Ghimire, Mukti Nath Service d'intérprétariat alprées des réfugiés du Bhoutan -
' % 1 600,00
Ghimire, Mukti Nath Fournir des services d'interpréte en népali au bureau d' Immigration-Québec -
Direction regionale de I'Estrie, Mauricie et Centre-du-Québec $ 2 118,26
Ghosh, Anirban Service d'interprétariat dans le cadre du programme d'accueil et d'installation des
refugiés ' : 1% 1 463,00
Globex Courrier Express 1Service d'expédition de courrier a I'extérieur du Canada par courrier ou cargo
International inc. . $ 20 600,00
Goadri, Abdol Razzagh ~  |Contrat ouvert pour setvices d'interprétariat du farsi a l'anglais pour les .
' ‘ entrevues de selection . $ 1500,00
Gold Castle ‘Holding Itd Effectuer divers travaux dans les bureaux occupés par le MICC au 2050 de
: : Bleury a Montréal ' $ 5'000,00"
Graphidée (2173-8208 Québac inc.}{Service d'infographie ef mise en page des fiches électroniques "Exercer la
profession” : 3 24 000,00
Gravel Chevrolet Buick Cadillac  |Réparation du camion du-ministére incluant le changement de la transmission
- GMC itée : : $ 6 139,75
Groupe C.D.P. inc. Déménagement de cloisons
. ‘ ) $ 1 343,00
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des cdntrats

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MIcC

Groupe C.D.P. inc. Déménagéﬁieht‘d"une employée
_ . 7 399,00
Groupe CFC (Centre Financier |Formation en "Conseil stratégique” pour un employé .
Classique inc.) 2725,00
Groupe Conseil C.F.C. . Formation en "Réle conseil” pour une employée
) . . - 1270,75
Groupe H.ay limitée, Le Evaluation de descriptions d'emploi d’encadrement ‘
: : 9 000,00
. Groupe Santé Medisys inc. Expertise médicale )
' 2 000,00
Guy Gosselin consultant inc. Conception et reallsatlon d'une démarche de developpement aupres des 13
. ‘ chefs d'quipe du secteur Immigration 8 310,00
Guy pilotte Communication design |Conception graphique du rapport annue! de gestion 2008-2009
inc. : . . : 8 155,00
Halte-Femmes Montréal-Nord  |Francisation & temps partiel adprés de groupes d'immigrants
c : ' 13 860,00
Haque, Tamanna Nyma Service d'interprétariat dans le cadre du programme d'accueil et d'installation des
' réfugiés . 1 065,00
Hautcolas, Allison Francisation a temps partiel auprés de groupes dimmigrants :
' ‘ : 4 864,00
Hewlett-Packard Co. (Canada) |Contrat ouvert pour l'entretien et la réparation de 23 setveurs HP situés au :
Québec avec service 4 heures sur place 17 850,00
Hotel Pur /Quebec-Centre-Ville  |Location d'espace, repas et services connexes pour le "Forum sur lintégration
(3072929 Nova Scotia Company) |des réfugiés" 11 470,00
2
Icu Intégration Communautaire des |Francisationh & temps partiel auprés de groupes d'imrmigrants .
Immigrants . 8 448,00 |
Ici Intégration Communautaire des |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Immigrants ‘ : - 8448,00
fei Intégration Communautaire des [Francisation A temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Immigrants 8 448,00
ICLT inc. Impression de 114 cahiers de I'enseignement et &tudiants et 114 CD pour cahier
étudiant pour des activités de promotion et de présentation de ce nouveau - 4218,00
|matériel destiné & des ingénteurs en francisation :
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC -

)fjf>f>()55(>f)f)i)’v‘)f)”

Imatec Digital inc. Conirat ouvert pour la finition de photos
1 000,00
Imprimerie Aubry inc. Impressmn du dépliant le Service dinformation sur les professtons et métiers
reglementés en 30 000 exemplaires 3 080,00
l'mprimerie Héon & Nadeau Limitée Impression de 30 volumes du "Cahier d'accompagnement” -

‘ ' 1 052,00
Imprimerie Héon & Nadeau Limitée [Impression de 3000 volumes "S'adapter au monde du travail québécois" 11.884.00
Imprimerie Héon & Nadeau Limitée [Impression en 2000 exemplaires des trois volumes pour la francisation 8 923.50
Imprimerie Héon & Nadeau Limitée |Impression en 5000 exemplaires du volume "Par quatre chemins® 18 73613
Imprimerie Héon & Nadeau Limitée jlmpression du "Rapport annuel de gestion 2008-2009" en 300 exemplaires 4281.00
imprimerie Héon & Nadeau Limitée |Impression de 500 pcchettes de signature 4138.00
Imprimerie Héon & Nadeau Limitée |Impression de 2500 copies du cahier d' accompagnement "S‘adapter au monde
) ’ ~|du travail québécois” 10 374,00
Imprimerie Héon & Nadeau Limitée [Impression du "Guiide pour les demandeurs d'asile présents au Quebec” en 10 :

' 000 exemptlaires 3 325,00
Imprimerie Héon & Nadeau Limitée fimpression.de 4 formulaires (3 en version francaise et 1 en version anglaise) en
7 000 exemplaires 2262,00
Imprimerie Quad Impression du dépliant "Les valeurs communes de la société qﬁébécbise"
i ’ en 110 300 exemplaires ) 6 215,00
Imprimerie V.D.L. inc. impression de 2 signets Apprendre le Québec, 8000 en espagnol et 15000 en
anglals 1 200,00
Imprimerie Valbec inc. Impression en 1000 exemplaire de la trousse de parralnage familial pour les
victimes du séisme en Haiti : 3 930'_55
R 1
Indice, L' Animation de forums de discussion dans le cadre de la refonte de 1a "Déclaration -
de services aux citoyens™ 7135,00
f
Infographie Images et Mots Infographie de différents documents pour le ministére 1’ 05.00
' : 505,0
Institut sur la gouvernance Développement d'une activité de formation en gouvernance destinée aux
d'organisations privées et publiques |conseils d'administration d'OBNL financés par le MICC 20 000,00
Jacques Lecavalier & Associés inc. {Identifier les stratégies et les technologies en design et contenus, collaborer au :
- suivi des interfaces entre la plate-forme de e-learning SIEGELIFEL et le systeme 21 875,00
corporatif inimm

RP4 - Page 17 de 26




Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010 _

MICC

Journal Chefé d entrepriées.

ublicité dans un journal

e

1 000,00
Kabak, Lidia (interpréte} Confrat ouvert pour services d' |nterpretar|at de l'arabe au franc;als pour les ‘
' entrevues de sélection 1200,00
Kasern I'Atelier Créatif inc, Mise en page graphique du «Gmde Apprendre le Québecs version électronique
en anglals et en-espagnol 3'500,00
Kasern l'Atelier Créatif inc. Services de conception graphique pour le mentage des outils liés au programme
"Etudier et vivre au Québec” pour les étudiants de Iile de la Réunion 3 000,00
Kennedy, Elaine Contrat ouvert de traduction et de révisicn de textes vers 'anglais
‘ . 5 000,00
Kevlar - Bois Fontaine’ Effectuer divers travaux dans les Iocaux oceupés par le MICC au 930, chemini ‘ -
S Ste-Foy & Québec 5 000,00
Lao, Gao Fang Contrat pour services d'inferprétariat du mandarin au frangais pour les entrevues
de sélection _ ) 2000,00
Lairaductrice inc. Contrat ouvert pour services d'interprétariat de l'arabe au frangais pour les
entrevues de sélection . 2000,00.
Lafraductrice inc. Contrat ouvert pour services d'interprétariat de 'arabe au frangais pour les . _
entrevues de sélection 3 000,00
Leney, Peter Coritrat ouvert de traduction et de révision de textes vers l'angiais .
. . 9000,00
Leney, Peter Traduction vers 'anglais du «Guide Apprendre le Québec»
: 3 510,00
!
Leong, Ernest Contrat ouvert pour services d'interprétariat du cantonnals au francais pour les
entrevues de sélection ‘ 2 600,00
Lithographie G Monette inc. Impresswn de l'affichette et des papilllons pour I‘evenement "Valorisation
'|ieunesse - Place 4 la reléve” 2620,00
Logiser info Service inc, Service d'entretien et de réparation des équipements de bureau du m|n|stere
. pour Montréal et les environs 50060,00
Loiselle, Marjolaine. Agir comme membre de comité de sélection et participer & I'administration des
‘ {examens oraux liés au processus du concours de recrutement de Directrice ou 6 000,00
directeur de la prospection et de la promotion de I'immigration :
l
Lorenzato, Maria Cristina “|Contrat ouvert de traduction et de révision de texteé vers le portugais 4000.00
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—_
e Renseignements généraux ) Questions 4 Liste des contrats MiCC
™ : . .
~ . _
—~ ' Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010
- M.B. communications (9151-9181 ' |Coaching et accompagnement d'un gestionnaire
. Québec inc.) ‘ $ 6 600,00
—~ | .

Magra Multi Media inc. impression de 6 000 CD pour les cours de francisation

— _ ' : $ 2 725,00
-
' Maison de 1a famille des Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants

— Maskoutains ) _ . ' , ' §m 151_'81
- Maison d'Haiti Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants ' :

. - 3 3972,87
ST .
— )
T Maison Internationale de la Rive  |Francisation & femps complet auprés de groupes d'immigrants s

) Sud inc. . . : $ -24 114,75
—

—~ Marcelle Girard conseils Participer au processus du concours de recrutement de Dlrectnce ou Directeur

- stratégiques inc. - |de la prospection et de la promotion de Pimmigration $ 15 000,00
P . . B
. Messageries du Grand Montréal |Effectuer quotidiennement la cueillette des journaux achetés pas le ministére

- inc., Les pour ie 360 Mc Gill - ) $ 3 000,00
I

/—\ Mieux-étre des Immigrants, Le  |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants s 1917816 '
~ . o h . ]
/~\ Mieux-&tre des Immigrants, Lé Francisation a temps partiel auprés de groupes dimmigrants $ 1669.08
P N ) - . R . ’ - ?
/_\ Mieux-étre des Immigrants; Le  [Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants '
! ) $ 262284
—~

S Mofidi, Sahar . Contrat ouvert pour services d' |nterpretar|at du farsi au frangais pour les

2 : $ 200000
- entrevues de sélection : o
r‘ Mofidi, Sahar Contrat ouvert pour services d'interprétariat du faré.i au francais pour les

;\ " |entrevues de- sélection ) _ $ 1260,00
~

~ Mouvement Québécois de la qualité |Préparation et animation d'une formation en amélioration continue pour les
g {M.Q.Q.) gestionnaires _ $ 10 875,00
~
—~ MTO Télécom inc. Service d'accés 4 haute vitesse au réseau Internet pour les bureaux du ministére

e : $ 20 000,00
N -
~
S . .
~ Naaman, Dina . Coaching de gestionnaire :
- : $ - 6000,00
A
;Z< Ndiaye, Marieme . |Animer cing conférences dans cing écoles secondaires de I'le de Montréal dans
S ' le cadre du Programme Valorisation Jeunesse T $ ' 3 000,00
‘;; Noxent inc. Préparation de la planification du projet d'implantation d'un serveur a lames et
> virtualisation d'une quarantaine de services qui y résideront |$ 2450000
;/“\- ‘
S _
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Renseignements généraux

CQuestions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ 4 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

O Saveurs Traiteur

Colloque des gestionnaires portant sur "La communication mterne et Formatlon

( .

1010101814

3 (

/

- . [sur la communication interne” 1031,50
O Saveurs Traiteur Journée d'accueil de nouveaux employéé ' .
o ) 1111,75
Paradigme Affaires publiques inc. [Conseiller stratégique auprés du cabinet de ia ministre ’ 0
- : ‘ 8 550,0
Parcours Pro-Sys inc. Evaluation diagnostique organisationnelle d'une équipe dé travail 0
) : 5 955,0
Passeur Coaching d'un gestionnaire :
: "6 000,00
Perreault, Serge Former le nouvel agent acheteur alx processus d'acquisition et 2 I'octroi des
contrats d'impression et implanter dans le domaine des acquisitions, la Politique 9 600,00
d' acqmsmon écoresponsable
Petites-Mains Activité de lancement de Défi Montréal
. 1 204,00
Petites-Mains Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants e
' . . 2'622,84
PG Govern QC inc. - Entretien et soutien aux applications pour le logiciel de docum'enfs SYGID 5 120,00
Pharmabic Développement Assurer la réalisation et le suivi de stages d'observation visant le maillage :
professionne! dans le cadre de la mesure 2.6 "Maillage professionnel™ 20 000,00
Phulamu, Sherpa Fournir les services d'interpréte au bureau d' Immigration-Québec - Direction :
: régionale de Laval, des Laurentides et de Lanaudiére 2 000,00
Pilon Polygraphe / consultant inc. [Soutien dans les travaux d'enquéte interne -
‘ 5 000,00
Place Dupuis Commercial Trust |Effectuer divers fravaux d'entretien dans les bureaux occupés par le MICC au
800 de Maisonneuve est, Montréal 8 000,00
Place Dupuis Commercial Trust  |Fournir et installer 3 transferts d'air, des tuiles insonorisantes et faire des travaux
’ electriques pour le 3¢ étage du 800 de Maiscnneuve, Montréal 332310
Primex Security Systems Ltd Démantage, relocalisation et montage de f'appareil & rayons X pour le courrier 4 028 35
Primex Security Systems Ltd Formation sur la machine & rayon-x RAPISCAN et inspection sur une machine 2 960,85
Primex Security Systems Ltd Réparétion machine a rayon x RAPISCAN du 285 Notre-Dame 1039.70
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Renseignements genéraux

Questions 4': Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ & 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

P'rbjéi Littera

Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants

IRl

D, |

20 520,00
Projet Littera Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
) 20 406,00
Pronovost, Jean Participation-aux rencontres du Comite de développement durable du ministére
’ et frais de déplacement : 4 000,00
Provengal, Fanny Contrat ouvert de révision linguistique et de correction d'épreuves 5 080.00
Rai, Chandra Service d'Interprétariat pour les Bouthanais
. 4 500,00
Regroupement interculturel de  [Fournir des services d'interprétariat dans le cadre du programme d'accueil et
Drummond inc. d'installation des réfugiés. 1900,00
Reimer, Margit Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants 8 128.00
Reparatex inc. Reparation du mabilier dans la région de Montréal et ses environs
5 000,00
Réseau Conseil inc. Coaching d'un gestionnaire
5 000,00
Réseau D.O.F. inc. Coaching d'un gestionnaire
. 6 000,00
Réseau Internet Québec inc. Hébergement des sites Internet et autres services connexes
24 960,00
Roche, Sylvie Francisation a temps partiel auprés de groupes dimmigrants
_ : 7 424,00
Romero, Cristobal - |Service d'interprétariat dans le cadre du programme d'accueil et d'installation des
réfugiés 1083,50
Ronfard, Bruno Déelopper et organiser une formation aux nouveaux arrivants dans le cadre de la
mesure 2.2 "Formation enrichie sur les réalités du milieu du travail 10 000,00
Saint-Sauveur, Marc Conversion et montage de formulaires et de documents statiques ou dynamiques
diffusés dans les sites Web du Ministére ' 8 500,00
Saronet inc. Nettoyage de 225 chaises au prix de 5.95 $ par chaise
. - 1.338,75
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ 4 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

Sauvé, Jacques -

Présentation du dlagnostlc orgamsatlonnel au colloque des gestionnaire, tenu en

C

octobre 2009 3 000,00
Schulman, Gwendolyn |Contrat ouvert de traduction et de révision de textes vers l'anglais ‘
. : : 9 000,00
Schulman, Gwendolyn Reévision et traductlon de documents pour la Campagne de promotion hors
) Québec 10 000,00
Scribouillard, Le Mlse en page de documents promotlonnels pour les Prix québecons dela
mtoyenneté 2 580,00
Service d'accueil des nouveaux |Fournir des services d'mterpretarlat dans le cadre du programme d' accuell et
arrivants [SANA] de Trois-Rivigres |d'installation des réfugiés. ‘ 1 400,00
Service d'accueil des nouveaux |Fournir des services d'interprétariat dans le cadre du programme d‘accuell et o
arrivants [SANA] de Trois-Rivigres |d'installation des réfugiés. 1 500,00
Service d'Aide aux Néo-Canadiens |Fournir des services d'interprétariat dans le cadre du programme d'accueil et
[Sherbrooke] inc., Le d'installation des réfugiés. 7 5 500,00
Service d'Aide aux Néo-Canadiens (Fournir des services d'interprétatiat dans le cadre du programme d'accueil et
[Sherbrooke] inc., Le d'installation des réfugiés. 1700,00
Service des Loisirs du Bon Pasteur |Francisation 3 temps partiel auprés de groupes d'immigrants 509.08
' ’ 17 509,08
Service des Loisirs du Bon Pasteur |Francisation a temps complet auprés de groupes d'immigrants 147
. . 24 114,75
Service des Loisirs du Bon Pasteur [Francisation 4 temps complet auprés de groupes d'immigrants. 064 ’
: _ _ 5,90
Service d'intégration interculiurel [Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants )
N.D.G. 8 524,23
SeNice d'Inferprétation Visuelle et {Service d'interpréte auprés d'une personne malentendante
Tactile du Montréal-Métropolitain ' - 3 500,0_0
Service d'Interpréte, d'Aide et de  |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants -
Référence aux Immigrants [SIARI]] | ' : 6 358,40
Senvice dInterpréte, d'Aide etde [Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Référence aux Immigrants [SIARI] 15 840,00
Service d'Interpréte, d'Aide etde {Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Reférence aux Immigrants [SIARI] : 6 994,24
Service d'Interpréte, d'Aide et de |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
Référence aux Immigrants [SIARI] : ‘ 6 994,24
Services consells Hardy inc., Les |Formation "Intreduction au Iogiciel SAS"
1 343,90
Services conseils Hardy inc., Les |Formation "Language SAS intermédiaire” 1 343.90
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Renseignements généraux

“Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 '$ au 10 mars 2010

Services professionnels Sélection

Divers travaux d'entretien nﬁéna'g'er'dans les bureaux du MICC au 2050 de Bleury

inc., Les a Montréal 4 785,00
. Services Québec Activités de presse régionale dans la Capitale-Nationale e{ dans Lanaudiere 1400.02
SimplexGrinnell Entretien du systéme de sécurité
1 207,00
SimplexGrinnell Entretien du systéme de sécurité
1207,00
SimplexGrinnell Fournir et instalter un intercom avec bouton pour débarrer la porte d'enfrée a
partir de 2 postes de travail | 2259,00
© SimplexGrinnell Réparation effectuée au systéme de lecteur de cartes 1237.00
SimplexGrinnell Déplacement d'un Iecteﬁr decartes
] N 1 469,00
-SimplexGrinnell Déplacement d'un afficheur du systéme de bouton panique et pregrammation 1190.00
SimplexGrinnell Déplacement d'un lecteur de cartes au 285, Notre-Dame ouest, 4e étage 1 469.00
Solidarité Ethnique Régionale de la |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants !
Yamaska ' . 5040,00
Solidarité Villeray Francisation & temps partiel auprés'de groupes dimmigrants
‘ ) e 3 860,00
Selutions de rangement Prisma  |Enlever les dossiers des étagéres existantes, défaire les étagéres et remettre les
inc., Les dossiers dans les nouvelles étageéres lors du réaménagement du centre de 1 458,00
documentation au 255, Crémazie est, Montréal
Sullivan centre de langues . Cours d'anglais pour des employés
‘ : : 6 375,00
Tanis, Vanessa ' |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
: 3840,00
Tavlian, Nayiri Présentation de 5 ateliers sur "Les valeurs communes”
- : 1 750,00
Tayarani, Mina Contrat ouvert pour services d'interprétariat du farsi au francais pour les :
entrevues de sélection : 2000,00
TNT Express [Canada] Ltd. Expeédition de courrier & l'extérieur du Canada
- ‘ 20 000,00
Traductions Terrance Hughes inc. |Contrat ouvert de fraduction de textes vers l'anglaié
. o : 10 000,00
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

Trariscontinental Québec Impression du formulaire pour ta demande d'admission aux cours de francais -
: J ’ 4 090,85
Transforme Tech inc. Impression de formulaires dans le cadre du programme d'aide hurnanltalre pour
les victimes du séisme en Haiti 1753,70
Troestler, Hubert ' Coordmatlon et chargé de projet du Colloque natlona[ sur la régionalisation de
[rimmigration - 20 000,00
Tropical 1 Ent.retien des plantes du 360 Mc Gill 2 Montréal
2 640,00
Tufenkci, Maria Contrat ouvert pour services d'interprétariat du turc au francais pour les
‘ : entrevues de sélection 2 000,00
Turbide, Johanne Soutien, cdnseil et formation de gestionnaires du MICC
: | ) : : 15 000,00
Turcotte, Jean-Robert Expertise médicale
1100,00
Unis Lumin inc. Mise a jour du logiciel des bastions Cisco R
: : 1 400,00
Université de Montréal Francisation 4 temps complet auprés de groupes d'immigrants 16 59900
Université du Québec - Télé- Administration du test de performance du frangais &crit auprés de groupes )
Universite (TELUQ) d'immigrants 12.750,00
Université du Queébec & Montréal [Francisation & temps complet auprés de groupes d'immigrants
{UQAM) : : - 15 480,00
Université du Québec a Montréal Ffancisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
(UQAM) 5 080,50
Université du Québec & Moniréal |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
(UQAM) ' 1 475,01
Université du Québec & Montréal |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
{UQAM) : 4 836,00
Université du Québec a Montréal |Francisation a temps compfet auprés de groupes d'immigrants
(UQANM) : 15 480,00
Université du Québec a Montréal |Agir a fitre de consellllere-experte pour la formatlon de'30 agents du MiCC sur
(UQAM) les technigues d'animation de groupe 5 300,00
Universite du Québec a Montréal |Francisation & temps complet auprés de groupes d‘immigrants
Université du Québec & Montréal [Francisation & temps complet auprés de groupes dimmigrants _
(UQAM) o . 15 480,00
Université du Québec & Montréal [Francisation 4 temps partiel auprés de groupes d'immigrants
{UQAM) 1 966,68
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Renseignements géneraux

Questions 4 : Liste des conirats

Contrats de 1 000 $ a4 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC »

Université du Québec a Montréal

Francisation & temps partiel aupres de groupes d'immigrants

{UQAM) $ 3 605,58
Université du Québec 4 Montréal |Francisation a4 temps partiel auprés de groupes d'immigrants .
(UQAM) ' : : 5 2 574,00
Université du Québec a Montréal |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'immigrants
(UQAM) _ $ 152084
Université du Québec & Montréal |Francisation a temps partie! auprés de groupes dimmigrants R ‘
{(UQAM} $ 2 574,00
Université du Québec 4 Montréal -|Francisation 2 temps partiel auprés de groupes d'immigrants
(UQAM) : - ' $ 5 408,37
Universite du Québec & Montréal |Formation en techniques d'animation de groupes pour les conseillers dans les B
(UQAM) Services d'immigration du Québec $ 2.800,00
Université du Québec a Montréal |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
' (UQAM) . $ 1748,16
Université du Québec en Outaouais [Francisation a temps complet auprés de groupes dimmigrants i
. : $ 14 550,00
Université Laval Formation réles et responsabilités des administrateurs par e Collége des
administrateurs de sociégé. _ ' $ 2 950,00
Université Laval Francisation a temps complet auprés de groupes d'immigrants o
. : 4 $ 7 585,50
Université Laval Francisation & temps complet auprés de groupes d‘immigrants .
_ ' $ 7 585,50
Université Laval Francisation a temps complet auprés de groupes d'immigrants
. ' o $ 16 688,10
Université Laval Francisation a temps complet auprés de groupes dimmigrants :
: . $ 16 688,10
Vallee, Véronique {professeur)  |Francisation & temps partiel auprés de groupes dimmigrants g 1 536.00
Vallée, Véronique (professeur}  |Francisation a temps partiel auprés de groupes d'immigrants
’ $ 3 328,00
Vallée, Véronique (professeur)  |Francisation & temps partiel auprés de groupes d'inimigrants -
' . $ 1792,00
Vandal, Nicole Travailler & la mise en oeuvre de la mesure 4.1 "Créer un passerelle pour
~ [Femploi en région”, du Plan de mesures pour renforcer 'action du Québec en g 10 300,00
matiére d'intégration des immigrants. ) ’
'Veilleux, Elizabeth Francisation & temps-partiel auprés de groupes d'immigrants .
' $ 7 040,00
Veilleux, Elizabeth Francisation & temps partiel auprés de groupes dimmigrants
$ 6 656,00
Veilleux, Elizabeth Francisation a temps partie| auprés de groupes dimmigrants
o : $ - 422400
Versalys Formations Excel et Word
$ 1 060,00
Versalys Formation en informatique
$ 1225,00
Vigneauit, Richard Honoraires professionnels pour services en commupication et rédaction de $
discours :

4 725,00
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Renseignements généraux

Questions 4 : Liste des contrats

Contrats de 1 000 $ a 24 999,99 $ au 10 mars 2010

MICC

Vigneault, Richard

Honoraires professionnels pour services en communication et rédaction de
discours

2 250,00

Vigneault, Richard

Honoraires professmnnels pour services en communlcatlon et rédaction de
discours

2 100,00

Vigneault, Richard

Honora[res professionnels pour serwces en cornmunication et rédaction de
discours

3 075,00

. Vigneault, Richard

Honoraires professnonnels pour services en communlcatlon et rédactlion de
discours

1.200,00

Ville de Montréal

Location des espaces du Complexe sportif Claude-Robillard et services d'un
contremaitre en sonoriation dans le cadre de la Semaine québecoise des
Irencontres intercuiturelles.

5278,35

Voyagez Futé Montréal

Etablir un diagnostic sur les déplacements du personnel dans le cadre du Plan
de navettage durable 2009-2012 du Ministere

14 640,00

Vujasinovic, Ivo

Interprete accompagnateur pour des entrevues de sélection suite au séisme en
Haiti :

2799,50

World Color Press inc. -

Impression de divers formulaires pour le centre de distribution

1113,20

World Color Press inc.

Impression en 6 750 exemplaires des livres "Textuellement votre"

15 870,00

World Color Press inc. .

Impression de 4 000 exemplaires de demande de cours de francisation.

2 082,00

.World Color Press inc.

Impression du "Formulaire d'engagement. Catégorie du regroupemement
familial" en 3 000 exemplaires ~

1 288,56
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Renseignements généraux 2010-2011 : o ' MICC

QUESTION 5

LISTE VENTILEE PAR BENEFICIAIRE ET PAR MODE D’OCTROI DE TOUS LES CONTRATS
OCTROYES PAR UN CABINET MINISTERIEL EN 2009-2010

Voir la réponse a la question 4 de la demande des renseignements généraux.
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Renseignements généraux 2009-2010

QUESTION 6

MICC

POUR CHAQUE PROJET DE DEVELOPPEMENT INFORMATIQUE DE PLUS DE UN MILLION DE
DOLLARS INITIE DEPUIS L’EXERCICE FINANCIER 2003-2004 AU SEIN DU MINISTERE OU
D’UN ORGANISME, D’UNE SOCIETE ET/OU D’UNE ENTREPRISE RELEVANT DU MINISTERE

Y

PROJETS COMPLETES EN 2009-2010

Service d’admission en ligne aux cours de francisation a temps
complet.

Il s’agit d’un service en ligne permettant 4 la clientéle immigrante du Ministére de .

faire sa demande d'admission aux programmes de francisation du Ministére. Ce

développement comprend deux volets ; le premier volet est celui du service en

ligne offert 4 la cliéntéle. Il comprend le formulaire en ligne et la consultation en
ligne du dossier client. Le deuxiéme volet est celui des fonctions destinées aux

employés du Ministére pour effectuer le traitement de la demande en ligne.

Statut du projet : complété (en rodage jusqu’en aolit 2010)
Reéalisation : exercices financiers 2008-2009 a4 2010-2011
Montant total accordé & des firmes externes :

o DMR Conseils :

"o Autres firmes

PROJETS EN COURS (COUTS ESTIMES A PLUS D*UN MILLION)

FEL — Modules de francisation en ligne de niveau avancé

Lors d’une premiére phasé, le MICC a mis un cours de frangais en ligne de stade
intermédiaire qui s’est mérité plusicurs prix dont le Prix 2009 d’excellence

- Gouvernement en ligne de Institut d’administration publique de Québec. Cette

deuxiéme phase consiste & développer un cours en ligne de francais de stade
avancé et de modules spécialisés pour des domaines professionnels : santé, génie
et sciences appliquées, droit, administration et affaires.

= Statut du projet : en cours (travaux préliminaires)
= Réalisation : Exercices financiers 2009-2010 4 2011-2012
=  Montant total des contrats prévus a des firmes externes:

" Placement en ligne' volet international

Développement d’un volet international au service de placement en ligne
offert par le MESS. Ce projet se fait en partenariat avec le MESS, qui est
chargé de sa réalisation. 11 vise 3 faciliter I’arrimage des emplois vacants
au Québec avec des candidats sélectionnés a 1’étranger.

« Statut du projet : en cours- :

« Réalisation : Exercices financiers 2009-2010 4 2011-2012

+ Montant total des contrats prévus par le MICC 4 des firmes externes :
« Montant total de Ientente avee le MESS pour le projet :
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Renseignements généraux 2009-2010

Guichet unifié de Poffre de service gouvernementale én francisation

Au cours de ’exercice financier 2009-2010, le Ministére a réalisé les travaux et
analyses préliminaires en vue de développer un guichet unifié de services en
francisation chargé de statuer sur 'admissibilité¢ des candidats, de coordonner
I'évaluation de leurs compétences langagiéres, de déterminer l'aide financiére
applicable, de les référer, dans le cadre des services offerts présentement par les
réseaux du MELS et du MICC, vers 'établissement de services tenant le plus en
compte la demande exprimée, et de fournir la rétro-information sur la
participation aux partenaires concernés. Ce guichet, administré par le MICC,
s'adressera a toute personne née hors Canada et ayant des besoins en francisation.

» Statut du projet : travaux préliminaires

« Réalisation : Exercices financiers 2009-2010 2 2011-2012
« Montant total des contrats prévus 4 des firmes externes:
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Renseignements généraux 2010-2011

QUESTION 7

MICC

DEPENSES SPECIFIQUES DE LA DIRECTION GENERALE DU MINISTERE, INCLUANT LE CABINET

MINISTERIEL, POUR L’ANNEE 2009-2010

" Données disponibles en date du 28 février 2010

7.1 PHOTOCOPIE

Location photocopieﬁrs
Papier
Sous-total

7.2 ORDINATEURS PORTABLES
7.3 TELEAVERTISSEURS

74 MOBILIER DE BUREAU

7.5 DISTRIBUTEURS D'EAU DE SOURCE

7.6 REMBOURSEMENT DES FRAIS DE TRANSPORT

Remboursement de frais de transport
N.B. : les frais de transport comprennent les frais réclamés sur les
comptes de frais de voyages (incluant ceux 4 1’extérieur du
 Québec) ainsi que tous les frais généraux tels : autobus, taxis,
locations de véhicules, billets d’avion, ete. -

. 7.7 REMBOURSEMENT DES FRAIS D'HEBERGEMENT

N.B.: les frais d’hébergement comprennent les frais au Québec
et a 'extérieur du Québec. '

7.8 REMBOURSEMENT DES FRAIS DE REPAS

N.B.: 1es frais de repas comprennent les frais au Quebec
et a extérieur du Québec.

7.9 ENSEMBLE DES DEPENSES APPLICABLES A LA PARTICIPATION
A DES CONGRES, DES COLLOQUES ET TOUTES SESSIONS DE TYPE

PERFECTIONNEMENT OU RESSOURCEM_ENT

Au Québec
A Iextérieur du Quebec

Sous-total

N.B. : les dépenses comprennent les frais de transport, d’hébergement, de repas,
ainsi que le coit des congrés, des colloques et de toutes sessions de type

perfectionnement ou ressourcement

TOTAL
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Renseignements généraux 2010-2011 ‘ MICC

QUESTION 8

POUR LE CABINET MINISTERIEL ET POUR LA DIRECTION GENERALE DU MINISTERE, LE
MONTANT, POUR L’ANNEE 2009-2010, DE CHACUNE DES DEPENSES RELIEES A LA
TELEPHONIE

Selon les dannées produites en date du 28 février 2010

Nombre - Acquisition Utilisation Total
BlackBerry, 18 BlackBerry 5559,76 § 26 669,12 3222888 $
Cellulaires 10 cellulaires
Nom des ' ~ Solutia ~ Bell et Rogers
fournisseurs _ ~ Telecom et

P

- Mega sat

!

Note : le Ministére n’a ni Iphone ni autres types de téléphones intelligents
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| o Renseignements généraux 2010-2011 MICC

QUESTION 9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES,
ET CE, POUR 2007-2008, 2008-2009 £1 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

LE NOMBRE ET LA REPARTIT!ON., PAR TRANCHES D’AGES, DU PERSONNEL MASCULIN ET FEMININ, DES PERSONNES HANDICAPEES, ANGLOPHONES,
AUTOCHTONES ET DES COMMUNAUTES CULTURELLES POUR CHAQUE CATEGORIE D’EMPLOI

o SR R K : Fémmés_ hPe_rsP nne;s_ . _ Aut_déhtdnes Anglophones Cq;.n_‘l_q_unautes ' \_Gro_ﬁpes_d_’:’ige' e
R : andicapées R ; I culturelles SR o
- Catégorie ' |Femmes | Hommes ; Total | - ° . — — — T = ; T
T R N 1 e SR I L T Moins de Ll 38ams |
o [ AR R % 1 % SR RO A Yo 35ans | % | etplus | % -
Administrateur d’Etat | 3 1 4] 750 - - - - - S ] B - 4 100,0.
Cadre * 28| 2| so]  s60| <] o - - - 1 - 5] 10,0 - | 50| 1000
.Profe,ssionnel(le) 202 159 36 1 56,0 5 1,4 3| 0,8 3] 08 57 158 68 18,8 293 81,2
Enseignant(e) ** 472 205 677 69,7, - 5 0,7 5 0,7 5 0,7]. 159 23,5 100 148 577 85,2
Fonctionnaire %% 394 113 507 77,7 16 32 - -] 1] 0,2 199 39,3 100 19,7 407 80,3
Total - 1099 - 500 1599 68,7 26 1,6 8 0,5 9 06| = 420 26,3 -~ 268| 16,8 1331 83,2
* Comprend les cadres hors structure.

**  Comprend les enseignant(e)s travaillant sur appel (pale variable).
#*%% . Comprend les étudiant(e)s/stagiaires et les fonctionnaires travaillant sur appel (pale variable).
- Source : SDE 28 février 2010

- Note : Les données qui concement les personnes handlcapees les membres des communautés culturelles, les autochtones et les anglophones sont part1elles Stant donné qu’elles sont recuelllles sur -
une base volontaire et que certaines personnes peuvent avoir décidé de s’abstenir, =

' RG9-Page 1 sur 14
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Renscignements généraux 2009-2010 . ' MICC

QUESTION 9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CﬁACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES,

ET CE, POUR 2007-2008, 2008-20:09 ET 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

NOMBRE TOTAL DE JOURS DE MALADIE PRIS PAR LE PERSONNEL REGULIER ET OCCASIONNEL

POUR L’EXERCICE FINANCIER 2009-201(?

. MICC 2009—2010 )
Cadres ‘ 56,5
Professibnnels ' 1926,5
Enseignants 462,0

- PBTA’ 29085
- TOTAL - | - 53535

' Les jours de maladie correspondent au code d’absence 120 (Maladie) .

* Données du SAGIP 4 la paie 24 (24 février 2010), peut comprendre des données partielles pour le mois
de mars 2010. -

* Personnel de bureau, technicién et assimilé
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Renseignements. généraux 2009-2010 B ' MICC

QUESTION 9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR 2007-
2008, 2008-2009 ET2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

NOMBEBRE DE PERSONNES AYANT DANS LEUR RESERVE DE CONGES MALADIE MOINS DE 10 JOURS,
DE 10 A 50 JOURS, DE 50 A 100 JOURS ET 100 JOURS ET PLUS

Cette question ne semble pas pertinente a 1’exercice de I’étude des crédits.
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Re.nseignefnents généraux 2009-2010 : o - _ , MICC

QUESTION 9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR
2007-2008, 2008-2009 £T 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011
NOMBRE TOTAL D’HEURES DE TRAVAIL SUPPLEMENTAIRES TRAVAILLES PAR LE PERSONNEL
ET REPARTITION DE LA REMUNERATION DE CES HEURES SUPPLEMENTAIRES POUR L’EXERCICE

-, - FINANCIER 2009-2010*

TOTAL DES HEURES SUPPLEMENTAIRES REALISEES PAR LE PERSONNEL POUR L’EXERCICE
FINANCIER 2009-2(10

v

MICC ©2009-2010
Cadres 0
Professfdnnels . 13 408
Enseignaﬁts 0
PBTA ¢ 605
TOTAL - 20303

CoUT TOTAL DES HEURES SUPPLEMENTAIRES REALISEES EN DOLLARS POUR L’EXERCICE

FINANCIER 2009-2010

.MIc'_c"fQ:_é | 20092010
Cadres 0%
Professionnels 558 184%
Enséignants 0%
PBTA ¢ 220 805%

~ TOTAL - 778 9898

COUT TOTAL DES HEURES COMPENSEES EN CONGE POUR L’EXERCICE FINANCIER 2009-2010

MICC ]

2009-2010

Cadres 0%
Professionnels 191 285%
Enseignants 08
PBTA 92 5098
“TOTAL | 12837948

COUT TOTAL DES HEURES PAYEES OU A PAYER POUR L’EXERCICE FINANCIER 2009-2010

MICC - | - 2009-2010"
Cadres 03
Préfes'sioﬁneis 366 900%
Enseignanfs 03
'PBTA® 128 2958
; .4'95'195$

* Données du SAGIP i la paie 24 (24 fevrler 2010), peut comprendre des données partielles pour le mois
de mars 2010,

@ Personnel de bureau, technicien et assimilé ainsi que les étudiants et les staglalres
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Renseignements généralix 2009-2010 o , MICC

QUESTION 9

CONCERNANT.LES EEFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR 2007-
2008, 2008-2009 ET 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

" NOMBRE TOTAL DES JOURS DE VACANCES PRIS PAR LE PERSONNEL REGULIER ET OCCASIONNEL
POUR L’EXERCICE 2009-2010*

MICC | 2009-2010
_ Cadres : 1141,5
Professionnels 6 664,5
Enseignants 2631,0
PBTA ' 7613,0 |
 TOTAL 180500

* Données du SAGIP a la paie 24 (24 février 2010), peut comprendre des données partielles pour le mois
de mars 2010. ‘ ‘ '

~ ! Personnel de bureau, technicien et assimilé ainsi que les étudiants et les stagiaires
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Rensecignements généraux 2009-2010 o ' ' ' . MICC

o - QUESTION 9 " S .

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES ET CE, POUR 2007-
- 2008, 2008-2009 ET 2009—2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

NOMBRE DE PERSONNE AYANT DANS LEUR RESERVE DE JOURS DE VACANCES MOINS DE 10 -
JOURS, DE 10 A 50 JOURS, DE 50 A 100 JOURS ET 100 JOURS ET PLUS

Cette question ne semble pas pertinente a I’exercice de 1’étude des crédits.
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Renseignements généra.ux 2009-2010 . - | MICC

QUESTION 9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR 2007-
2008, 2008-2009 ET 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

NOMBRE DE PLAINTES POUR HARCELEMENT PSYCHOLOGIQUE

Cette question ne semble pas pertinente a I’exercice de 1’étude des crédits.
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Renseignements généraux 2009-2010 - . MICC

QUESTION 9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR
2007-2008, 2008-2009 £T 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

EVOLUTION DES EFFECTIFS REGULIERS PAR CATEGORIE D’EMPLOI (CADRES SUPERIEURS,
PROFESSIONNELS TECHNICIENS, PERSONNEL DE BUREAU, OUVRIERS ET AGENTS DE LA
PAIX) ET PAR LEUR TERRITOIRE HABITUEL DE TRAVAIL (CENTRE PRINCIPAL DE DIRECTION

- ET CHACUNE DES REGIONS)

(3

e

b
A

Abitibi-Témiscamingue Rouyn- o 1
(08) . Noranda '

Estrie (05) Sherbrooke | 1 . 5 |4 5 5

20

JLaval (13) Laval

21

Y0

Mauricie (04)

Montérégie (16)

Lambert

24

‘Montréal (06) - Dorval 1

10
Montréal 46 300 | 65 .| 140 173 725
Pointe-
 Claire P ! 2 2 8
Total . . :
Moot 47 303 65 142 184 741

Outaouais (07) Gatineau 1 2

15

SIPIPIIVIee

Québec (03) 1 Québec '3 8 6 -9 6

32

Saguenay-Lac S (02) Jonquiére 1

1 Dans ce tablean, le personnel d°encadrement inclut les administrateurs d’Titat assujettis & la Loi sur la fonction publique.

Source : SDE 28 février 2010
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Renseignements généraux 2(09-2010 - _ ' MICC

QUESTION 9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR
2007-2008, 2008-2009 ET 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

EVOLUTION DU NOMBRE D’EMPLOYES BENEFICIANT D’UN TRAITEMENT ADDITIONNEL EN
RAISON DE LA COMPLEXITE DE LA TACHE A ACCOMPLIR '

Le ministére de I’limmigration et des Communautés culturelles compte 60 employés bénéficiant
d’un traltement additionnel en raison de la complex1te de la tdche a accomplir.

Les données pour les années précédentes ont été fournies lors des études de crédits antérieures.

" Source : SDE au 28 février 2010

' Les employés réguliers et occasionnels bénéficiant d'un traitement additionnel sont les employés
qui occupent un poste professionnel reconnu comme étant un emploi de complexnte supérieur expert
ou emerlte

‘RGQ—Page 9 sur 14
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Renseignements généraux 2009-2010 : ' MICC

QUESTION 9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR
2007-2008, 2008-2009 ET 2009-2010 AINsI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

NOMBRE D’EMPLOYES BENEFICIANT D’UN TRAITEMENT SUPERIEUR A CELUI
NORMALEMENT PREVU POUR LA TACHE QU’ILS ONT ACCOMPLIE

Le ministére de "Immigration et des Communautés culturelles compte 47 eniployés dont le
traitement” est supérieur & celui normalement prévu pour la tiche qu’ils ont accomplie. '

Sour_ce : SDE — 28 février 2010

Les employés reguliers et occasionnels bénéficiant d’un traitement supérieur & celui normalement
prévu pour la téache gu'ils ont accomplie sont ceux dont le traitement est hors échelle ou dont
I'horaire de travail est majoré.
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o . Renseignements généraux 2009-2010 : MICC
. . ' . QUESTION 9

~

~ _

~ CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR

L 2007-2008, 2008-2009 ET 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

pig - NOMBRE DE POSTES PAR CATEGORIE D’EMPLOI ET PAR LEUR TERRITOIRE HABITUEL DE
. TRAVAIL (CENTRE PRINCIPAL DE DIRECTION ET CHACUNE DES REGIONS)

Jay Abitibi-

: Co . Rouyn-

Témiscamingue Noranda 1 1
(! _

. Estrie (05) Sherbrooke |- 1 5 4 5 5 20

Laval (13) |  TLaval | 1 T 2 6 5 21

Mauricic (04) | Trois-Riviéres S : | 2 5

~~ | Montérégie (16) | Saint-Lambert 1 5 ' 9 5 .6 : 26

Dorval ’ . 1 : <1 8 10

)

Montréal o4 294 63 140 173 711

Yoy

Montréal (06) :
- Pointe-Claire 1 _ 1 2 2 ‘ 6

bl

Total < 42 296 - 63 - 144 182 : 727

Outaouais (07) | = Gatineau 1 2 "5 4 3 15

Québec (03) Québec 2 ' 8 6 9 7 32

NOISIOIDID]

Saguenay—Léé SJ

(02) Jonquiére i 1 ‘ : 1.

! Dans ce tableau, le personnel d’encadrement inclut les administrateurs d’Etat assujettis 2 la Loi sur la fonction publique.

NISIIOIDION

OIPIVISISIOIPINI

)

Source : SDE — 28 février 2010
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Renseignements généraux 20092010 _ 'MICC

QUESTION 9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR
2007-2008, 2008-2009 ET 2009-2010-AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

LE NIVEAU DES EFFECTIFS POUR CHACUNE DES CATEGORIES D’EMPLOI POUR CHACUN DES -
: CINQ PROCHAINS EXERCICES BUDGETAIRES '

Le ministére de ["Immigration et des Communautés culturelles ne peut repondi‘e a cette demande
puisque le niveau des effectifs ne tient pas compte des categorles d’emplm et p1u51eurs facteurs
non connus peuvent influencer les prévisions.
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Renseignements généraux 2009-2010 . ' MICC

QUESTION 9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR
2007-2008, 2008-2009 ET 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

LLE NOMBRE DE DEPARTS A LA RETRAITE ANTICIPES POUR LES CINQ PROCHAINES ANNEES

Le Secrétariat du Conseil du trésor répondra a cette question.
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Renseignements généraux 2009-2010 , ‘ ‘ ¢ MICC

QUESTION 9

'

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGAN'ISMES, ET CE, POUR
2007-2008, 2008-2009 ET 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011.

NOMBRE DE FONCTIONNAIRES POUVANT IMMEDIATEMENT PRENDRE LEUR RETRAITE SANS
PENALITE ACTUARIELLE

Cette question ne semble pas pertinente  I’exercice de 1’étude des crédits.
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.. Renseignements généraux 2010-2011 MICC
QUESTION 10 .
LISTE DES BAUX POUR LES ESPACES OCCUPES DE LA
SOCIETE IMMOBILIERE DU QUEBEC EN 2009-2010
EMPLACEMENT DE LA LOCATION . .
SUPERFICIE DU | COUT TOTAL CoUT DES DUREE DU
NOM DU PROPRIETAIRE LOCAL LOUE DE LA AMENAGEMENTS BAIL
BN M LOCATION ($) | EN2009-2010 ($) _

Selon les données disponibles en date du 31 mars 2010
Le MICC occupe la totalité des espaces loués et n ‘offre aucune sous—locatwn avec ou sans revenus

ILE DE MONTREAL ET AEROPORT

1, rue Notre-Dame Est, Montréal

Relocaliss Ie

DIk

SIQ 2009-04-04
980, rue St-Antoine Ouest; Montréal ; ' 2009-04-3¢
Point Zéro ‘ 1321,92 . 239096 213 ?05 2014-04-30
181, boul. Hymus, Pointe-Claire : 2006-05-31
Immeubles Vista 329,48 68 488 Aucun 2011-05-31
2535, rue Crémazie Est, Montréal ‘ - . 2006-07-14
Cominar . 1836,73 431 364 Aucun 2011-07-14
276, rue St-Jacques, Montréal 2005-09-30
Gestion Georges Coulombe 3663,23 863 208 Aucun 2015-09-30
‘;’g’ rue MeGill, Montréal 10704,30 2647 587 Aucun Propriété SIQ
7360, rue St-Jacques, Montréal o e "2007-06-30
Gestion Georges Coulombe 3 556,61 1035550 12 826 2012-06-30
800, boul. De Maisonneuve Est, Montréal 2009-05-31
Busac ' 3121,14 872970 778 241 2019-05-31
975, boul. Roméo-Vachon Nord, Dorval 2005-12-31
Adroports de Moniréal 373,50 127093 Aucun 2010-12-31
2050, rue de Bleury, Montréal : . 2008-10-31
Gestion Chéteau d’Or 132927 369 863 Aucun 2018-10-31
-1 3535, boul. Saint-Charles, Kirkland : : : 2005-05-31
Groupe immobilier Grifli Inc. 100,61, 23671 Aucun 2010-05-31
7151, tue Jean-Talon Est, AI]_]Ou _ : . 2008-09-30
Groupc Petra 502,06 187835 ) Aucun 2013-09-30
LAVAL, LAURENTIDES, LANAUDIERE
705, Chemin du Trait-Carré, Ijaval Aucun Relocalisé le
- U 2009-05-01
gfé“-‘e de Martigay Ouest, St-Jérome 38,18 6037 Aucun Propriété SIQ
1434, boul. Daniel-Johnson, Laval 725,39 238 950 253 400 En litige
Ramco Développement Inc. :
MONTEREGIE
2, boul. Desaulniers, St-Lambert - ) 2006-07-13
M. Brixi : 698,60 147 137 Aucun 2011-07-13
QUEBEC :
930, chemin Ste-Foy, Quebec 2006-12-31
Kevin o \1 089,90 288 046 Aucun 0111231
1 A- ' . -
! S(I)éo’ rue Louis-A.-Taschereau, Québec 763,59 146 123 Aucun Propriété SIQ
MAURICIE-CENTRE DU QUEBEC
100, rue Laviolette, Trois-Riviéres L
SIQ 106,64 26 477 Aucun Propriété SIQ -
ESTRIE
202, rue Wellington Nord, Sherbrooke _ 2001-06-30
Olymbec | 76849 124 668 Aucun 2012-06-30
OUTAQUAIS _
227, rue Monicalm, Gatineau ‘ : 2006-05-05
17 7766 Canada Inc. 622,81 #9276 Aucun | 5611-05-05
ABITIBI-TEMISCAMINGUE '
255, 1ue Principale, Rouyn-Noranda : ) ; 2005-10-31 -
Agence Granite Ltde 48,83 8323 Aucun 2014-10-31
SAGUENAY/LAC ST-JEAN ‘
3885, boul. Harvey, Jonquiére ' ) _ 2009-10-31
TMC Management Inc. - 65,87 8786 - Aucun 2014-12-31
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Renseignéments généranx 2010-2011 . ‘ ' ' MICC

QUESTION 11

COUTS DE DEMENAGEMENT, D'AMENAGEMENT ET TRAVAUX EFFECTULS
DANS LE CABINET MINISTERIEL ET DANS LE BUREAU DE CIRCONSCRIPTION
DU 1™ AVRIL 2009 A CE JOUR

Selon les données disponibles en date du 31 mars 2010

En 2009-2010, aucun colt de déménagement, d’aménagenient et de travaux n’a €té
comptabilisé pour le cabinet et le bureau de circonscription de la ministre.
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Renseignements généraux 2019-2011 MICC

QUESTION 12

LISTE DU PERSONNEL DE CABINET DE CHAQUE MEMBRE DU CONSEIL DES MINISTRES DURANT
L’ANNEE 2009-2010 POUR CHAQUE INDIVIDU

Liste du personnel du cabinet de la ministre au 28 février 2010

Cabinet de M Yolande James

o NOM ; o D.A‘}‘%i'f: R ‘_ 3 e .Ci,AS.SiFICATIOﬁ.
ANCTIL, Carole | Montréal | Attachée politique
ANGIBEAU, Nathalie . ' : Montréal Attachée politique

| BENNIS, Mohamed-Larbi Montréal ' Attaché politique
BRISSON, Julie  Kikdand Attachée politique.
FORTIN, Luc " Montréal | Attaché politique
GARCIA, Sylvia | Montréal | Attachée politique
LABRANCHE, Marie-Eve " Moniréal Attachée politique
LEMAY, Louise ' Kirkland | Attachée politique
LITVIN, Svetlana Montréal - Attachée politique
MONTEIRO, Anabela Montréal - ' Employée de soutien
MORENO VEITIA, Vivian Montréal ' . Attachée politique
PANG, Carina Choyun ‘ ~ Montréal _ Attachée politique
TURMEL, Simon B - ( Montréal Directeur de cabinet
VOLAKAKIS, Eftyhia Kirkland Employée de soutien

Oyal4 employés actifs au cabinet.._

»  Lamasse salariale du cabinet ministériel approuvée par le Conseil du trésor pour ’exercice
financier de 2009-2010 est de 979 904 §.

Description de tiches du personnel du cabinet de la ministre Yolande James
Les attributions respectives des membres du personnel d’un cabinet sont les suivantes :

» Le directeur de cabinet et le directeur de cabinet adjoint sont chargés de diriger des
membres du personnel du cabinet; ils s’acquitient en outre des autres devo1rs et tdches que
_la ministre peut lui asmgner

= Lattaché politique est chargé de remplir des fonctions 4 caractére professionnel de la

" compétence du cabinet; il peut notamment remplir les fonctions de responsable des

communications, d’attaché de presse, de recherchiste, d’attaché politique reglonal ou
d’attaché politique de comt;

=  L’employé de soutien est chargé de remplir les tAches de soutien administratif nécessaires
au bon fonctionnement du cabinet.

Signature des directives du premier ministre intitulées Directive sur la transparence et
Déthique relativement a Pexercice des fonctions du personnel des. cabinets de ministre et
Directive concernant les régles applicables lors de la cessation d’exercice de certaines
Jonctions pourl ’E'tat.

Tous les employés des cabmets ministériels doivent signer ces directives lors de leur entrée
en fonction.
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Renseignements généraux 2010-2011

QUESTION 13

MICC

LISTE DES SOMMES D’ARGENT VERSEES EN 2009-2010 A MEME LE BUDGET

DISC‘RETIONNAIRE DE LA MINISTRE

Subventions versées pai‘ ia ministre Yolande James
Selon les données au 31 mars 2010 '

Organisme

ACADEMIE CANADIENNE DU CINEMA ET DE LA TELEVISION [SECTION
QUEBEC] INC.

ACCUEIL-PARRAINAGE OUTAOUAIS INC.

ACTION POUR LA SOLIDARITE, L'EQUITE, L'ENVIRONNEMENT ET LE
DEVELOP_PEMENT [ASEED]

AGORA DES ARTS
ALCHIMIES, CREATIONS ET CULTURES

ALLIANCE DES COMMUNAUTES CULTURELLES POUR L'EGALITE DANS LA
SANTE ET SERV. SOC.

ARENA DES ARTS
ASS. CAMP PERRINOISE DE MONTREAL

ASS. CANADO-PERUVIENNE

- ASS. COMMUNAUTE NOIRE L'OUEST DE L'ILE

ASS. CULTURELLE ST-VOLODYMYR DE MONTREAL

ASS. DES AINES ITALIENS D'ANJOU

~ ASS. DES CAMEROUNAIS DU CANADA JACC]

ASS. DES FEMMES IMMIGRANTES DE L'OUTAQUAIS
ASS. HISPANOPHONE DE LAVAL

ASS. MAROCAINE DES PROFESSIONNELS ET DES SCIENTIFIQUES DE |
QUEBEC

ASS. MULTICUL TURELLES DE BEAUPORT, L'

ASSOCIATION AFRICAINE DES SPORTS ET LOISIRS AU QUEBEC
ASSOCIATION CULTURELLE HAITIENNE "LA PERLE RETROUVEE"
ASSOCIATION D’ ANEMIE FALCIFORME DU QUEBEC (AFQ)
ASSOCIATION DE LA COMMUNAUTE NOIRE DE VILLE LAVAL, L'
ASSOCIATION DE LA FAMILLE ARABE CANADIENNE

ASSOCIATION DES COMMUNAUTES CULTURELLES ET DES ARTISTES

~ ASSOCIATION DES FEMMES ENTREPRENEURES IMMIGRANTES DE

QUEBEC [AFEIQ]

ASSOCIATION DES INGENIEURS ET SCIENTiFIQUES HAITIANO-
CANADIENS :
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Renseignements généraux 2010-2011
ASSOCIATION DES JEUNES PROFESSIONNELS CHINOIS [ATPC]
ASSOCIATI'ON DES RESIDENTS DU PARC LAUSANNE, L'

ASSOCIATION DES TRAVA]]_;LEURS ET TRAVAILLEUSES DE RUE DU
QUEBEC :

ASSOCIATION DU TROISIEME AGE "FILIA"

ASSOCIATION JAMAIQUAINE DE MONTREAL INC.

ASSOCIATION KAIPING MONTREAL

ASSOCIATION QUEBEC-FRANCE, "

ASSOCIATION QUE’BECOISE DES JEUNES PARLEMENTAIRES
ASSOCIATION RANGL.A PUNJAB CULTURELLE ET SPORTfVE'
ASSOCIATION RocAbE |

ASS. POUR LE DEVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE ET ' AFFAIRES

~ASS.RADIO ET TELEDIFFUSION COMMUNAUTE CHINOISE DE MONTREAL
INC. " .

ATELIER 850
BANQUES ALIMENTAIRES QUEBEC
" BOUCLIER D'ATHENA, SERVICES FAMILIAUX, LE
CAFE LE VASE RESTAURE DU SUD-OUEST DE MONTREAL
lCAMP MUSICAL D'ASBESTOS INC.
_ CAMP NOTRE-DAME-DE-LA-JOTE DE NICOLET
CARI ST-LAURENT
CARREFOUR D'AIDE AUX NOUVEAUX ARRIVANTS
CARREFOUR JEUNESSE—EMPI;OI DE L'OUEST DE L'LE
CARREFOUR JEUNESSE-EMPLOI LES ETCHEMINS
CARROUSEL DU PTIT MONDE D'ANJOU, LE |
* CASA-CAFI [CENTRE D'AIDE AUX FAMILLES IMMIGRANTES]
CEGEP MARIE-VICTORIN
CELEBRATION DE LA FIERTE LGB2T DE MONTREAL
| CELEBRATIONS L.G.B.T.A. MONTREAL _
CENTRE AFRICAIN DE DEVELOPPEMENT ET DENTRAIDE INC.
CENTRE COMMUNAUTAIRE ACTION
CENTRE COMMUNAUTAIRE CEFEDI |
CENTRE COMMUNAUTAIRE DE ['ESPRIT-SAINT
CENTRE COMMUNAUTAIRE DE LOISIR DE LA COTE-DES-NEIGES
CENTRE COMMUNAUTAIRE ET CULTUREL Mccﬁc |
CENTRE COMMUNAUTAIRE STKH DE MONTREAL,_LE

CENTRE CULTUREL BURUNDAIS [CCBU]
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Renseigpements généraux 2010-2011

CE.NTRE.'D"ACTION BENEVOLE DE MONTREAL-NORD _
CENTRE DE'FI-JEU_N.ESSE DE ST-FRANCOIS -

CENTRE DE LOISIRS COMMUNAUTAIRES LAJEUNESSE INC.
CENTRE DENFANTS "MECHTA"

CENTRE HUMANITAIRE D’ORGANISATION DE RESSOURCES REFERENCES
D’ ANIOU C :

CENTRE MﬁLTIE’fI—]NIQUE.DE QUEBEC INC.’

CHAMBRE DE COMMERCE DE L'bUEST-DE-L'iLE DE MONTREAL, LA
CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE SAINT-LAURENT
CHAMBRE DE COMMERCE LATINO-AMERICAINE DU QUEBEC

CHARITES BON-PASTEUR INC., LES-

CLUB 7 JOURS

CLUB D'AGE D'OR DU NGUVEAU ROSEMONT

CLUB DE BOCCE DE L'AGE D'OR DE LOUIS RIEL INC.

CLUB DE L'AGE D'OR ITALIEN D'ANJOU

CLUB DE RECHERCHE D'EMPLOL MoﬁTREAL CENTRE-VILLE
COALITION DE LA PETITE-BOURGOGNE / QUARTIER EN SANTE

COLL.DES FEMMES POUR LA PROMO.DU PATRlMOINE IMMATERIEL EN
FRANCO:

COLLECTIF DES ENTREPRiSES'D‘rNSﬁRTIQN DU QUEBEC INC.

COLLEGE VB.M.C. POUR LES ENSEIIGNA.NTS INC.

COLLEGE MONTMORENCY |

COMITE HONGROIS DE MONTREAL |

COMITE PARTICLPAT;ON HAITI-QUEBEC-CANADA [CPHQC] INC.
COMMISSION SP.ORTS ET LOISIRS DE L'EST DE LiLE DE MONTREAL INC.
COMMUNAUTE ALLEMANDE QUEBEC

COMMUNAUTE ANGKORIENNE DU CANADA

COMMUNAUTE CONGOLAISE DE MONTREAL-METROPOLITAIN COCOMM.

COMNIUNAUTE DE LA LIGUE FEMMES JAMAICAINES ET CANADIENNES
MONTREAL :

COMMUNAUTE GRECQUE ORTHODOXE DE LA REGION OUEST DE

MONTREAL

COMMUNAUTE HELLENIQUE DE MONTREAL

COMMUNAUTE MOLDAVE DU QUEBEC
COMMUNAUTE SEPHARADE UNIFIEE DU QUEBEC

COMMUNAUTE UNIE DE JUIFS RUSSOPHONES DU QUERBEC [CUJRQL, LA

. COMMUNAUTE VIETNAMIENNE AU CANADA REGION MONTREAL

COMP. DANSE FOLK. PHILIPPINE MTL PAMANA NG LUZVIMINDA QUEBEC
CAN. :
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Renseignements généraux 2010-2011

COMPTOIR ALIMENTAIRE DRUMMOND INC. |

CONFEDERATION DES ASSOCIATIONS LATINO-AMERICAINES DE QUEBEC
. CONGRES NATIONAL DES CANADTENS CHINOIS

CONGRES NATIONAL DES ITALO- CANADIENS

CONSEIL REGIONAL DES PERSONNES AGEES ITALO CANADIENNES DE
MONTREAL

_ CORPORATION CULTURELLE LATINO -AMERICAINE DE L'AMIT IE
[COCLA]

CORPORATION DE DEVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE DE ROSEMONT
INC.

CORPORATION DE FOOTBALL JUNIOR DE ST-LEONARD INC.

CYBERNET CAFE DE TROIS-RIVIERES |

DRAPEAU DE LA FAMILLE, LE

ECOLE DENISE-PELLETIER (CS DE LA POINTE-DE-L'ILE)

ECOLE NOTRE-DAME-DU-CANADA (CS DE LA CAPI’T“ALE)
ECOLE POLYVALENTE LE CARREFOUR (CS$ DES DRAVEURS)

| ECOLE SAINT-REMI (CS DE LA POINTE-DE- L‘ILE)

fCOLE SECONDAIRE ANTOINE-DE-ST-EXUPERY (CS DE LA POINTE-DE-
LiLE)’

ECOLE SECONDATRE DORVAL / JEAN- XX]]I (CS MARGUERITE-
BOURGEOYS)

ECOLE ST-VINCENT-MARIE (CS DE LA POINTE-DE-L'[LE)

EDUCATION INTERNATIONALE COOQP. DE SERV. DE DEV. ET D'ECH. EN
EDUCATION

" EGLISE ARMENTENNE SOURP HAGOP
ENFANTSFORME SAINT-HENRI |
ENTRAIDE BENEVOLE KOUZIN KOUZIN' DE MONTREAL-METROPOLITAIN
ENTRAIDE BOIS-D_E—BOULIOGNE -
EQU]PE RDP
ETHNOCULTURE ' |
ETOILE NOIRE GRANDS FRERES GRANDES SOFURS DE MONTREAL
FESTI BLUES
FESTIVAL DE COURSES DE BATEAUX-DRAGONS DE MONTREAL
FESTIVAL DE LA CULTURE CHINOISE DE MONTREAL
. FESTIVAL INTERNATIONAL DES RYTHMES DU MONDE

'FESTIVAL INTERNATIONAL LATINO DE MONTREAL
 FESTIVAL ITALIANO INC.

FOLKLORE CANADA INTERNATIONAL

"FONDATION BRUNY SURIN -
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Renseignements généi-aux 2010-2011
FONDATION DE LA VISITE
FONDATION DES AMIS DE BELLEFEUILLE

FONDATION DU DR JULIEN

FONDATIONV FABIENNE COLAS [LA]

FONDATION FORCE INC.

FONDATION JEUﬁEs ETOILES

FONDATION MAGOR INC.

FONDATION ROUMAINE DE MONTREAL

FONDS DE DEPANNAGE DU NORD-OUEST DE MONTREAL
FORCE LEADERSHIP AFRICAIN

FUSION CULTURELLE

GALA NOIR ET BLANC AU-DELA DU RACISME
GARDE-MANGER POUR TOUS, LE | |

GOUT DES CARAIBES, UN (A TASTE OF THE CARIBBEAN)

GROUPE EN ALPHABETISATION DE MONTMAGNY-NORD

GROUPE FOLKLORIQUE ABRUZZESSE AGE D'OR DE RIVIERE-DES-

PRAIRIES
GROUPE IHOZO
HABITATION COMMUNAUTAIRE HELLENIQUE DE MONTREAL

HELEM PROTECTION LIBANAISE GAIS, LESBIENNES TRANS-GENRES ET
BISEXUELS

HIMALAYA SENIORS DU QUEBEC -
IMPRIME-EMPLOI | |

INITIATIVE 1,2,3 GO! RIVIERE-DES-PRAIRIES
INSTITUT DU CANCER DE MONTREAL
INTEGRATION JEUNESSE DU QUEBEC INC.
JEUNE CHAMBRE DE COMMERCE HAITIENNE
JEUNES MUSICIENS DU MONDE (002)

JEUNESSE AU SOLEIL INCORPOREE

JEUNESSE HIPHOPI MAURICIE

JOURNAL CHEFS D'ENTREPRISES LE

LA MOSATQUE: ASS. INTERCULTURELLE ET D'ACCUEIL DES IMMIGRANTS

INC.

LE LEVANT (REGROUP. ARTISTES PEINTRES, SCULPTEURS
CALLIGRAPHES ET PHOTOGRAPHES)

LIGUE DES DROITS ET LIBERTES LA
MAISON D'ACCUEIL DES NOUVEAUX QUEBECOIS [MANQ]

MAISON DE PRODUCTION ARTISTIQUE ET CULTURELLE AF RICA]NE
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ilenseignements généraux 2010-2011
MAISON DES GRANDS-PARENTS DE LAVAL
MAISON DES JEUNES CHATELOIS INC.
'MAISON D'HAITI
' MAISON INTERNATIONALE D’ES FEMMES

MAMIES IMMIGRANTES POUR LE DEVELOPPEMENT.ET L’ INTEGRATION
(M.LD.L)

MERES AVEC POUVOIR [MAP] MONTREAL:
MISSION HINbOU DU CANADA [QUEBEC], LA
'MOSAIQUE, CENTRE D'ACTION BENEVOLE ET COMMUNAUTAIRE, LA ;
MUNICIPALITE DE RIGAUD
MUSIQUE MULTI-MONTREAL
OFF.T.A.
OLIVIER-ROBERT EN FET_E |
ORCHESTRE SYMPHONIQUE DES JEUNES DE MONTREAL
ORDRE DES FIL.S D'ITALIE AU CANADA |
- ORGANISATION INDE-CANADA INC,, L;

PETIT MAGHREE, LE

PRODUCTIONS SABOR LATIN

- RADIO BASSE VILLE

REGROUPEMENT ECONOMIQUE ET SOCIALE DU SUD-OUEST.[RESO]
- REGROUPEMENT: "ENTRE MAMANS" INC.
" RELAIS COMMUNAUTAIRE DE LAVAL -

RELAIS COTE-DES—NEIGES

 _RENDEZ-VOUS GOSPEL = .

REPAF- RESEAU DES ENTREPRENEURS ET PROFESSIONNELS lAFRICAINS
RESEAU DES FEMMES D'AFFAIRES MAROCAINES DU CANADA

RUE DES FEMMES DE MONTREAL, LA

" SERVICE A LA FAMILLE CI—I[NOISE-DU GRAND MlONTRFLAL INC.

SERVICE D'ACCUEIL DES NOUVEAUX ARRIVANTS [SANA] MRC DE
MASKINONGE

SERVICE D'AIDE AUX NEO-CANAD[ENS [SHERBROOKE] INC., LE
SERVICE D'APPUT REGIONAL EN IMMIGRATION [SARI]

SERVICES AUX PERSONNES AGEES DES COMMUNAUTES CULTURELLES-
DU QUEBEC

SOCIETE CANADIENNE-DANOISE DE MONTREAL INC., LA
SOCIETE CANADIENNE DE LA CROIX—ROU_GE, LA

*SOCIETE CULTURELLE S. GIOVANNI IN GALDO
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Renseignements généraux 2010-2011

' SOCIETE HISTORIQUE-CULTUREL CANADIENNE CHINOISE [SHCCC]

SOLIDARITE ETHNIQUE REGIONALE DE LA YAMASKA
SOLIDARITE SAWA |

SPHERE MULTICULTURELLE

STRATEGIE CARRIERE

THEATRE DES PETITES LANTERNES, LE

" THEATRE LE PETIT CHAPLIN, LE

UNITE D'INTERVENTION MOBILE L'ANONYME INC.
VILLAGE MOLOKAJ

VOIES PARALLELES CORP. DEV. CULTUREL S-O [MAISON CULT.MARIE-
UGUAY]

VUES D'AFRIQUE
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. Renseignements généraux 2010-2011 ‘ 7 : MICC

QUESTION 14

VENTILATION DETAILLEE DES BUDGETS DE DEPENSES DECOULANT DES TRANSFERTS
OBTENUS DU GOUVERNEMENT FEDERAL (PRECISER LE MONTANT RECU) EN 2006-2007,
2007-2008, 2008-2009 ET 2009-2010 POUR CHACUN DES PROGRAMMES OU DES FONDS,

DESCRIPTION SOMMAIRE DU MODE DE SUBVENTION ET LES PREVISIONS POUR LES
EXERCICES FINANCIERS, 2010-2011 ET 2011-2012

La compensation versée au Québec en vertu de ['Accord Canada-Québec relatif a
Dimmigration et & 'admission temporaire des aubains constitue une forme de financement
stable et progressif permettant au Québec d’assurer sa maittise d’ccuvre en matiére d’accucil,
d’aide 4 I’installation, de francisation, d’insertion en emploi et d’établissement des personnes
immigrantes dans toutes les régions du Québec en favorisant leur pleme participation 2 leur

-nouvelle société.

1l faut noter que la compensation financiére découlant de I’Accord n’est pas versée au
Ministére, mais au Fonds consolidé du trésor québécois. Le Ministére obtient son financement
pour ses activités d’accueil et d’intégration & méme les crédits votés annuellement par le
gouvernement du Québec. '

Par ailleurs, le gouvernement du Québec a annoncé, le 1% novembre 2007, des modifications
4 la gestion des sommes allouées par le Québec a I'intégration et & la francisation des
immigrants 4 compter du budget des dépenses 2008-2009, et ce, afin d’assurer plus de
transparence quant a utilisation de ces sommes. Ainsi, depuis P'exercice financier
2008-2009, 1a totalité de I’enveloppe allouée par le Québec a Pintégration et a la francisation
des immigrants a ét¢ versée au budget du ministére de I’Immigration et des Communautés
culturelles (MICC). Des ententes de services conclues entre le MICC et les ministéres offtant
des services d’intégration et de francisation encadrent I'utilisation dé ces sommes, ce qui
permet ‘d’accroitre la cohérence des 1ntervent10ns gouvernementales en matiére de
francisation et d’intégration.

En 2009-2010, le gouvernement du Québec a consacré quelques 295 millions de dollars aux
fonctions d’accueil, de francisation et d’intégration des immigrants qu’il regoit sur son
tetritoire.. Pour. ce méme exercice financier, le gouvernement fédéral a versé environ
232,2 mllhons de dollars en vertu de I’ Accord Canada-Québec. ‘

RG14—Page 1 sur 1




(D07

) .

Is
\

00D

IO N D EED R R

YT

YOy

Ty

)

DISISISIDISIOIRISIN

DK

DR¢

YOOI

PIGIGIS]S

DI

)

PADIS

@A

Il
AN

D0

Renseignements géne’raux 2010-2011

QUESTION 15

MICC

LISTE DU PERSONNEL EN DISPONIBILITE PAR CATEGORIE D’EMPLOI
(CADRES, PROFESSIONNELS, FONCTIONNAIRES)

Le Secrétariat du Conseil du trésor répondra 3 cette question.
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Renseignements généraux 2010-2011 MICC

QUESTION 16

NOMBRE D’EMPLOYES A STATUT OCCASIONNEL
MIS A PIED PAR CATEGORIE D’AGE EN 2009-2010

Cette question ne semble pas pertinente & ’exercice de I’étude des crédits.
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Renseignements généraux 2010-2011 ’ - MICC

QUESTION 17

LISTE DU PERSONNEL HORS STRUCTURE PAR CATEGORIES D’EMPLOI REMUNERE PAR LE
MINISTERE MAIS QUI N'OCCUPE AUCUN POSTE DANS CE MINISTERE

Tous les employés rémunérés par le ministére de I'Immigration et des Communautés culturelles
occupent un poste au Ministere. oo
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Renseignements généraux 2010-2011 . . MICC

QUESTION 18

1LISTE DU PERSONNEL REMUNERE PAR LE MINISTERE ET AFFECTE A DES ORGANISMES
PARAPUBLICS NON GOUVERNEMENTAUX ET AUTRES '

Aucun employé rémunéré par le ministére de I'Immigration et des Communautés culturelles
n’est affecté a des organismes parapublics non gouvernementaux et autres.
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Renseignements généraux 2010-2011 7 MICC

QUESTION 19.

NOMBRE DE PERSONNES PAR CATEGORIE D'EMPLOIS (CADRES, PROFESSIONNELS,
FONCTIONNAIRES, CONTRACTUELS) QUI RECOIT UNE REMUNERATION DU MINISTERE OU
D’UN ORGANISME RELEVANT DU MINISTERE ET QUI RECOIT EGALEMENT UNE PRESTATION
DE RETRAITE D’UN REGIME DE RETRAITE DU SECTEUR PUBLIC, PARAPUBLIC OU DES
RESEAUX DE LA SANTE ET DE L’EDUCATION, SOIT LES COMMISSIONS SCOLAIRES, LES
CEGEPS, LES ETABLISSEMENTS UNIVERSITAIRES, LES AGENCES REGIONALES ET LES
ETABLISSEMENTS HOSPITALIERS

Le Ministére ne dispose pas des données suffisantes pour répondre a cette question. Pour
établir le nombre de personnes par catégories d'emploi, il faudrait connaitre les prestataires de
I'ensemble des régimes de retraites citées ci-haut. Or, ces renseignements renferment des
renseignements. personnels confidentiels au sens de l'article 54 de la Loi sur l'accés. Le
paragraphe 1° de l'article 53 ainsi que le premier alinéa de larticle 59 de cette loi ne
permettent pas.au Ministére d'obtenir ces renseignements. Par ailleurs, I'amalgame des
renseignements recherches n'a pas un caractére public conformément a lartlcie 57 de la Loi
sur l'acces.
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QUESTION 20

LISTE DE TOUS LES ABONNEMENTS DU MINISTERE AINSI QUE LE COUT DE CHACUN

Liste des abonnements-(ci-jointe).

- “Coiit des livres, journaux, magazines, bulletins électroniques et/ou papier, clubs privés ou
autres et billets de saison. -

- Ob_]et e | -. S Tol . —

Services Internet d’information - : 5523%

Livres - ' ‘ 13921$

g  Journaux | | | 6 9355

= Magazines, bulletins électroniques et/ou papiers - ' | 30145 %

Clubs ptivés ou autres _ - 08

_Billeté de saison : | ] ' 0%

— " Selon les données sont en date du 31 mars 2010.
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~ Liste des abonnements

1. Titres conservés au Centre de documentation

ABAKA
 ACCUEILLIR
ACTUALITE
AD HOC/BIBLIO.COQUILLE ,
" AD'HOC/BIBLIO.SOUTIEN TELEPHONIQUE
AFFAIRES
AFFAIRES PLUS
AGORA
~ CANADIAN JEWISH NEWS
CANADIAN JOURNAL OF SOCIOLOGY
DEMOGRAPHY
ECONOMIC DEVELOPMENT AND CULTURAL CHANGE
EMPLOI ET LE REVENU EN PERSPECTIVE -
ETHNICITIES
~ FEMMES ARABES
'FRONTIERES ,
GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC. PARTIE 2-A
'GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC. PARTIE 2-F
GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC. PARTIE 2-F, INTERNET
GLOBE
GLOBE AND MAIL. INTERNET
HOMMES ET MIGRATIONS
HORIZON
HUMAN RIGHTS QUARTERLY
IMMIGRANTS DE LA CAPITALE ‘
INSCAN (INTERNATIONAL SETTLEMENT CANADA)
INSIEME
INTERCULTURE
INTERNATIONAL JOURNAL OF HUMAN RIGHTS

INTERNATIONAL JOURNAL OF INTERCULTURAL RELATIONS

INTERNATIONAL MIGRATION

' INTERNATIONAL MIGRATION REVIEW
JOURNAL OF ETHNIC AND CULTURAL DIVERSITY IN SOCIAL WORK

JOURNAL OF ETHNIC AND MIGRATION STUDIES

JOURNAL OF MULTILINGUAL AND MULTICULTURAL DEVELOPMENT

JOURNAL OF REFUGEE STUD[ES

- JUMELE

- MAGAZINE PME

MIGRATIONS SANTE

MIGRATIONS SOCIETE

" MINORITY RIGHTS GROUP

MONDE DIPLOMATIQUE

MONTREAL COMMUNITY CONTACT

MUSLIM FREE PRESS -

NATIONAL IDENTITIES

NEWSWEEK

~ NOUVELLES PRATIQUES SOCIALES
NOUVELLES SUR COMMANDE
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Renseignements généraux 2010-2011 B ‘ MICC

OBSERVATEUR DE L’OCDE

OPTIONS POLITIQUES.

PME o

POPULATION

PROBLEMES POLITIQUES ET SOCIAUX
RECUEIL DES POLITIQUES EN GESTION .

‘REDEVANCES

REFERENCE MAGAZINE

REFUGEE SURVEY QUARTERLY

RELATIONS -

REPERTOIRE DE VEDETTES MATIERES (CD-ROM)
STATISTIQUES DEMOGRAPHIQUES TRIMESTRIELLES .
TERMIUM

TIERS-MONDE

TIME |

2. Titres conservés dans les autres secteurs

AACRAO (américaine)

AEI-NOOSR (australienne)

Accés a I’information ‘ _

Canada’s Immigration and Cifizenshjp Bulletin

Canadian Modern ILanguage

Courrier international Hors série

Décision de la Commission de la fonchon publique et des comités d’appel
Echo Ab1t1b1en— Echo de Val-D’or .

Effectif

Gestion : Revue international de gestion

Info Presse |

ISACA

Le 30

Le Frangais dans le monde

La Fronticre | |

Le Journal Les Affaires 7

Le Businest, mensuel de la ré-gion du Bas St-Laurent et Gaspésie
Le Reflet _ ,

Sentence arbitrale de la fonction publique

Travail et santé

UK Naric (britannique) |

WHED online (gratuit' avec achat du International Handbook of Universities)
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QUESTION 21

SITES INTERNET DU MINISTERE.

Site ministériel
Nom de la firme ou des personnes qui ont congu le site :

* Espace Courbe inc. (programmation)
= Avion Rouge inc. (graphisme)

Cotts de construction du site :

= 14123 § (conception et programmation) en 2006-2007

Coflt d’entretien et de la mise a jour en 2009-2010 :

= Hébergement par Fusepoint inc. : 10349 §

» Utilisation d’un outil de gestion congu et hébergé par Espace Courbe 8 000. $ pour les
trois sites Internet du Ministére

» Entretien technique par Espace Courbe (programmatlon) 4132 $ pour les trois sites

_ Internet du Ministére

= Dynamisation de formulaires par Marc Saint-Sauveur (programmat1on) 1 650 $ pour les
trois sites Internet du Ministére

» Entretien et mise 2 jour effectuds par des ressources internes

Responsable du contenu du site :

» La Direction des affaires publiques et des communications

Fréquence moyenne de mise a jour :

= Réguliére selon la nécessité de modifier le contenu

Nombre de visiteurs par mois.en 2009-2010 :
= 40509
Nombre de fois de refonte du site, cofits et critéres justifiant fes changements :

= Je site de 1996 (85008) a été refait en 1998 (39 7508) pour tenir compte du
regroupement des responsabilités miinistérielles et pour enrichir le site de nouvelles
fonctionnalités. En 2002, le site a été modifié par des ressources internes pour le rendre
conforme au Programme d’identification visuelle (PIV).

»  En 2003, une nouvelle section themathue Québec interculturel, a été ajoutée pour rendre
compte de la société québécoise qui est de plus en plus diversifiée.

» Pour actualiser la nouvelle mission du Ministére depuis février 2005, une refonte
compléte du site a eu lieu en juin 2006 (14 123 §). 1l était devenu nécessaire de planifier
une réorganisation des contenus étroitement liée a un nouveau scénario de navigation. De
plus, la conception technique choisie a permis d’uniformiser la présentation des pages et
de faciliter grandement leur mise a jour. '

= Le site n’a pas fait I’objet de changements 51gmﬁcat1fs en 2009-2010.
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Site Immigration-Québec (immigration et intégration)

. Nom de la firme ou des pérsonnes qui ont congu le site -

Espace Courbe inc. (programmation)
Avion Rouge inc. (graphisme)

* Cotits de construction du site : .

= 67 000 $ (conception et programmation) en 2006-2007

Cofit d’entretien et de mise  jour en 2009-2010 :

" Hébergement par Réseau Internet Québec : 24 960 §
* Entretien et mise 3 jour effectués par des ressources internes

Responsable du contenu du sife ;

* LaDirection des affaires publiques et des communications

Fréquence moyenne de mise 4 jour :

o Régulidre selon la nécessité de modifier le contenu

Nombre de visiteurs par mois en 2009-2010 :

e 550000

- Nombre de fois de refonte du site, cofts et critéres justifiant les changéments .

~Le site a ¢t€ refait en 1999, en 2000 et en 2002 (coiit : 45 000 $) dans le but de mieux
répondre aux besoins de la clientéle, de faciliter la recherche d’information, de présenter

une navigation plus simple et conviviale, notamment sur le plan des fonctions de type

transactionnel, d’en enrichir le contenu et de le rendre conforme au Programme
d’identification visuelle.

Une refonte compléte du site a débuté en 2004 et s’est terminée en 2006 (mise en ligne en

‘mai 2006). La refonte est axée sur une approche « client » présentant un parcours type

pour chaque clientéle spécifique. Offert en frangais, en anglais et en espagnol, le site se
veut ainsi un outil servant & accompagner les personnes immigrantes dans toutes les
démarches liées 4 un projet d'immigration La recherche d’information est facilitée,
’accent étant mis sur les clientéles et sur des thémes d’intérét dés le premier niveau
(fonction de « filtre »), ce qui interpelle davantage les internautes. Le site donne accés a
une ¢valuation en ligne pour les personnes qui- veulent immigrer, a l'outil
d'accompagnement Apprendre le Québec et & une banque d'exercices de frangais en ligne.
Il comporte aussi des sous-sites en plusieurs langues pour la promotion faite a I'étranger.
Visuellement, le site présente un aspect moderne et actuel, tout en respectant les normes
de conception Web en vigueur. Techniquement, le site est plus souple pour les mises a
jour et de manipulation plus rapide. - ' :

L’augmentation ininterrompue de ’achalandage ainsi qu’une meilleure connaissance des
habitudes de navigation de la clientéle et de ses besoins en matiére d’information et de
services transactionnels ont conduit a la nécessité de faire une refonte importante du site;
En 2006-2007, les dépenses lides a la refonte du site Immigration-Québec sont de
67 000 $ (conception et programmation).

Le site n’a pas fait I’objet de changements significatifs en 2009-2010.
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Renseignements généraux 2010-2011 : _ MICC

Site Québec interculturel
Nom de la firme ou des personnes qui ont congu le site :

= Espace Courbe inc. (programmation)
= Avion Rouge inc. (graphisme)

Colits de construction du site :
= 17444 % {(conception et programmation) en-2006-20077
Coiit d’entretien et de mise a jour en 2009-2010 :

=  Hébergement par Fusepomt inc.: 3900 $
= L’entretien et la mise a jour sont effectues par des ressources infernes

‘Responsable du_contenu du site :

* La Direction des affaires publiques et des communications |

Fréquence moyenne de Iﬁise ajour:

] Réguliére selon la nécessité de modifier le contenu

Nombre de visitéurs par mois en 2009-2010

= 10129 | | l

N.omb're de fois de refonte du sit;:, coflits et critéres justiﬁ_ant les changeménts :

» Le site Québec interculturel a &té créé en juin 2006 (17 444 $) en reprenant le contenu
d’une ancienne section du site ministériel et en ajoutant de nouvelles sectlons a ’intérieur
d’une navigation enrichie pour répondre a une clientéle diversifiée.

* Dans le site Québec interculturel, le grand public intéressé par les questions de
rapprochement interculturel, de lutte contre le racisme et de diversité ethnocultureile peut
obtenir de I’information & jour sur ces questions et sur les événements marquants du
monde interculturel, des prix et distinctions accordés ainsi que des différents concours.

» De leur cité, les organismes, les institutions et les employeurs trouvent dans ce site de
I’information sur les programmes et services en matiére de rapprochement interculturel et
de gestion de la diversité.

= Lesite n’a pas fait ’objet de changements significatifs en 2009-2010.

Selon les données produites en date du 29 mars 2010.

RG21~Page 3 sur 4




Renseignements généraux 2010-2011 ' . . MICC

Microsite promotionnel « Vous avez une pla(.:e'au Québec »

N_Qm de la firme ou des peréonnés qui ont éongu le site :

= BCP Limité |

Colits de constructién du site :

= 376404,12§ en2009-2010

Coiit d’entretien et de la mise a jour en 2009-2010:

» Hébergement par Réseau Internet Québec (cofits 1nclus dans le forfa1t du site
Immi grat10n~Quebec)

* Entretien et mise a jour effectués par des ressources internes

Responsable du contenu du.site :

= La Difection des affaires publiques et des cotnmunicatio_ns

Fréquence moyenne de mise a jour :

= Réguliére selon la nécessité de modifier le contenu

Nombre de visiteurs par mois en 2009-2010 :

w 128186 (février 2010)

Nox;lbfe de fois de refonte du site, codts et critéres justiﬁaﬁt les ché,ngernents :

» Le microsite a ét€ mis en ligne le 1 février 2010 I1 n’a done pas encore fait I’objet d*une
refonte.
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Renseignements généraux 2010-2011 . . ‘ . MICC

QUESTION 22

NOMINATIONS, DEPUIS LE 1™ MA1 2009,
DE MANDATAIRES, EMISSAIRES, NEGOCIATEURS, MEDIATEURS, COMMISSAIRES, EXPERTS,
ENQUETEURS ET SANS EN RESTREINDRE LA PORTEE

La réponse & cette question est incluse dans la réponse a la question 4 des renseignements

_généraux.
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Renseignements généraux 2010-2011 - . | . MICC

QUESTION 23

POUR 2009-2010, LES DEPENSES EFFECTUEES POUR LES TOURNEES MINISTERIELLES ET
SOUS-MINISTERIELLES DANS LES REGIONS DU QUEBEC, EN VENTILANT POUR CHACUNE DES
REGIONS :

Tournée régionale 2009 - Association des cadres du gouvernement du Québeé (ACGQ)

P

DI,

i
\

LIEUX ColTs
Cote-Nord et Bas-Saint-Laurent 1260428
~ Montérégie o - 2580%
Capitale-Nationale . e 446,23 $
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QUESTION 24

MICC

MONTANTS DEBOURSES EN 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011

POUR LES ETUDES, AVIS OU ACHAT DE MATERIEL

(LOGICIELS OU EQUIPEMENTS) POUR LA MISE EN PLACE DU GOUVERNEMENT EN LIGNE,

LES CONTRATS OCTROYES LES ECHEANCES PREVUES

Pour la mise en place du gouvernement en ligne, le Ministére a déboursé en 2009-2010

PROJET

Travaux de développement pour la mise en ligne de la demande de certificat de -
sélection du Québec (DCS) pour les travailleurs qualifiés et pour la clientéle du
programme d’expérience québécoise (PEQ).
+ Statat du projet : En cours
» Rdalisation : Exercices financiers 2008-2009 a 2010-2011
» Montant total des contrats accordés & des ﬁrmes au cours de l’exercice
financier 2009-2010 : “

Travaux d’architecture pour le développement d’un service d’inscription en
ligne aux rendez-vous et aux sessions d’information en présentiel du ministére.
+  Statut du projet : En cours
» Reéalisation : Exercices financiers 2009-2010 4 2010-2011
» Aucun contrat accordé au cours de P’exercice financier 2009-2010

FEL — Modules de francisation en ligne de niveau avanceé

Lors d’une premiére phase le MICC a mis un cours de frangais en ligne de stade

intermédiaire qui s’est mérité plusieurs prix dont le Prix 2009 d’excelience

- Gouvernement en ligne de 1’Institut d’admit']istrati_on publique de Québec. Cette

deuxiéme phase consiste a développer un cours en ligne de frangais de stade avancé

~ et de modules spécialisés pour des domaines professionnels : santé, geme et sciences

appliquées, droit, administration et affaires. -

+ Statut du projet : en cours-

« Réalisation : Exercices financiers 2009-2010 42011-2012

«  Montant total des contrats accordés a des firmes au cours de Pexercice
financier 2009-2010 :

Parachévement des travaux de développement et de déploiement d’un service
d’admission en ligne aux cours de francisation 2 temps complet.
« Statut du projet : Complété (en rodage jusqu’en aoiit 2010)
» Réalisation : Exercices financiers 2008-2009 a 2010-2011
«. Montant total des contrats accordés a des ﬁrmes au cours de l’exercice
financier 2009-2010 ;
¥  DMR Conseils :
> Autres fournisseurs :

Travaunx d’architecture en vue de développer un volet international au service -
de placement en ligne offert au MESS. , '
Ce projet, en partenariat avec le MESS, vise a faciliter Parrimage des emplois
vacants au Québec avec des candidats sélectionnés & I’étranger.
» Statut du projet : En cours _ o
« Réalisation : Exercices financiers 2008-2009 4 2010-2011.
- Montant total des contrats accordés 4 des ﬁrmes au cours de I’exercice
financier 2009-2010 : :

Données préliminaires
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Guichet unifié de I’offre de service gouvernementale en francisation 294385 %
Au cours de Vexercice financier 2009-2010, le Ministére a réalisé les travaux et '
analyses préliminaires en vue de développer un guichet unifié de services en
francisation chargé de statuer sur l'admissibilité des candidats, de  coordonner
I'évaluation de leurs compétences langagiéres, de déterminer l'aide financiére
applicable, de les référer, dans le cadre des services offerts,présentement par les
réscaux du MELS et du MICC, vers 'établissement de services tenant le plus compte
de la demande exprimée, et de fournir la rétro-information sur la participation aux
partenaires concernés. Ce guichet, administré par le MICC, s'adressera i toute
petsonne née hors Canada et ayant des besoins en francisation.

« Statut du projet : Travaux préliminaires -

+ Réalisation : Exercices financiers 2009-2010 4 2011-2012. _

+ Montant total des contrats accordés a des firmes au cours de I’exercice

financier 2009-2010 : 192 690 $

TOTAL MONTANT DEBOURSE 2009-2010 ’ 1492693 %

/
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Renseignements généraux 2010-2011 .

MICC
QUESTION 25
NOMBRE DE DEMANDES D’ACCES A L’INFORMATION POUR 2009-2010
Cette question ne semble pas per‘tinente a ’exercice de I’étude des crédits.
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QUESTION 26

LISTE DE TOUS LES MANDATS CONFIES A L’ADJOINT PARLEMENTAIRE DES
- MEMBRES DU CONSEIL DES MINISTRES

)

¢
b

Mandat sur la pféparation de la prochaine planification pluriannuelle des niveaux
d’immigration.
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QUESTION 27

ENTENTES SIGNEES ET LEUR NATURE, DEPUIS LE 1** AVRIL 2009 _
ENTRE LE MINISTERE ET LE GOUVERNEMENT FEDERAL ET/OU D’ AUTRES PROVINCES
CANADIENNES, DONT LA SIGNATURE A ETE PERMISE A LA SUITE D’UNE AUTORISATION
OBTENUE EN VERTU DES ARTICLES 3.11, 3.12 00 3.12.1 DE LA LOI SUR LE MINISTERE
DU CONSEIL EXECUTIF OU D’UNE EXCLUSION OBTENUE EN VERTU DU
PREMIER ALINEA DE L’ARTICLE 3.13 DE CETTE MEME LOI '

-

I, La réponse 2a cefte , question sera transmise par le Secrétariat des Affaires

intergouvernementales canadiennes.
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Renseignements générauk 2010-2011 | MICC

- QUESTION 28

DETAIL DES CREDITS PERIMES ET GELS DE CREDITS POUR LE MINISTERE
ET LES ORGANISMES DEPUILS 2003-2004

La réponse & cette question sera transmise par le Conseil du trésor.
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QUESTION 1 E

NOMBRE DE DEMANDES D'IMMIGRATION TRAITEES (IMMIGRATION PERMANENTE ET
IMMIGRATION TEMPORAIRE) ET NOMBRE DE CERTIFICATS (CERTIFICATS DE SELECTION DU
QUEBEC — CSQ — OU CERTIFICAT D’ AUTORISATION— CAQ) EMIS, POUR CHACUN DES
PROGRAMMES D’ IMMlGRATION AU COURS DES ANNEES CIVILES 2007, 2008 ET 2009 ET
PREVISIONS POUR 2010

Note: Les données des années précédentes se trouvent dans les Cahiers explicatifs des
crédits des années antérieures du ministére de I"'Immigration et des Communautés culturelles.

Une demande de certificat de sélection du Québec (CSQ) est deposee par le requerant
principal et comprend, le cas échéant, le conjoint ainsi que les personnes a charge qui
I’accompagnent. Lorsque la demande est acceptée, un CSQ est délivié & chacune "des
personnes incluses dans la demande principale.

‘En ce qui concerne la demande de certificat d’acceptation du Québec (CAQ) pour les
travailleurs temporaires, ce sont les employeurs du Québec qui effectuent une demande
aupres du MICC. Cette demande peut viser plusieurs employés. Lorsque la demande de

I’employeur est acceptée, un CAQ est généralement délivré a chacun des employés visés par
“cette demande.

Les données ci-dessous relatives 4 1’immigration temporaire incluent le traitement et la
délivrance des CAQ pour travail temporaire et pour études.

Immigration te,m.porairf:2 34 445

' Sont con51derees comme « demandes traitées » pour I’immigration permanente :

- & I’étape de la présélection, toutes les demandes refusées et toutes les demandes acceptees mais en
atiente de sélection;
- aI'étape de la sélection, toutes les demandes acceptees ainsi que toutes les demandes refusecs
Sont considérées comme « demandes traitées » pour I’immigration temporaire :
- toutes les demandes traitées par le Ministére ayant résuité en .une décision positive ou négative de
méme que celles qui sont en attente de compiéments d’information de la part du client.

2

Certificats délivrés sur place et 3 ’étranger’

Cér_tiﬁcats d’acceptation du Queébec (CAQ) 34 159

Une demande est traitée pour chaque requérant principal. Lorsqu’une demande est accepiée, un CSQ est
émis au requérant principal ainsi qu’a chaque membre de sa famille qui ’accompagne: Ces chiffres incluent
les CSQ émis dans les catégories d’immigration économique, familiale et humanitaire.
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QUESTION 2

DELAIS DE TRAITEMENT, POUR LES ANNEES CIVILES 2007, 2008 ET 2009, DES DEMANDES DE
CERTIFICATS DE SELECTION POUR LA CATEGORIE DES TRAVAILLEURS QUALIFIES, PAR
TERRITOIRE COUVERT PAR LES BUREAUX D’ IMMIGRATION DU QUEBEC OU LE SERVICE

D’IMMIGRATION AU QUEBEC

Note : Les données des années précédentes se trouvent dans les Cahiers explicatifs des
crédits des années antérieures du ministére de 1’Tmmigration et des Communautés culturelles.

Les délais de traitement des demandes peuvent varier en raison de plusieurs facteurs :

e les objectifs globaux de selectlon établis par bassin géographique et par catégorie
d’immigration;

e la hausse ou la baisse du volume des demandes de certificat de sélection déposées sur
les territoires; ' '

e la conjonciure internationale.

Ces délais concernent les demandes de certificat de sélection du Québec et excluent les délais
relatifs aux demandes de résidence permanente déposées auprés du gouvernement du Canada.

Le calcul du délai s’applique aux demandes complétes, ¢’est-a-dire dont le formulaire et les
déclarations sont diment remplis, les documents justificatifs et la traduction sont certifiés et
le paiement exact des frais est complet.

Le tableau ci-dessous présente le nombre de mois entre la date de dépdt de la demande et la
date de I’entrevue de sélection.

TERRITOIRES 2009

- Afrique _ o 3
Amérique du Nord 5a7
Ameérique Iatiﬁe (pértie sud) 3
Amérique latine {partie nord) 236
Asie 226
Europe de I'Est S -3
Europe de I'Ouest -2
Maghreb | 20232
Moyen-Orient 3
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Renseignements particu]iefs 20102011 MICC

QUESTION 3

DELAIS DE TRAITEMENT, POUR LES ANNEES CIVILES 2007, 2008 ET 2009,
DES DEMANDES DE CERTIFICATS D’ ACCEPTATION DU QUEBEC
POUR LA CATEGORIE DES ETUDIANTS ETRANGERS

Note: Les données des années précédentes se trouvent dans les Cahiers explicatifs des
crédits des années antérieures du ministére de I’Tmmigration et des Communautés culturelles.

Au cours de ’année civile 2009, 95 % des demandes de CAQ pour études ont été traitées &
I’intérieur d’un délai de 20 jours ouvrables, dont 75 % en 10 jours ou moins.

Ces délais de traitement vont de la date de réception initiale d’une demande a la prise de

décision finale et tiennent compte des délais occasionnés par la réception de dossiers
incomplets, '
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Renseignements particuliers 2010-2011 - ‘ . MICC

QUESTION 4

B

' NOMBRE D’ENTREVUES DE SELECTION POUR L’EMISSION DE CERTIFICATS DE SELECTION
DU QUEBEC (CSQ) REALISEES POUR LES ANNEES CIVILES 2007, 2008 ET EN 2009;
'VENTILATION PAR PAYS ET PAR PROGRAMME D’IMMIGRATION. LE NOMBRE DE
~ SELECTIONS SUR DOSSIER POUR L’EMISSION DE CSQ, YENTILATION PAR PAYS ET PAR
: PROGRAMME D’IMMIGRATION POUR 2007, 2008 ET 2009

NOMBEBRE D’ENTREVUES DE SELECTION ET DE SELECTIONS SUR DOSSIER

VANNEE 2009

TERRITOIRE ) Gens d'affaires Travailleurs
AFRIQUE-(sans Maghreh) .
sur dossier 0 652
_é 'entrevue 2 1123
AMERIQU_E DU NORD .
sur dossier ! 1 . 2096
a l'entrevue © 18 1588
AMERIQUE LATINE {Nord} .
’ sur dossi_er 0 321
a lentrevue 13 : 1386
AMERIQUE LATINE {Sud)
sur dossier 0 127
a l'entrevue | -0 : 587
ASIE .
sur dossier . 84 . 71
a l'entrevue 1025 748
EUROPE DE L'EST
e sur dossier 1 229
a l'entrevue N 22 1858
EUROPE DE L'OUEST .
sur dossier 0 2143
3 lentrevue ’ 69 3139
MAGHREB
sur dossier 0 249
alentrevue | 65 - . 2620
MOYEN-ORIENT .
' sur dossier 18 _ 328
a l'entrevue © 518 2293
TOTAL : ' Gens d'affaires 'Travailleurs
sur dossier 104 6216
a Pentrevue © 1753 15 242
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Renseignements particuliers 2010-2011 MICC

QUESTION 5

VENTILATION DETAILLEE DES DEPENSES 2009-2010 ET PREVISIONS POUR 2010-2011 POUR
CHAQUE BUREAU D’IMMIGRATION DU QUEBEC A L’ETRANGER (BI1Q).
EFFECTIFS PAR CATEGORIE, TRAITEMENT ANNUEL (+ PRIMES ET BONIS) DU DIRECTEUR OU
DE LA DIRECTRICE DU BIQ OU DU CHEF DU BUREAU ET DU PERSONNEL CADRE,
: POUR CHAQUE BIQ

VENTILATION DETAILLEE DES DEPENSES 2009-2010

: Rémunération | Affectation | Rémunération N . . TOTAL
.BIQ fonctionnaires | 2 I'étranger ERL Opérations | Promotion Loyer (en 000 $)
PARIS . : 1
(incluant 350,7 ) 3899 17531 336,3 94,5 10512 4 077,1
Bruxelles) : : ) -
MEXICO |, 153,1 104,6 2487 66,5 1290 57,0 7783
HK 3721 | - 6180 18996 253,5 72,5 18822 52279
VIENNE | 1394 | 3023 807,5 373 | 1664 385,1 18849
DAMAS 144,7 1| 505 2325 T 397 - 346,0 834,2
SAO| - ‘ ' '
PAULO - 800 100,7 _ 174.3 49,5 81,7 135,0 637,0
TOTAL 1 240,0 1 566,0 51157 782,8 544,1 3 856,5 13 4393

EFFECTIFS DANS LES BUREAUX D IMMIGRATION DU QUEBEC (BIQ)A L’ETRANGER PAR

CATEGOR].E
Fonctionnaires . Employés recrutés
québécois localement (ERL)
BIQ Cadre |Professionnels | Professionnels Employés Total
- de bureau :
Paris (incluant = ' , _

.| antenne Bruxelles) 1 : 3 2 21 27 ,
Mexico - BE 2 ' -5 7
Hong Kong - | 3 : 14 17 - 35
Vienne 1 B ‘ 1 7,7 9.7
Damas , 2 ' B 9 11
Sao Paulo I S 2,5 4,5
Total par 3 1 18 62,2 94,2
catégorie ,

Traitement annuel des chefs de BIQ 1533096 $-
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Renseignements particuliers 2010-2011 o MICC

QUESTION 6

LISTE DES NOMINATIONS OU NOUVELLES AFFECTATIONS
POUR CHAQUE BUREAU D’IMMIGRATION DU QUEBEC A L’ETRANGER EN
2009-2010 -

INDIQUANT POUR CHACUNE :

Le nom de la personne

La date de I’entrée en fonction

Les fonctions antériecures'

La durée de contrat ou de ’engagement s’il y a lieu
Le titre de la fonction

0o oo o

Forest, Simon Aot 2009 _ "1 2 années Conseiller en immigration

Boyer, Joane Juillet 2009 - 2 années Direcirice

Doray, Claude Septembre 2009 | 2 années | Consciller en immigration

Gervais, Bernard Juillet 2009 3 années Conseiller en immigration

! I’information demandée constitue un renseignement confidentiel au sens de la Loi sur
I’accés. : C
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Renseignements particuliers 2010-2011 _ ' _ MICC

QUESTION 7

NOMBRE DE DEMANDES DE REVISION ADMINISTRATIVE DE DOSSIERS D’IMMIGRATION,
NOMBRE DE REVISIONS ACCEPTEES ET NOMBRE DE REVISIONS REFUSEES EN ANNEES
CIVILES 2007, 2008 ET EN 2009

[ GENS D’AFFAIRES |
2009
" Demandes de révision regues 225
Refus maintenus . : . . 193
Décisions renversées (acceptation) 66
| TRAVAILLEURS QUALIFIES |
2009
Demandes de révision recues ' ) | 1273
Refus maintenus - . S 2058
Décisions renversées (acceptation) ' o - 186
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Renseignements particuliers 2010-2011 : , MICC

QUESTION 8

' CONCERNANT L’ENCADREMENT DES CONSULTANTS : LA LISTE DES CONSULTANTS
RECONNUS PAR LE MICC AU TITRE DE SON NOUVEAU REGLEMENT. NOMBRE DE PERSONNES
AYANT PASSE L’EXAMEN SUR LES REGLES QUEBECOISES EN MATIERE D’IMMIGRATION ET
TAUX DE SUCCES A CET EXAMEN EN 2009-2010

* Le Réglement sur les consultants en immigration n’est pas encoré en vigueur. Il a été
publi¢ a la Gazette officielle du Québec le 3 mars 2010, pour consultation. La période de
consultation se termine e 16 avril 2010.

* Aucune liste de consultants reconnus par le MICC n’est encore disponible.

= Aucune personne n’a encore passé 1’examen sur les régles québécoises en matiére
d’immigration.
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Renseignements particuliers 2010-2011 : MICC.

QUESTION 9

COPIES DES CONTRATS ACCORDES POUR LA REALISATION D’ACTIVITES DE PROSPECTION
ET DE PROMOTION DE L’IMMIGRATION A L’ETRANGER EN 2009-2010 (POUR TOUS LES
PROGRAMMES D’IMMIGRATION). :
VENTILATION DES CREDITS ALLOUES EN 2009-2010 ET PREVISIONS POUR
2010-2011, PAR PAYS, POUR LES ACTIVITES DE PROSPECTION ET DE PROMOTION DE
L’IMMIGRATION.
COPIES DES NOTES, DES ANALYSES ET DE TOUT LE MATERIEL RELATIF PRODUIT
PAR OU POUR LE MICC EN 2009-2010 CONCERNANT LES ACTIVITES DE PROMOTION ET DE
PROSPECTION DE L’ IMMIGRATION.

.= Copie des contrats accordés : voir entente signée ci-joint:

»  Ventilation des crédits alloués en 2009-2010 par pays : la réponse a cette question se
trouve dans la réponse a la demande de renseignements particuliers n” 5.

= Le matériel produit par ou pour le Ministére en 2009-2010 est disponible sur le site
Internet du Ministére et aupres des partenaires du Ministére.
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: COPIE CERTIFIEE,

| GNFGRME D'UNE RESOLUTION ECRITE DU CONSEIL "
D'ADMINISTRATIONDEBCPLTEE L B

S AUT_’Q_RtSATIQN: 4

resolunon

Date

-7 BOCIRCP 061 /R SawtarisationCarolannd90203

sy YVES GOUGOUX

:Le so' ssigné, secrétalre de BCP LTEE' -

certi

les. présentes que le texte’ ‘qui

précéde est. une copie conforme dune -

- “résolutios _ -

"+ :BCP LTEE adoptée en date du.3 février:
- 12009, et conﬂrme de. - plus que ladite

.__du conseil d’admlmstranon .de. -

réso!unon conserve;:

date. de ce jour,

- pleines force et _wgueur: et qu'elle n’a fait: -
' l’ob}et d’aucune ; odxﬁcatmn o




Numérix du contral ¢~

G997 10403

o

e

ORDRE DE PRIORITE DES DOCUMENTS CONTRACTUELS

Eocontrat est constirué des documents suivants a

I, Le conuat diimem rempliel signé par Jes pa:i;es ddnsi que ley
avenanls du contrit;

Les documents d'appel d'offres quii comprenment plus
aéndralemient ['avis d"appel s d'pffres, lo description des
hesains, les critéres: de sélection. et Ta grille 'd'évaluation; les
insirsctions aux prestataires de services, les conditions
généralos, le-contéat & signer, les annexes et [e cag dchéant, les.
vonditions gén'émles-z:omplém-:ntz_xircs et les addendas:

3. - La soumission pn_sentee par le prestataire: dc services,
adjudicataire. :

En cas de conflit eiitré les ‘termes de Vun ou autre de ces

documents, les termes du document qui figare en premier dans la
liste prévaudront sur ceux dés docements suivants.

OBJET DU CONTRAT

: La m:mstrc reticnl les services du prestataire de services qui accepte

de fournir des services auprés du ninistdre de I'Immigration et des
Communautés cuiturelles 1els que concevolr, réaliser ¢t exéeuter un
ou plusieurs éléments des cimpagnes de promolion des programmes
d’immigration dans les bassins hors: Québec. conformément au plan
de-communication du minisiére, le tout selon les fermes, conditions

“gt obligations de ¢e contrat.

DUREE DU CONTRA‘I"

Le - prcscm confrat gst consentd pour une période de un (1) an -
débutam le 23 février 2009 et se terininant le' 22 février 2010,

RENOUVELLEMENT DU CONTRAT

La minisire. si efle le juge opporiun, peut renouveler lfe. présent
contrat” aux  mémes conditions’ pour ane. ou deux périodss.
additionnelles successives d*un an chacune; A cette fin, elle doit en
aviser le’ prestataire’de services, par écrit, dans les trente (30} jours
précedan[ Ia fin du contrat,

_ Laprésente clause de- renouvclle.mem est conditionnellé & I'existence

d'un ciédit prévii 3 éérte fin pour Tannés financidre au cours 46
laquelle le revouvellement sera effectif et commisndera in paiemienit; -
le tout en conformité avec les exigences de la Loi sur
ddministration financidre (L.R. Q.. ch. A. G008, art. "1)

3




Nimeére dutonirat :

909710405

10,

11.

 SOUS-TRAITANTS

Dans Ja mesure du possible, dans le cas d’un contrat de
sous-traitance dont le colt excide vingt-cing ‘mille doliars
(250008), le prestataice de services doit  demander
teois (3) soumissions. sur invitation et prévoir 4 son appel d'offres
que la recommandatioii du. choix du prestataire de-services et de

Foctrol du contral sera sujette & |'approbation préalable de . la
‘ministre. Si-la ministre refuse ce choix, le prestataire de services peut

dlors faire une nouvelle :ecomlmndauon ou, 8’il y & lien, demander
trois. (3} nouvelles. sourrussmns ' :

Il est convenn qu’aucun hien de droit n’existe ou ne sera présumé
gxister entre la ministre et tout sous-traitant -du prestataire de
services. ,

MATERIEL ET DOCUMENTS *

:La ministre transmet au prestataire ~de services tous les

renseignements, matériel ou documents dont il peut avoir besoin
pour la mise en ceuvre du programme de commuriication prévu au
présent contrat. Le prestatairc de services pe peul divulguer ces
informations 4 qui que ce soit, sans I'autorisation de la ministre,

" A D'expiration du présent contrat, le prestataire de services devra

remettre i la ministre tous les documents et matériel que cette
derniére lui aura fournis relativement 3. Pexécution du présent
contrat, ceux-ci-étant et demeurant la propriété entidre et exclusive
de la ministre,

PROPRIETE MATERIELLE

Les travaux réalisés par le prestataire de services en vertu du présent
contrat, y compris tout le. matériel, les documents, les originaux, tout
le métrage tourné ainsi que les pellicules et bandes originales, bandes:
magnétoscopiques, CD-ROM, DVD-ROM ou tout aufre chose de
méme nature, y compris les rapports de recherche et autres,

deviendront la propriété entidre et excluswe de la ministre quj pourra
en disposer.a son gre

Le prestataire de ‘services s'engage 4 rémettre ces objeis pigces,

“docurnents et autres matériels en bon état Ea ministre & la fin du

presen{ COIJH'HE

DROITS D'AUTEUR

a) ~La ministre sera la propri€taire absolue et exclusive de tous les
-~ droits d"auteur sur tous les travaux réalisés en vertu du présent
contrat qui seront publiés ou diffusés dans le cadre de la

campagne promotion des programmes d’'immigration dans les
bassins hots Québec.



Naméro du gontiat :

. DO9TID405

14,

‘ou

-3 Procéder,

qu'en soit le support, en les retowmnant i la minisire daﬁs les
-soixante (60) jOlllS slivant },1 T“ ndo contmi

~

4 ses frais, & Ja destruction dés renseignements
personnels et confidentiels en se conformant au Guide pour la
dastruction des documents renfermant des renseignements
personnels — janvier 1995 - CAI joint & }'annexe 6 airisi qu'aux
directives que Iui remetira. Je représentant de la -ministre et
‘ransmettre & celui-ci, dans les soixante (60) jours suivant la fin
dy contrat, 1 Attestation de destruction des renseignements,
personnels et confidentiels jointe & Vannexe 7, signée par une
personne autorisée qu’il aura désignée 4 cette fin.

.OU

o Confier la. destruction des renseignements personnels et

 -confidentiels 3 une entreprise de récupération, laquelle s’engage

contractuellement 4 se conformer au Guide pour la destruction

des documents renfermant des renseignements personnels —

. janvier 1995 < CAl joimt 4 'annexe 6, ainsi quaux dircetives de

la- ministre. .Le. prestataire’ de’ services devra alors, dans les.

soixante (60) jours suivant la fin du contrat de récupération,

remette & la ministee  I'Attestation de destniction  des.

. Tenseignements personnels ¢t confidentiels jointe 4 'annexe 7,
signée par le responsable antorisé de cette entreprise.

_.PR'lNCIPE DE REMUNERATION

Tome rémunération en vertu du présent’ contrat et présentée i
P'article 14 « Rémunération ». qu’elle soit exprimée en terme de
comlmss:cm, d'honotaires, de dépenses ou autrement est et sera
toujours comprise. dans le budget. total atloué pour P'exécution..du
présent contrat et ne pourra donc en aucune fagon, s'ajouter a
celui-ci. -

L enveloppe budgétaire accordée. pour la premidre année di contrat
sera d'environ unmilfion cing cent mille dollars (1 500 000 §). Ce
montant devra couvrif "ensemble des besoms li€s:& la création d’une
image de marque, & la conception: et i la réalisation des camipagnes
promcnonnelles {conception, réalisation. productiorn. mise en ceuvre,
placement médias, ete.) sur les teritoires’ determmés ainsi qu ala
concepuon d’outils de promotion.

Selon les priorités de la mlmstre des thémes différents pourront étre

.deveioppes pendam les deux autres années du contrat.

'REMUNERAT!ON- DES SERVICES'

La ministre et le prestataire de services conwénnem de ce qui suit’

quant A la rémunération du prestataire de services qui est comprise
dans le budget total prévu pour 1" cxecutlan de ce contrat. Tous les



Numéro ducomteal ;
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16. -
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e) Pour la conception de productions lides 4 des médias interactifs
ou dlectroniques (cédérom, site Internet, etc.), la rémunération
sera basée surun taux horaire de cent vingt-cing dollars (125 §).

f)  Si nécessaire, pour la négociation des tarifs et I'achat média, la

- rémunération du prestataire de ‘services est basée sur un
pourcentage de commission de 12 % apphque sur le montant brut
en pIacement médias.

. &) Rien dans.le co;m'_a{ qui sera adjugé ne constitue un engagement

de Ia part du minisiére de P Immigration ei des Communautés
culturelles & confler au prestaiaire de services retenu la totalité .
des piéces publicitaires ou promotionnelles  réaliser.

h) Les -dépe-useé du prestataire de services, tels les frais

7 d’expédition, de poste et de messagerie, dans le cadre du présent
contrat, seront remboursées sur présentation et acceptatlon de
comptes

AUGMENTATION DU COUT DES MEDIAS

Advenant un changement entre ie moment de la. préparation des
prévisions des dépenses publicitaires et le moment of les dépenses
d’achat de périodes ou d’espaces médias seront effectivement faites

- au'nom de la ministre auprés. des médias et autres tiers, la ministre-

assumera I'augmentation. du cofit de ces achats. Toutefois, le
prestataire de services devra inforier la ministre de I"augmentation
.de ces coiits -préalablement & ces achats et. devra obtenir

I"autorisation decette demniére pour les effectuer.

PIECES JUSTIPTCATIVES

Le prastataxre de services fournira et fera parvemr a ia ministre fes
pl.&ces Justificatives sujvantes ;

* une copie de la factiure détaillée des prestatmres de: services. i la
_snite-d"un contrat de production: :

* une copie des autres frais prévus aux présentes, nozammem Ics
fagtures émises par les sous-tfaitants. '

'FACTURATION ET ETATS DE COMPTE

Le prestataire de services produira un sommaire des coiits réels: de
toutes les étapes du programme de conununication.

La facturation devra étre produite par le prestataire de services en
fonction des travaux réalisés et approuvés par le représentant de la
ministre et devra étre accompagnée des piéces justificatives exigées
en vertu de i’amcle précédent du présent contrat.
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ACTIONNAIRES -

Le preswstaire de services -déclare qu'auenn de ses actionnaires
détenant &u mains dix pour-cent {10 %) du capital-retions émis de la
corporation n'est employé; conjoint ot enfant d'un employé du
ministére. de |'Immigration et des Communautés culturelies du
Québeg et § engage, duns le ¢as contruire, & fournir & la ininistic-an
plus tard 4 la date dela signature des présentes, les noms. .uircsqe at
oceupation'de ses actionnaires-dans ¢& ¢as. :

ARCHIV ES

a) Le presumzre de services foumira au ministére, pour fins

drarchives, un exemplaire de. chaque pidce uyant servi A la -

~ campagne de promotion, -y compns les Ailms, messages (€lévisés
ou radiophoniques;

b) Aux fins du paragraphe a), les pigces devrunt Bue fourmes sur les
: suppons suivanis

.= Messages wélévisés : Master Béracain. Bétacam SP oy DVI-

ROM:.

1

~  Message radio: Fichier audio au format MP3 ou WAV SUr
CD-ROM ou DVD-ROM; -

—  Matériel imprimé : CD-RGM: ou DVD—ROM.. :
RESILIATION
La ministre se réserve Ie droit de résxher e contiat pour l un des
monfs suivants
I le presmtaire de services fait défaut de reraplir1'un’ gu ' zuere: des

termres. conditions ou obhgnuons qii lui mcombem en verty. du
présent contral;

b

le pregtataire de services.cesse se_sbpérafions de quelque facon
que ¢g soit, y compris en raisor de la faillite, liquidation on
" eéssion de sés biens.

3. le prostataire de services fui a présenté des renseighements faux
ou trompeurs ot fui a fail de fausses répréséntations;

.

Pour ce ‘faire, la ministre adresse un avis écrit. de résiliation du

| prestatairé de services énoncani le motif de résiliation. §7H s “agit

d'un motif de résiliation prévu au paragraphe 1), & prestamre de
services devra remédier au défaur énoncé -dans le délai prescrit A cet
avis, & défaut de quoi ce contrat. sera autom&uquemenl résilié; la
résiliation prenant effer de plein, dmu i I'expiration de ce délai. 84
s'agit d'un motif de résiliation prévn au - paragraphe 2) ou au

g
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COMMUNICATIONS

-Toul avis, rapporl ou apprebation reduis eni vertu du présent contrat,
pour &ug valide ot lier les parties, doit éue doniné par écrit et &tre

femis elt Miins propres ou transmis par tél€copiour, messager on par
poste recommandée 4 Padresse de la parlie' conceriiée telie
qu'indiquée ci-aprés :

Lucy. Wells
Sous-ministre adjointe
Ministere de-I'Immigration des Comnunauté culturclics

. 360, rue McGill

Montréal (Québec) H2Y 2EY

Thomas Lecorgdier

BCF limits

3530, boulevdrd Saint-Laurent, bureau 300
Montréal (Québec) H2X 2VL

-Téléphone : 514 283-0078

Courriel : tlecordier@bcp.ca

lom changement d’adresse de 1'une ou ["autre des pames doit faire
{"objet dun avis 4 1" autre partie,

COMPUTATION DES DELAIS

© Aux fins de la_computation des délais. fixés au contrat, lorsque les
“délais ‘prévus ‘pour remplir une obligation expirent un jour non

Juridique, cetie obligation pourra &tre valablement rcmphe Ie prennar'
Jour juridigue suivant.



‘Renseignements particuliers 2010-2011 : | MICC

QUESTION 10

VENTILATION ANNUELLE, PAR SECTEUR D’ACTIVITE ECONOMIQUE, DES INVESTISSEMENTS
AU PROGRAMME DES IMMIGRANTS INVESTISSEURS POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES

Note : Les données des années précédentes se trouvent dans les Cahiers explicatifs des
crédits des années antérieures du ministére de I’Immigration et des Communautés culturelles.

INVESTISSEMENTS' AU PROGRAMME DES IMMIGRANTS INVESTISSEURS APRES LE 8 JUIN 2000
PROGRAMME DES IMMIGRANTS INVESTISSEURS POUR L’AIDE AUX ENTREPRISES (PIIAE)

PROGRAMME DES IMMIGRANTS INVESTISSEU  POUR L’AIDE AUX

" "ENTREPRISES (PIIAE) _
~ Secteur dactivité™
Secteur primaire : - 188
Alimentation et boissons ' ' 7712
Caoutchouc et plastique i ' 1559
Vétements, textile et cuir 797
Produits du bois . - 5372
Meubles | 2080
Papier , - : 389
Imprimerie : : . 1037
Métaux lére transformation et produits métalliques 8 480
Machinerie ' 3912
Matériel de transport _ 1 440
Produits électriques et élecironiques ‘ 7 | 2077
Produits minéraux non métalliques | 972
Produits raffinés du pétrole, du charbon et des industries chnmques _ 2683
Industries manufacturiéres diverses ' 942
Secteur tertiaire: services divers (technologie de 1’information, {1744
télécommunications, tourisme, golf, ski, etc)
Secteur tertiaire: services professionnels, scientifiques et 190
techniques
Secteur tertiaire: conception de systémes et services connexes 1801
Secteur tertiaire: édition de logiciels B 45
Secteur tertiaire : recyclage, gestion de déchets et services -~ 1821
environnementaux
Secteur tertiaire : soins de santé et assistance sociale - ' 995
Secteur tertiaire : hébergement et restauration - ' 1877

o 48113

! Les retombées par. secteur d’activité sont sous la forme de contributions financiéres non remboursables
autorisées a partir des revenus de placements effectues auprés d IQ Immigrants Investisseurs inc., filiale.
d’ Invesussement Québec. :

% Les secteurs d’activité sont définis par Investissement Québec.

Source : 1QQ Immigrants Tnvestisseurs Inc, filiale d’Tnvestissement Québec
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Renseigiiements particuliers 2010-2011 MICC

QUESTION 10

NOMERE DE CERTIFICATS DE SELECTION EMIS PAR LE QUEBEC POUR LES GENS D'AFFAIRES
POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES ET PREVISIONS POUR 2010

Note : Les données des années précédentes se trouvent dans les Cahiers

explicatifs: des crédits du ministére de I'lmmigration et des Communautés
culturelles.

CSQ DELIVRES PAR LE QUEBEC POUR LES GENS D’AFFAIRES EN 2009’

K Requérants
o < principaux
Travailleurs 63
autonomes ‘
Entrepreneurs 72 - 258
Investisseurs 1722 - 6568
TOTAL - 1857 7013

' Données fournies selon I'année civile.
~? Nombre total de personnes, incluant les requérants principaux.

Source : Banque statistique sur I'immigration permanente, 24 .mars 2010.
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Renséignements particufiers 2010-2011 3 . : . MICC

QUESTION 10

VENTILATION PAR PAYS D’ORIGINE DES IMMIGRANTS lNVESTISSEURS
ADMIS AU QUEBEC EN 2008 ET 2009*

Note : Les données des années préceédentes se trouvent dans le Cahier explicatif des crédits des années -
antérieures du ministere de I'Tmmigration et des Communautés culturelles.

Région de : . Pays de demiére , }\Iombre‘ de-
derniére résidence résidence Teqte principaux
_ ' admis en 2009*
Affique duNord =~ Egypte S 14
Maroc | 17
. Autres pays 7
Total 38
Moyen-Orient -' Arabie saoudite T
: Emirats arabes unis 17
Jordanie .12
Liban. 11
Autres pays 7
Total ‘ 54
Asie occidentale et centrale Iran ' ' 46
' Turquie 50
~ Autres pays : 1
Total | 97
Asie orientale Chine S 122
Tafwan 5
Aufres pays 3
Total ‘ 130
Asie méridionale Inde 6
- ' Autres pays 10
Total o 16
Autres pays ' .30
Total, tous les pays ' ' 365

" Données préliminaires pour 2009.

Source : Ministére de I'Immigration et des Communautes culturelles Dlrectlon de la recherche et de
I’analyse prospectwe :
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Renseignements particuljérs 2010-2011 . ‘ : MICC

QUESTION 10

| MONTANTS D’ARGENT ACTUELLEMENT EN ATTENTE DE PLACEMENT
PROGRAMME DES IMMIGRANTS INVESTISSEURS

Dans le cadre du Programme des immigrants investisseurs en vigueur avant le '
8 juin 2000, les montants d’argent en attente de placement sont des sommes transférées au
Québec chez un courtier ou 4 une société de fiducie, mais non encore placées dans une
entreprise admissible. Les intermédiaires financiers attendent généralement que le candidat
ait obtenu son statut de résident permanent de la part du gouvernement canadien avant de
proposer un placement a I’ investisseur.
-La sélection des candidats ayant déposé une demande avant le 8 juin 2000 s’est terminée
en 2003 et tous les candidatssélectionnés en vertu de ce volet du programme n’ont pas
encore obtenu leur résidence permanente, De plus, suivant le Réglement sur la sélection
des ressortissants étrangers applicable, le candidat peut faire son placement jusqu’a douze

mois aprés avoir obtenu sa résidence permanente.

Ainsi, au 28 février 2010, la somme de 4 900 000 $, transférée au Québec pardes

candidats sélectionnés, était en attente de placement. ' o )

Dans le cadre du'Progfamme des immigrants investisseurs en vigneur depuis le
8 juin 2000, le .certiﬁc'at de sélection du Québec n’est délivré que lorsﬁue la somme de

- 400 000 § est placéc;, au Fonds consolidé du revenu du Québec. Au 28 février 2010,
373 candidats ctaient en vﬁie de placer le moﬂtant prescrit par réglement auprés
d’Investissement Québec (ce qui représente une somme totale de 149 200 000 $ en attentc
de piacement).'Investissement Québec 'g_ére le Progrémﬁ*xe des immigrants investisseurs
pour 1’aide aux entreprises financé 3 méme lés revenus générés par ces placements au
Fonds consolidé du revenu du Québec. Le candidat dispose d’un déléi réglementaire
ma:kimal de 120 jours pour féalisér ce placement aupres d’Investissement Québec (déléi'
réglementaire entré en vigueur le 2 mars 2005). Les sbmmes en attente de placement au 28

février 2010 sont dong lies a une sélection récente du candidat.
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Renseignements particuliers 2010-2011 ' ' MICC

QUESTION 10

MONTANT QUI EST DISPONIBLE AU TITRE DE LA PROMOTION DU PROGRAMME DES
IMMIGRANTS INVESTISSEURS, AU 1™® MARS 2010

* Un pour-cent des revenus générés par les placements réalisés par des candidats
- immigrants investisseurs ayant déposé leur demande depuis le 2 mars 2005 est réservé
aux mesures de consolidation et de promotion de I’immigration d’affaires. '

= Au 28 février 2010, le montant disponible 4 ce titre est de 4 490 073 §". “

! Source : investissement Québec
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Renseignements particuliers 2010-2011 S . MICC

QUESTION 11

NOMBRE DE NOUVEAUX ARRIVANTS, POUR LES ANNEES CIVILES 2007, 2008 ET 2009 QuUI
ONT PARTICIPE A DES ACTIVITES D’ACCUEIL OFFERTES
PAR LES SERVICES IMMIGRATION QUEBEC

~ Note: Les données des années précédentes se trouvent dans les Cahiers explicatifs des
crédits des années antérieures du ministére de I’Immigration et des Communautés culturelles.

La premiére entrevue d’accueil au Québec

La rencontre individuelle pour les non-francophones ou la séance de groupe pour les
personnes connaissant le frangais permettent aux nouveaux arrivants d’obtenir des
renseignements sur divers sujets utiles a leurs premiéres démarches d’installation au Québec.
Les sujets abordés concernent, entre autres, les services publics, la recherche d*un logement,
les démarches & entreprendre pour obtenir les documents officiels (carte d’assurance maladie,
numéro d’assurance sociale, permis de conduire), les formalités d’inscription dans les
établissements d enselgnement et les services de garde ainsi que les services offerts par le
Ministére, par les organismes communautaires partenalres ou par d’autres ministéres et
organismes.

Nombre de personnes ayant participé a une premiére rencontre d’accueil ou @ une séance
de groupe sur les premiéres démarches d’installation

Nombre de personnes 16 064

'Données préliminaires pour 2009-2010 (au 28 février 2010) .
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Renseignements particuliers 2010-2011

" QUESTION 12

MICC

LISTE DES ENTENTES AVEC TOUS LES ORGANISMES, A L’ETRANGER, POUR OFFRIR UN
PROGRAMME DE FRANCISATION ET VENTILATION DES DEPENSES ENGENDREES
PAR CE PROGRAMME ET CREDITS ALLOUES EN 2009-2010 ET PREVISIONS POUR 2010-2011

Buenos Aires

Centre umversﬂa.lre de langues 08-2007
Alliance frangaise Mendoza 05-2007
Alliance frangaise - Buenos Aires 02-2006
Alliance fran(;aise Cordoba 03-2004

Alhaﬂée frangalse La Paz 1 1-2008
Alliance frangaise Santa Cruz 11-2008
Alliance francaise Cochabamba 11 2008

Alliance frangaise

‘Colombie

Curitiba 09-2008

Alliance frangaise Porto Allegre 09-2008

Alliance frangaise Sao Jose dos Campos - 09-2008

| Alliance frangaise Salvador de Bahia 02-2008

Senac Sap Paulo 08-2007

Alliance frangaise Brasilia 06-2007

Alliance frangaise Campinas 05-2007

Alliance frangaise Recife 05-2007

Alliance frangaise Sao Paulo 12-2005
Alliance frangalse Rio de Janeiro 12-2005
Sao Lui 05-2009

Alliance frangaise Vifia del mar . 122006

Alliance frangaise Concepcion - 03-2006

| Institut franco-chilien Santiago 03-2006

| Cartagena

Alliance frang:alse 04-2007
Alliance francaise Barranquilla 04-2007
Alliance francaise Medellin (8-2006
Alliance frangaise Bogota 11-2005
Alliance frangalse Cali 10-2005

Equatenr

Alliance frangalse B

Quito

04-2009
Alliance frangaise - Guayaquil 09-2009
Alliance frangalse. . _Cuenca 05-2009

Paraguay

Alliance franc;alse ]

Asuncion

12-2006

Pérou

Alliance frangalse

Trujillo 05-2007
Alliance frangaise Arequipa 03-2006
Alliance frangaise Lima 01-2006 -
Alliance fram;alse Cuzco 10-2009
Uruguay .
Alliance frang:mse Montevideo

102-2004

‘Vénézuela " o e L :
Alliance frant;alse Maracaibo 11-2007
Alliance francaise Caracas 05-2006

RP12—Page 1 éur 3



Renseignements particuliérs 2010-2011

MICC

QUESTION 12

RIE

Institut francais d* Amérique latine Mexico 02-2008
Alliance frangaise ' Cuernavaca 05-2007
Alliance frangaise Del Valle (D.F.) 05-2007
Alliance francaise Lomas Verdes (D.F.) 03-2007
Alliance francaise San Angel (D.F.) 02-2007
Alliance frangaise Monterrey 06-2006
Alliance francaise Guadalajara 06-2006
Alliance frangaise Xalapa -06-2003
Alliance frangaise Puebla 05-2003
Alliance frangaise Mexico (D.F.) 05-2003
| Fédération des alliances francaise Mexique 05-2003

Egypt

Centre francais de culture et de Le Caire 10-2009
coopération

Emirats Arabes Unis

Alliance francaise Abu Dhabi 09-2009
Alliance francaise Dubai 07-2009

i

“Beyrouth

09-2009

Téhéran

122009

032008

frangaise de Paris en Chine_

Beijing

09-2003

09-2003

Alliance francaise Beijing

Alliance frangaise Shanghai 09-2003
Alliance fran¢aise Canton 09-2003
Alliance frangaise Dalian 11-2008
Alliance frangaise Wuhan . 12-2008
Alliance francaise Shandong 01-2009

Alﬁance frangaise

New Delhi

01-2006

H

Alliance francaise Bombay 01-2006
“Alli?nce frangaise Calcutta

01-2006

Bulgari

Institut frangais Sofia 11-2005
Alliance francaise Plovdiv 05-2004
Délégation générale de I’ Alliance Plovdiv 05-2004
{rancaise de Paris en Bulgarie ' '
Alliance frangaise Bourgas 03-2009
Alliance francaise Pleven 03-2009
Alliance francaise Blagoevgrad 03-2009
Alliance francaise Varna 03-2009
Alliance francaise Stara Zagora 03-2009
Alliance francaise Veliko Tarnovo 03-2009
Alliance francaise Kazanlak 03-2009
Molday

"Chisinau

02-2007

Alliance ffanga.lse de Moldavie
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Renseignements particuliers 2010-2011 - : MICC

QUESTION 12

Délégation générale de 1’ Alliance Bucarest | 01-2006
frangaise en Roumanie N :

Institut frangais - Bucarest . 01-2006
Alliance francaise .| Constanta - 01-2009
Alliance francaise Brasov 01-2009
Alliance francaise , ‘ | Pitesti’ 01-2009
Alliance francaise Ploiesti 01-2009
Centre culturel francais Cluj Napoca ' 03-2009
Centre culturel frangais ‘ lasi - 03-2006
Centre culturel frang:a1s ' Timisoara 05-2006
Russie . : B el

Centre culturel frang:als : Moscou , 12-2006
Institut frangais St-Petersbourg 05-2006
Centre d’Etudes francaises Moscou 03-2009
Tnstitut frang:als d Ukrame _ Kiev 03-2006

N.B. Une méme entente peut couvrir plus d’une ville dans un méme pays.

VENTILATION DES DEPENSES

Lorsqu’une entente :est signée ou renouvelée, le ministére de 1’Immigration et des
Communautés culturelles (MICC) envoie 4 son partenaire un Fonds documentaire sur le
Québec. En 2009-2010, les dépenses pour ces Fonds s’¢lévent-a 125 485 §.
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Renseignements particuliers 2010-2011 ' C MICC

; QUESTION 13

REPARTITION DES IMMIGRANTS ETABLIS AU QUEBEC SELON LA REGION
D’ ETABLISSEMENT DEPUIS 2006, EN INDIQUANT LE PAYS DE NAISSANCE, LE TYPE
D’IMMIGRANT ET LEUR OCCUPATION AU QUEBEC

Note : Les 'données des années précédentes se tro_uvenf dans le Cahier explicatif des crédits 2004-2005 du

ministére des Relations avec les citoyens et de ["Immigration et dans les Cahiers explicatifs des crédits

2005-2006, 2006-2007, 2007—2008 et 2008 2009 du ministére de I"Immigration et des Comumunautés
culturelles.

1. Répartition des immigrants admis au Québec selon la région de résidence (territoires

des directions régionales du MICC) et le pays de naissance

Cing principaux pays de naissance des immigrants admis de 1998 & 2007 selon leur régionde
résidence en janvier 2009 :

Capitale-Nationale et ’ Outaouais, Abitibi-Témiscamingue et Estrie, Mauricie et
Est-du-Québec! : Nord-du-Québec Centre-du-Québec
France Colombie : Colombie
" Colombie ‘ : France - France
Maroe - ’ Chine Maroc
Algérie ‘ Maroc ‘ _ Afghanistan
Chine - Roumanie Algérie
Laval, Lal!fentldes Montérégie : Agglomération de Montréal
et Lanaudiére o
France - France © Algérie
Liban : Chine ’ Maroc -
Roumanie Colombie . Chine
Haiti . . Roumanie France
Colombie Maroc : Roumanie

.! Capitale-Nationale et Est-du-Québec : régions administratives de la Capitale-Nationale, du Bas-Saint-Laurent, de la- Gaspésie—

. Ties-de-la-Madeleine, de la Chandiére-Appalaches, de la Cote-Nord et du Saguenay—Lac—Saint—Jean

Imm1grants admis de 1998 & 2007, parmi ceux pour lesquels la région de résidende est
connue en janvier 2009

. 19,3 % sont établis & ' lextérieur de la Reglon métropolitaine de Montreal (ile de

‘Moniréal, Longueuil et Laval);
. 80,7 % sont établis dans la Région metropohtame de Montreal

Répartition des immigfants présetits au Québec selon le type d’immigrants

Immigrants admis de 1998 4 2007, résidant dans la Région metropolltame de Montréal, en
2009, par catégorie :

. 57,3 % : Immigration économique;

« 244 % : Regroupement familial;

. 16,9 % : Réfugiés et personnes en situation semblable;

. 1,5% : Autres immigrants non classés ailleurs.

Immigrants admis de 1998 4 2007, re51dant a lextérieur de la Région metropolltame de
Montréal, en 2009, par catégorie :
* 47,0 % : Immigration économique;
. 27,5 % : Regroupement familial; .
. 24,7 % : Réfugiés et personnes en situation semblable;
. 0,7% : Autres immigrants non classés ailleurs.
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Renseignements particuliers 2010-2011 : - MICC -
QUESTION 13
3. Répartition des immigrants présents au Quebec selon leur occupatlon (professmn) au
- Québec :

Les données de I’Enquéte sur la population active nous mdlquent qu en 2009; les
professions des immigrants se repartlssent comme suit :

~ Ventes et services ' Co - : 24,2 %
Affaires, finance et administration ' ' " 18,1%
Sciences sociales, enselgnement administration publique et rehglon 10,0 %
Gestion 9,0 %
Sciences naturelles et appliquées et professions apparentees : S 7.4 %
Meétiers, transport et machinerie : _ _ ‘ 13,7 %
~ Secteur de la santé - : 6,3 %
Transformation, fabrication et services d'utilité publlque ' ' 5,7%
Arts, culture, sports et loisirs 3,6 %
Professions propres au secteur primaire ' B 2,1 %

Total : ' _ 100,0 %
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Renseignements particuliers 2010-2011 B : | MICC

QUESTION 14

LISTE DES PROGRAMMES EN VIGUEUR EN 2009-2010 SOUS LA RESPONSABILITE DES SEC’I‘EURS
. FRANCISATION ET INTEGRATION.
POUR CHACUN DES PROGRAMMES, ET NOTAMMENT POUR LES SUIVANTS :
PROGRAMME D’ ACCOMPAGNEMENT DES NOUVEAUX ARRIVANTS (PANA), -
PROGRAMME REGIONAL D’ INTEGRATION (PRI),
PROGRAMME D’APPUI AUX RELATIONS INTERCULTURELLES (PART) ET
PROGRAMME D’AIDE FINANCIERE POUR L’ INTEGRATION LINGUISTIQUE DES IMMIGRANTS
(PAFILI): , :
CREDITS ACCORDES EN 2009-2010, PREVISIONS POUR 2010-2011, NOMBRE DE PERSONNES
REJOINTES ET FRAIS D’ ADMINISTRATION POUR CHAQUE PROGRAMME

INTEGRATION (2009-2010)

Crédits accordés

» Programme d’accompagnement des ' 101850008
* nouveaux arrivants (PANA) '

= Programme régional d'intégration (PRI) | 4416500 %

»* . Programme Action diversité (PAD) ' 3.550 000 $

Nombre de personnes reJomtes

“Un outil de gestion qui permeitra de suivre les volumes de clientdles dans le PANA a été
implanté. Le systéme est actuellement en rodage

Frais d’administration des programmes .

Les frais associés a I’analyse et au traitement des demandes d’aide financidre sont intégrés au
fonctionnement du secteur de P’Intégration. Le traitement des demandes se fait par des
conseillers en partenariat et du personnel de soutien du Ministére qui travaillent sur plusieurs
programmes. Le developpement d’un mécanisme de détermination de coiit de revient, qui

permettra de mieux suivre les frais associés a chaque programme, est prévu dans les travaux
en cours d’amélioration de la performance.

FRANCISATION (2009-2010) '

L’offre de service de francisation est diversifiée et mieux adaptée aux besoins spécifiques des
personnes immigrantes. Avant leur arrivée au Québec, elles ont accés A un cours de francais
en ligne et & des cours offerts par un réseau de partenaires, notamment les Alliances
frangaises. Au Québec, les cours sont offerts sur tout le territoire par une centaine de
partenalres dans des formules intensives 4 temps complet et des formules & temps part1el le
jour, le soir et la fin de semaine. Le cours de francais en ligne est aussi offert au Québec ainsi
que dans deux centres d’autoapprentissage, a Montréal et a Québec. Outre les cours du
‘programme régulier, plusieurs cours spécialisés sont offerts, notamment aux candidats des
ordres professionnels et aux travailleurs dans les entreprises.

Credlts accordés

- Programme d’aide financitre pour _ :
' I’intégration linguistique des 1mm1grants (PAF ILI) 12 100 000 $
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Renseignements particuliers 2010-2011 . : MICC
QUESTION 14
Nombre de personnes rejointes (el\i date du 28 février 2010)

Cours ¢ temps complet

Nombre total d’étudiants - | 11 666

Nombre de bénéficiaires dés_ allocations dé participation 8032 (68,8 %)
Nombre de bénéficiaires des allocations de frais de garde 2 334 (20,0 %)
Nombre de bénéficiaires des allocations de transport . ‘ , 6 060 (52,0 %)

Cours a temps partiel
Nombre total d’étudiants | _ : 13 149

Nombre de bénéficiaires de 1’allocation de frais de garde | 1012 (7,7 %)

Frais d’administration pour chaque programme

La gestion de I’ensemble des activités de francisation a été centralisée en 2004, et ce, 4 des
fins d’efficience. Plusicurs opérations ont ét¢ automatisées, notamment dans le but de réduire
~ les frais d’administration. Le développement d’un mécanisme de détermination de coiit de
- revient, qui permettra de mieux suivre les frais associés 4 chaque programmie, est prévu dans
les travaux en cours d’amélioration de la performance. '
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Renseignements particuliers 2010-2011 ' 7 ' . MICC

QUESTION 15

VENTILATION DETAILLEE DES DEPENSES EFFECTUEES PAR PROGRAMME DE FRANCISATION
EN2008-2009, 2009-2010 ET PREVISIONS POUR 2010-2011 ET LE NOMBRE DE CLASSES PAR
SESSION, POUR CHACUNE DE CES ANNEES

" Note : Les données pour les années précédentes se trouvent dans le Cahier eXplicatif des crédits du
ministére de I’Immigration et des Communautés culturelles des années antéricures.

VENTILATION DES DEPENSES PAR PROGRAMME DE FRANCISATION EN 2009-2010

mple
55758689% | 14821929 % - 70580618%

Depuis ’entrée en vigueur de la mesure 1.5 du Plan de mesures pour renforcer 'action du
Québec en matiére de- francisation des immigrants, au cours de I’année 2008-2009, le
Minist¢re offre des cours plus fréquemment et pas uniquement en fonction des quatre
sessions traditionnelles du printemps, de 1’été, de I’automne ou de ’hiver. De plus, des cours
peuvent démarrer 4 tout moment dans certaines régions, lorsque le nombre d’étudiants le
justifie. C’est pourquoi les données 2009-2010 sur le nombre de groupes sont présentées par
trimestre, ‘ce qui correspond davantage aux pratiques en matiére de reddition de comptes
gouvernementale. :

NOMERE DE GROUPES DANS LES COURS A TEMPS COMPLET PAR TRIMESTRE EN 2009-2010"

Groupes de 2008-2009 en report en 20092010 | ’3
(actifs au 17 avril 2009) ‘

_Nbuveaux groupes - 1% avril au 30 juin 2009 229 - 54
Nouveaux groupés - 1" juillet an 30 septembre 2009 255 ' : 30
Nouveaux groupes - 17 octobre au 31 décembre 2009 s - 259 32
Nouveaux groupes - 1% janvier au 28 février 2010 _ 222 _ 22
Total . - _ ‘ 1197 161

t Les données sont en date du 28 février 2010,

NOMBRE DE GROUPES DANS LES COURS A TEMPS PARTIEL PAR TRIMESTRE EN 2009-2010"

_ Gfbupes de 2008-2009 en report en 2009-2010 3 14 6
{actifs au 1 avril 2009) _ .
Nouveaux groupes - 1% avril au 30 juin 2009 240 56 26
Nouveaux groupes - 1 juillet au 30 septembre 2009 345 | 39 9
Nouveaux-groupes - 1% octobre au 31 décembre 2009 6 _ 19 16
Nouveaux groupes - 1% janvier au 28 tévrier 2010 ! 229 | 63 23
Total - | 823 191 80

! 1es données sont en date du 28 février 2010.
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Renscignements particuliers 2010-2011

QUESTION 16

MICC

VENTILATION DES DEPENSES ET DESCRIPTION DES PROJETS DU FONDS D’INITIATIVES

' REGIONALES EN IMMIGRATION DEPUIS 2002. NOMBRE DE DEMANDES ACCEPTEES ET
: REFUSEES. PLAN D’ACTION ET PREVISIONS POUR 2010-2011

Note:. Les données des années précédentes se trouvent dans les Cahiers explicatifs des crédits des années antérieures du
ministére de I'Immigration et des Communautés culturetles.

. En 2009-2010, 33 projets ont été accordés pour un montant total de 4 299 518 $. Parmi les

33 projets financés, 5 concernent des ententes avec des villes et municipalités et
11 concernent des ententes avec les CRE. En 2009-2010, 5 demandes ont été refusées.

Liste des projets accordés dans le cadre du programme régional d’intégration*

Année financiére 2009-2010

. Organisme

TOTAL

: Montai_lt ;at_:(‘:_dr‘dé
Accueil liaison pour arrivants (ALPA) 540003
Carrefour BLE ' 144008 -
Centre de recherche d’emploi du Sud-Ouest (CRESO) 57220%
Centre d’intégration en emploi des Laurentides (C.LE. Laurentides) 537000 %
Centre Saint-Miche! - _ ‘ 110000 %
Collectif des femmes immigrantes du Québec 176 400 §
Conférence régionale des élus de la Chaudigre Appalaches 100000 §$ -
Conférerice régionale des €lus de la Gaspésie et des Iles-de-la-Madeleine 65000 3
Conférence régionale des élus de I’ Abitibi-Témiscamingue ' 100 000 §
Conférence régionale des élus de I’Estrie’ 200008
~ Conférence régionale'des élus de Longueuil 150 000 $
Conférence régionale des élus de I"Outaouais 100 000 §
Conférence régionale des élus de Montréal 400 000 $
Conférence régionale des élus des Laurentides 100 000 $
Conférence régionale des élus du Centre-du-Québec 136 000 §
Conférence régionale des ¢lus Lanaudiére ' 100000 $
Conférence régionale des élus de la Valiée-du-Haut-Saint-Laurent 70000 $
Droit a I’emploi (D.E.) : 109200 $
Fédération de 'UPA de la Beauce (La) 15500 %
'Forim-2020 ‘ 77073 %
Municipalité de Rawdon .65 000%
Portes ouvertes sur le lac . 50000%
PROMIS (Promotion — Intégration — Socie’té.nouvelle) 161700 $
Service accés travail de Portneuf 60 000%
Service d’accueil des nouveaux arrivanis de la région de Lac-Mégantic 21000 %
Service d’orientation et d’intégration des immigrants au travail de Québec (SONT QUEBE_C) 232500 %
Services de main-d’ceuvre P’ Appui inc. (Les) 57125%
Solidarité ethnique régionale de la Yamaska 73100 §
Université de Sherbrooke 24 300 $
Ville de Gatinean . T 1250008
Ville de Montréal 1300000 %
Ville de Shawinigan 60000 %
Ville de Sherbrooke 57 500 $
' 42995188

* Depuis 2004, le Fonds d’initiatives régionales en immigration s’appelle le Programme régional
d’intégration.
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Renseighements particuliers 2010-2011 . _ ‘ ' | MICC

QUESTION 17

COPIE DES ENTENTES SIGNEES EN 2009-2010 AVEC INVESTISSEMENT QUEBEC AINSI
QU’AVEC D’ AUTRES ASSOCIATIONS, ORGANISMES, OU INSTITUTIONS AU QUEBEC.

Investissement Québec

“Voir ententes signées ci-jointes.
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S ENTENTE '
RELATIVEALA PRODUCTION DE MATERIEL PROMOTIONNEL POUR
LE PROGRAMME DES IMMIGRANTS INVESTISSEURS

ENTRE

__LA MINISTRE DE L’EMM!GRATION ET DES COMMUNAUTES CULTURELLES

-, agissant pour et au nom du gouvernement du Québec, representee par M'“‘ Lucy.
Weils, sous-mmlstre ad}mnte a I’Immrgratron _ -

INVESTISSEMENT QUEBEC, une personne morale consfituée en vertu' de Ja Loi sur - .
Investissement Québec: et sur La Financiére du Québec (L.R.Q., ¢.-16.1), ayant son

siege social au 1200, route de I'Eglise, bureau 500, Sainte-Foy (Québec), G1V 5A3 et
une place d'affaires au 393, rue St-Jacques Ouest, bureau 500, Montréal {Québec) H2Y

1N9; agissant et représentée par M. Pierre Lafreniére, Vice-président principal aux

affarras corporatwes et secretalre general dument autonse aux fins des presentes

cr-apres appele «iQ»

o .AﬁENDU QUE Ia MINISTRE assure Ja geétion et i.'errcadrement du Programme des Immigran_ts

Investisseurs (Pllj-et qu'elle est responsabie & ce titre, enire autres, d'effectuer la promotion du
programme a I'etranger et de procéder 2 a Ia sélection des candidats qui presentent une: demande

- d'immigration au Quebec

ATTENDU QU'IQ immigrants lnvestlsseurs inc,, flllaie 'lQ, assure d'une part,-la gestion des.
. placements effectués par les rmmrgrants rnvestrsseurs et, d'autre part, la gestion du Programrne

des immigrants rnvestrsseurs pour faide aux entreprises. (PIIAE)

ATI'ENDU QUE la MINISTRE compte augmenter le volume des 1nvesirssements generes par les

rmmrgrants investisseurs,

:ATTENDU QUE Ea MiNISTRE conire a 1Q, par la presente le mandat de concevorr et de produire
du matériel _p_romotrpnnel visant e faire la promotion du _Prograrnme des Immigrants Investisseurs; -~

ATTENDU QUE le gouvemement a décrété, le 26 janvier 2005, que 1% des revenus générés par-
~ le placement des fonds des candidats. immigrants investisseurs est utitisé pour la consolidation et
" ’la promotion de Fimmigration d'affaires (décret 29-2005) et, qu'a cet effet, une entente est-
~ intervenue le 29 aolt 2006 entre le ministere de I'Immrgratlon et des Communautés culturelles
) _(MICC) et'lQ lmmrgrants investrsseurs Inc.,.visant & déterminer les modalités de gestron de la
-- reserve det%. : - :

EN CONSEQUENCE les partres conviennent de ce qur suri
OBJET

La présente entente.vise a déterminer les responsabilités et obligations des parties au regard

du mandat que la MINISTRE confie 4 1Q et qui consiste & concevoir-et a produire du matériel

“promotionnel vrsant a promouvorr le Programme des Immrgrants lnvestrsseurs

2. ENGAGEMENTS D’IQ

lQ s engage a oﬁnr les services suivants :

‘24, Assurer ka conception, fa coordrnatron, la: realssatron et la productlon du matériel

promotronnel suivant :

:-ci-éprés appelee la « _M_IN__ISTRE'_ »



| Produt:tioné imprimées v

22

23,

2.4.

- Brochure de prestlge on trczs versions en frangais, angtals et mandaﬁn- g
' destanee a laclientéle Immlgrants Investlsseurs. .

Productlons audno—v:suelles

- Presentataon Power pomt sur le Quebec en quatre versions en frang:ats,, :
anglais, mandarin ¢t farsi; -

- - Film promotionnel sur le: Québec en.trois versions en langue frangaise,

- anglaise -et mandann desting a Ia cllentete Imm:grants !nvest:sseurs
_,(suppon DVD) : o

Autres productlons .
- Articles promotlonnels de. base destmes aux: mtermedlalres financiers et

aux consuftants spécialisés- en lmmlgratlon d’aﬁaires tasses a cafef
stylos et drapeaux du Quebec. - _.

“Transmettre  la MINISTRE tous les contenus du matériel promotuonnel proclwt pour
fins d’approbauon' S o

- identifier un charge de pro;et qui est I’lnterlocuieur de !a MIN]STRE pour toutes ies-.--._
- questions operat:onnelles, o :

Remettre & la MINISTRE !es VE}SI:OHS: PDF deé brochures e'n" franr;.ms en anglais et o

en-mandarin, la liste’ exhaustwe des foumisseurs et, sur-demande, Ies copses des
contrats.’ )

3. ENGAGEMENTS DE3;M"HINISTRE:' =

‘La MINISTHE N engage a:
: _3';1 Fournu' un soutlen a IQ pour elaborer le. contenu du matertel promottonnel
32 "S‘assurerﬂ de Ia co!laboratson des mtermed:atres fmancners pcur [’eiaborahon du.
_matenel promotlonne! :
33 Desngner alaun repondant umque au MICC pour le suivi des actwrtes et Ia solution:
~ des probtemes pouvant survemr :

34

Assurer la gestion et ia drffusnon du matenel promotlonnel

Lo Mo"DAuTEs_,EINANc;EREs

L'ensemble des coiits de production du matériel promotionne! sera financé a méme Ia réserve
de 1% des revenus de placement du ngramme des lmm:grants investisseurs.

5. MODAL[TES DE FACTUHAT[ON

~ -Suite:a I'approbation de la MINISTRE prévue a farticle 2 2 des presentes iQ fera parvenir a
. la MINISTRE une facture présentant le codt total des depenses encourues dans le cadre de la' _
product:on du matenel promot:onne! - =

'Outre les. depenses encourues dans lg’ cadre dela produchon du materlei promotlonne! IQ
facturera a-la MINISTRE des:frais de gestion corespondant a 15 %-du ‘montant total des

dépenses encourues pour la producnon des outlls promotlonnets destmes au’ Prograrnme..--
Immigrants Investlsseurs ' . -

‘Dans un delal de 30 jours suivant a receptlon de Ia faclure la MINISTRE




* = validera la facture transmise par 1Qet I’mformera de toute erreur ou omission;

«  procédera au paiement de la facture 2 IQ 2 méme le compte a fin déterminée du thstere
des Finances au bénéfice du-MICC et qui provient de la réserve de 1 % des revenus' .
generes par | le p!acement des lmmlgrants mvestlsseurs :

. . EXEMPTION DE TAXES

La MINISTRE cert:f:e que les services retenus en vertu de la presente entente sont. reqms el
" payés par le MICC avec les deniers de IEtat et ne sont donc pas assujettls ala taxe sur Ies -
. produus et semces nia Ea taxe de vente du Québec.

-MODlFlCATION DE L’ENTENTE

Toute modaflcation au.contenu de fa présente entente devra faire Fobjet d'une entente ¢ e

- entre les pames portant leur signature et stlpulant Ieur mtentlon acet effet

Cet écrit doit &tre sugne en deux exemplalres et joint a Pentente. La mocimcatlon entre en

vigueura Ia_.;iate de__ la sqgnat_ure__c_ru a tout_e autre date convenue entre les parties.

ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE

- lLa presente entente entre en wgueur a !a date- d’apposmon de la demiere s:gnaiure mais

10.

prend effet le. 27 octobre 2008, et prendra fin & la date du pajement par la MIMISTRE de la
facture prévue a la clause 5 de la presente entente. , . :

¥

EXEMPLAIRES

La présente eniente peut étre signée en plusieurs _ékemplairjes,_ chacun étant réputé constituer
un original m'ais tousi Iesiexempiaires_gemn_t considérés comme une Seule et méme entente.

i DECLARATION DES PARTIES

" la MINISTRE et1Q dec!arent avcnr pris connaissance de la presente entente en accepier les. - -

| terrnes condltmns et modall’tes etla sngner en toute bonne fm

" EN FOI DE QUOI Ies partles apres avoir pris connaissance de la presente entente et I'avmr' .

acceptee, ont dument signé en double exemplaire, comme suut

Jﬂé’f’ //'/?

' Date

) bl aux aﬁa:res .
e corporahves el secretalre general

: Pour la MINISTHE de i’immngratlon et des Communautes culturelles

MW\ o orp-of

Lucy Wetl_é_‘ . ) n)i - Date .
Sous-m_;__n_!st_re .af_.ljomte a Flmmigration T



. ' : ENTENTE : ‘
RELATIVE AU DEVELOPPEMENT DU PROGRAMME D’ACCUEIL ET-
D’ACCOMPAGNEMENT DES IMMIGRANTS INVESTISSEURS

'ENTRE

LA MINISTRE DE L' IMMIGRATION ET D'ES COMMUNAUTES CULTURELLES
agissant pour et ‘au nom du gouvernement du Quebec representee par M™® Lucy '
: Wells sous-mmlstre adjomte ar Immigration, :

“ci-aprés ap'pelée_ la « 'MINI.STRE ».
ET |

~ INVESTISSEMENT QUEBEC, une personne morale constituée en veriu de la Loi'sur - -

investissement Québec et sur La Financiére du Québec (L.R.Q., c.1-16.1), ayant son
siege social au 1200, route de 'Eglise, bureau 500, Sainte-Foy. (Québec), G1V 5A3 et .
une place d'affaires au:393, rue St-Jacques Ouest, bureau 500, Montréat (Québec) H2Y
1NS, agissant et représentée par M. Pierre Lafreniére, Vice-président principal aux
' _._affalres corporatlves et'secrétaire général, dument autonse aux fins.des presentes

m—apres appelé « 1Q»

,ATTENDU QUE la MINISTRE assure la gestlon et lencadrement du Programme: des Immlgrants.
. Investisseurs (Pll) et qu'elle est responsable  ce tifre, entre autres, d'effectuer la promotion du

" ~programme & I'étranger et de procéder 4 la sélection des candidats qu1 présentent une demande

~ d'immigration au Quebec

- ATTENDU QU’IQ Immigrants Investisseurs inc., filiale o |Q, assure, d'une part, la gestion des
placements. effectués par les immigrants mvestlsseurs et, d'altre part, la gestien du Programme
des immigrants mvesnsseurs pour l’azde aux entreprises. (PEIAE)

- ATTENDU QUE la MINISTRE compte augmenter le volume des mvestlssements generes par les
| |mm[grants investisseurs;

ATTENDU QUE Ia MINISTRE évalue la possinilité de mettre en place le P'rogramme d'accuell et
d accompagnement (PAA) destiné aux immigrants investisseurs sélectionnés: par le Québec afin
de les mc:ter a choisir le Quebec comme destination d' etabltssement

ATTENDU QUE la MINISTRE confie a 1Q,. par la présente, le m_andat de développer le PAA ;

ATTENDU QUE le gouvernemeni a decrete le26] janwer 2005' que 1 % des revenus generes par '

_la promotion de limmigration d'affaires (decret 29-2005) et, qu'a cet- effet, une entente est .
intervenue le 29 ao(t 2006. entre le ministére de mmigration et des Communautés culturelles
(MICC) et 1Q !mm|grants investlsseurs Inc., visant & determmer les modalites de gestlon de la
réserve de 1 %. .

EN CONSEQUENCVE, les parties conviennent de ce qui suit ;-
1. OBJET R

La presente entente vise a déterminer les responsabi'lites et obligations des parties-au régard du
_ mandat que la MINISTRE confie 21Q et qu1 consiste a developper le PAA ; :

2, 'ENGAGEMENTS D* IQ
1Q s’engage a offrir les services suivants
2.1. " Elaborer le contenu du PAA dont Fobjectf est d‘augmenter le taux de presence}au

- Québec des immigrants investisseurs seiectionnes Les deux étapes suivantes sont
prevues



1) Déveleﬁpement du PAA
Le projet de PAA doat lnclure

- des visites dexploratlon ‘at Québec donnant ainst Iopportunlte aux

immigrants ., investisseurs de prendre contact avec le Quebec et d'étre:

" informés sur les caractéristiques économiques, sociales, culturelles et
: educat:ves du Quebec ainsi que d'étre sensibilisés aux valeurs qui lui sont

e des wsnes de promotlon au’ Quebec pour Ies consuitants en |mmtgratton qui
* recrutent des candidats immigrants |nVest|sseurs et qu: ont certalnement
‘une influence sur ces demiers, :

2) Planifier, coordonner et organlser deux v13|tes de consultants en
lmmlgratlon au Quebec ‘ ‘ '

- Orgamsatlon de wsﬁes de consultants en |mmigration en provenance du
Moyen Onent et de la Chme -

‘2-.2. Transmettre 2 Ia MINISTRE les: documents ligs au developpement du PAA et
a _a l'organisation des visites des consultants en lmmlgratron pour fins d approbatlon b

23, 'Desagner a IQ un reponu‘ant unfque au MICC pour Ie suw; cEes actlvnes et Ia solutlon B
- des problemes pouvant survemr : R

3. ENGAGEMENTS DELA MINISTRE
La MINISTRE 5 engage a:
31 Foumlr un soutlen al@ pour elaborer le contenu duPAA:

32 S’assurer de Ia collaboratlon des mtermedlalres financiers pour le developpement
. du PAA et I ergamsatlon des visites des consu[tants en tmmlgratlen :

33 Identifier un chargé de projet-qui est I:nteriecuteur de Ia MINISTRE pour toutes les -
quest:ons operahonnelles :

4. MODALITES FINANCIRES . .
: Lensembfe des couts du PAA's"bli't les colts fixee: et :1es CO'ut's:ueriebies eero:nt fi rﬁéncés a

- méme la réserve de 1 % des revenus de piacement du Pregramme des immigrants
anvesttsseurs ,

Les couts fixes representent les sa!alres les avantages sociaux et les frais fixes lis aux -
~employés professtonnels d'lQ directement affectés aux. operatnons du PAA Les couts fixes
par employe professionnel fotalisent 120000'$ annueilement
. Les coils’ variables ‘sont !es frais ‘de déplacement et de Vrepresent_aﬁon,,_ les frais d'intefpréte,_
de location de véhicules, de guides-accompagnateurs, de-salles de réunion, de repas ainsi
que'tous Ies autres.frais liés a i’org'anisation des visites de-consultants en immigration; '
5 MODALITES DE FACTURATION

Smte a Iapprobatlon de la MINIS?RE prevue 3 larticle 2.2 des presentes IQ fera parvenir a

_la MINISTRE une facture presentant le colt total des dépenses encourues dans Ie cadre du
PAA, _

- Dans un délai de 30 jours suivant la réception de la facture, la :MiNI'STRE :

- validera la facture fransmise par IQ et finformera de toute erreur ou omission;




wt

. pmcedera au palement de Ia facture a1Q & méme e compte 3 fin determmee du Ministere

des Finances au bénéfice du MICC et qui provient de la reserve de 1 % des revenus.
generes par le placement des lmmlgrants investisseurs.

EXEMPT']ON DE TAXES

La MINISTRE certifie que.les services retenus en vertu de la présente entenie sont requis et '

payes par le MICC avec les deniers de I'Etat et ne sont donc pas assujeitis & la taxe sur les

s produxts et services ni 4 la taxe de vente du Québec.

MODIFICATION DE L’ENTENTE

:'Toute modtflcatmn au confenu de la presente entente devra. faire I'objet d'une entente ecnte _

entre les parties, portant Eeur mgnature et stipulant leur ;ntentzon acet effet

10.

: C_et écrit doit étre s;gne en- deux exempialr_es.-et joint & l'entente. La modlﬁcétion entre en
. vigueur ala date de la signature ou & toute autre date convenue entre les parties.

ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE

La présente entente entre en vigueur & la date d'apposition. de la. demiére signature, mais
prend effet le: 1¢ janvier 2009, et prendra fin & |a date du paiement par la MINISTRE de la
facture prevue a Ia clause 5dela présente entente

EXEMPE‘.AiRES_ :

La présente entente peut étre signée en plusieurs exemplaires, chacun étant réputé constituer
un original, mais tous les exemplaires seront considérés comme une seule et méme entente,

.bécLARATchN DES PARTIES

 La MINISTRE et 1Q-déclarent avoir pris connaissance de la présente entente en accepter les
. termes, conditions et modalites et la signer en foute bonne fon

_EN FOI DE QUOI les parties, apres avoir pris connaissance de la présente entente et l'avoir | -

acceptee ont dument signé en double exemplaire, comme suit :

Pour Inve_stiss ment Québec

7

- [9 /o 3 /2010

Pierre{/afrofiete -

Vice-président principal aux affaires

Date

corporatives et secrétaire général-

Pour la MINI$TRE ﬁe E’immig:ra:tion et des Communautés culturelles -

\um D 25 paos sy

Lucy Wells ~ ! - Dale

Sous-ministre adjointe a I [mm:gratlon _



_ ENTENTE DE MODiF!CATION DE L’ENTENTE RELATIVE ALA GESTION DE

: fL’ALLOCATiON DE 1% DES REVENUS DE PLACEMENTS DU PROGRAMME DES
IMMIGRANTS INVESTISSEURS DESTINEE AUX MESURES DE CONSOLIDATION

ET DE PROMOTION DE L'IMMIGRATION D’AFFAIRES
VENTRE

LA MiNlSTHE DE L’IMMIGRATiON ET DES COMMUNAUTES CULTURELLES,
__agissant pour et au nem: du; gouvemement du Québec et étant representee par rnonsuaur--‘_ .
- Marc Lacron( sous—msnistre dﬁment autorisé aux fins des présentes, :
CET

ia Eﬂf MIGHANTS INVESTHSSEUF{S INC., filiale- d:INVESTISSEMENT ‘QUEBEC, : .

persorine - morale: également constituée ayant son_ siége social au 1200, route de’ - -

. IEgllse bureau 500, Sainte-Foy (Québec), GIV 5A3, ici. représentée par mons:eur'
Jacques Daous’t preendent dGment autorisé aux fins. des presentes :

_ci-_ap'rés-désignées les «PARTIESs
ATTENDU QUE les 'PARTEEAS ont signé, le 29 ac(t 2006, une entente d'une durée de
trois ans relative &-la gestion de l'allocation de 1% des revenus de . placements du.

programme des immigrants investisseurs destinée aux mesures de consohdatlon et de.
promotlon de I’lmmlgrauon d'affairés; wo

ﬁ‘?‘%‘ENDU QUE . les. PARTIES souhaltent que cette entente a son explratlon se
renouvelle auxoma’uquemem pour une perlode addltlonnetie de trois ans. ‘

' LES PARTIE AUX PRES_E_NT_ES CONVIENNENT-—DE:'CE QUISUIT:

1. . L'article 7'de Fentente est remplacé par ce qui siiit -
«7. DUREE D'!E L'ENTENTE
La présente: entenie entre en wgueur a la.date. c[e sa sagnature par-les deux
pariies et elle est valide, y incluant les modifications .convenues. par les deux_
parties, conformément & Particle 4 de la'présente, pour une durée de irois ans, &

moins qu’eiie ne soit résiliée conformément a l'article 5.

L'enterite se renouvellera automathuement & son echeance pour une penode
. _addat.onnei}e de troas ans. >, : '

-2." La présente enfente de modsflcatlon entre en vsgueur a la date de sa signature
' Z-par les PARTIES

" ENFOI DE QUOI les parties, aprés avoir pris connaissance de la presente entente de '
mOdlflGatIOH atfl avo;r acceptee ont dument sugne L=H double exempialre comme suit

I EMMEGRANTS ENVESTISSEURS INC,, flllaie d INVESTISSEMENT QUEBEC

/%?/9

ﬁ‘atc-f et lieu

a/ o%\ 6‘?_

Ma-yf_/acroix,_-;squ__s.—_imﬁi\sse- L e dat_e-_et fieu




Renseignements particuliers 2010-2011 " MICC

QUESTION 18

COPIES DES ENTENTES POUR FAVORISER L’ INTEGRATION ET
LA FRANCISATION DES IMMIGRANTS, POUR 2009-2010 ET 2010-2011,
AVEC LES MINISTERES SECTORIELS SUIVANTS : SANTE ET SERVICES SOCIAUX,
EMPLOI ET SOLIDARITE SOCIALE ET EDUCATION, LOISIR ET SPORT.
BILAN ET REALISATIONS POUR CHACUNE DES ENTENTES

1. ENTENTES

Conformément 4 la volonté gouvernementale d’assurer une plus grande transparence dans
la gestion des sommes allouées par le gouvernement au chapitre de I’intégration et de la
 francisation des immigrants, trois ententes ont ¢été renouvelées en 2009-2010 entre le
ministére de I’Immigration et des Communautés culturelles (MICC) et, respectivement,
le ministére de 1’Education, du Loisir et du Sport (MELS), le ministére de I’Emploi et de
la Solidarité sociale (MESS) et le ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS).

Enveloppe budgétaire

Entente MICC-MELS _ ' - 75164000 $
Entente MICC-MESS | 75 000 000 $
Entente MICC-MSSS S S 12219500 $

Total | ' | 162 383 500 $

2. BILAN—REALISATIONS

Toutes les données n’ont pas encore ét¢ consolidées.

Voir ententes ci-jointes.
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ENTENTE POUR FAVORISER L’INTEGRATION ET LA
FRANCISATION DES IMMIGRANTS
2009-2010

. ENTRE - |

LA MINISTRE DE L'IMMIGRATION ET DES COMMUNAUTES
CULTURELLES | -

ET

LA MINISTRE DE L’EDUCATION, DU LOISIR ET DU SPORT




ENTENTE

. ENTRE

LA MmISTRE DE L°’IMMIGRATION ET - DES COMMUNAUTES
CULTURELLES représentée par le sous-ministre, monsieur Marc Lacro:x
ci aprés dés;gnée la «MICC» .

ET

LA MINISTRE DE L’ﬁJDUCATION DU LOISIR ET DU SPORT, representee par ‘
" le sous-ministre, monsieur Michel Boivin,
cl-aprés dési gnée la «MELS »

ATTENDU QUE la MICC est- chargec de llmm:gratlon et de l’mtégratlon des
1mm1grants :

ATTENDU QUE la MICC, dans l'exercice de ses rcsponsablhtcs en matiére
d'intégration des immigrants, a notamment pour fonctions de faciliter leur établissement
au Québec, de prendre les dispositions nécessaires pour quils acquiérent la
connaissance de la langue frangaise.et I'utilisent ainsi que pour favoriser leur

intégration linguistique, sociale et économique et leur pleme partlclpatlon a la société
québécmse

ATTENDU QUE, chaque année, les commissions scolalres les cégeps et les

universités du Québec accueillent des personnes immigrantes et fournissent, dans les
~ domaines relevant de leur compétence, des services de soutien et d’intégration wsant a
faclhter l’etabhssement de CEs personnes au Québec

ATTENDU QUE, chaque année, dans le cadre des régles budgétalres établies en vertu
de la Loi sur Uinstruction publique, la MELS verse, aux commissions, scolaires, des
allocations visant a financer ces services;

' ATTENDU QUE, chaque année, dans le cadre des régles budgetalrcs établies en vertu
de la Loi sur les colléges d’enseignement général et professionnel et de la Loi sur le

ministére de I'Education, du Loisir et du Sport la MELS verse des allocahons visant 3
ﬁnancer ces services;

' ATTENDU QUE le gouvernement du Québcc a expmne sa volonté d’apportel des
" modifications importantes 2 la gestlon de I'ensemble des:sommes allouées pour les

interventions des ministéres et organismes gouvernementaux en matiére d’intégration et
de francisation des i mumgrants,

ATTENDU QUE le gouvernement: du Quebec a conﬁe ala MICC la totalité de’
I’enveloppe allouée 4 P’intégration et 4 1a francisation des immigrants afin d’assurer une -
 plus grande Iransparence et qu "il appartiendra par la suite & la MICC de conclure, avec -




~ les différents mmlstres concernés, des ententes de service qm permettront d’optlmxser
' l’mtegrauon etla ﬁ'anmsatxon des imimigrants;

ATTENDU'QU’aux fins d’assurer le financement des services Speclﬁques de soutien
et d'intégration fournis par-les commissions scolaires, les cégeps ou les universités

- aux personnes immigrantes, il y a lieu qu *une partie des sommes versées a la MICC
- soit transférée par laMICC ala MELS

ATTENDU QUE 1a MICC et la MELS veulent conjuguer leurs efforts afin, d’une part,
d’optimiser leurs interventions respectives visant Iintégration et la francisation des -
' immigrants et, d’autre part, d’harmoniser leurs activités de fagon A assurer un
_continuum étroit entre les services, mesures et progtammes des deux mlmstéres et une
adaptatmn de ceux-ci aux besoms et pamGulantés des immigrants. '

EN CON SEQUENCE, les parties conwennept de ce qui suit :
1. OBJET

" La présente entente a pour objet d’établir les modalités de transfert d’une somme de
75 164 000 § inscrite au budget du ministére de ! Imngmt:on et des Communautés
“culturelles vers, le budget du ministére de I’Education, du Loisir et du Sport. Ce
transfert de crédits vise 3 permetire & }a MELS de financer, dans le cadre des regles
budgétaires annuelles, les commissions scolaires du Québec pour des services
d’apprentissage du francais et d’intégration aux jeunes dans les écoles, ainsi que
pour des services aux adultes immigrants dans les centres de formation aux adultes
«t les centres de formation professionnelle. En outre, ce traysfert servira également
4 financer les services de formation d’appoint aux immigrants soubaitant exercer -
une profession régie par un ordre. professxonnel quel que soit létabhssement'
d’ensmgnement (cégep, umversué ou commissions scolalre)

2. TRANSFERT ET CAI)RE FINANCIER

La MICC s’engage é transférer 4 la MELS le montant de 75 164 000 § pour la
penode du 1% -avril 2009 au 31 mars 2010.

La MICC transférera ce montant 2 la MELS aprés approbatlon par le Conseil du
trésor conformément aux dispositions de la loi. '

La MELS s’engage a ce que les sormmes transfcrces par la MICC soient utlllséeS '
uniquement aux fins du financement des services visés i la clause 1 de Ia présente
entente au bénéfice des clientéles qui y sont mentionnées. La MELS s’engage

également & foumir & la MICC tous les renselgnements relatifs a I’ utlhsatxon de ces
sommes. - : :

Dans le cadre de I'exercice annuel de la revue de programmes, il revient & la MELS -
~de prevmr dans son cadre financier-les facteurs de croissance de ses cofits de

systéme ainsi que l'augmentation du pmds des chenteles des servwes visés & la
clause 1 de la présente entente. '



Lors de l'exercice annuel des crédits détaillés, la MELS ‘informe le Secrétariat du
Conseil du trésor (SCT) de 1'enveloppe budgétaire qu’elle allouera & ces activités.
Le SCT ajuste les crédits de la pravision de la MICC en conséquence (provision
pour augmenter, avec l'approbation du Conseil du trésor, tout crédit pour la
réalisation d'activités soutenant l'intégration et la francisation des immigrants).

" En cours d'année, si un recours au Fonds dé suppléance du portefeuille "Conseil du
“trésor et administration gouvernementale”. s'avére nécessaire, il appartient & la
MELS d'effectuer une demande auprés du SCT.

. SUIVI, EVALUATION 'REDDITION DE COMPTES ET ADAPTATION :
DES PROGRAMMES ‘

Vla le comité. con_]omt institué a cet effet 1a: MICC et ia MELS conwelment
d’¢&laborer et de mettre en ceuvre, dans les limites du cadre juridique et budgétaire
" qui régif les commissions scolaifes et les cégeps les modalités relatives :.

® - au suivi, & & évaluatlon et 2 la reddition de comptes & I’ égard des services et des
clientéles 1dent1ﬁés a1a clause 1 de la présente entente, notamment quant :

- aux donnees operatmnnel!es anx -indicateurs de résultats et aux autres’
statistiques devant étre échangés a4 des fins, entre autres, de suivi de la .
prestatlon de services et de reddition de comptes;

.~ 2 la collaboration pour 1a réalisation d’études et de recherches ainsi que pour

- d’éventuelles évaluations visant & mieux comprendrc les besoms et le

-chieminement de la clientéle;

- a 1utilisation, de I’enveloppe budgétaire pour les services .offerts et aux
paramétres d’évolution annuelle de cette enveloppe. ot

» -aux adaptations requises -3 leurs mterventwns respectives en - matiére. de
francisation et d'intégration des immigrants, dans une _ perspective ‘de
' rcorcsponsablhte de cohérence et de complémentarité.

'Amm au cours de I’année 2009-2010, sous 1'égide du Comité conjoint, un
. comité ad hoc se penchera sur les besoins d’informations actuellement non

disponibles aux fins de la reddition de comptes et nécessaires pour repondre aux
' obJectlfs de transparence du gouvernement du Québec

- Sur la base des recommandations du comité ad hnc et des .implications de
celles-ci, un argumentaire sera produit conjointement par la MICC et la MELS,
préalablement & une analyse de faisabilité, quant aux adaptations mformathucs
requises, Cette analyse sera faite par la MELS et comprendra une évaluation des

.. colits qui sera soumise an Comité conjoint. Les sous-ministres s’entendront sur
, " les suites a donner, :



‘4, DUREE DE LA PRESENTE ENTENTE

La présente entente entre en vigueur le 1% avril 2009 et s termine le 31 mars 2010,

5. MODIFICATION DE LA FRESENTE ENTENTE

_Toute modification au contenu de fa présente entente devra faire I'objet d’une
entente écrite enire les parties. Cette entente ne peut toutefois changer la nature de
la presente entente et elle en fera partle intégrante. " -

6. REGLEMENT DES DIFFERENDS

Si un différend survient dans le cours de la réalisation de la présente entente sur
son interprétation ou a la suite d’une plainte, les parties s’engagent & rechercher un.
réglement 4 1’amiable & ce différend dans I"intérét des deux parties.

: 7..AVIS

Tout avis ex1ge en vertu dela prescnte entente n’est va.hde ni ne le les partles que )
il est donné par écrlt Un tel aws est réputé requ. le jour de sa livraison,

. Un tel avis doit &tre expédle a:

Pour la MICC ;

_Secrétariat général -

Ministére de 1° Imm:gratmn et Communautés culturelles
" 360, rue McGill, 4° étage

Montréal (Québec) H2Y 2E9

Pour la MELS :

Secretanat general '

Ministére de 1’Education, du Loisir ot du Sport
Edifice Mane-Guyart

1035, rue de La Chevrotiére -

Québec (Québec) GIR 5A5



EN FOI DE QUOLI, les parties,. aprés avoir pns connaissance de la presente entente et
1'avoir acceptée; ont dument s1gné en double exemplaire, comme suit ;

Pour la MICC : " Pourla MELS:

S~ par/
Mérc Lacroix_~" - Michel Boivin .

Sous-ministre - . - Sous-ministre -




ENTENTE POUR FAVORISER L'INTEGRATION ET
- LA FRANCISATION DES IMMIGRANTS

2009-2010

ENTRE
LE MINISTERE DE L'IMMIGRATION ET
' DES COMMUNAUTES CULTURELLES

ET -

LE MINISTERE DE L’EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE SOCIALE




- ENTENTE

ENTRE

" LE MINISTERE DE LIMMIGRATION ET DES COMMUNAUTES
CULTURELLES, represente par le sous-ministre, monsieur Marc Lacroix,
ci-apreés de51gne «le MICC » ,

ET

LE MINISTERE DE L’EMPLOI ET DE LA SOL]])ARITE SOCIALE, represcnte
- par le sous-ministre, monsieur Francois Turenne,
- ci-aprés désigné « le MESS »

ATTENDU QUE le MICC est chargé de l’Immlgratlon

- ATTENDU QUE le MICC, dans l’exercwe de ses responsablhtés en matiére -
d’immigration a notamment, pour fonction d’informer, de recruter et de sélectionner les -
immigrants et de faciliter leur établissement an Québec, de prendre les dispositions
nécessaires pour que les personnes qui s’établissent au Québec acquiérent la

~ connaissance de la langue frangaise et I'utilisent, de favoriser Pintégration linguistique,
sociale et économique des immigrants 3 la société québécoise et de favoriser
I'intégration linguistique, sociale et économique des immigrants et leur pleine
participation & la société québécoise; :

ATTENDU QUE le MESS élabore et propose au gouvernement des politiques et
. mesures relatives an domaine de sa compétence en vue, notamment, de susciter
" I'emploi, de promouvoir le développement de la main-d’ceuvre et d’influer sur la
demande de la main-d’oeuvre sur le marché du trava:il'

ATTENDU QUE dans le cadre des plans d’action annuels adoptés en vertu.de la
Loi sur le ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale et sur la Cammzsston des
. partenaires du marché di travail, Emplo;—Quebec met en euvre avec ses partenaires
- les stratégies d’intervention appropriées i la solution de problémes liés A I’insertion
saciale et economlque sur le plan de P'emploi pour, notamment, les immigrants;

. ATTENDU QUE le gouverncment du Qucbcc a exprimé sa volonte d*apporter des
- modifications importantes i la gestlon de I'ensemble des sommes allouées pour les

interventions des ministéres et organismes gouvernementaux en matlere d’intégration et
de francnsatlon des 1mmlgrants .




ATTENDU QU’afin d’assurer une plus grande transpexence, le goﬁVemement du -
Québec a décidé que la totalité de l’enveloppe allouée au chapitre de I’intégration et de

- 1a-francisation des immigrants sera versée au budget du MICC et qu’il apparhendra par
la suite 4 ce ministére de conclure, avec les différents ministéres concernés, des

ententes de services qu1 permettront d’optimiser 1’intégration et la francisation des
immigrants;

ATTENDU QUE le MICC et le MESS veulent conjuguer leurs efforts afin, d’une part ~,
d’optimiser leurs interventions respectives visant Dintégration en emploi des
immigrants et d’autre pait,’ d’harmoniser leurs activités de fagon 4 -assurer un
continuum étroit entre les services, mesures et programmes des deux Immsteres et une
adaptatlon de ceux-ct aux besoms et partlculantes des immigrants.

"EN CONSEQUENCE les partles conwennent de ce qui suit :

i. OBJET . _- =

.. La présente entente determme les obhgatlons et les responsablhtes du MESS,
confonnement aux lois dont il est responsable et qui sont liées :

= . Au soutien financier pour tous les services d’mtegratlon des immigrants en
- matiére de mesures et de semees d’emplm parml lesquels

- P’accueil et I’évaluation initiale, pour la determmatlon des besoms des
~individus au regard du marché du travail;

- la détermination d’un plan d’action personnahse basé sur l’evaluatlon des
 besoins;

'~ Dorientation professmnnelle :
= les activités de formation incluant la francisation;
- 1’aide & la recherche active d’empioi;
- les éxpériences en milieu de travail;
- les subventions salariales pour favoriser I’embauche;
.- le supplément de retour au travail;
- le soutien au travail autonome
- les projets de préparation 4 1’ emploi; -
- Pinformation sur le marché du travail (adéquation entre I'offre et la
demande de main-d’ceuvre);
- les services de placement

' Aux frais de subsistance versés aux refugles adm1351bles au Programme d’aide
T a l’adaptatmn (PAA)



PRESTATION DE SERVICES

Le MESS s’engage a offtir les services décrits & Particle 1 et 4 maintenir un

" niveau de service au moins équivalent A celui jusqu alors dispenSe aupres de la

clientele visée par la présente. De plus, le MESS s’engage 3 fournir les services

. préviss dans le respect des lois, réglements ainsi que de ses politiques et directives

ainsi qu a traiter toute p1a1nte relatwe a l'article 1 de la présente entente.

Le MICC s’ engage 4 communiquer avec diligence au 'MESS toute l’mformatlon'
nécessaire ‘au respect de cette entente. De plus, il informe, dans les meilleurs -

délais, le MESS de tout événement pouvant entrainer une modification

significative de ses besoins tout en demeurant responsable de la fiabilité et de la -

. conformité de Pinformation qu ’il commumque dans le cadre de la reallsatlon de

1a présente entente,-

. CADRE FINANCIER

| '
En contrepmﬁe de Pexécution par le MESS d,es services prévus al arncle 1 le
MICC s’engage A transférer au MESS, dés I’approbation du virement par le

Conseil du trésor, un montant de 75 M$ pour la période du 1* avril 2009 au
31 mars 2010. '

Dans le cadre de l'exercice annuel dela revue de programmes il revient au MESS

"~ de prev01r dans son cadre financier les facteurs de croissance de ses coiits de
systéme ainsi que l'augmentation du pmds de la clientéle des activités rehees a

cette entente,

Lors de l'exercice annuel des crédits détaillés, le MESS informe le Secrétariat du
Conseil du trésor (SCT) de l'enveloppe budgetalre qu’il allouera a ces actmtes_
Le SCT ajuste, s’il y a lieu; les crédits de la provision du MICC en conséquence

" (provision pour augmenter, avec I'approbation du Conseil du trésor, tout crédit

pour la réalisation d'activités soutenant 1'1ntegrat10n et la franclsatlon des
1mm1grants)

En cours d‘annee si un recours au Fonds de suppleance du portefeuﬂle « Conseil
du trésor et administration gouvernementale » s'avére nécessaire, il appartlent au

. MESS d'effectucr une demande aupres du SCT.




SUIVI, EVALUATION REDDITION DE COI\/IPTES ET ADAPT ATION

DES PROGRAMMES

- Le MICC et le MESS conviennent de poursuivre via le comlte con_]omt « Emp101-
- ,Quebec / MICC », les travaux sur les éléments suivants :

. Ies modalités visant le suivi, 1’évaluation et la reddition de comptes. a I’égard
des clientéles et des services identifiés & I art]cle 1dela presente entente,
notaminent quant

a Pidentification et éL-lé, description des serviCes di'spe_nsés i cette clientéle;

- aux données opérationnelles, aux indicateurs de résultats et aux autres
. statistiques devant étre échangés périodiquement a-des fins, entre autres,
d’évaluation et de suivi de la prestation de serwces ainsi que de reddltlon

de comptes;

- .é la collaboration pour- la réalisation d’études, de recherches et

d’¢valuations visant & mieux comprendre Ies besoins et le chennnement de
la cllentele :

- & la reparhhon de l’enveloppe budgetaﬂe et 2 levolutlon des cofits -
associés aux services offerts; :

les  adaptations reqmses a leurs interventions respectlves en matiére de

francisation et d’intégration des immigrants, dans une perspectlve de
‘ coresponsablhte de coherence ctde complementante

. MODIFICATION DE L’ENTENTE.

' Toute modlﬁcatlon au contenu de la présente entente devra faire I’objet d’'un

avenant écrit et signé. Cet avenant ne peut toutefms changer la nature de la

. présente entente,

. REGLEMENT DES DIFFERENDS

Si un différend survient dans le cours de la réalisation de. la présente entente, sur
son interpretation ou 4 la suite d’une plainte, les parties s’engagent & rechercher
un reglement a P’amiable a ce différend dans I'intérét des deux partles



AVIS

Tout avis exigé en vertu de la presente entente n’est valide ni ne he les parties que '
s’il est donne par écrit. Un tel avis est réputé regu le jour de sa liveaison.

_ Untel avis doit etre expedle a:

Pour le MICC :

Secretanat général : '
Ministére de I’Tmmigration et des Communautes culturelles

. 360, rue McGill, 4° étage

Montreal (Québcc) HZY 2E9

Ponr le MESS :

Secrétariat general :

. Ministére de I’Empléi et de la Sohdante sociale

Edifice J.-A. -Tardif

- 425, rue St-Amable, 4° &tage

Québec (Québec) GIR 471

" DUREE DE L’ENTENTE

-La présente entente entre en vigueur le 1 dVTll 2009 et se termme le 31 mars

' 2010

EN FOI DE QUOI, les PARTIES apres avoir pris connaissance de la presente entente'
et ’avoir acceptée ont diiment signé en double exemplalre, comme suit :

‘ Pour le MICC | ' Pour le MESS :

LE

lPAR 74@4‘ /‘?-;&//f PAR

// M,,,/ '-A; : .Oumw

2° 4 0'7” - LE: M"_'M"_Oll

Pour le ministére de i’ Immlgratlon et Pour le ministére dc r Emplm etdela

des Communautgé

Solidarité soci

3 culturelles

 MarcLdcroix -~ = —> . Frangois Turenne
So inistre’ - L - Sous-ministre




ENTENTE POUR FAVORISER L INTEGRATION ET LA
FRANCISATION DES Il\/[MIGRANTS

2009-2010

- ENTRE

LE MINISTERE DE L’ IMMIGRATION ET DES COMIVIUNAUTES
CULTURELLES - .

ET

* LE MINISTERE DE LA SANTE BT DES SERVICES SOCIAUX




ENTENTE
"ENTRE

LE MINISTERE DE LTMMIGRATION ET DES - COMMUNAUTES
CULTURELLES, représents par le sous-mlmstre monsieur Marc Lacroix;
1-aprés dé51gné «le MICC ».

.E;Tf.

LE MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX représente
par le sous-ministre, monsieur Jacques Cotton, "
- ci-aprés désigné « le MSSS ».

A’I"I'ENDU QUE le MICC' est ‘chargé de l'immigration;

ATTENDU QUE le MICC, dans I'exercice de ses responsabilités en matiére
‘d'immigration a, notamment, pour fonction d'informer,  de recruter et-de-
sélectionner les 1mmlgrants et de faciliter leur établissement au Québec, de prendre les
dispositions nécessaires pour que les personnes qui s'établissent au Québec
acquiérent la connaissance de la langue'frangaise et l'utilisent, de favoriser
Iintégration linguistique, sociale et -économique des nnmgl'ants et leur pleine
' ‘part1c1pat1onala société quebécmse, : :

ATTENDU QUE le MSSS a pour mission de maintenir, d'améliorer et de restaurer la -

santé et le bien-&tre de la populatlon québécmse en rendant accessibles un
- ensemble de services de sant€ et de services sociaux, intégrés et de quallte contribuant
_ ainsi-au développement social et economlquc du Québec;

ATTEN])U QUE le gouvernement du Québec a exprimé sa volonté d'apportcr des
modifications importantes 4 la gestion-de- I'ensemble des sommes- allouees pour les
interventions des ministéres et orgamsmes gouvernementaux en matidre
d'mtegratlon et de franmsatlon des immigrants; ' '

ATTENDU QU'afin. d'assurcr une plus grande transparence le gouvernement -
du Québec a décidé que.la totalité-de I'enveloppe allouée au chapitre de l'intégration et |
de’ la francisation des immigrants sera versée au budget du MICC et qu'il
-appartiendra par la suite a ce mlmstére de conclure, avec. les différents ministéres

concernés, des ententes de services qu1 permettront d'optimiser llntegratmn etla
franc1sat10n des unmlgrants




ATTENDU QUE le MICC et le MSSS veulent conjuguer leurs efforts afin, d'une
part, d'optimiser leurs interventions respectives visant I'intégration des
immigrants et, d'autre pari, d'harmoniser leurs activités de fagon & assurer
un continuum étroit entre les services, mesures et programmes des deux mlmstéres et
une adaptation de ceux-ci aux besoins et particularités des 1mm1grants

EN CONSEQUENCE, les parties conviennent de ce qui suit -
1. OBIJET

La présente entenie determlne les obhgatlons et les responsablhtes du
MSSS, notamment pour : ‘ :

A. Le Programme régional d'accuell et d'mtegratwn des deman-
deurs d'asile (PRAIDA) :

Le Programme régional d'accueil et d'intégration des demandeurs d'asile
" (PRAIDA) est un programme spécialisé -dans l'accueil et lintégration des
demandeurs d'asile et des clientles en besoin de régularisation complexe de
- statut, offrant des services sociaux et de santé dans un contexte d‘1mmlg1atlon _
non plamﬁe Il est géré par le CSSS de la Montagne ‘

. - Service sociaux
"Volet psychosocial du PRAIDA offert aux demandeurs d'asile. 11 met
a leur disposition les services de travailleurs sociaux et offre des services
d?accueil_, d’évaluation et de prise en charge.

~  Santé-Accueil

Volet santé du PRAIDA, les soins de santé preventifs et de prennere hgne
adaptés aux besoins speclfiques des demandeurs d'asile.

B. Le Fonds d'aide (Accueil et iutégraﬁon des demandeurs d'asile)

Dans le cadre de son mandat régional d'offrir des services sociaux aux
demandeurs d'asile, l¢ PRAIDA dispose d'un fonds d'aide. Il s'agit d'une aide de
dernier recours qui n'est pas donnée systématiquement. Son accés est déterminé
aprés une évaluation de chaque situation. Il assure un minimum vital aux
demandeurs d'asile non éligibles aux programmes d'aide sociale ou qul se
retrouvent démunis dans la période d'attente du premier chéque.

Les dépenses admissibles sont l hébergement temporaire a l'arrivée,

I'hébergement et encadrement pour les mineurs non accompagnés, le supplément

au budget familial, le dépannage a11menta1re les billets de transport en commun,
le serv1ce d'interpréte. :



C. Le soutien aux organismes communautaires

Le MSSS finance des groupes communautaires ceuvrant en santé et services sociaux
auprés des différentes communautés culturelles. Ces groupes peuvent, entre autres,
offrir des semces d'mtégratlon, de l'entralde, du soutien aux familles et aux
femmes. Egalement les liens qm se tissent entre le systéme de santé et de
services sociaux et les organismes contribuent 4 briser lisolement et a
renseigner les nouveaux arrivants sur les services qui leur sont offerts. Pour la

- présente entente, seulement les orgamsmes de la région de Montréal sont

2.

‘considérés.

PRESTATION DE SERVICES

‘Le MSSS s'engage & offiir, dans le cadre de I’enveloppe budgétaire précisée a la

- clavse 3, les services décrits 4 la clause 1. De plus, le MSSS s'engage a fournir les

services prévus dans le respect des lois et réglements, de ses politiques et directives

applicables ainsi qu'a traiter toute plainte relative 4 l'article 1 de la présente entente.

Le MICC ¢ s'engage & corﬁmuniqucr avec. diligence an MSSS toute ['information

nécessaire au respect de cette entente. De plus, il informe, dans les

meilleurs délais, le MSSS de tout événement pouvant entrainer une

~‘modification significative de ses besoins tout en demeurant responsable de la

fiabilité€ et de la conformité de I'information qu'il commumque dans le cadre de la
réalisation de la présente entente. - . :

CADRE FINANCIER

En contrepartie des. services prévus a 'article 1, le MICC s'éngzi_ge 3 transférer
au MSSS, dés I'approbation du virement du Conseil du trésor, un montant -

“de 12 219 500 $ pour la période du 1 avril 2009 au 31 mars 2010.

SUIVI, EVALUATION REDDITION DE COMPTES ET ADAPTATION
DES PROGRAMMES '

Le MICC et le MSSS comnennent de poursuwre les travaux du comité COII_]Olllt sur .
les éléments smvants . :

e les modalités visant le suivi, lévaluatlon et la reddition de comptes & 1'égard .
des services identifiés a1 artlcle 1-de la présente entente, notamment quant :

- - au -suivi des cl1enteles et'ala l‘eddlthIl de comptes a l’égard des serv1ces
identifiés 2 Ia clause 1; '

-.aux données opérationnelles, aux indicateurs de résultats et aux autres
statistiques devant étre échangés périodiquement a des fins, entre autres,

4




* d'évaluation et de suivi de la prestation de services et de reddition de comptes;

- 4 la collaboration pour la réalisation d'études, de recherches et d'évaluations
visant 4 mieux comprendre les besoins et le cheminement de 1a clientgle;

- 2 la répartition de. lenveloppe budgétaire et a I’évolution des colits associés
_ aux services offerts '

e les adaptations requises 3 leurs interventions respectives en matiére d'intégration

5.

1.

des immigrants, dans une perspectwe de coresponsabilité, de coherence et de
' complementante :

'MODIFICATION DE L'ENTENTE

Toute modification au contenu de la présente entente devra faire Tobjet d'un

-avenant écrit et signé. Cet avenant ne peut toutefois changer la nature de la

présente entente.

REGLEMENT DES DIFFERENDS
Si un différend survient dans le cours de la réalisation de la présente entente, sur

son interprétation ou & la suite d'une plainte, les parties s'engdgent & rechercher un .
réglement 3 I'amiable & ce différend dans l'intérét des deux parties.

AVIS

- Tout avis ex1ge en vertu dé la presente entente n'est valide ni ne lie les partles

- que s'il est donné par €crit. Un tel avis est réputé regu le j jour desa 11vrazson.

* Un'tel avis doit étre exped;le a:

Pour le MICC :

Secrétariat général :
Ministére de I’ ITmmigration et des Communautés culturelles

. 360, rue McGill, 4° étage -

Moniréal (Québec) H2Y 2E9

Pour le MISSS :

Secrétariat général
Ministére de la Santé et des Semces soclaux

1075, Chemin Ste-Foy

Québec (Québec)-GIS 2M1



- 8. DUREEDE L'ENTENTE

La présente entente enfre en vigueur le 1% avnl 2009 et se termme
le 31 mars 2010. '

EN FOI DE QUOL, les PARTIES, aprés avoir pris connaiSsahce de la préseilte entente . -
et "avoir acceptée, ont diiment signé en double exemplaire, comme suit :

_ - | Pourle]EA' .' . : ‘ ' Pour lé MSSS: _

and
PAR : o - PAR ;
Pour le ministére de l’Imﬁﬁgration et Pour .le niinis_tére de la Santé et des
des Communautés culturelles S SerViCes sociaux ‘
- . Gw, 0»/
Mapb/ Lacroix — ~ . . Jacques Cotton' -
Sous-ministre L - Sous-ministre -




Renseignements particuliers 2010-2011 - MiCcC

"QUESTION 19

VEN'_HLATION DETAILLEE DES EFFECTIFS DU MINISTERE POUR L'ACCUEIL ET
LA FORMATION LINGUISTIQUE EN 2008-2009 ET EN 2009-2010 AVEC
LE LIEU DE TRAVAIL HABITUEL DE CHAQUE EMPLOYE

“Note: Les données de I’année 2008-2009 se trouvent dans les Cahiers explicatifs des crédits du ministére de I'lmmigration et
' des Communautés culturelles de ’année derniére. :

2009-2010

Activités d'accueil ! _ ,

Montréal , 18
» . Laval, Laurentides, Lanaudiére 6
*  Montérégie 6
» (Capitale-Nationale et Est-du-Québec 9
= Estrie, Mauricie et Centre-du-Québec 8
= Qutaouais, Abitibi-Témiscaminque et 3

Nord-du-Québec

50

Formation lmgulsthue .
= Montréal’ (ce chiffre inclut 65 professeurs

réguliers et le personne! de la Direction

générale de la francisation) _ 152
» Laval ' 2
®  Longueuil 7
=  Québec 6
= Estrie 4
=  Qutaouais 5
» Total : 176
Effectifs occasionnels non ventilés* : 230

Les activités d’accueil comprennent 1’accueil des nouveaux arrivants, les reuseignements et 'aide &
I’établissement. 1l s’agit essentiellement de préposés aux renseignements ainsi que du personnel de
nlveau technique qui interviennent directement auprés de la clientéle.

2

11 s’agit de tout ’effectif affecté & fa formation linguistique & la Direction’ générale de la francisation,
soit les cadres, les professionnels, les conseillers en francisation, le personnel de soutien et les
professev_rs {Selon les données du 28 fevrler 2016).

Il est important de noter que tout l’eﬂ’ectnf adminisiratif dédié a la francisation est affecté a Montréal.
Par ailleurs, les professeurs sont répartis selon leur tégion d’enseignement.

1l s’agit essennellement de professeurs occasmnnels qui répondent aux besoins reliés a I’ accrmssement-
de la clientéle.
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QUESTION 20

NOMBRE D’IMMIGRANTS PAR CLASSE DE FRANCISATION ET LE NOMBRE DE CLASSES DE
FRANCISATION TOTAL PAR ANNEE DEPUIS 2003 ET PREVISIONS POUR 2010-2011

Note : Les données des années précédentes se irouvent dans les cahiers explicatifs des crédits des années
-antérieures du ministére de I'Immigration et des Communautés culturefles.

TEmMPS COMPLET

Nombre de groubes- et nombre d’étudiants dans les services 4 temps complet
Cours réguliers et cours spécialisés

" SERVICES | - 12009-2010%
: : -4 "Nombre de | - Nombre . Nombre moyen-*
L ‘groupes.. | d’Eudiants d’étudiants
Cours réguliers 1197 10 994 15,6
Cours 161 2 462 17,5
spécialisés _
Total** 1358 11 666 15,8

*Selon les données recueillies le 28 fEvrier 2010.

**Le total d’étudiants ne correspond pas  la somme des parties puisque certaing étudiants ont participé 4 plus d’un type de
cours,

TEMPS PARTIEL

Nombre de groupes et nombre d*étudiants dans les services 4 temps partiel
Cours réguliers, cours spécialisés et en milieu de travail

SERVICES | = 72009-2010* ,
2 E Y Nombre de:| Nombre Nombre moyen .
o groupes . | d’étudiants d’étudiants
'| Cours réguliers $23 10394 15,7
Cours 191 2337 153
spécialisés :
Cours en milieu | '
de travail 80 566 8,7
Total - 1094 13 149 15,1

* Selon les données recueillies le 28 février 2010.

** Le total d’étudiants ne correspond pas a la somme des parties puisque certaing étudiants ont participé a plus d’un type de
cours. . . :
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"QUESTION 21

NOMBRE D’UTILISATEURS DU COURS DE FRANCAIS EN LIGNE
POUR LES IMMIGRANTS EN 2009-2010

Un cours de frangais en ligne (FEL) de stade intermédiaire est disponible depuis le 14 avril
2008 a I’étranger pour les candidats et les candidates 4 I’ immigration qui peuvent ainsi mettre
a profit la période d’attente avant Jeur arrivée au Québec pour perfectionner leur frangais,
developper leur connaissance de la société québécoise et de ses valeurs communes. Il est °
aussi offert depuis le 30 juin 2009 aux personnes immigrantes résidant au Québec.

‘Le cours est donné selon deux formulesr: la formule standard avec tuteur ou tutrice et la
formule en autoformation.

Pour I’ensemble de ’année 2008- 2009 la cible de 2 000 utilisateurs et utlhsatrlces a été
dépassée : '

* 2012 étudiants inscrits a 1’étranger au cours en ligne

En date du 28 février 2010, le total des étudiénts inscrits est de : 3 928
> 2 896 aI’étranger
» 1302au Québec

Dans la formule standard : 3 141 étudiants
» 2314 aI’étranger
» 827 au Québec

Da.ns.la formule en autoformation ; 787 étudiants

» - 582 4 I’étranger
» 205 au Québec

Un projet pilote pour tester une formule hybride, en presentlel en milieu de travail et en ligne
formule en autoformation (FMT-FEL), a débuté le 18 février 201 O

* Nombre d’utilisateurs de Ja formule hybride : 12 travailleuses et travallleurs 1mm1grants
en entreprlse s *y sont inscrits.
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QUESTION 22

DELAIS MOYENS D’ATTENTE POUR DES COURS DE FRANCISATION
EN 2008-2009 ET 2009-2010
A, PAR CENTRES REGIONAUX
B. POUR TOUT LE QUEBEC

Note : - Les données des années précédentes se trouvent dans les Cahiers explicatifs des crédits des anndes
antérieures du ministére de I"Immigration et des Communautés culturelles.

Les cours de frangais étaient auparavant donnés dans un nombre limité de centres de
formation appartenant au Ministére. e MICC fait aujourd’hui appel 4 plus de 80 partenaires -
partout au Québec (universités, colléges, organismes a but non lucratif, commissions
scolaires) pour offrir ces cours.

Depuis I’entrée en vigueur de la Déclaration de services aux citoyens, en avril 2006 et de la
Déclaration de services a la clientéle (DSC) en avril 2009, le délai d’attente pour les
¢tudiants en francisation est calculé en nombre de jours ouvrables entre la date
d’admissibilité et le début du cours. Il est calculé pour les étudiantes et les étudiants en

- francisation 4 temps complet seulement. La -DSC précise un délai maximum de 65 jours
ouvrables. ' '

Année financiére 2009-2010

Les cours a temps complet ont une durée de 11 semaines et ils débutent selon les besoins de
la clientele. '

Proportion de nouveaux étudiants & temps 'complet qui bénéficient d’un premier cours de
frangais dans le délai de 65 jours ouvrables : 84,0 %." :

Dans les cas ol ce délai n’est pas respecté, on constate les facteurs suivants :

* Jobligation de I’homogéndité des groupes (scolarité et connaissances préalables du
francais); ' ' ' ~

* Je lieu de résidence ou le nombre de personnes immigrantes dans une région donnée;

» une demande formelle de I’étudiante ou de I’étudiant de. reporter d’une session son
inscription a un cours.

Délai moyen en nombre de jours ouvrables’

Régions administratives : Année financiére 2009-2010
Capitale-Nationaie o : 42
Mauricie ' 21
Estrie ' : - 47
Montréal - _ 37
Outaouais : 41
Laval ~ ' S 44
Lanaudiére ‘ o 32
‘Laurentides . - 38
Montérégie 41
Centre-du-Québec . - : ' 33
Ensemble du Québec ‘38

Selon les données recueillies le 28 février 2010.

' Selon les données recueillies le 28 fSvrier 2010.
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"QUESTION 23

NOMBRE D’IMMIGRANTS NE PARLANT PAS FRANCAIS ET NE
* S’INSCRIVANT PAS AUX COURS DE FRANCISATION EN 2008-2009 £T 2009-2010

Contexte

. Les cours de fran(;als aux nouveaux arrivants sont offerts aux personnes adultes ne
connaissant ou ayant des connaissances insuffisantes du frangais.

1l faut tenir compte que les nouveaux arrivants ne s’inscriront pas nécessairement dés leur
arrivée au Québec. Cependant, plus de 70 % de ceux qui s’inscrivent le font la premiére
année. D’autres nouveaux arrivants se présentent aux cours de franc;a1s deux, trois-ans et plus
apres avoir obtenu leur statut de résident permanent.

Résultats

En 2009, le nombre de personnes immigrantes admises a été de 49 489. De ce nombre,

10 954 personnes adultes avaient déclaré ne pas connaitre le frangais 4 leur arrivée au
Québec. '

En 2009, le nombre de personnes immigrantes admises a été de 49 489. De ce nombre,
10 954 personnes adultes avaient déclaré ne pas connaitre le frangais 4 leur arrivée au
Quebec. Au 28 février 2010, ce sont 2 819 de ces derniéres qui s’étaient déja inscrites 4 un
cours de francais du MICC, soit & temps complet, soit 4 temps partiel. La proportion est donc
de 25,7 %. Au cours des prochains mois, on s’attend a ce que cette proportion atteigne le taux
de pénétration habituel de 35 %, ce qui correspondra a plus de 3 800 personnes. 1l faut noter
‘ que les personnes imrhigrantes ont jusqu’a cinq ans suivant leur arrivée au pays pour
s’inscrire en francisation a-temps complet. Il n’y a pas de limite de durée de résidence pour
Pinscription a temps partiel.

Glcjbalement,_ on estime que le taux de pénéiration pour DPensemble des services
gouvernementaux de francisation est de ’ordre de 60 %. Ainsi, prés de 35 % de la clientéle
potentielle est rejointe par les services du MICC au cours de la premiére année suivant son’
arrivée au Québec.- Par ailleurs, des cours de langues sont offerts par d’autres institutions,
notamment, les commissions scolaires et les écoles de langue des divers cégeps et universités.

Des travaux exploratoires permettent d’évaluer que ces institutions rejoindraient autour de
25 % de la clientéle potentielle.
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QUESTION 24

ETAT D’ AVANCEMENT DE LA MISE SUR PIED
DES NOUVEAUX COURS DE FRANCAIS SPECIALISES

Depuis 2004-2005, le Ministére offre des services de francisation mieux adaptés aux besoins
speécifiques des personnes 1mm1grantes Ainsi, des efforts importants ont été consacrés pour
ajouter des cours spécialisés aux services réguliers existants.

Le Ministére collabore avec des établissements d’ enselgnement cégeps et universités, pour
I’élaboration de cours spécialisés pour bonifier son offre de service.

Un premier cours pour les infirmiéres et infirmiers a été produit par le cégep du Vieux-
Montréal et la version finale de I’ensemble pédagogique est disponible depuis 2007-2008.

" Un cours pour les professionnelies et professmnnels des autres professions de la santé a été
produit par le cégep Edouard—M()ntpeut et la version finale de I’ensemble pédagogique est
disponible depuis janvier 2010. :

Un cours pbur les professionnelles ot professionnels du domaine du génie et des sciences
appliquées produit par I’Universit¢é de Montréal et la version finale de I’ensemble
pédagogique est disponible depuis 1’automne 2009.

Un -autre cours pbur les professionnelles et professionnels des domaines du droit, de

I’administration et des affaires est en développement au Centre collégial de développement
de matériel didactique et sera disponible en 2010-2011.
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QUESTION 25

NOMBRE D’ENTREPRISES QUI ONT UTILISE LE CREDIT D’IMPOT
POUR LA FRANCISATION EN MILIEU DE TRAVAIL EN 2009-2010.
MONTANT TOTAL DE LA DEPENSE FISCALE. PREVISIONS POUR 2010-2011

En mars 2008, le Gouvernement annongait la création d*un crédit d’imp6t remboursable
pour la francisation en milieu de travail. En novembre de la méme année, le ministére du
Revenu du Québec (MRQ) procédait & ’envoi massif de 300 000 exemplaires d’un
dépliant explicatif aux entreprises québécoises et a diverses organisations liées au monde
du travail. Le MICC a fait également I’envoi d>un dépliant & plus de 12 000 entreprises.

Le crédit d’impdt s’inscrivant dans la déclaration de revenus, il faudra attendre la fin
de I’année financiére des entreprises pour connaitre les impacts de ’utilisation de
cette mesure. Ces données seront fournies par Revenu Québec.

Les régles relatives au crédit d’lm bt et A son a hcatlon relevent du ministére des
g p pp

Flnances et du ministére du Revenu du Québec.

Le MICC travaille & promouvoir cette mesure auprés des entreprises et & répondre
aux demandes d’information. Il a recu et répondu a plus de 140 ‘demandes de
renseignements sur le crédit d’impdt et la francisation.

le MICC continuera, en 2010-2011, & faire la promotion du crédit d’impdt afin
d’informer les entreprises sur cetie ressource disponible pour les cours de francais en

' entrepnse
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QUESTION 26

NOMBRE DE PARTENAIRES A L’ETRANGER DU MICC OFFRANT DES COURS DE FRANCAIS
EN 2008-2009 ET 2009-2010

La- reponse a cette question se frouve dans la réponse & la demande de renselgnements
parucuhers n° 12,
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QUESTION 27

ETAT D’AVANCEMENT DE L’ENQUETE POUR CONNAITRE LES BESOINS SPECIFIQUES DES
CLIENTELES IMMIGRANTES QUI UTILISENT PEU LES SERVICES DE FRANCISATION

L’objectif de ce projet est de développer'de meilleures connaissances quant aux déterminants
de la fréquentation des immigrants aux cours de francisation du MICC.

Cette démarche s’inscrit dans 1°objectif « Elargir la clientéle rejointe par P’offre de service en
francisation 4 une clientéle plus diversifiée et mieux soutenir les personnes issues du
regroupement familial ». Cet objectif fait partie des « Mesures pour renforcer 1’action du -
Québec en matiére de francisation des immigrants. Pour enrichir le Québec : Franciser plus,
Intégrer mieux » annoncées par la minisire au mois de mars 2008.

Afin notamment de mieux connaitre pourquoi certaines clientéles ne participent pas aux =
services de francisation disponibles, d’identifier les déterminants de la fréquentation des .
‘immigrants aux cours de francisation du MICC et de mieux adapter I’offre de service en
conséquence, le MICC a procédé a une enquéte par groupes de discussion auprés
d’immigrants ayant suivi des cours de francisation, d’immigrants les ayant abandonnés ou ne
s’étant pas inscrits, ainsi qu’auprés de professeurs.

Ceci nous aménera & comprendre, dans un premier temps, les raisons (horaires, licu, aide.
financiére, systéme de garde d’enfants et autres facilités) qui motivent les immigrants, dans
une certaine mesure, 4 poursuivre les différentes formations offertes par le MICC sans
abandonner comparativement & ceux qui abandonnent. Dans un deuxiéme temps, ceci nous
permettra de comprendre les obstacles ou difficultés que peuvent rencontrer certains
immigrants qui ne s’inscrivent pas du tout aux formations offertes.

Sept groupes de discussion ont été formés, répartis comme suit :
* Un groupe de professeurs en francisation du MICC ;
e Deux groupes d'immigrants qui ont suivi les cours de frangais offerts par le MICC,
- segmentés selon la langue d’animation et la région de provenance ;

e Quatre groupes d'immigrants qui n 'ont pas suivi les cours de frarigais offerts par le
MICC, segmentés selon la langue d’animation et la région de provenance.

Le choix des pays de naissance a été fait sur la base de I’ mformatmn détenue par le Ministére
dans ses banques de données, relative 4 la connaissance du francais par la personne
immigrante, & son pays d’origine ¢t 4 son inscription aux cours de francisation.

A la suite de I’appel d’offre lancé en juillet 2009, la firme Iéger Marketing a réalisé le projet.

Les groupes de discussions ont eu lieu au cours des mois de décembre 2009 et janvier 2010.
Le rapport final de la firme devrait étre déposé au cours des prochaines semaines.
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QUESTION 28

LISTE DE L’OFFRE DE SERVICE DU MICC POUR DES COURS DE FRANCAIS DE NIVEAU AVANCE
POUR LES PERSONNES IMMIGRANTES, CREDITS ALLOUES POUR CES COURS

COURS DE FRANCAIS DE NIVEAU AVANCE

= Cours spécialisés a temps complet

Le Ministére a développé des cours de niveau plus avancé en communication orale et
en frangais écrit. En 2009-2010, les formuies de ces cours ont été¢ modifiées. Il existe
maintenant une formule pour le cours de frangais oral et deux formules pour celui de
frangais écrit. Chacune des formules est d’une durée de 300 heures 4 temps complet.

Les personnes sont insctites dans 1’une ou ’autre des formules selon leur niveau de
compétence langagiere.

" Cours spécialisés a temps partiel

Les cours de communication orale et de frangais écrit sont disponibles a temps
partiel. Deux cours de communication ora.le et tr01s cours de franc;als écrit sont
disponibles dans cette formule. :

»  Cours pour certains domaines professionnels a temps partiel

Des cours visent des profils professionnels particuliers, notamment pour faciliter
’accés des personnes immigrantes aux ordres professionnels qui correspondent a leur
formation initiale. Ainsi,. des cours pour infirmi¢res et infirmiers et pour des
professionnelles et professionnels du domaine de la santé et du domaine du génie et
des sciences appliquées sont offerts actuellement. Un cours pour les professionnels
du droit, de I’administration et des affaires est en développement. . :

DEPENSES POUR CES COURS SPECIALISES'

Cours & temps complet | Cours 2 temps partiel

2009-2010 ' 5215963 § 917208 §

' Données en dat_e du 28 février 2010.
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QUESTION 29

LlSTE DES ACTIONS VISANT LA PROMOTION ACTIVE DES COURS DE FRANCAIS ET DE LEUR

IMPORTANCE POUR UNE INTEGRATION REUSSIE

STRATEGIE DE COMMUNICATION INTEGREE ET PERMANENTE DE L’OFFRE DE SERVICE EN ¥
FRANCISATION

Pour obtenir des résultats mesurables, le ministére de I’Immigration et des
Communautés culturelles (MICC) s’appuie sur une Stratégic de communication
intégrée et globale qui capitalise sur les forces des relations de presse, des relations
publiques, de la publicité et du marketing direct. Cette stratégie est articulée autour de
I’axe « Réussir au Québec » sous le théme « Le succés par-le francais ».

LISTE D’OUTILS PROMOTIONNELS

f

Une brochure présentant 1’ensemble des services de- francisation autant au Québec
qu’a |*étranger ainsi que les différentes formules de cours est disponible en ligne.

Des affiches et des signets ont ét¢ produits pour promouvoir les différents
programmes de francisation au Québec et a I’étranger.

Un dépliént sur la francisation en milieu de travail a été diffusé auprés de 12 000

entreprises et organisations au Québec. Un autre dépliant sur le crédit d’impdt
s’adressant aux employeurs a aussi été distribué. Il a été réalisé en collaboration avec

Revenu Québec. Un troisieme dépliant sur le cours de frangais en ligne a également

été prodult Ces dépliants sont distribués & ’occasion de divers salons et événements.

Le site Internet du MICC a été mis a jour en intégrant toutes les nouvelles initiatives
relevant des mesures annoncées en mars 2008. Ainsi, les personnes immigrantes

_peuvent avoir une¢ information de premiére main. En ouire, les personnes qui le

désirent peuvent accéder 4 une visite virtuelle du cours de francais en ligne.

IMPACTS' DES ACTIVITES DE PROMOTION

On observe une amélioration notable du nombre de projets gouvernementaux et privés

“en partenariat pour promouvoir les cours en milieu de travall (syndicats, comités

sectoriels, Emploi-Québec, OQLF etc.).

Le réseau des partenaires 4 Détranger s’est élargi et les personnes candidates 2
I’immigration détentrices d’un certificat de sélection. du Québec peuvent y étre

. dirigées pour débuter ou améliorer leur connaissance du frangais. Depuis le 1% avril

2009, celles-ci peuvent aussi se faire rembourser en partie les cours suivis a [’étranger
4 leur arrivée au Québec. En date du 28 février 2010, 109 demandes de
remboursement ont ¢té regues.

Des cours de frangais spécialisés pour certains domaines professionnels (infirmiéres et
infirmiers, autres professionnels du domaine de la santé et domaine du génie et des
sciences appliquées) sont disponibles et des modules de niveau plus avancé pour la
francisation en hgne seront développés en 2010-2011.

Les ententes de promotion des deux centres d’auto apprentissage offrant des activités
ciblées pour les travailleurs ont été renouvelées.
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QUESTION 30

~ ETAT DE REALISATION OU D’AVANCEMENT DES MESURES POUR RENFORCER L* ACTION DU
QUEBEC EN MATIERE D’ INTEGRATION DES IMMIGRANTS. VENTILATION DETAILLEE DES
DEPENSES EFFECTUEES POUR CHACUNE DES MESURES EN 2009-2010

« POUR ENRICHIR LE QUEBEC : INTEGRER MIEUX — MESURES POUR RENFORCER L’ACTION
DU QUEBEC EN MATIERE D’ INTEGRATION EN EMPLOI », MARS 2008

1.1 Promouvoir Papport de Pimmigration au développement du Québec

Principaux livrables ' ' Date

Lancement de l’appel d’offte pour le choix d’une agence de publicité Janvier 2009
Choix de la firme I . Mars 2009
Plan de communication et campagne d mformatlon de promotlon et de Automne 2009
sensibilisation.

Développement d’une action de promotlon multiforme aupres des diverses 2009-2011 °
clientéles
Objectifs

- Sensibiliser la population en général de 1’apport de 1’1mm1grat1on et de son role stratégique pour le
développement économique, culturel et social de la société québécoise.

- Favoriser une meilleure perception de 1’immigration dans I’évolution demographlque du Québec.

- Faciliter I'intégration des nouveaux arrivants et des Québécois des communautés culturelles.

Dépenses 2009-2010 : 750 000 §

2.1 Instaurer, dés Pétranger, un accompagnement personnalisé en ligne auprés des personnes
* sélectionnées par le Québec

Principaux livrables Date

Attribution d’un contrat de service & des organismes mandataires pour la " Mars 2010
prestation de services d’accompagnement personnalisé en ligne _

Deéploiement de la phase 1 du projet d’accompagnement personnalisé en

ligne (APEL) s”adressant aux candidats qui répondent aux besoins Sentembre-Octobre

prioritaires du marché de I’emploi (9/12) sélectionnés en Amérique latine, en | cpien '
2010

France et au Maghreb

(projet pilote avec 300 cand1dats)

Dépdt du Rapport d’évaluation du projet pilote Printemps 2011

Début du service d’accompagnement personnalisé en ligne pour tous les .
candidats sélectionnés sur ’ensemble des territoires des bureaux 2011
Jd’immigration du Québec (BIQ) & I’étranger '

Objectifs

- Offrir aux candidats sélectionnés un service d’accompagnement personnalisé en ligne (APEL) dés
l’etranger

- Définir, a I’aide de consultations individuelles & distance, un plan d’action personnalisé afin de
faciliter et d’accélérer I’intégration socioprofessionnelle aprés [arrivée au Québec.

Dépenses 2009-2010: 19856 § -
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2.2  Rejoindre plus d’lmmlgrants avec une formatmn enrichie sur les réalités du milien du

travail
Principaux livrables _ _ Date
Validation des offres auprés des employeurs ' Janvier 2009
Début d’un groupe témoin concernant une nouvelle formation 4 Vintention
des nouveaux arrivants, incluant un cahier du participant et vn outil pour Mars 2009
'animateur _ _
Lancement d’un appel d’oﬂ‘res pour le chmx d’organismes qui offriront la Fé.vrier 2009
session _
Choix des mandataires Avril 2009
Mise en ceuvre du plan de communication et de promotion _ Juin 2009
| Démarrage d’une premiére sessmn de la nouvelle offre de service & Mai

ai 2009
Montréal et en région
Evaluation des impacts de 1a formation i B Mars 2010

Objectifs

- Offrir une session enrichie 4 Montréal et en région, -aux nouveaux arrivants de toutes les catégories,
(travailleurs qualifiés, Tegroupement familial et humanitaire) sur les mécanismes et les regles du
marché du travail ainsi que le fonctionnement des entreprises Québdcoises.

- Attirer un plus grand nombre de participants grace au format et  la durée de la session. Cette _
“session sera offerte de jour, de soir et durant 1a fin de semaine 2 raison de 3 heures par module pour
un total de 7 modules.

- Développer un lien avec les services d° Emp]01 Québec. La formatlon sur les réalités du milieu du
travall sera aussi un préalable aux services spécialisés d’Emp101 Québec.

Depenses 2009-2010: 499 533 §

2.3 Accompagner davantage les nouveaux arrivants dans leurs démarches vers I’emploi

Principaux livrables Date
Dépét du profil de 1a clientéle visée et des ressources externes Septembre 2008
Dépdt du cheminement type de la clientéle et mode de référence : Octobre 2008
, ?;1;:; ecl 31,1 Ecgdre de référence a I'intention des intervenants des ressources | Optobre 2008
Début du service de suivi personnalisé & Montréal Novembre 2008
Début du service hors reglon métropolitaine Juillet 2009
Objectifs

- Accompagner les nouveaux arrivants par des ressources externes d’ Emploi-Québec. Cet
accompagnement peut étre prolongé jusqu’a leur intégration en emploi. :
- Atteindre une cible de 50 % des nouveaux arrivants en ernplm alafinde l’accompagnement

Dépenses 2009-2010 : $2 400 000 (MESS)

24 Offrir une expérience de travail aux personnes formées A I’étranger souhaitant exercer
une profession régie par un ordre professionnel au Québec '

Principaux livrables Date

Début de I’offre d’une expérience de travail aux personnes formées a
I’étranger titulaires d’un permis d’exercice d’un ordre professionnel du Décembre 2009

Québec ou en voie de ’obtenir afin d’améliorer leur employabilité -

‘Début de I’offre d’une expérience de travail aux personnes formées a

I’étranger afin de compenser une partie de la formation d’appoint ou du

stage qui leur est prescrit par un ordre professionnel en vue d’une

reconnaissance des compétences

N.B. Mesure offerte par Emploi-Québec en collaboration avec le MICC, les

ordres professionnels et des organismes partenalres

Objectifs '

- Améliorer ’employabilité des nouveaux titulaires de permis d’exercwe sans expérience de travail
au Québec.

- Réduire le délai’ d’obtention d’un permis d’exercice d’un ordre professionnel, Pexpérience de | .
travail pouvant compenser en partie la formation prescrite.

A déterminer 2010

Dépenses 2009-2010 : Ressources internes
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Renseignements particuliers 2010-2011 ' ' : MICC

2.5 Doubler le nombre annuel de participants bénéficiant du programme d’aide a I’intégration
des immigrants et des minorités visibles en emploi (PRIIME)

Principaux livrables Date
- Premier rapport annuel faisant état de ’augmentation du nombre de ‘
personnes qui ont bénéficié de l’augmentation des fonds disponibles pour le Juillet 2009
programme PRIIME
Signature d’un nouveau protocole d entente tripartite (MICC, MESS et
Investissement Québec) définissant pour une durée de trois ans les : Janvier 2010
{ modalités relatives & I’ensemble des activités du PRIIME
| Objectifs ‘ '
- Augmenter I’embauche des participants adrru551bles dans des emplois en lien avec leur domaine de
competences

Dépenses 2009-2010 : 7 500 857$ (MESS)

2.6 Réaliser des projets de maillage professionnel dans toutes les régions du Québec

Principaux livrables : Date
Modalités convenues avec Emploi-Québec pour que des maillages
professionneis prenant la forme de courts stages de sensibilisation et Tuin 2009
d’observation en milieu de travail sment ajoutés au panier de services '
offerts aux nouveaux arrivants
Début de I’ offre de service de maillages professionnels dans 3 secteurs
d’activité ciblés pour tester les outils développés. Un total de 60 personnes
bénéficiera d’un service de maillage dans trois domaines : petrochlmle
biopharma, aérospatial :
Rapports d’évaluation des résultats des projets pilote Avril 2009
.Des ententes sont en cours de développement avec deux autres comités o I
sectoriels de main-d’ceuvre (CSMQ) (TechnoCompétences et Elexpertise) et Avril 2009
d’autres entreprises privées. '
{?emarrage de P’offre de maillages professmnnels en entreprlse sur Septembre 2009

ensemble du territoire

Mise en ligne de la solution mformauque pour la gestion de Ia, banque de
‘candidats (mscnptlon en l1gne requete par lés mandataires, stockage des Novembre 2009
CV, etc).

Entente avec Iagence de santé et de services sociaux de Montreal (100 o
Janvier 2010
maillages)

janvier 2009

Formation des conseillers en partenarlat pour qu’ils pu1ssent informer les’
partenaires de leur territoire. :
Objectifs
- Offrir aux entreprises de partout au Quebec d’ utlllser cette mesure et d’accuellhr des travailleurs avec.

le soutien financier d’Emploi-Québec. :
- Augmenter substantiellement le nombre de maillages reahses

Mars 2010

A

Dépenses 2009-2010: 380 603 §

2,7 A Soutenir 'embauche et Pintégration des personnes des communautes culturelles dans la
fonctlon pubhque quebecmse (remboursement des frals)

Principaux livrables. -~ . Date

Programme révisé d'allocation de déménagement pour les nouveaux A partir du 17 novembre -
employés issus des communautés culturelles 2008
Promotion du programme auprés des ministéres et orgamsmes En continu
gouvernementaux
Diffusion d’information sur le programme dans le cadre de la campagne Communiqueés :
promotion des emplois dans la fonction publique 17 novembre 2008
. ‘ . . 23 février 2009
Demande au Secrétariat du Conseil du trésor que les ministéres ou A

: ! Aolit 2009
organismes autofinancent cette mesure -

Objectifs :

- Assurer une plus juste representatlon dans la fonction publigue en remboursant systématiquement les
frais de déménagement des nouveaux employés issus des communautés culturelles établis & Montréal

" pour leur permettre d’occuper un poste dans la Capitale-Nationale ou en région.

. | Dépenses 2009-2010: Ressources internes
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Renseignements particuliers 2010-2011

MICC

2.7B Soutenir ’embauche et Pintégration des personnes des communautes culture]les dans la

fanction publlque québécoise (formation et mentorat) -

Organisationnel : : '
‘Financement des ministéres et organismes pour développer dés activités de
sensibilisation du personnel aux différences culturelles.

" Principaux livrables Date
Financement offert pour deux types de projets
- Individuel : ‘
Financement aux ministéres et organismes pour développer des act1v1tes de C .o,
ommuniques ;
formation et de mentorat & 1’intention des nouveaux employés provenant 17 novembre 2008
des communautés culturelles 23 février 2009

Objectifs

professionnel.

employes en leur accordant un soutien financier.,

Dépenses 2009—2010 : Ressources internes

- Faciliter I’embauche et la rétention des nouveaux employés de la fonction publique issus des
‘communautés culturelles en incitant financi¢rement les ministéres & leur apporter un soutien

- Encourager les activités de sensibilisation par les ministéres a leurs gest10nna1res et & leurs

3.1 Soutenir la mise en place’ du réseau Leaders Diversité, un forum de dmgeants

_ d’entreprises engagés dans la promotion de la diversité en emploi

Prmclpaux livrables Date _
Deﬁmtlon du modéle de gouvernance QOctobre 2008
Definition des statuts et réglements, de la mission, de la vision, des valeurs, .
Janvier 2009
| des objectifs :
Demande de lettres patentes pour I’OBNL Février 2009
Acceptation du Plan de travail - Mars 2010

Objectifs

diversité,

Dépenses 2009-2010 : 100 176 $

- Promouvoir chez les dirigeants d’entreprise la necess1te d’avoir un milieu de travail ouvert a la

- Augmenter ’embauche des nouveaux arrivants au sein des entreprises québécoises.

32 Mieux soutenir les employeurs en matiére de gestion de Ia diversité _

. Principanx Iivrableé

Date

Dép6t d’un état de situation sur 1’offre de services en gestion de la diversité Mars 2000
pour chacun des ministéres : MICC, MESS, MDEIE e
Mise en place d'une veille stratégique en gestion de la diversité v .
Bulletin No 1 - | S - Janvier 2009
Bulletin No 2 Mars 2009
Cadre conceptuel de la gestion de la diversité convenu - Décembre 2009
Trousse destinée aux employeurs (enrichie au fur et mesure) Mars 2010
Bonification des sites internet du MESS, du MDEIE et du MICC au regard Mars 201 0

de la gestion de la diversité et arrlmages avec Serv1ces Québec Entreprlses

Objectifs

- Fournir un panier intégré de services gouvernementaux (MICC MESS, MDEIE) en gestion de Ia

diversité en mettant 4 la disposition des employeurs un portail électronique.
- Augmenter et maintenir en emploi un personnel diversifié.

Dépenses 2009-2010 : 51225 §
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Renseignéments particuliers 2010-2011 ' _ ‘ MICC.

3.3 Lancer le Défi Montréal : stratégie pour. P'intégration en emploi des personnes
immigrantes

Principaux livrables - : Date
Signature d’une entente le 9 décembre 2008 entre le MICC, la Conférence
régionale des ¢lus (CRE) et le Ministére des affaires municipales, Régions Dé '
et Occupation du territoire (MAMROT) pour le financement de projets gcembre 2008
structurants. .

Choix des projets visant l’employablhte a l'intention de groupes ciblés Janvier/février 2009
.Rédaction d’un plan de mobilisation des acteurs socioéconomiques. " Février/mars 2009
Mise en ceuvre du plan de mobilisation (rencontres et petits groupes des L

acteurs socm-econorlljuques) : ( ’ BomRe Printemps 2009
Signature de 1’entente spécifique avec la CRE de Montreal plusieurs

partenaires gouvernementaux et la Ville de Montréal/Création du Fonds Eté 2009
d’initiative. .

Mise en ceuvre de projets structurants soutenus par le fonds d’initiative . Mars 2010 3 Janvier

. 2013

Recherche par 1’Institut national de la recherche scientifique (INRS) sur les

personnes immigrantes salariées de Montréal afin d’identifier les obstacles Novembre 2010
a I’emploi et d’ajuster en conséquence I’offre de service d’Emploi-Québec '

Objectifs

- Améliorer intégration et le mamtlen en emploi des personnes issues de l’lmm1gratlon en ﬁnangant
un nombre plus important de projets.
- Mobiliser un plus grand nombre d’employeurs, d’entreprises et d’organisations

- Informer mieux les personnes issues de I'immigration des programmes et services qui leur sont
destinés. :

Dépenses 2009-2010: 702 918 $

4.1 Créer la Passerelle pour Uemploi en région

Principaux liveables . . , Date
| Dépét d’un protocole avec organismes de régionalisation pour accuei!
structuré des chercheurs d’emploi :

Début du financement forfaitaire visant 4 reconnaitre les efforts

supplémentaires demandés aux orgamsmes non- gouvernementaux dans le © Awril 2010
cadre de la mesure

Début du financement des collectivités locales pour l'accueil et

Mars 2009

l'accompagnement des nouveaux travailleurs immigrants dans leurs Avril 2010
localités

Deébut des nouvelles séances d'information eI]I'lChJES s0r la vie et l'emploi .
en région Mars 2010

Début du soutien financier de la clientéle pour de courts séjours .
] i o _ Avril 2010
exploratoires en région _

Dépdt d’un livrable du mécanisme de repérage des emplois , Octobre 2009

| Début du financement des déplacements des candidats en région pour
entrevue et/ou un déménagement a la suite de leur embauche
{responsabilité Emploi-Québec)
Acc:ompagnement personnalisé de six 4 douze mois pour les personnes
inumigrantes qui ont trouve un emplm en région (responsabilité Emploi- Avril 2010
Québec ‘ ’
Objectifs
- Arrimer les offres d’emploi en région avec les chercheurs d’emploi 3 Montreal
- Repérer rapidement les chercheurs d’emploi 4 Montréal en lien avec les emplois disponibles.
-Accroitre 'accompagnement des chercheurs d’emploi et des employeurs en finangant des
organismes et des ressources externes pour I’accueil.
-Aider les chercheurs d’emploi en finangant leurs déplacements en région.

Avril 2010

Dépenses 2009-2010: 27 574 §
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" Renseignements particuliers 2010-2011 ' , . . MICC

4.2  Klaborer une offre de service pour I"accompagnement des employeurs dans la recherche
d’employés a I’étranger répondant aux besoins ¢iblés du marché du travail

Principaux livrables ) ' Date
Synthese de la consultation sur les besoins d’accompagnement des employeurs Janvier 2009
dans le recrutement de travailleurs 4 I’étranger. anvier
Définition des composantes de I’offre de service Mai 2009
Réles et responsabilités des différents partenaires gouvernementaux dans la
prestation de' 1’ offre S :
Partenariats régionaux pour les activités de recrutement & {’étranger.: Laval Novembre 2008
Québec Avril 2009
| Processus d’ammage entre les besoms exprimés par les emp]oyeurs et les ' Mars 2009

candidats déja engagés dans un processus d’immigration _
Identification de bassins stratégiques de travailleurs spécialisés . Juin 2009

{ Offre de service pour I’accompagnement des employeurs ou regroupements
d’employeurs dans le recrutement de main-d’ceuvre spécialisée a I’étranger

* Publication d’un guide d’accompagnement pour les employeurs Mai 2010

* Service-conseil aux employeurs dans les régions du Québec en matiére | Septembre 2010
- de prospection et de recrutement de candidats 4 I’étranger pouvant
répondre aux profils recherchés (implantation graduelle)

Partenariats dans certains pays avec des organisations crédibles pour faciliter la -
-| prospection et le recrutement de candidats correspondant aux profils recherchés Février 2010

| e Pble emploi international (France)
Objectifs . :
- Développer une offre compléte de services pour les employeurs qui souhaitent recruter 4 I’ étranger.

- Recevoir les besoins urgents de main-d’ceuvre spécialisée des employeurs qui nécessitent le
recrutement a I’étranger.

- Orienter et soutenir les employeurs dans leurs démarches d’embauche.

Dépenses 2009-2010 : 79 750 §

4.3 Mettre en place un volet international du service Placement en ligne d’Emploi-Québec afin
de mieux arrimer les postes vacants des employeurs du Québec avec des candidats 2
Pimmigration présentant le profil recherché

Principaux livrables ' o Date
Approbation du dossier d’affaires du projet par le Secrétariat du Conseil du
Trésor et le ministére des Services gouvernementaux

Procédures administratives convenues avec CIC en vue d’accélérer Varrivée
.des travailleurs sélectionnés ayant fa1t ’objet d’un pairage avec un ' Mai 2010
employeur
Service en ligne temporalre - Février 2010
Conclusion d’une entente entre le MICC et le MESS sur les modahtes
d’échange d’information pour le suivi de gestion des opérations et pour Mars 2010
I’évaluation du service international de Placement en ligne
| Volet international de Placement en ligne accessible aux candidats a
I"immigration sélectionnés par le MICC et les employeurs
| Objectifs

-Développer un volet international & Placement en ligne,

. -Permettre aux candidats sélectionnés, en attente de leur visa de résident permanent, de s’inscrire et
d’obtenir une offre d’emploi d’un employeur québécois.

-Répondre aux employeurs qui affichent leurs offres d’emploi sur le site. Ces offres seront au551
visibles par tous les candidats potentiels 4 I'immigration.

-Accelerer ’arrivée au Québec du candidat ayant une offre d’emploi.

Septembre 2009

Décembre 2010

Dépenses 2009-2010 : 157 181$
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Renseignements particuliers 2010-2011 MICC

44  Accélérer arrivée au Québec de candidats & Pimmigration permanente qui répondeht

aux besoins pressants du marché du travail .

Prlnclpaux livrables Date
Entente avec Citoyenneté Immigration Canada (CIC) sur des modalités de
traitement accéléré des dossiers de candidats sélectionnés par le Québec Octobre 2009
Révision des processus de traitement des dossiers de demande de certificat ,
de sélection pour permettre le traitement prioritaire de certaines demandes Octobre 2009
de Certificat de sélection du Québec (CSQ)
Modification du Réglement sur la sélection des ressortissants étrangers Octobre 2009
Adoption dela Liste des domaines de formation privilégiés Octobre 2009
Information aux partenaires, aux clients et au public Aolit 2009

Objectifs

- Traiter de fagon prioritaire les candidats détenant un dipléme dans un domaine de formation -

offrant de bonnes perspectives d’intégration professionnelle. - '

- Augmenter graduellement le nombre de candidats qui pourront bénéficier d’un traitement

prioritaire.

Dépenses 2009-2010 : Ressoufces internes

4.5  Favoriser le passage du statut de résident temporaire a celui de re51dent permanent

pour les étudiants etraugers et les travallleurs temporaires

Date

Principaux livrables

Conclusion d’une entente avec la CRE de Montréal pour la réalisation de ' ‘

. . N ytr s . . : Novembre 2008
diverses mesures visant la rétention. d’étudiants étrangers au Québec
Conclusion d’une entente avec Montréal International pour la réalisation - ' o
d’une campagne de promotion aupres des travailleurs temporaires de la Décembre 2008
grande région de Montréal
Elaboration d’un plan de communications visant les étudiants étrangers Décembre 2008

m; ritique de .
Promotion aupres des entreprises employant une masse critiq d Janvier 2009
travailléurs temporaires qualifiés
'Ienu_e de groupes de discussion avec des étudiants étrangers et des Février et mars 2009
travailleurs temporaires
: i "un plan de communication intégré étudiants et travailleurs s
Elaboration d’un p gre €t Avril 2009
temporalres :
| Promotion directe dans toutes les institutions d’enseignement colleg1ales et
universitaires du Québec auprés des etudlants étrangers 1nscr1ts dans des Octobre 2009
formations prioritaires
Mise en place des modifications réglementaires visant & faciliter le dépdt des
demandes au Québec et a valoriser davantage |’expérience de travail et les Décembre 2009
études au Québec
Promotion directe auprés des travailleurs temporaires qualifiés En continu
- 1 C I8 - r . .

Promo1.:1on aupres c'le groupes d’étudiants étrangers inscrits dans des Novembre 2009
formations prioritaires :
Nouveau programme de I’expérience québécoise implanté Février 2010

Objectifs

- Rejoindre grice 4 une.approche de promotion ciblée, les étudiants étrangers et les travailleurs
temporaires dont les profils correspondent aux besoins et domames d’activités prioritaires du

Québec.

Dépenses 2009-2010 819 852%
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Renséignements particuliers 2010-2011 ' ' ‘ . MICC

5.1°  Accroitre le financement des orgamsmes communautaires afin de mieux soutenir leur role de
partenalre de ’action gouvernementale aupres des nouveaux arrwants

Principaux livrables i Date

Augmentation de I’enveloppe du programme de financement du ,

soutien 4 la mission globale des organismes partenalres duMinistére | En continu depuis avril 2009

our les trois prochaines.années '

Augmentation du financement des organismes partenaires qui offrent '

des services en accueil et en intégration pour les trois prochaines | En continu depuis avril 2009

années

Augmentation du financement des organismes partenaires dans le

cadre du Programme régional d’intégration pour les trois prochaines En continu depuis avril 2008

années .

- Augmentation du financement des organismes partenaires qui offrent

des services d’accueil et d’intégration dans les petits centres

Objectifs .

- Soutenir des organismes offrant des services d’accueil et d’intégration aux nouveaux arrivants en

~ leur accordant un financement .

- Soutenir la stabilité des organismes en accueil et en intégration rattachés au Ministére. _

- Favoriser I’établissement de nouveaux arrivants en région en augmentant le financement accordé
aux organismes subventionnés dans le cadre du Programme d’accompagnement des nouveaux
arrivants (PANA) afin de tenir comptfe de I’augmentation du nombre d’immigrants.

- Soutenir les projets qui visent I’attraction des immigrants en région.

A partir de janvier 2009

Dépenses 2009-2010: 1173 590 $

5.2 Accrmtre le financement des mumclpalltes et des conferences régionales des élus afin de
mieux soutenir les actions concertées

Principaux livrables ‘ : Date
Signature d’ententes de partenariat avec des CRE En continu depuis avril 2008
Signature d'enten“Fes avec _]es municipalités pour la mise sur pied de En continu depuis avril 2008
structures d'accueil municipales ,
Rapport d’évaluation du Programme reg10na1 d’intégration . 31 Mars 2010

Objectifs

- Favoriser I’établissement de nouveaux arrivants en augmentant le' nombre d’ententes avec des
Conférences régionales des élus (CRE) dans plus de régions.

- Favoriser I'établissement de nouveaux arrivants en augmentant le nombre d’ententes avec des
municipalités, notamment un objectif d’ici 2010-2011 de 10 ententes conclues avec des
municipalités pour mettre en place des structures d’accueil municipales.

Dépenses 2009-2010 : 2203 250 § o ’
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Renseignements particuliers 2010-2011 o _ - MICC

«POUR ENRICHIR LE QUEBEC: AFFIRMER LES VALEURS COMMUNES DE LA SOCIETE
QUEBECOISE — MESURES POUR RENFORCER L’ACTION DU QUEBEC EN MATIERE D’INTEGRATION
-~ DES IMMIGRANTS », OCTOBRE 2008 ‘

1.1  Faire signer, dans la Demande de certificat de sélection du Québec, une déclaration portant’
sur les valeurs communes de la société québécoise

‘ Prmcnpaux livrables - Date

Insertion de la Déclaration sur les valeurs communes de la société québécoise Février 2009
dans les Demandes de certificat de sélection (DCS) ciblées & cet effet eviier
Mise 4 jour de I’instrumentation actuelle : Guide des procedures .

y Auvril 2009
d’immigration, Directive de gestion, etc.
Information aux partenaires du Ministére ' ' Mars 2009

Objectifs

- Faire connaitre dés [’étranger a tous les candidats 4 Fimmjgration de la catégorie économique et
du regroupement familial les valeurs communes de la soci€té québécoise (références a la Charte
queébécoise des droits et llber'tes et & la Charte de la langue frangaise).

Dépenses 2009-2010 : Ressources internes

1.2 A Informer les personnes immigrantes de facon détailiée sur les valeurs communes du
Québec (a I’étranger)

. Principaux livrables ' e Date

Evaluation pr ehmmalre en:ligne (EP]) : lien vers la partie du site traitant des Décembre 2008

valeurs

Mise a jour des documents d’information destmes aux candldats dela '

Mars 2009

catégorie du regroupement familial (guide du parrainé et guide du garant) .

Mise a jour du Guide sur le parrainage collectif Décembre 2009

Mise 4 jour et bonification du contenu des séances de promotion tenues 4 Février 2009

I’étranger destinées aux futurs candidats & I’immigration (outil PowerPoint)

Mise & jour du contenu des séances préparatoires 4 I’ arrivée au Québec, Mars 2009

offertes aux candidats sélectionnés 4 I’éiranger (outil PowerPoint)

Elaboration d’un feuillet explicatif sur les valeurs communes de la société . ' '
Printemps 2009

-.québécoise (remis, entre autres, avec les CSQ)

Objectifs :

~ Informer dés I’étranger, les futurs candidats a I’immigration, participant aux séances de .
promotion et les candidats nouvellement sélectionnés qui participent aux s€ances d’information,
des valeurs communes de la société québécoise et de I'importance du fait frangais au Québec.

Dépenses 2009-2010 : 8 000 $ ’
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1.2 B Informer les personnes immigrantes de fagon détaillée sur les valeurs communes du

Québec (au Quebec)
Principaux livrables ' Date
Guide enrichi Apprendre le Québec. La version frangaise 5 Avril 2009
\{ersmps anglaise et es:pagr}olfr: du rGulde 4pprendre le Québec o Janvier 2010
disponibles en format imprimé et électronique :
Signature d*une entente avec le Régie d’assurance maladie du
Québec (RAMQ) pour la distribution du dépliant sur les valeurs Juin 2009
communes
Mai 2009 a Montréal

Implantation d’une nouvelle séance d'information Vivre au Québec | Novembre 2009 dans sept -
: ‘ ' ' villes hors Moniréal

Production d’un module d’auto-apprentissage en ligne de la session

Vivre au Québec portant sur les valeurs communes et d1sp0n1b1e au Avril 2010
Québec. '

Mise 4 jour des modules d'enseignement du frangals en ligne (FEL) Juillet 2009
et en salle de classe _ Avril 2010
Objectifs

- Mieux informer les nouveaux arrivants des valeurs communes de la société québécoise en

révisant toute I’information existante et en mettant au point de nouveaux outlls pour Ies
" rejoindre. '

| Dépenses 2009-2010: 300 2118
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Renseignements parﬁcu]iers 2010-201% MICC

QUESTION 31

" VENTILATION DETAILLEE DES DEPENSES 2009-2010 ET PREVISIONS POUR 2010-2011 POUR
CHAQUE SERVICE IMMIGRATION DU QUEBEC (SIQ). EFFECTIFS PAR CATEGORIE,
TRAITEMENT ANNUEL (+ PRIMES ET BONIS) DU DIRECTEUR OU DE LA DIRECTRICE DU SIQ
' - OU DU CHEF DU BUREAU ET DU PERSONNEL CADRE, POUR CHAQUE SIQ.

Catégorie d’emploi Nombre 2009-2010
Immigration-Québec' DIRECTION REGIONALE DE MONTREAL

= Bureau de la direction régionale

« Cadre - S 1
+ Professionnels 6
. Techniciens 4
Total traitement 11 683379 %
- Fonctionnement ' 268654 §
« Subvention PANA 418008
. PAD ) 578947 §
. PRI . - 1.600000 $
. PRSOCA . 0%
.. - PAIR _ , 08
Total dépenses , 3172780%

»  Immigration-Québec Nord de Montréal

. Cadre ) 1
. =+ Professionnels 6
-« Techniciens 5
» Préposés aux renseignements 6 -
« Soutien 3
‘Total traitement R 9549325
. Fonctionnement 126228
« Subvention PANA : 1540221%
e PAD - 153 152'%
. PRI - 197 550%
. '~ PRSOCA T 96271 $
. 'PAIR | 0%
Total dépenses 2954748 $
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Renseignements particuliers 2010-2011 . Co MICC

+ Immigration-Québec Sud de Montréal

. Cadre 1
" « Professionnels 7
. » Techniciens 5
« Préposés aux renseignements 8§
« Soutien 4
‘Total traitement =~ 25 1209 661%
. Fonctionnement 104898
» Subvention PANA _ 2694178
e PAD _ 334940 §
. PRI - 1679278
. PRSOCA : 1590528
. ~ PAR o 391 563 $
Total dépenses ' 49678098%

. Immigration-Québec Est de Montréal

e . Cadre 1
« Professionnels 2
» Techniciens - 2
« Préposésaux renseignements 3
« Soutien 3
Total traitement 11 490958 §
. Fonctionﬁement S 81674 %
~ « Subvention PANA ' 754010 %
. PAD 572000 §
. PRI i 27000 $
. ~ PRSOCA | 31394§
. PAIR 0%
- Total dépenses _ ‘ 1957036 $
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n Immigraﬁon-Québec Ouest de Montréal
o Cadre 1

« Professionnels 1
"« Techniciens 3
» Préposés aux renseignements . 1
« Soutien 2
‘Total traitement - 8 - 384118%
- Fonctionnement ‘ '7 11956 %
» Subvention PANA 254 400 $
. - PAD 08
. PRI 0%
. PRSOCA : 153008
. PAIR o 0%
Total dépenses | 665774 %
= Immigration-QuéhecrAéroport
« Professionnels 1
« Préposés aux renseignements 8
Total traitement 9 445352 §
. Fonctionnemenf-_ 12004 §
+ Subvention PANA ' 0%
. PAD . 0%
. PRI . 0%
] | PRSOCA . 08§
. . PAIR : 0%
~ Tatal dépenses ' . 457356 $
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. Imm\igration-Québec Direction régiohale dela Capitale-Natim_lale et Est-du-Québec

- Cadre ] 2
« Professionnels 8
.+ Techniciens 9
» Préposés aux renseignements 3.
. Soutien o ' 3
Total traitement 25 1416877

+ Fonctionnement ' | 130313 %

« - Subvention PANA : 526 848§
. PAD 128126 $
e PRI 1077350%

. PRSOCA | 86 624 §

. PAIR 720874 $

Total dépenses o 3970254 §

= Immigration-Québec Direction régionale de la Montérégie

. Cadre |
«  Professionnels 5
» Techniciens 6
'+ Préposés aux renseignements 1
« Soutien : 4
Total traitement 17 930995 $
» Fonctionnement - 22078%
« Subvention PANA o 629 598 §
. ~ PAD 15000 $
. PRI 586 993 §
. PRSOCA . 70 136 $
. PAIR 418 877 $
Total dépenses - 26736778
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" Immigration-Québec Direction régionale de Laval, des Laurentides et de

Lanaudiére
« Cadre 1
« Professionnels 7
« Techniciens 6
» Préposés aux renseignements 1
« Soutien - 4
Total traitement 19 1057510%
- Fonctionnement "40285 % '
« Subvention PANA . 578444%
. PAD 23204 $
. PRI : © 5353008
. PRSOCA ' _ S 43907 %
.  PARR a 475273 $
Total dépenses : _ 2753923 %

» Immigration-Québec Direction régionale de I’Estrie, de la Mauricie et du Centre-

du-Québec
e Cadre 1
« Professionnels 7
« Techniciens 7
« Préposés aux renseignements 1
« Soutien 6
' Total traitement 22 1161263 8%
. Fonctionnement - 96 499 $
« Subvention PANA : 720124 %
. ~ PAD o 60 000 $
. - PRI 483200 %
. ~ PRSOCA | 107 100 $
. " PAIR : 814195 §
Total dépenses | N 3442381 %
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* Immigration-Québec Direction . régionale

Témiscamingue et du Nord-du-Québec

Cadre

Professionnels

Techniciens

Préposés aux renseignements

Soutien

Total traitement

Fonctionnement
Subvention PANA

PAD
PRI

PRSOCA

PAIR

Total dépenses

14

*  Immigration-Québec TOTAL

Cadre

Techniciens

~ Professionnels

Préposés aux renseign

Soutien

Total traitement

Fonctionnement
Subvention PANA

PAD

PRI

PRSOCA

PAIR

Total dépenses

ements 33

11
55
S1

32

- 182

T = I Lh =

603 892 $

52067 $
382836 %
12950 8

3125008

451238

237766 §

1647134 %

9338937 $

7386418

8122457$
1878319%
4987820%

654907 $

3058548 %

28779629 $
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QUESTION 32

LISTE DES ACTIONS ENTREPRISES
AFIN DE PROMOUVOIR L’ACCES A L’EMPLOI POUR LES IMMIGRANTS EN REGION

APPROCHE

‘L’approche générale du Ministére en matiére d’intégration des immigrants en région repose sur

le partenariat avec le milieu et sur le Plan stratégique 2008-2012 qui ¢énonce notamment
I’enjeu de s’assurer que l’unm1grat10n est au service du developpement économique et
demographlque du Québec et de ses régions.

Le Plan stratégique précise la mission - du Ministere de promouvoir |'imumigration,
sélectionner des personnes immigrantes et favoriser leur intégration au sein d’une société
ouverte au pluralisme et propice au rapprochement interculturel. La vision du Ministére
décrite dans le Plan est d’étre le leader d’un réseau de partenaires déterminés notamment a

renforcer la contribution de 1’immigration au développement durable du Quebec et de ses
régions.

ACTION S ENTREPRISES

Le Ministere a entrepris les actions suivantes afm de promouvoir I'intégration des immigrants en
- région :

*  Onze plans d’action régionaux sont en vigueur : Capitale-Nationale depuis 2004, Estrie,
Saguenay-Lac-Saint-Jean, Laval, Mauricie, agglomération de Longueuil et Est de la
Montérégie depuis 2005, Centre-du-Québec, Montréal et Qutaouais depuis 2006 et
Laurentides depuis 2007. Depuis la publication de ce onziéme plan d’action, les plans qui
sont rédigés, le sont dans le cadre des ententes signées avec les CRE. Leur diffusion est

~ faite dans les sites Internet de celles-ci.

* Au 31 mars 2010, cing ententes avec des mumcnpalltes sont en vigueur. Il y a huit
ententes en processus de negoc1at10n

= Au 31 mars 2010, douze ententes avec des CRE sont en vigueur dont quatfe viennent a
échéance fin mars. Deux d’entres elles sont en demande de prolongation.

= Services Imngmtton Québec
Les services Ilmmgrat10n~Quebec présents dans plusieurs régions du Quebec fournissent
de P’information sur les régions du Québec et offrent I’accueil et I’accompagnement
personnalisé aux nouveaux arrivants, avec le concours des organismes mandataires.

w  Réglement sur la sélection des ressortissants éirangers
La révision du Réglement sur la sélection des ressortissants étrangers, entrée en vigueur
le 16 octobre 2006, valorise les formations prometteuses en fonction des besoins des
régions et accorde des points supplémentaires aux candldats détenant une offre d’emploi
validée en région. .

» Etudiants étrangers
Des étudiants étrangers frequentent les établissements en région et représentent un bassin
potentiel d’immigrants pour les régions. A titre d’exemple, le protocole de coopération
avec I’Ile de la Réunion, renouvelé le 23 février 2007, favorisant la venue d’étudiants
réunionnais et leur établissement éventuel dans plusieurs régions du Québec, a coniribué a
I’arrivée de 99 étudiants en 2009. La derniére mission a ce jour, novembre 2009, devrait

contribuer a Parrivée d’un peu moins d’une centaine d’étudiants réunionnais a 1’automne
2010.
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BIQ
Les bureaux d’immigration du Quebec a I’étranger fournissent aux candidats potentiels de
Iinformation sur les régions du Québec.

» Programme régional d'intégration (PRI)
Pour le volet spécifique aux organismes a but non lucratlf ce programme vise 4 augmenter
I"établissement et la rétention des immigrants en dehors de la région métropolitaine de
Montréal, par I’amélioration des conditions d*accueil, d’établissement et d mtegratlon il

. vise également a valoriser auprés des populations des régions ’apport €conomique, social
et culturel- de I’immigration. Des projets -spécifiques conclus avec des organismes
d’accueil et d’intégration (de Montréal et des régions) ciblent les immigrants présents dans.
la région metropohtame de Montréal et les incitent & explorer les possibilités d’emploi et
d’installation en région. En 2009-2010, le montant versé a été de 4 874 950 $ pour
33 partenariats, incluant les ententes avec les municipalités et les conférences reglonales
des €lus, également financées dans le cadre de ce programme.

* Programme d'accompagnement des nouveaux arrivants (PANA)
Ce programme d'aide financiére est destiné & soutenir les organismes a but non lucratlf qu1
souhaitent apporter leur contribution a l'intégration sociale et économique des nouveaux
arrivants 2 la société québécoise. Il comporte également un volet destiné spécifiquement aux
organismes communautaires qui interviennent auprés des réfugiés, notamment en soutenant
les premiéres ‘démarches d’installation telles la recherche de logement, la demande
d’assistance-emploi, I’inscription 4 la Régie de ’assurance maladie du Québec, la demande
d’un’ numéro d’assurance sociale, la demande de la carte de résidence permanente,
Pinscription des enfants a I’école. En 2009-2010, le montant versé a été de 3 539 745 $ pour
29 partenaires en région dans le cadre de ce programme.

= Progmmme d’accueil et d mstallatzon des reﬁzges (PAIR)
Ce programme vise 1’accueil des personnes réfugides sélectionnées 2 I’étranger et des
personnes protegees a titre humanitaire outre-frontiéres. Il permet de fournir aux
réfugides pris en charge par I’Etat, des biens et services essentiels a leur établissement au
Québec. En 2009-2010, la somme totale versée dans le cadre de ce programme 3 été de
2986 078 § desservant ainsi 1 883 personnes réfugiées pris en charge par 1’Etat en région
(incluant environ 120 personnes a Montreal)

‘= Programme Action diversité (PAD) ,
Le Programme Action diversité est un programme d’aide financidre a I’intention des
organismes qui réalisent des projets structurants pouvant contribuer significativement a
Iatteinte des objectifs du Ministére en matiére de diversité afin de favoriser la pleine
participation des Québécois de toutes origines an développement de la société québécoise.
L’appel de pro;ets de novembre 2009 était doté d*une enveloppe budgétaire de 1,2 M$

" Equipe de soutien 2 la gestion, 12 avril 2010.
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QUESTION 33

NOMBRE D’IMMIGRANTS VENTILE PAR LA PROVENANCE ET LA PROFESSION DEPUIS 2006.
: - INDIQUER EN POURCENTAGE

- Note : Les donniées des années precedentes se trouvent dans les cahiers explicatifs des crédits du MICC des années
anterleures

~ Immigrants actifs! admls au Quebec en 2009* selon les professmns projetées?, régies par un
‘ordre professwnnel’

' Immigrants agés de 15 ans et plus comptant se_joindre 4 la population active. Les données ne référent pas
nécessairement aux candidats sélectionnés mais aux personnes qui ont exprimé l'intention d'occuper un emploi au
Québec; tous ces candidats ne feront pas forcément une demande de permis & un ordre professionnel.

2 La profession est celle qui est indiquée sur le formulaire (fédéral) de confirmation de résidence permanente (fichier
des admissions). ‘

3 Les professions projetées des immigrants sont codées en fonction de la CNP (Classification nationale des

professions) qui couvre 1’ensemble des emplois existants au Canada. Or, il n’y a pas d’adéquation précise entre les

professions régies par un ordre professionnel et les professions décrites par la CNP. A certaines proféssions régies .
correspondent plusieurs codes CNP (ingénieurs par exemple), tandis que d’autres professions régies se retrouvent

associées 4 plusieurs autres professions (régies ou non) au sein d’un méme code CNP. Conséquemment, la liste et

les données ne peuvent done étre qu’approximatives. Lorsqu'elles ne sont pas significatives, les professmns qui ¥y

sont associées n'apparaissent pas dans le tableau.

Note : Afin de protéger la conﬁdentlallte des renseignemenis personnels les professions pour lesquelles les données
sont trop peu élevées ont été regroupées.

—

SECTEUR SANTE ET RELATIONS HUMAINES

Profession projetée (code CNP) Nombre %o

Audlologlste et ortho homste (3 141)

Dentiste (3113)

‘Travaillel _ 67 K
Autres** 40 3,5
Catégorie d’ immigration : ' Nombre %
Immigration économique B 1084 94,6

Refugws
“Antres’immigrants

Total, secteur santé et relations
humaines

1146| 1000

*kATIres ; Ch.ll‘Opl‘athléI‘l (3122), denturclogiste (3221), ergothérapeute (3143), hygiéniste dentaire (3222), inhalothérapeute
(3214), opticien d'ordomlances (3231), optométriste (3 121), psychoéducaieur thérapcute conjugal et familial (4153), technologue
en radiologie (3215).
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. SECTEUR GENIE, AMENAGEMENT ET SCIENCES

Profession projeté (code CNP) Nombre Yo '
: Agronome (2123) ' 67 2,6 i

Urbamste (2153) . 15 0,6
- Catégorie d'immigration | Nombre %
| Immigration économique _ 2501 97,3
-Regroupement famiilial 5. 55
Refugles

- Autres immigrants:

Total, secteur génie, amenagement et
sciences

SECTEUR DROIT, ADMINISTRATION ET AFFAIRES

Profession projetée (code CNP) Nombre %
104

Avocat et notaire (4112)
“Comp

Interpréte, termmologue ct traducteur 14
(5125) R 20,8

Catégorie d'immigration Nombre %

Immigration econ0m1que
oroupement fan
Refugles_ __

’ Total secteur drolt admmlstratlon

et affaires 682 100,0
TOUS LES SECTEURS
Secteur ! ' Nombre % -
Santé et relations humaines - | 1146 26,1
Génie, aménagement ¢t sciences 2571 584 | .
Droit, administration et affaires 632 1554 -
Catégorie d'immigration Nombre | Yo
Immigration économique ’ 4214 95,8
Regroupement familial ‘ 171 3,9
Réfugiés ¢ 10 0,2
Autres immigrants , - 4 0,1
Total, tous les secteurs . 4399 | 100,0

* Données préliminaires pour.2009.

Note : Tous les termes qui renvoient & des personnes sont pris au sens générique. Tls ont 4 la fois Ia valeur d’un
masculin et d*un féminin. :

Source : Ministére de l'Immlgratlon et des Communautes culturelles, Direction de la recherche et de I'analyse
prospective,
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Régions et pays de naissance

Afrique du Nord : . ' 24,1

Amérique du Sud _ ' ) | 10,2
Europe occidentale et septentrionale 10,2
Total ' ' ‘ 44,5

Le volume des admissions de ’annde 2009 est supérieur a celui de I’année 2008 pour le continent africain
(+ 28,9 %) et le continent européen (+ 8,2 %). On remarque les variations les plus importantes du nombre
d’admissions dans la région de I’ Afrique du Nord (+ 37,3 %) et dans celle de I’ Afrique orientale (+ 41,3
%). Les autres régions qui ont connu une plus forte progression de leurs effectifs sont la région de
I’Europe occidentale et septentrionale (10,9 %) et la région de I’ Afrique occidentale (+ 10,4 %).

Le recul que I’on note dans les admissions en provenance de I’ Amérique s’explique essentiellement par la
diminution du nombre de personnes natives des Antilles (- 12,3 %), alors que la baisse du volume des
immigrants originaires de 1’Asie est imputable au nombre moindre J’immigrants originaires de 1’Asie
orientale (- 7,7 %) ¢t du Moyen-Orient (- 7,5 %). : '

Total : : 28,2

Pour I"année 2009, on retrouve au premier rang des pays de naissance 1’ Algérie, suivie du Maroc et de la
France. Ces mémes pays occupaient les trois premiers rangs en 2008; I’ Algérie se situant au premier rang,
suivie de la France et du Maroc.

Une ventilation plus compléte des régions et pays de naissance des immigrants admis se trouve sur le site

Internet du minisiére de I'Immigration et des Communautés culturelles sous la rubrique Recherche et
statistiques. '
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QUESTION 34

\

'VENTILATION DU NOMBRE DE REFUGIES SELECTIONNES A L’ETRANGER PAR PAYS, PAR
LANGUE D’ORIGINE, EN 2007, 2008, 2009, PREVISIONS POUR 2010 -

Note: Note : Les données des années précédentes se trouvent dans les cahiers explicatifs des credlts des années
antérieures du ministere de I'Immigration et des Communautés culturclles

REFUGIES SELECTIONNES A L’ETRANGER*® ET ADMIS AU QUEBEC EN 2009%*
(PRINCIPAUX PAYS ET PRINCIPALES LANGUES MATERNELLES)

Pays de naissance _ n Langue maternelle n
Colombie 602 ‘ 'Espagndl . 651
iraq - 336 Arabe ~ 350
Bhoutan- 224 Népalais 315
Rép. dém. du Congo 198 _ Dari’ 185
Afghanistan 165 Swahili® | 94
Népal 89 | Mina® , 53
Myanmar . 71 Kirundi® - 47
Togo 7 54 Birman 40
Equateur . 45 Frangais 37
Burundi T 41 . | kinyarwanda® 33
Autres pays 389 - Autres - 409
Total 2214 Total 2214

+ Les réfugiés sélectionnés comprennent les réfugiés pris en charge par le gouvernement,
* parrainés ou autonomes financiérement: Il ne s’agit donc pas de I’ensemble des réfugiés.

** Les données sont préliminaires pour 2009.

Cette langue est parlée par des réfugiés nés en Afghanistan ou au Pakistan.
Ces langues sont parlées par des réfugiés nés au Burundi, au Congo, en Repubhque
démocratique du Congo ou au Rwanda.

> Cette langue est parlée par des réfugiés nés en Bénin ou au Togo.

Source : Ministére de ’Immigration et “des Communautés culturelles, Direction de la
recherche et de ’analyse prospective.
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QUESTION 35

TEMPS D’ ATTENTE MOYEN POUR CHAQUE REFUGII SELON LA PROVENANCE ET LE NOMBRE
TOTAL DE REFUGIES POUR 2007, 2008, 2009 ET PREVISIONS POUR 2010

Note : Les données des années précédentes se trouvent dans les cahiers explicatifs des crédits
des années antérieures du ministére de I’ Immigration et des Communautés culturelles.

Temps d’attente

Les renseignements concernant les délais de traitement pour la reconnaissance du statut de
réfugié a I’étranger relévent du gouvernement canadien. ‘

Lorsque le Ministeére regoit pour sélection les dossiers des personnes reconnues réfugiées par

le bureau canadien des visas a I’éiranger, ces demandes sont traitées dans un délai de deux a
cing jours.

NOMBRE TOTAL DE REFUGIES ADMIS AU QUEBEC

Par année et par type de réfugiés

‘Réfugiés pris en | Refugiés parrainés | To
R charge par ’Etat | - SR
2009 ' 1880 334
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QUESTION 36

LISTE DES MEMBRES DE LA TABLE QUEBEC MAGHREB bU MICC.
] LLISTE DES AVIS SOUMIS PAR LA TABLE QUEBEC MAGHREB A LA MINISTRE.
ETAT D’AVANCEMENT DE LA MISE EN (EUVRE DES MESURES SPECIFIQUES AUX BESOINS DES
QUEBECOIS ORIGINAIRES DU MAGHREB.

Etat d’avancement de Ia mise en ceuvre des mesures specnfiques aux besoins des
Québécois originaires du Maghreb

o L’ensemble des mesures annoncées en mars 2008 visént a4 répondre aux difficultés

d’insertion socioprofessionnelle des personnes 1mm1grantes en particulier celles
d’orlglne maghrébine.

e La nouvelle formation enrichie sur les réalités du milieu du travail (la session S adapter
" au monde du travail québécois) qui traite, entre autres, des conduites. culturclles en
emploi et du fonctionnement des entreprises québécoises est offerte depuis le 25 mai
2009; elle vise 5 100 personnes pour 2009-2010; du fait que cette formation est destinée
aux nouveaux immigrants francophones, elle attire beaucoup de Maghrébins. '

e L’accompagnement personnalisé et soutenu des nouveaux arrivants dans leurs démarches
vers I’emploi qui vivent des difficultés d’intégration en emploi. Cet accompagnement
d’une durée maximale de six mois, offert par des ressources externes d’Emploi-Québec;
assure 4 ces nouveaux arrivants un accompagnement jusqu’a leur intégration en emploi,
Un total de 1354 nouveaux arrivants dont 577 d’origine maghrébine ont débuté leur
accompagnement depuis le 30 juin 2009".

e le Programme d’alde ar 1ntegrat10n des immigrants et des minorités v1s1bles en emploi

‘ (PRIIME). Selon les pourcentages des participants au PRIIME pour 2009-2010°, les
personnes dont la région d’origine est 1’Afrique du Nord y participent dans une
proportion de 21,5 %, comparativement aux personnes orlgmalres d’Europe de I’Est
(13,8 %) et & Amérique du Sud (21,7 %). '

¢ De plus, dans le cadre du Défi Montréal’, une attention particuliére est prétée aux
difficultés d’insertion professionnelle des femmes immigrantes, des Maghrébins ainsi
que des minorités visibles. Neuf projets concrets sont en marche; une estimation de prés
de 600 personnes en emploi et de plus de 200 entreprises rejointes est projeté. Une
deuxiéme vague de projets sera annoncée au printemps 2010.

o  Par ailleurs, plusieurs mesures et moyens d’action prévus pour lutter contre le racisme et la
discrimination et qui soutiennent la politique gouvernementale La diversité - une valeur
. gjoutée sont destinés de fagon particuliére aux Québécois d’origine maghrébine.

Liste des membres de la Table'Québec Maghreb du MICC

e Le Ministére ayant mis en place de nouvelles fagons de faire pour travailler avec les
communautés culturelles, ce sont dorénavant les services Immigration-Québec (SIQ) qui
sont la porte d’entrée des services ministériels auprés des différentes clientéles du
Ministére y compris pour les représentants des communautés culturelles qui participent
aux travaux des comités des partenaires des SIQ. Ainsi, la Table de travall Maghreb
ayant été dissoute en automne 2008, la liste des membres est caduque.

! Ces chiffres sont les derniers disponibles.

2 Les données de mars 2010 ainsi que le cutnulatif de 2009-2010 seront connus début mai 2010.

3 Direction de la statistique et du soutien aux expérimentations (DSSE) (Profils des caractéristiques — PRIIME), décembre 2009.

* fitant donné que les pays du Maghreb ne font pas partie des possibilités des catégories désignées aux rapports foumis par Emploi-Québec,

il faut done utiliser la catégorie Afrlque du Nord.

* A noter que les projets de la premiére vague de Défi Montréal prendront fin en septembre 2010, En février 2010, 48 % des participants
-aux projets étaient en emploi, en stage ou, selon leur choix personnel, de retour aux études ou en situation de mentorat (267 personnes sur

560). 194 entreprises participent activement aux projets. Parmi les bénéficiaires de ces projets, des Maghrébins y figurent.
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QUESTION 37

 ETAT D’ AVANCEMENT DES TRAVAUX EN 2009-2010 DEVANT CONDUIRE . -
A LA PUBLICATION DE LA POLITIQUE GOUVERNEMENTALE DE LUTTE
CONTRE LE RACISME ET LA DISCRIMINATION

Rappel des faits

La politiqﬁe gouvernementale et le plan d’action 2008-2013 La diversité : une valeur ajoutée
ont €t€¢ rendus publics le 29 octobre 2008. Ces actions font suite 4 la consultation publique
tenue 4 I’automne 2006. :

Leur objectif est de favoriser la participation de tous & la société québécoise en soutenant les
efforts sur le plan de 1’égalité et de la luite contre la discrimination. La politique et le plan
d’action s’ajoutent aux mesures pour renforcer ’action du Québec en matiére de francisation
- et d’iniégration en emploi des immigrants, annoncées en mars 2008, ainsi qu’aux mesures
pour affirmer les valeurs communes de la société québéeoise, dévoilées le 29 octobre 2008.

La politique comprend trois grandes orientations :
« Reconnaitre et contrer les préjugés et la dlscnmmatlon
+ Renouveler les pratiques
« Coordonner les efforts

Elle est accompagnée d’un plan  d’action comprenant 21 mesures et impliquant la
participation de I’ensemble des ministéres et organismes gouvernementaux.

E_tapes franchies

= Mise en place des principales instances de. gouvernance, soit le forum sous-ministériel et
_ le comité interministériel, responsables de la mise en ceuvre et du suivi de la politique et
du plan d’action.
=  Mise en ceuvre progressive du plan d’action.
= - Premier bilan, faisant état notamment : -

+ d’une campagne de promotion de.l’apport de I’immigration (ministére de

- PImmigration et des Communauteés culturelles); :

» des projets d’échanges interculturels entre les écoles de diverses régions (ministére

-de ’Education, du Loisir et du Sport);
. diffusion du Guide A parts égales, & part entidre — L egal:te entre les fernmes et
' les hommes au Québec (Ministére de la Culture, des Commumcatlons et de la
Condition féminine});
« de la création d’un portail Emplms par le gouvernement du Québec afin de
“valoriser les emplois dans la fonction publique (Secrétariat du Conseil du trésor);

+ d’un nouveau mode de traitement des plaintes par la Commission des droits de la
personne et des droits de la jeunesse;

» de ’élaboration et de la diffusion de formations interculturelles adaptees aux
interventions en milieu policier, incluant la question du proﬁlage racial (ministére
de la Sécurité publique).

= Révision et développement d’indicateurs en vue de la rea.hsatlon du tableau de bord
= Travaux amorcés pour définir le mandat d’évaluation.

Etapes a venir

» Finalisation du projet de tableau de bord, afin de documenter les progrés réalisés dans ia

~ mise en ceuvre des mesures du plan d’action, ainsi que des 1nd1cateurs de suivi et de
performance. :

» Mise en place du comité d’evaluatmn en vue d’assurer la- production des données
nécessaires a I’évaluation des impacts du plan d’action ainsi que 1’évaluation elle-méme.

»  Exploration des avenues possibles en vue de mettre sur pied la programmation de
recherche.

= Bilan pour l’exercme financier 2009- 2010, dont les pr1nc1paux résultats apparaitront dans
les rapports annuels de gestion des ministéres et orgamsmes concernés.
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QUESTION 38

LISTE DES ACTIONS ENTREPRISES EN 2009-2010
RELATIVEMENT A L’ ENCADREMENT DES CONSULTANTS EN IMMIGRATION

* Le Réglement sur les consultants en immigration n’est pas encore en vigueur. Il a été .
publié a la Gazette officielle du Québec le 3 mars 2010, pour consultation. La perlode de
consultation se termine le 16 avril 2010
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QUESTION 39

SUIVI DETAILLE DES TRAVAUX DU MICC EN 2009-2010
- POUR LA RECONNAISSANCE DES COMPETENCES ACQUISES A L’ETRANGER PARLES
' PERSONNES IMMIGRANTES

Note : Les données pour les années précédentes se trouvent dans les Cahiers explicatifs du ministére
de PImmigration et des Communautés culturelles des années antérieures.

Le Ministére et ses partenaires mettent en ceuvre des projets visant a faciliter l'accés des

personnes immigrantes aux professions régies par les ordres professionnels. Ces actions,

rédlisées par le Ministére ou avec son soutien financier, visent & micux informer les -

personnes iminigrantes, 4 mieux reconnaitre leurs acquis et a améliorer leur accés a la
formation d’appoint.” Au cours des derni¢res années, le Ministére a signé une trentaine
d’ententes avec des ordres professmmlels pour metire en ceuvre des projets visant ces
Ob_]eCtIfS

Projets annoncés en 2009-2010

o L’Ordre professionnel des technologistes médicaux -du Québec a élaboré un proﬁi de
compétences pour évaluer et reconnaitre les diplomes et I'expérience acquis a P’étranger.
Un outil d’autoévaluation est en ligne afin de permetire aux candidats d’obtenir un

diagnostic prehmmalre des conditions a satisfaire pour obtenir le permis d’exercice et un

- examen d’évaluation des compétences en cours d’élaboration leur permettra d’obtenir une
prescription personnalisée de la formation d’appoint a acquérir. Les candidats ont aussi

acceés aux renseignements leur permettant de constituer un d0551er complet avant méme

leur arrivée au Québec.

e L’Ordre des ingénieurs forestiers du Québec €laborera un profil des compéiences afin
d’améliorer le processus de reconnaissance des compétences des personnes formées a

I’étranger. Une grille de référence sera concue afin d’évaluer et de reconnaitre plus -

efficacement leur formation et leur expérience. Une grille d’entrevue structurée,
- accompagnée d’un guide d’utilisation, permetira également d’évaluer de fagon uniforme
les acquis expérientiels des candidats & I’exercice de 1a profession d’ingénieur forestier. Le
cas échéant, les lacunes dans la formation du candidat formé a 1’étranger et la formation

d’appoint 4 compléter pour obtenir le permis d’exercice pourront plus facilement &tre
déterminées.

Le projet IPOP pour I'Intégration en emploi de Personnes formées a 'étranger véférées par
un Ordre Professionnel

e Le 'projet TPOP vise & faciliter I’intégration professionnelle de personmes formées i
1'étranger titulaires d’une autorisation d’exercice d’un ordre professionnel, notamment en
offrant une subvention salariale & I’employeur. Ce projet permet au participant d’acquérir
une premiére expérience de travail au Québec dans sa profession.

Le Service d’information sur les professions et métiers réglementés

» Le Service d’information sur les professions et métiers réglementés (SIPMR) a ét€ mis en
place en septembre 2002. En 2005, le mandat de ce service, qui ne touchait que les
professions régies par les ordres professionnels, a été élargi et couvre maintenant les
autres professions et métiers réglementés. Nombre de clients recus et aldes par le SIPMR
du 1"r avril 2009 au 31 mars 2010 : 1 501 personnes.
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L ’Evaluation comparative des études effectuées hors du Québec

_® Un sondage téléphonique a ét€ mené, en mai et juin 2008, auprés de 610 répondants de
petites, moyennes et grandes entreprises des secteurs public et privé, situées sur le
territoire du Québec, afin de connaitre leurs pratiques et leurs besoins en évaluation des’
diplémes obtenus hors du Québec. Des recommandations seront faites afin de répondre

aux besoins spécifiques-de ces importants partenaires en intégration professionnelle.

* Du 1% avril 2009 au 31 mars 2010, le Ministére a déliveé 17 551 évaluations

- comparatives 4 des personnes diplomées hors du Québec, ayant pour la plupart I*intention

d’utiliser ce document pour se trouver un emploi. Au cours la méme période, le Ministére

a regu plus de 21.000 demandes d’Evaluation comparatlve I s’agit d’une augmentation
des demandes de 38% depuis 2007-2008. :

L Entente France-Québec en matzere de reconnaissance mutuelle des qualifications
professzonnelles

" Signée en octobre 2008, I’Entente France-Québec est une entente de portée générale qui
permet aux organismes de réglementation compétents (ordres professionnels, ministéres
ou autres) de conclure des arrangements de reconnaissance mutuelle (ARM). Ces ARM

~ ¢tablissent les conditions liées & 1°obtention d’autorisation d’exercice d*une profession ou
d’'un métier réglementés au Québec et en France

= L'Entente s'applique & l'ensemble des professions et des métiers réglementés en France et
au Québec. Elle vise les personnes ayant obtenu leur titre de formation et leur aptitude
legale d'exercer en France ou au Quebec

= Au 31 mars 2010 onze professions et autant de métiers ont signé des -ARM. D’autres

organismes de réglementation de professions et de métiers sont en pourparler en vue d’en
conclure
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QUESTION 40

NOMEBRE DE DELIVRANCE D’EVALUATIONS COMPARATIVES DES ETUDES
EFFECTUEES HORS DU QUEBEC EN 2007, 2008 ET 2009

_ , , |
Note: Les données des années précédentes se trouvent dans les Cahiers explicatifs des
crédits des années antérieures du ministere de ’Immigration et des Communautés culturelles.

» L’Evaluation comparative des &tudes effectuées hors du Québec figure parmi les

outils dont dispose le Ministere pour soutenir les immigrants dans leur intégration
professionnelle. '

= L’Evaluation comparative permet aux employeurs, aux établissements
d’enseignement et aux organismes de réglementation des professions et des métiers
d’obtenir une comparaison générale des études faites hors du Québec avec le systéme
scolaire québécois. Les documents scolaires présentés pour évaluation au Ministére
proviennent de plus de 200 systémes éducatifs de partout dans le monde. Ces
documents scolaires ont €té délivrés au cours des 30 derniéres années et dans certains
-cas méme, depuis plus longtemps.

Demandes regues -~ Evaluation délivrées Demandes finalisées

21142 17551 18104
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QUESTION 41

BILAN DES TRAVAUX REALISES EN MARGE DE L'ENTENTE
ENTRE LE QUEBEC ET LA FRANCE EN MATIERE DE RECONNAISSANCE MUTUELLE
DES QUALIFICAT[ONS PROFESSIONNELLES

=  Signée en octobre 2008, ’Entente France-Québec est une entente de portée générale qui
permet aux organismes de réglementation compétents (ordres professionnels, ministéres
ou autres) de conclure des arrangements de reconnaissance mutuelle (ARM). Ces ARM
établissent les conditions liées a ’obtention d’autorisation d’exercice d’une profession ou
d’un métier réglementés au Québec et en France._

= L'Entente s apphque a l'ensemble des professions. et des métiers réglementés en France et
au Québec. Elle vise les personnes ayant obtenu leur titre de formanon et leur aptitude
1égale d'excrcer en France ou au Québec.:

» - Au 31 mars 2010, onze professions et autant de métiers avaient signé des ARM.

= Le 13 janvier 2010, les ARM visant les onze métiers de la construction et hors
construction entraient en vigueur. L’enfrée en vigueur des ARM visant les onze.
professions se fera graduellement au cours des prochains mois, aprés approbation de la

réglementation applicable.

= D’autres organismes de reglementatmn de professions et de metlers sont en pourparler en
vue de conclure des ARM.

» Le Ministére a ajouté une section & son site Internet pour offrir de 1’information, aux
candidats a ’immigration, qui souhaitent se prévaloir de 1’entente.
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QUESTION 42

COPIE DES ENTENTES SIGNEES EN 2009-2010 DANS LE CADRE DU PROGRAMME DE
' FRANCISATION DES MILIEUX DE TRAVAIL

Voir ententes ci-jointes.
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ENTENTE

ENTRE : LA MINISTRE DE LU’ IMMIGRATION ET DES COMMUNAUTES CULTURELLES,
. Mme Yolande James, agissant pour et au nom du gouvernement du Québec, et
étant représentée par M. Jacques Leroux, directeur a la Direction des politiques,

'des programmes, des partenariats et de la promotion de la francisation, diment

autorisé en vertu des Modalités de signature de certains actes, documents. ou

écrits du ministére de I'mmigration et des Communautés culturelles établies parle
décret ne 844-2007 du 26 septembre 2007.

ci- apres appelee la « Ministre »

ET: LA CHAMBRE DE COMMERCE DU MONTREAL METROPOLITAIN personne

morale 1également constituée ayant un établissement au 380, rue Saint-Antoine
Quest, bureau 6000, Montréal (Québec) H2Y 3X7 agissant & la présente entente
et ici représentée par M. Michel Leblanc, président et chef de la_ direction et
Mme Lise Aubin, vice-présidente, Exploitation et Administration ddment autorisés
par une resolution du conseil d’administration tel qu'ils e déclarent,

ci-aprés appelée I'« Organisme »

ATTENDU QUE la Ministre a la responsablllte d'informer, recruter et sélectionner les immigrants
et de faciliter leur établissement au Quebec

ATTENDU QUE la Ministre peut, dans l'exercice de-ses responsabilités, conclure des ententes
avec toute personne, association ou société ou avec tout organisme;

ATTENDU QUE 1a Ministre a rendu public un plan de mesures pour renfcrcer Paction du Québec
en matiére de francisation des immigrants afin de favoriser leur intégration a la société québécoise
et au marché du travail, notamment par un renforcement et une intensification des services de
franmsatlon qui leur sont destinés;

ATTENDU QUE dans ce plan, la mesure 1.1 consiste & favoriser 1a francisation en milieu-de
travail de maniére a permeftre & des |mm|grants occupant un empioi de poursuivre leur
apprentissage du frangais en entreprise;

ATTENDU QUE dans ce plan également la mesure 1.2 consiste & instaurer un crédit d'impot
remboursable, desting aux entrepnses, pour la francisation des immigrants;

~ ATTENDU QUE IOrgamsme est dlspose a consolider la présence du frangais dans Ies milieux de
travail et @ préter son concours & cette fin considérant que le frangais représente, a l'ére de la
mondialisation, un avantage concurrentiel pour 'économie du Quebec en général et pour celle de
Montréa! en particulier. :

EN CONSEQUENCE, les parties conviennent de ce qui sul

1. OBJET

La Ministre retient les services de 'Organisme qui accepte d'agir, aux conditions déterminées dans

la présente entente, pour réaliser les activités précisées ci-aprés, soit : -

La poursuite de la mise en ceuvre de la Stratégie de mobilisation des entreprises de moins

de 50 employés et de 50 a 99 employés inclusivement, présentée a la Ministre en décembre

2008, visant a favoriser I'apprentissage du frangais auprés des immigrants en emploi-et a

inciter ces entreprises a se prévaloir des outils et programmes gouvernementaux disponibles

pour faciliter la formation de leur personnel et, plus particuliérement, du credlt d'impdt
-destiné aux entrepnses pour la francisation des immigrants.

W
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Le démarchage d'entreprises identifiées dans la Stratégie en fonction des cibles fixées dans
la présente entente, de manidre a les inciter & soutenir Fapprentissage du frangais des

~ immigrants & leur emploi.

Le suivi et la reddition de Compte quant & la Straiégie et & latteinte des objectifs et des

cibles fixées, selon les indicateurs et paramétres ci-aprés précisés dans la clause 2 de la
présente entente. : _

ENGAGEMENTS DE L’'ORGANISME

L'Organisme s'engage & :

Poursuivre, en fonction des clbles prévues, la mise en ceuvre de fa Stratégie mentionnée au
premier paragraphe de la clause 1 de ia présente entente, comprenant notamment :

= Un état de situation, réalisé a partir des donndes existantes et accessibles, de fa
connaissance du frangais parmi les immigrants actifs sur le marché du travail et un

portrait sommaire des entreprises de moins de 100 employés ol on retrouve ces
immigrants; '

- Les paramétres suivants dont : le territoire couvert, le type d’entreprises ciblées et les
 critéres utilisés, les secteurs d'activités prioritaires et Iés raisons qui ont présidé a ces
choix, les moyens utilisés pour rejoindre les entreprises en fonction des cibles de
résultat fixées, les stratégies de priorisation des interventions, les moyens de suivi et
d'évaluation des résultats, etc.;

- le calendrier de mise en ceuvre, incluant la mobilisation des entreprises et
 lidentification des entreprises ciblées et priorisées; ‘ '

—  Les modifications et nouvelles approches apportées i la Stratégie, notamment pour le
secteur du commerce de détail et les petites entreprises.

Consacrer 20 % du temps de démarchage, de recrutement, de références et d'organisation
de cours de frangais au secteur du commerce de détail et aux petites entreprises ayant
moins de 49 employés. B

Faire du démarchage d'entreprises, afin : ' )

- Diidentifier des entreprises de 100 employés et moins, de les recruter, dévaluer leurs
besoins de francisation en regard des programmes et outils gouvernementaux, et de
référer 55 entreprises aux services de francisation en assurant un accompagnement;

- De susciter, grace & ses interventions de recrutement, de référence et d'accompagne-
. ment dentreprises, Forganisation effective de cours de frangais dans au moins 40
- entreprises.

Réunir les membres du Comité de suivi, composé notamment de représentants du Ministére,
du milieu des entreprises et des services de francisation, de maniére a faire lo point sur
Favancement des travaux, L'Organisme est responsable du Comité de suivi, lequel se
réunira au besoin, au minimum une fois paran. -

Transmettre & la Minisire un bilan d'étape semestriel sous la forme d’'un tableau sur les
activités de mobilisation et de démarchage ainsi que sur l'atteinte des cibles fixées quant aux
entreprises recrutées et référées (nom, secteur d'activité, taille, volume et type d'immigrants)
et quant aux cours de frangais organisés, le premier bilan étant transmis au plus tard six
mois aprés |a signature de la présente entente. ' S

Produire un rapport final sur la mise en ceuvre de la Stratégie et l'atteinte des cibles,
comprenant également une évaluation des éléments de succés et des difficultés rencontrées
ainsi que des recommandations et propositions d'ajustement, le cas échéant. L'Organisme

' transmettra ce rapport final & la Ministre, au plus tard un mois aprés la fin de la présente
entente. , ' ' ' )

Respecter le protocolé de visibilité prévu & Fannexe B de la présente entente.

AN

2009-11-02 X@V’/ k




3. ENGAGEMENTS DE LA MINISTRE

La Ministre s’engage a :

e  Verser a ['Organisme, pour Pexécution compléte et entire de ses obligations & la
satisfaction de la Ministre, incluant tous les débours encourus et tous les autres codts et
dépenses, la somme maximale de 98 700 $ (quatre-vingt-dix-huit mille 'sept cents dollars)

pour ia durée de la présente entente, en fonction des paramétres budgétaires précisés dans

I'annexe A de la présente entente,
- La somme convenue sera versée comme suit: ‘
— 50 %, soit 49 350 $, & la signature de la présente entente; -

— 40 %, soit 39480 §, sur réception du bilan d'étape prévu & Ia clause 2 de la présente
entente (avril 2010); ‘

—~ 10 %, soit 9870 $, sur réception du rapport final prévu & la clause 2 de lé présehte
entente (septembre 2010). :

. Désigner des représentants au sein du Comité de suivi mis en 'place par FOrganisme en
vertu de la clause 2 de la présente entente aux fins de poursuivre fa mise en ceuvre de la
Siratégie acceptée par la Ministre en décembre 2008.

4. VERIFICATION

Les demandes de paiement et factures découlant de la présente entente sont sujeties a

verification par le ContrGleur des finances qui, a cette fin, a le pouvoir de prendre connaissance et
de faire un examen de tous les registres et documents qu'il juge utiles & cette vérification.

5. FORCE MAJEURE

En cas de retards dans I'exécution de la présente entente, occasionnés par une force majeure, la

Ministre pourra, & sa discretion, appliquer 'une ou l'autre des solutions suivantes :

a) prolonger les delais prévus a la clause 2 de la présente entente; o

b) résilier de plein droit la présente entente par avis donné & 'Organisme qui sera alors
rémunéré pour 'ensemble des services et des biens effectivement foumis & la date de
resiliation de la présente entente, sans autre compensation ni indemnité que ce soit.

6.  EVALUATION ET ACCEPTATION DES TRAVAUX

La Ministre se reéserve le droit de refuser, en tout ou en partie, les travaux exécutés par
I'Organisme qui ne seront pas jugés satisfaisants eu égard aux exigences prévues & la présente
_entente. : : :

Tout travail ou toute partie de travail refusé par la Ministre doit étre repris par I'Organisme, dans les
plus brefs délais, & ses frais, jusqu'a ce qu'il remplisse les conditions prescrites.

De plus, méme si I'Organisme a été rémunéré pour les travaux exécutés, celui-ci s'engage 2
reprendre &.ses frais tous les travaux pour lesquels des erreurs ou des omissions auront été
constatées, que celles-ci aient été indiquées en cours d'exécution de la présente entente ou
Facceptation des travaux par la Ministre. I

7. PROPRIETE DES TRAVAUX.
Les travaux réalisés par FORGANISME dans lé cadre de la présente entente, y compris fous les

biens livrables et leurs accessoires, deviendront la propriété entigre et exclusive de la MINISTRE,
au fur et & mesure de leur réalisation; il en sera de méme pour les droits d'auteur ci-aprés cédés.
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9.

DROITS D’AUTEUR

'L'ORGANISME cade et transporte a la MINISTRE, QUE 'accepte,"tou's les droits d'auteur, -
notamment le droit de reproduction, de diffusion ou toute autre forme d'exploitation qui -

peuvent lui échoir sur tous les travaux réalisés en vertu des présentes. Cette cession de
droits d'auteur est consentie par FORGANISME a la MINISTRE sans limite de territoire, ni
temps et sans autre limite de quelque nature que ce soit. -

L'ORGANISME renonce, en son nom et au nom de toute personne impliquée dans ia
réalisation de la présente entente, au droit moral relatif & lintégrité de l'ceuvre & laquelle
TORGANISME ou cette personne aura travaillé; les parties aux présentes entendent
toutefois exclure de la présente renonciation de droits d'auteur, le droit moral relatif a la

. -patemité.des travaux réalisés en vertu de la présente entente, lequel demeurera la propriété
des auteurs, ' '

LORGANISME garantit & ta MINISTRE quil respectera la Loi sur le droit d'auteur

(L.R.,1985, ch.C-42) et qu'il détient tous les droits Iui permettant de réaliser la présente
entente, notamment ceux de consentir la cession de droits d'auteur et de renonciation au

“droit moral & Pintégrité de Peeuvre ci-haut prévues; il garantit la MINISTRE contre tout .

recours et toute poursite, réclamation ou demande de la part de toute ‘personne

relativement & Fobjet de ces garanties. |L’'ORGANISME s'engage par conséquent & prendre
fait et cause pour fa MINISTRE et & lindemniser advenant tout recours, poursuite,

réclamation ou demande relativement 3 I'objet de ces garanties. '

Toute considération découlant de la cession des droits d’auteur et de la renonciation au droit

d'auteur relatif a Tintégrité de Fceuvre, consenties aux . présentes, est incluse dans la
rémunération prévue a la clause 3 de la présente entente, _

CESSION

La présente entente, ni quelque droit ou obligation en résultant, ne pourront, en tout ou en partie,
&tre vendus, cédés ou transportés sans le consentement écrit de la MINISTRE.

10. RESILIATION DU CONTRAT

a) LaMINISTRE se réserve 7Ie droit absolu de résilier la présente entente pour Fun ou lautre des

motifs suivants :

) Le défaut de 'ORGANISME de rémpfir fun ou lautre des termes, conditions ou

obligations qui lui incombent en vertu de la présente entente et de ses annexes;
i)y L'ORGANISME cesse ses opérations de quelque fagon que ce soit, y compris en raison
de la faillite, de la liquidation ou de la cession de ses biens;

iy L'ORGANISME Iui a présenié des renseignements faux ou frompeurs ou lui a fait de

fausses représentations.

Pour ce faire, la MINISTRE adresse & 'ORGANISME un avis &crit de résiliation énongant le
motif de résiliation. S'il s'agit d'un motif de résiliation prévu au paragraphe i), FORGANISME
aura dix (10) jours ouvrables pour remédier au défaut énoncé dans I'avis, & défaut de quoi la

présente entente sera automatiquement résiliée, la résitiation prenant effet de plein droit &
- T'expiration de ces dix jours. S'il s'agit d’'un motif de résiliation prévu au paragraphe ii) ou au

paragraphe iii}, la résfliation prendra effet de plein droit 4 compter de la date de la réception

~ de Favis par FORGANISME. -

L'ORGANISME sera par ailleurs responsable de fous les dommages occasionnés ala
MINISTRE du fait de la résiliation de la présente entente. -

En cas de continuation de la présente entente par un tiers, 'ORGANISME devra notamment
assumer toute augmentation du colt de la présente entente pour la MINISTRE.
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b) La MINISTRE se réserve également le droit, conformément 2 Farticle 2125 du Code civit du

Québec, de résilier ia présente entente sans qu'il soit nécessaire pour elle de motiver la
résiliation. '

c). Pour ce faire, la MINISTRE doit adresser un avis écrit de résiliation & FORGANISME. La
résiliation prendra effet de plein droit & la daie de la réception de cet avis par FORGANISME.

d) En cas de résiliation pour un des mofifs prévus en a) et b), TORGANISME devra fournir les
documents déja en sa possession et les résultais des travaux effectugs jusqu'a la date
effective de la résiliation. L'ensemble des données devra, dans les quinze (15) jours de la
date effective de la résiliation, étre remis a Ja MINISTRE qui en disposera a sa guise.

e) L'ORGANISME aura alors droit aux sommes, frais et débours correspondant & la valeur réelle
des services rendus jusqu'a la date de résiliation sans autre compensation ni indemnité que
ce soit et, notamment, sans compensation ni indemnité pour la perte de tout profit anticipé ou
autre dommage occasionné du fait de la résiliation de la présente entente.

 Toute résiliation ne met pas fin a la cession ni 2 a renonciation aux droits d'auteur contenus a
la présente entente non plus qu'aux garanties qui en découlent.

11 RESPONSABILITE DE LA MINISTRE

Sauf le cas de faute intentionnelle ou de faute lourde de la part de la MINISTRE, celle-ci n’assume

aucune responsabilité a Pégard de tout dommage matériel subi par TORGANISME, agents ou
représentants. - ' ‘ '

12. - SOUS-TRAITANCE

L'ORGANISME ne peut faire exécuter en sous-traitance tout ou partie des obligations convenues
aux présentes sans avoir préalablement obtenu lautorisation écrite de la MINISTRE. En toutes
circonstances, les activités confiées en sous-traitance ne peuvent excéder 10 % du montant total
du contrat et TORGANISME reconnait demeurer seul responsable de I'exécution des travaux a
tégard de la MINISTRE. ' : : -

On entend par sous-traitance, le fait de confier & un autre fournisseur une partie du mandat confié
par{a MINISTRE. Le recours a la sous-traitance est difiérent de 'emploi de ressources externes.

13.  RESPONSABILITE DE L'ORGANISME

L'ORGANISME est responéablé de toule faute conimise har lui, ses employés, agents ou
représentants dans le cours ou a l'occasion de Pexécution de la présente entente, y compris la
faute résultant d’'un manquement a un engagement pris en vertu de fa présente entente.

L'ORGANISME s'engage a indemniser, protéger et prendre fait et cause pour la MINISTRE contre
tout recours, toute réclamation, demande, poursuite ou autre procédure prise par quiconque en
raison de dommages ainsi causés. . ‘ :

14.  CONFIDENTIALITE

L'ORGANISME s’engage, a ce que ni lui, ni aucun de ses employés, ni aucune personne qui
travaille a la réalisation de la présente entente ne divulgue quelque information dont 1l aurait eu -
_connaissance dans fexécution ou & 'occasion de Fexécution des obligations fui incombant en vertu
‘de la présente entente, y compris tout renseignement donné ou recueilli ou toute donnée ou
traitement de données, & moins d’avoir obtenu au préalable Fapprobation écrite de la MINISTRE et
ce, tant pendant qu'aprés 'exécution de la présente entente.
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15. CONFLIT D’INTERETS

L'ORGANISME s'engage & éviter toute situation qui mettrait en conflit son intérét personnel et

lintérét de la MINISTRE, & l'exclusion des obligations qui incombent & PORGANISME en vertu de

la présente entente. Si une pareille situation se présentait, il devra aussitdt en informer la

- MINISTRE, qui pourra, & sa discrétion, émetire une directive indiquant & 'ORGANISME comment
- remédier a ce conflit d'intéréts ou résilier la présente entente. '

16.  LIEN D’EMPLOI

L'ORGANISME est la seule partie patronale a Fégard de Pensemble du personnel qu'il affecte &

fexécution du présent contrat et il doit en assumer toutes les charges, obligations et
responsabilités. . : : ' , :

17. EXEMPTION DE TAXES

- La MINISTRE certifie que les services retenus en veriu de la présente entente sont requis et payés
par le ministére de limmigration et des Communautés culturelles avec les deniers de I'Etat et ne
sont donc pas assujettisa la taxe sur les produits et services ni a la taxe de vente du Québec.

-18. . ANNONCE PUBLIQUE

L'Organisme consent & ce que la Ministre ou un de ses représentants fasse une annonce publique

communiquant les renseignements suivants : le nom, Padresse de Organisme et la nature du
projet et le budget.

L'Organisme consent & accorder & [a Ministre une visibilité adéquate en fonction de sa participation
financiére en positionnant le logo du Ministére sur tous les outils de communication {affiches,
dépliants, jounaux, site Internet, communiqués de presse et autres) liés au projet.

L'Organisme consent & ce que tous les outils d'information et de promotion congus et produits
dans le cadre du présent projet puissent &tre utilisés et adaptés par la Ministre & son compte.
L'Organisme s'engage & rendre disponible le matériel selon les spécifications qui lui seront
fournies par la Ministre. '

19.  COMMUNICATIONS

Tout avis requis en vertu de la présente entente doit étre effectué par écrit et étre expédié a Pautre
partie & son adresse indiquée ci-aprés, par la poste, sous pli recommandé ou certifié, ou par
service de messagerie. !ls seront présumés avoir ét6 regus la journée méme s'lls sont transmis par
messagerie, et le deuxiéme jour ouvrable suivant leur envoi s'ils le sont par la poste. ' '

Les adresses respectives des parties sont les suivantes :
Pour la Ministre

Monsieur Jacques Leroux
Directeur

Direction des politiques, des programmes, des partenariats et de la promotion de la francisation
Ministére de I'lmmigration et des Communautés culturelles a
800, boulevard de Maisonneuve Est, bureau 301

Montréal (Québec) H2LY 418
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Pour 'Organisme -

M. Michel Leblanc

President et chef de la direction

Chambre de commerce du Montréal métropolitain
380, rue Saint-Antoine Ouest, bureau 6000
Montréal (Québec) H2Y 3X7

ET -

Madame Lise Aubin

Vice-présidente, Exploitation et Administration
Chambre de commerce du Montréal métropolitain
380, rue Saint-Antoine Ouest, bureau 6000
Montréal (Québec) H2Y 3X7

Tout changement dadresse do:t étre communrque a I’autre partie dans Ies me|lleurs délais par le
moyen d’un avis écrit.

20. ' REPRESENTANTS DES PARTIES

La Ministre, aux fins de la présente entente, désigne M. Jacques Leroux, directeur 2 la Direction

des politiques, des programmes, des partenariats et de la promotion de la francisation, pour la

représenter aux fins de-son exécution. Si un remplacement était rendu nécessaire, la Ministre en
aviserait 'Organisme dans les meilleurs délais.

De méme, E’Organlsme designe M. Michel Leblane, président et chef de la direction et M™e Lise
- Aubin, Vlce-preSIdente Exploitation et Administration, pour le représenter. Si un remplacement
était rendu nécessalire, t’Organlsme en awsera!t la Mlnlstre dans les meilleurs délais.

21.  DROIT APPLICABLE

La présente entente, toute annexe a celle-ci, les documents qui en émanent, de méme que les
droits et obligations des parties qui en découlent sont régis et interprétés selon le droit applicable -

au Québec et en cas de contestatlon s’y rapportant, les fribunaux du Québec sont les seuls
compétents a en connaltre

22. ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE
La presente entente est dune durée d'un an et entre en vigueur a la daite de sa mgnature Au
cours des trois derniers mois de la présente entente, les parties verront & discuter, a la lumidre des

résultats obtenus, de la prolongation éventuelle de ce partenariat dans le cadre d'une nouvelle
entente en contmunte de la presente entente

23. ANNEXES

Les annexes A et B font pame intégrante. de la présente entente laquelle prévaut en cas de
dispositions inconciliables.

24.  EXEMPLAIRES

La présente entente peut &tre signée en plusieurs exemplaires, chacun étant réputé constituer un
original, mais tous les exemplaires seront considéres comme une seule et méme entente.
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25, DECLARATION DES PARTIES

La Ministre et FOrganisme déclarent avoir pris connaissance de la presente entente en accepter
les termes, conditions et modalités et la signer en toute bonne for

26. LIEU DE L’ENTENTE

- La présente entente est réputée faite et passée en la ville de Montréal.

EN FOI DE QUOI, Ies parties, apres avoir pris connaissance de la presente entente et F'avoir
acceptee ont diment signé en triple exemplaires, comme suit ;

L'Organisme | , ' o '
 Par: ‘ o
4 | Mﬁl 104
Leblanc - - Lieu et date
Président et chef de la direction_ o
%WC U 300 2009
_ Lise Aubint ) | Lieuetdate *

Vice-présidente, Explonatlon et Admlnlstratlon

La Ministre de lmmigration et des Communautés culturelles

Par:

Jacques Leroux | : T Lieu et date
Directeur des politiques, des programmes et de la
promotion de Ia francisation
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ANNEXE A

' BUDGET — CIBLES DE RESULTAT -

L'Organisme regoil de la Ministre un montant de 98 700 $ aux fins suivantes

1 Identifier des enireprises de 100 employés et moins, les recruter, évaluer leurs besoins de
francisation en regard des programmes et outils gouvernementaux, et référer 55 entreprises

aux services de francisation en assurant un accompagnement;

2. Consacrer 20 % du temps de démarchage, de recrutement, de référence et d'organisation
de cours de frangais au secteur du commerce de détail et aux petites entreprises;

3. Susciter par ses interventions de recrutement, de référence et d'accompagnement des
entreprises, l'organisation effective de cours de frangais dans au moins 40 entreprises.

Le budget alloué se répartit comme suit :

Employé a temps plein 56 100 %
Avéntages sociaux 78505
Frais de gestion (superviseur, gestion de la paie, soutien technigue, 12500 %
bureau et équipement de bureau)
|Ditfusion et mise en marché du projet 92508
Compte de dépense (moyenne de 2 déplacements par jour, 260 jours 130009
de travail, 25 $§ de frais de taxi) -
TOTALpourunan 98700
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- ANNEXE B

PROTOCOLE DE VISIBILITE

OBJET: Visibilité publique du ministére de lmmigration et des Communautés culturelles
- pour le projet : financement de la Chambre de commerce de Montréal métropolitain

pour réaliser des activités de mobilisation des entreprises de la région
métropolitaine de Moniréal afin de les inciter & favoriser Papprentissage du francais

" des immigrants en emploi '

L'Organisme s'engage & réaliser les actions de visibilité publique suivantes

* positionner, a titre de partenaire, la signature du gouvemément du Québec sur tout document, imprimé
ou de format électronique, rendu public oll 'Organisme fait état de la participation financiére de ses
partenaires. A défaut, 'Organisme doit mentionner les ministéres et organismes partenaires;

*  mentionner vetbalement la Ministre & titre de partenaire financier a Foccasion des activits publiques
.o FOrganisme fait état de la participation de ses partenaires; : '

= mentionner le -partenariat du gouvemement du Québec dans les communiqués de presse de-
- I'Qrganisme ol sont identifiés ses partenaires financiers; o
» offrir au gouvernement du Québec la possibilité d'inclure un communiqué dans fa pochette préparée a

Foccasion des événements de presse ol 'Organisme fait état de la participation financiére de ses
partenaires; : ‘

"o inviter la ministre de Ilmmigration et des Communautés culturelles a participer aux activités publiques
organisées par fOrganisme. _

Tous les documents et outils de communication et de promotion devront respecter le Programme

d'identification visuelle du gouvemement du Québec {(www.piv.gouv.qc.ca). Les principales normes |
d'utilisation de [a signature ministérielle sont décrites  la page suivante. :

L'Organisme doit faire approuver par la Direction des affaires. publidues et des communications du
Ministére, avant leur réalisation finale, les outils de communication et de promotion relatifs au projet ol
apparaissent la signature ou fa dénomination du Ministére. '

Ces outils sont la propriété du Ministére et de FOrganisme.

L'Organisme doit transmettre au Ministére un bilah.dés actions de visibilité réalisées dans le cadre de ce
projet. -

“Initiales des parties
Initiales des parties Me¢-

Initiales des parties ﬂ?f
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Normes d'utilisation de la signature gouvernementale

Le Programme d'identification visuelle (PIV) du gouvemnement du Québec (www.piv.gouv.qe.ca) impose
des régles strictes quant & futilisation des signatures administratives des ministeres et organismes
gouvernementaux. Vous trouverez ci-dessous les normes les plus courantes d'utilisation de la signature du

ministére de Mmmigration et des Communautés culturelles

) . immigration :
. Cr s et Communautés | . .
1. Si le Ministére est le seul curtureffes partenaire gouvernemental a

fournir son appui & {'Qrganisme, le QUébEC - modéle de logo & utiliser est
celui-i (disponible en version 7 monochrome,  couleur  ou
inverse) : ' B

Initiales des parties
Initiales des parties "
Initiales des parties

R
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Ministére
de FImmigration
et des Communautés

cufturelles

,
Québec

CONTRATN®: 553012309

CONTRAT . -

PROMOTION DE LA FRANCISATION EN MILIEU DE TRAVAIL AUPRES DES EMPLOYEURS ET DES TRAVAILLEURS IMMIGRANTS DU
SECTEUR DE L'INDUSTRIE TEXTILE, RECRUTEMENT ET DEMARCHAGE D’ENTREPRISES ET ORGANISATION DE COURS DE
i FRANGAIS EN ENTREPRISE -

ENTRE

|.a MINISTRE DE L'IMMIGRATION ET DES. COMMUNAUTES CULTURELLES, agissant pour et au nom du -gouvernement du
Québec et étant représentée par Jacques Leroux, directeur de la Direction des politiques, des programmes, des
partenariats et de la promotion de la francisation, diment autorisé en vertu des Modalités de signature de certains
acles, documents ou écrits du ministére de I'Immigration et des Communautés culturelles établies par le
décret n° 924-2009 du 19 aolt 2009,

ci-aprés appelé la « MINISTRE »
ET B

LE COMITE SECTORIEL DE MAIN-D’CEUVRE DE L'INDUSTRIE TEXTILE DU QUEBEC, pérsonne morale légalement constituée,

ayant son sidge social au 575B, rue des Ecoles, Drummondville, Quebec, J2B 1J6, aglssant par Rosette Laberge,
directrice générale, diment autorisée ainsi qu'elle le declare

ci-aprés appelé le «CONTRACTANT »

LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI SUIT

1. OBJET DU CONTRAT

La MINISTRE retient les services du CONTRACTANT qui accepte d'agir pour identifier les entreprises du
secteur textile embauchant des travailleurs immigrants ayant des besoins de francisation, faire une campagne
de promotion de la francisation des travailleurs immigrants, recriiter et référer vingt-cing (25) entreprises aux
sefvices de francisation du ministere de V'lmmigration et des Communautés culturelles (MICC) et organiser des

cours de frangais dans au moins cing (5) entrepnses du secteur, tel que decrlt au document d'oﬂre de
services; _ :

o L'offre de serviceé avec prix présentée par le CONTRAGTANT et toute autre annexe au présent contrat
canstituent avec le présent contrat les documents contractuels et font partie intégrante du présent contrat
liant ainsi les parties comme s'iis y étaient reproduits au long. Toutefois, en cas de dispositions inconciliables
entre le texte de Poffre de services (en annexe 1 au present contrat) et celui du présent confrat, les
dispositions de ce demier prévalent. - :

2. OBLIGATIONS DU CONTRACTANT
Obligations générales :
Le CONTRACTANT s'engage envers la MINISTRE &

- a) réaliser Je présent mandat conformément aux documents contractuels ci-haut établis en exécutant ses
" obligations selon les régles de Pari et avec profe‘ssionnalisme;

b} respecter les echéanmers convenus entre les parties et décrits ci-aprés, 2 la section « Obligations
- spécifiques » du présent contrat et avoir réalisé les différents volets du mandat au pIus tard ie 30 septembre :
2010; : :

¢} tenir compte, dans la réalisation de son mandat, de fouites les “instructions et recommandatlons du
. représentant de la MINISTRE; -

Obligations specifiques :
a) Le CONTRACTANT fournit I’encadremeht et la coordination de l'expertise requise;

b). Le CONTRACTANT foumit les biens livrables suivants selon les échéanciers suivants :



La mise & jour des outils utilisés pour ia.campagne de promotion et ie questionnaire d'évaluation des

besoins de francisation ainsi que la stratégie visant a.intéresser les petites entreprises & franciser leur
- personnel par une formule simple et clé-en-main, par exemple, a formation de groupe lé 30 janvier 2010

{livrable 1). ‘ . o : - :

» Unbilan de mi-étape le 15 février 2010 (fivrable 2).

Références de vingt-cing (25) entreprises du secteur identifiées comme ayant des fravailieurs rimmig'rants'
qui ont des besoins de francisation et oli des cours de frangals pourraient &tre mis en place pour le 30
septembre 2010 (liviable 8). .~ . ' ' ' :

* Organisation de cours de frangais avec la collaboration du MICG dans at moins cing (5) entfepris'es du
secteur pour le 30 septembre 2010 {livrable 4). S

Un rapport final pour le 30 septembre 2010 {livrable 5).

Les rapporis comprendront des données quantitatives sur le nombre d'entreprises rejointes par la
campagne de promotion ainsi que par le démarchage et le recrutement, les besoins identifiés, le nombre
d'entreprises rencontrées pour les informer sur leés ressources disponibles, les références d'entreprises, le
nombre d'entreprises ol des cours sont mis en place, les questionnaires d'évaluation et autres données
pouvant permetire de mesurer 'atteinte des. objectifs du projet. - ‘ o

Les rapports comprendront également des données qualitatives sur le degré de satisfaction des
employeurs et des travailleurs, le suivi des entreprises référées, l'organisation des cours de francais dans
les entreprises, le rdle des intervenants, les difficultés rencontrées et les expériences de réussite.

3. OBLIGATIONS DE LA MINISTRE
- La MINISTRE s'engage a

a) __Transmettre.ad CONTRACTANT toute information dont elle diSpose_et quelle estime nécessaire pour
permettre au CONTRACTANT de réaliser lobjet des présentes; :

b) Rém_lmérer'le GONTRACTANT ‘selon les modalités prévues aTarticle 4 du présent contrat.”

4. MODALITES DE PAIEMENT

- 8) La MINISTRE s'engage & verser au CONTRACTANT, pdu_r exécution compléte et entiere de ses obligations &
la satisfaction de la MINISTRE, incluant tous les débours.encourus ef tous les autres coiits et dépenses, la
somme maximale de cinquante mille dollars (50 000 $) pour la durée du présent contrat. o

b) Le montant maximal convenu -précédemr'nent sera versé au CONTRACTANT en trois (3} versements, sur

acceptation par la MINISTRE des factures présentées par le CONTRACTANT, accompagnées des pigces
Justificatives nécessaires, comme suit : ' : : . : S

1 Une somme de vingt-cing mille dollars {25 000 $) dans les trenie (30) jours suivant la signature du
présent contrat; ‘ o ' -
2. une somme de quinze' mille dollars (15000%) dans les trente (30) jours suivant la réception et
I'approbation des livrables 1 et 2 accompagnés d'une faclure; . .
3. une somme de dix mille dollars (10000 §) dans les trente (30) jours suivant la réception et
- Papprobation par fa MINISTRE des livrables 3, 4 et 5 accompagnés d'une facture. :

c} Les parties reconnaissent également que tout paiement de sommes d’argent convenu au présent contrat et
~devant &tre effectué par la MINISTRE sur un exercice financier autre que le présent, est conditionnel a
lexistence d'un crédit prévu & cetie fin pour année-financiére ay cours de laquelie ce paiement est dd, et ce,

en conformité avec les exigences de la Loi sur l'administration financiére (L.R.Q., c. A-6.001, art; 20 ef ss).

5. VERIFICATION

Les demandes de paiement et factures découlant du présent cortrat sont sujettes a vérification par le Contrdleur
des finances qui, & cette fin, a le pouvoir de prendre connaissance et de faire un examen de tous les registres et
documents qu'il juge utiles & cette vérification. g : ‘

6. FORCE MAJEURE

En cas de retards dans I'exécution du présent contrat, occasionriés par une force majeure, la MINISTRE pourra, &
sa discrétion, appliquer l'une ou-Fautre des solutions suivantes : ‘ '

a) prolonger les délais prévus & I'article 2b du présent contraf;
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8.

9,

10.

1.

réalisafion; il en sera de méme pour les droits d'auteur ci-aprés cédés.

b) résilier de plein droit ie présent contrat par avis donné au CONTRACTANT qui sera alots rérnunéré pour

lensemble des services et des biens effectivement fournis & la date de résiliation du présent contrat, sans
‘auire compensation ni indemnité que ce soit. ' ' '

EVALUATION ET ACCEPTATION DES TRAVAUX

La MINISTRE se réserve le droit de refuser, en tout ou en parfie, les travaux exécutés par le CONTRAGTANT
qui ne seront pas jugés satisfaisants eu égard aux exigences prévues au présent contrat. '

Tout travail ou toute partie de travail refusé par la MINISTRE doit étre-répn's par le CONTRACTANT dans les
Plus brefs délais, & ses frais, et c&, jusqu'a ce qu'i rencontre les conditions prescrites.

De plus, méme si le CONTRACTANT a &té rémunéré pour les travaux exécutés, celui-ci s'engage a reprehdfe
a ses frais tous les travaiix pour lesquels des erreurs ou des omissions auront été constatées, que celles-ci
alent été indiquées en cours d'exécution du présent contrat ou  Pacceptation des travaux par la MINISTRE.

PROPRIETE DES TRAVAUX

Les travaux réalisés par le CONTRACTANT dans le cadre du présent contrat, y compris tous les biens ivrables et
leurs accessoires, deviendront la propriété entidre et exclusive de la MINISTRE, au fur et & mesure de leur

DROITS D’AUTEUR

a) La CONTRACTANT céde et transporte & fa MINISTRE, qui acceple, tous les droits d'auteur, notamment le

droit de reproduction, de diffusion ou toute autre forme d’axploitation qui peuvent fui échair sur tous les travaux

 réalisés en verlu des présentes. Cette cession de droits d'auteur est consentie par le CONTRACTANT a la
MINISTRE sans limite de territoire, ni temps et sans autre limite de quelque nature que ce soit.

Le CONTRACTANT renonce, en son nom et.au nom de toute personne impliquée dans la réalisation du
présent contrat, au droit moral relatif & lintégrité de 'ceuvre & laquelle le CONTRACTANT. ou celte personne
aura travaillé; les parties aux présentes entendent toutefois exclure de la présente: renonciation de droits
d'auteur, le droit moral relatif & la patemité des travaux réalisés en vertu du présent conirat, lequel demeurera
la propriété des auteurs. ‘ ' : : : : :

~ b} Le CONTRACTANT garantit 2 la MINISTRE qu'i détient tous les droits lui permettant-de réaliser le présent

contrat, notamment ceux de consentir la cession de droits d'auteur et de -renonciation au droit moral a
Pintegrité de l'ceuvre ci-dessus prévus; il garantit la MINISTRE contre tout recours et toute poursuite,
réclamation- ou demande de la part de foute personne relativement 4 Fobjet de ces garanties. Le
CONTRACTANT s’engage par conséquent & prendre fait et cause pour la MINISTRE et  lindemniser
advenant tout recours, poursuite, réclamation ou demande relativement a 'objet de ces garanties.

¢) Toute considération découlant de la cession des droits d’auteur et de la renonciation au droit d’auteur relatif a
- lintégrité de P'eeuvre, consenties aux présentes, est incluse dans la rémunération ci-dessus prévue a l'article 4
du présent contrat. - ‘ K - . _ .

LICENCE

La MINISTRE octroie gratuitement au CONTRACTANT une ficence non exclusive et transférable Iui permettant
dutiliser et de diffuser les documents qu'il aura élaborés en vertu du présent contrat, dans les séances
dgrinformation: a l'intention des employeurs et des travailleurs ainsi gue dans les colloques, les congrés ou autres
événements visant & sensibiliser et & joindre le plus grand nombre possible de personnes en vue d'organiser des
cours de frangais en milieu de travail pour les travailieuses et travailleurs immigrants du secteur du textile et
uniquement & ces fins. La présente licence est octroyée sans limite de temitoire ni de temps. '

Le CONTRACTANT doit, dans le cadre de Tapplication de cette licence, indiquer la mention suivante : ©
Gouvernement du Québec, Ministare de Ilmmigration et des Com_munautés. culturelles 2010,

CESSION

le présent dontrat, ni quelque droit ou obligation en résultant, ne pourront, en tout ou en partie, &tre vendus, cédés '
ou transportés sans e consentement écrit de la MINISTRE.



12. RESILIATION DU CONTRAT
a) la MINISTRE se réserve le droit absolu de résilier le présent contrat pour 'un ou l'autre des motifs suivants

i) le défaut du CONTRACTANT de remplir 'un ou l'autre des termes, conditions et obligations qui Iui
incombent en vertu du présent conitrat et de ses annexes; - : : '

i) le CONTRACTANT cesse ses opérations de quelque fagon que ce soit, y compris en raison de la faillite,
de la liquidation ou de la céssion de ses biens ;- : : ' ‘

- iii) . Le CONTRACTANT Iui a présenté des renseignements faux ou trompeurs ou lui & fait de fausses
représentations. , . ‘ :

Pour ce faire, la MINISTRE adtesse au CONTRACTANT un avis écrit de résiliation énoncant le moif de
résiliation. S'ii s'agit. d’'un motif de résiliation prévu au paragraphe i), le CONTRACTANT aura dix (10}
jours ouvrables pour remédier au défaut énoncé dans Pavis, a défaut de quoi fe présent confrat sera
automatiquement résilié, la résiliation prenant efiet de plein droit 2 Pexpiration de ces dix jours. S'il S'agit
d'un. motif de résiliation prévu au paragraphe ii) ou au paragraphe i), la résiliation prendra effet de plein
droit & compter de Ia date de Ia réception de I'avis par le CONTRACTANT. ' '

Le CONTRACTANT sera par ailleurs réspbnsable de tous les dommaées’ accasionnés a la MINISTRE du
fait de la résiliation du présent contrat. _ ' ' L

En cas de confinuation du présent contrat par un-iers, le ‘CONTRACTANT devré hotamment assumer
toute augmentation du colt du présent contrat pour la MINISTRE. '

b) La MINISTRE se réserve également fe droit,'l conformément & Farticle 2125 du Cade civil du Québec, de résilier
le présent contrat sans qu'il soit nécessaire pour elle de motiver la résiliation.

¢) Pour ce faire, la MINISTRE doit adresser un avis écrit de résiliation au CONTRACTANT. La rés_iliaiion"prendra
effet de plein droit a la date de la réception de cet avis par le CONTRACTANT. ' :

d) En cas de résiliation du présent contrat pour un des motifs prévus en a) &t b}, e CONTRACTANT devra fournir
les documents déja en sa possession et fes résultats des travaux effectués jusqu'a la date effective de la

résiliation. L'ensemble des données devra, dans les quinze (15) jours de la date effective de la résiliation, étre -
remis & la MINISTRE qui en disposera & sa guise. ' : '

e) e CONTRACTANT aura alors droit aux sommes, frais et débours correspondant 4 la valeur réelle des
services rendus jusqu'a la date de résifiation sans autre compensation ni indemnité que ce soit et, notamment,

~ sans compensation i indemnité pour la perte de tout profit anficipé ou autre dommage occasionné du fait de
la résiliation du présent contrat. o _

Toute résiliation du présent contrat ne met pas fin & la cession ni & la renonciation aux droits d’auteur contenus
au présent_contrat non pius qu'aux garanties qui en découlent.

13. RESPONSABILITE DE LA MINISTRE

Sauf le cas.de faute intentionnelle ou de faute lourde de la part de la MINISTRE, celle-ci n'assume aucune

responsabilité a Pégard de-tout dommage matériel subi par le CONTRACTANT ou ses employés, agents ou
représentants. _ :

14, SOUS-TRAITANCE

Le CONTRACTANT ne peut faire exécuter en sous-traitance tout ou partie des obligations convenues au
présente confrat sans avoir préalablement obteny I'autorisation écrite de la MINISTRE, a lexception de la
participation de sous-traitants déja prévue dans loffre de services du CONTRACTANT et acceptée par la
MINISTRE et, en toutes: circonstances, il reconnait demeurer seul responsable de l'exécution des travaux ou
de la prestation des services 4 I'égard de la MINISTRE. . ‘

*  On entend par sous-traitance, le fait de confier 2 un autre CONTRACTANT une partie du mandsit confié par la
MINISTRE. Le recours & la sous-traitance est différent de 'emploi de ressources extemés.

- 15, RESPONSABILITE DU CONTRACTANT

» Le CONTRACTANT est responsable de toute fauté commise par lui, ses employés, agents ou représentants
au cours ou a Foccasion de Pexécution du présent contrat, y compris-la faute résultant d'un manquement 4 un
engagement pris en vertu du présent contrat.. :




s Le CONTRACTANT s'engage & indemniser, protéger et prendre fait et cause pour la MINISTRE contre tout

recours, foute réclamation, demande,
dommages ainsi causés.

poursuite ou autre. procedure pris par quiconque en raison de

16. CONFIDENTIALITE

Le CONTRACTANT s'engage, a ce que lui,

ni aucun de ses employés, ni aucune personne qui travaille & la

réalisation du présent contrat ne divulgue quelque information dont il aurait eu connaissance dans Fexécution ou
a foccasion de lexécution des obligations Jui incombant en vertu du. présent contrat, y compris tout
renseignement donné ou recueilli ou toute donnée ou traitement de données, & moins d’avoir obteny au préalable
F'approbation écrite de la MINISTRE et ce, tant pendant qu'aptés 'exécution du présent contrat.

a)

b}

d)

f)

Tous les renseignements, toutes’ les données, les informations et fes outils de validation concemant le
ministére qui sont portés & la connaissance du CONTRACTANT, ou dont il prend connaissance, sont

confidentiels et il doit les trafter ainsi. Ces renseignements, données, informations et outils de validation

demeurent la propriété de la MINISTRE et ne doivent pas &tre ulilisés par le CONTRACTANT & d'autres fins
que pour l'exécution du présent contrat. _ : S

Le CONTRACTANT s'engage a ce que ni lui ni ai‘ucun"' de ses emp‘[oyés: ne divulgue, sans y'étrer diment.
autorisé par la MINISTRE, les données, analyses ou résultats inclus dans les travaux réalisés en verty du

‘présent contrat ou, généralemerit, quoi que ce soit dont il aurait eu connaissance dans Fexécution du présent

contrat.

Le CONTRACTANT s'engage a prendre les mesures nécessaires pour que chacune des personnes 'affeétées

- & Pexécution du présent contrat certifie qu'aucun renseignement obtenu 2 la suite de son affectation a

lexécution du présent contrat ne sera divulgué ou porté a la connaissance de qui que ce soit et qu'elle
n'utilisera pas ces renseignements pour son avantage personnel.

Le CONTRACTANT est responsable de tout dpmmage pouvant découler du non respect'du caractére |

confidentiel de linformation en sa possession. A ce titre, le CONTRACTANT se porie garant de tous ses
employés, agents, sous-traitants, représentants ou dirigeants. o '

Sans restreindre la porlée de ce qui précéde, conformément & larticle 67.2 dé la Loi ‘sur facces aux
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels (L.R.Q., c. A-2.1), le

CONTRACTANT reconnait le caractére confidentie! des renseignements nominatifs auxquels il aura accés et
acette fin: ' : ' '

 reconnait avoir pris connaissance des articles 53, 54, 59, 64, 65, 65.1, 67.2, 67.3, 70.1, 71, 72, 73, 76,
124, 127 et 128 de cette loi, joints en annexe 2 -au présent contrat; . o

s s'engage a appliquer et a diffuser auprés de son personnel les mesures de sécurité indiquées par la -
MINISTRE dans le présent contrat, ainsi que les autres mesures de sécurité que cette detnigre pourrait
lui indiquer par écrit durant I'exécution du présent contrat, pour assurer le caractére confidentiel des
renseignements personnels; . _ . :

» slengage & faire signer par chacun de ses employés affectés a ‘Texécution du présent contrat
Tengagement de confidentialité qui constitue I'annexe 3 du document du présent conirat, et  s'assurer
du respect de cet engagement; il s'engage de plus & remettre & la MINISTRE lesdits engagements de
confidentialité dans les meilleurs délais suivant la signature du présent contrat;

» s'engage & informer sans délai la MINISTRE de toute violation ou tentalive de violation par toute
personne de fune ou lautre des abligations prévues a la présente disposition ou de tout évenement
pouvant risquer de porter atteinte a la sécurité ou 4 la confidentiafité des renseignements perscnnels;

. g'engage 4 ne conserver aucun de ces renseignements a la fin de son mandat sous quelque forme que
ce soit. C '

Le CONTRACTANT s'engage a indemniser, protéger et & prendre fait et cause pour la MINISTRE _contre tout
recours, réclamation, demande ou poursuite de toute autre personne pour quelque cause ou motif relatif  la
protection des renseignements personnels détenus par le minisiére et notamment, sans restreindre la
genéralité de ce qui précéde, contre tout recours, réclamation, demande ou poursuite en raison de Futilisation
par le CONTRACTANT de ces renseignements a d'autres fins-que celles prévues au mandat confié.



17.

18.

19.

20,

21,

22,

CONFLIT D'INTERETS

Le CONTRACTANT s'engage a éviter toufe situation qui mettrait en conflit son intérat personne! et l'intérét de la
MINISTRE, & I'exclusion des obligations qui incombent au CONTRACTANT en vertu du présent confrat. Si une
pareille situation se préseniait, it devra aussitdt en informer la MINISTRE, qui pourra, & sa discrétion, émettre une
directive indiquant au CONTRACTANT comment remédier 4 ce condlit d'intéréts ou résilier le présent contrat.

LIEN D’EMPLOI

Le CONTRACTANT est la seulé partie patronale 2 Fégard de I'ensemble du personnel quil affecte 4
Pexécution du présent contrat et it doit en assumer toutes les charges, obligations et responsabilités.

PAIEMENT DE DETTE FISCALE

Conformément 2 Farticle 31.1.1-de la Lof sur fe minigtére du-Revenu (L.R.Q., c. M-31) et & larticle 53 de la Loi
facilitant le pafement des pensions alimentaires (L.R.Q., ¢. P-2.2), lorsque le CONTRACTANT -est redevable d'un
montant exigible en vertu d'une loi fiscale ol alimentaire, la MINISTRE peut, & la demande du MINISTRE du

Revenu, fransmettre & cefui-ci tout ou partie du montant payable en vertu du présent contrat aux fins du paiement
de cefte deite, ) o ' ' ‘ : ,

EXEMPTION DE TAXES

La MINISTRE certifie que les services refenus en vertu du Présent cqnfrat sont requis et payés par le ministére
de I'immigration et deés Communautés culturefles avec les deniers de I'Etat et ne sont done pas.assuijettis 2 la taxe
sur les produits et services ni 4 la taxe de vente du Québec. ' ' ‘ '

REPRESENTANTS DES PARTIES

¢ La MINISTRE, aux fins de Papplication du présent contrat, y compris pour toute' approbation qui y est requise,
désigne Jacques Leroux, directeur de la Direction des politiques, des programmes, des partenariats et dela
promolion de la francisation, pour 1a représenter. o

» De méme, le CONTRACTANT désigne Rosette Laberge, directrice générale, pour le représenter. =
» Advenant qu'une partie désire changer de représentant, elle doit en aviser 'autre partie au moins dix (10) jours
avant ia date effective du changement. - - ' '

AVIS

Tout avis exigé en vertu du. présent contrat, pour éire valide et lier les parties, doit tre donné par écrit et étre

remis en mains-propres ou transmis par télécopieur, messager ou par poste recommandée, avec accusé de
réception, & l'adresse de la partie concemée indiquée ci-aprés : C '

Adresse de Ia MINISTRE :
Jacques Leroux
Directeur-

Direction des politiques, des programmes, des partenariats etdela promotion de la francisation
Ministére de Immigration et des Communautés culturelles :

-800, boul. De Maisonneuve Est, bureay 301

Mentréal (Québec) H2L 4L8
Téléphone : 514 873-9393, poste 22301
Télécopieur :514 864-2079Adresse du CONTRACTANT :

Rosette Laberge

Directrice générale . - '
Comit_é'sectorie_l de main-d’ceuvre de lindustrie textile du Québec
575B, rue des Ecoles - c ' C
Drummondville (Québec) J2B 1J6

Téléphone : 819 477-7910

Télécopieur : - 819 477-2013-

Tout changément d'adresse de I'une des parties doit faire F'objet d'un avis écrit & Pautre partie.




23. LOIS APPLICABLES

Le présent contrat est régi par le droit ap licable au Québec et, en cas de contestahon les tr[bunaux du Quebec
seront fes seuis competents ' ,

. 24. DUREE DU CONTRAT
/

Le présent contrat prendra effet 4 la date de sa signature et se terminera au plus tard le 30 septembre 2010, &
_ mosns quela MINISTHE ne reporte la datg de fin du présent contrat,

EN FOLDE QUOI LES PARTIES, APRES AVOIR PRIS CONNAISSANCE DU PRESENT CONTRAT ET L'AVOIR ACGEPTE, ONT
DUMENT SIGNE EN DOUBLE EXEMPLAIRE COMMESUIT:* . S

LE COMITE SECTORIEL DE MAIN-D'EUVRE DE L'NDUSTRIE TEXTILE DU QUEBEC

Rosette Laberge 1 g te _— :
Directrice générale o o t ‘ : . oL

\o_:—JQw’S s 10/oi /25
Jacques Leroux.  Date—y L
Directeur — p{&h‘:}'\
‘Direction des pollthues, des programmes des artenanats ~ Lieu

et de [a promotion de la francisation




' . _. .ANNEXE_ 1
- SMOITEXTILE

Drummondille, le 21 aodt 2009

Madame Giséle Baril - _

Agente de recherche et de développement socio-économique
Ministére de I'Immigration et des Communautés culturelles
800, boul. de Maisonneuve Est

Montréal {Québec) H2L 418

Objet : Offre de service - objectif 1

Madame,

Pour faire suife & notre' rencontre de juillet demier, vous trouverez ci-joint une offré de service pour permetire & des
immigrants occupant  déja un emploi dans le secteur textile, dans la région de Montréal, de poursuivre leur
apprentissage du frangais en entreprise. Notre projet s'inscrit dans le cadre de l'objectif 1 des nouvelles mesures de
votre ministere. |l s'inscrit également en continuité du contrat #553004513 mens par notre CSMO F'année demigre,

Le secteur textile est trés présent & Montréal. Glest plus de 40 % de sa main-d'ceuvre qui y occupe un emploi, soit plus.
de 7000 personnes. Le sondage effectué auprés des entreprises textile du Québec & 'automne 2008 de méme que les -
visites en entreprise faites au cours de la demigre année nous ont permis de confirmer que le nombre d'immigrants est
tres élevé. Nombreux sont ceux qui ne maitrisent pas ou alors trés peu le frangais, de ia limportance capitale de

poursuivre nos travaux de promotion de la francisation en mifieu de travail afin daugmenter les compétences de nos
gens. ' : - C

N'hésitez pas & me contacter pour toute question ou commentaire. Je vous prie d'agréer mes salutations distinguées.
Original signé

Rosette Laberge
Directrice générale

p' j. . . ‘ ) .
c.c. M. Jacques Leroux, directeur a la direction des politiques, des programmes et de la promotion de a francisation

S TEXTILE

. Comité sectoriel de main-d’ceuvre
www.csmotextlie.ge.ca . de I'industrie textile du Québec




OFFRE DE SERVICE

PRESENTEE PAR LE COMITE SECTORIEL DE MAIN-D’EUVRE
DE L'INDUSTRIE TEXTILE. DU QUEBEC

e Comité sectoriel de main-d'ceuvre de lindustrie textile du Québec (CSMO Textile) est compose de représentants
afronaux et syndlcaux provenant du sécteur textile. Ses. principaux mandats sont de développer la formation
ontinue, identifier les besoins propres au secteur textile en matiere de gestlon des ressources humaines, &laborer
les mesures pertinentes pour permetire la stabilisation de [’emplm et réduire le taux de chdmage dans le secteur,

rendre en compte les probiématiques des clientdles cibles et proposer aux entrepnses des pistes de solunon et
surer la circulation de l'information. :

[CONTEXTE

N

e secteur textile québécois compte prés de 18 000 employés reparus dans plus de 400 entreprlses Plus de 40 %
fles emplois se retrouvent & Montréal et sont occupés en partie par une main-d'ceuvre immigrante. Celle-ci est
evenue indispensable pour les emp!oyeurs pour combler certains postes vacants. '

e fait que les immigrants déja en emploi dans le secteur textile, région de Montréal, aient besoin de poursuivre leur
pprentissage du francais pour étre plus performants et- ainsi répondre aux nouvelles attenies des entreprises
extiles, a convaincu le CSMO Textile de s'engager dans une démarche de promotion de la francisafion des
personnes immigrantes dans-leurs milieux de travail. Un premier projet a dong été mené en collaboration avec le
inistére de lmmigration et des Communautés culturelles, sur une période de 12 mois. Notre mandat était de
romouveir la francisation en milieu de travail auprés des employeurs et des travailleurs immigrants du secteur de

'industrie .du textile, de recruter, de demarrer et d'organiser des cours de irangars en entreprise. -Ce projet. sest
erminé le 30 juin dernier. ‘

‘ epuis le début-du mandat, plusieurs efforts ont été déployés pour recmter des entreptises désirant rmplanter un
rogramme de francisation dans leur milieu de travail et bénéficier des subventions disponibles pour le faire. Nos
ffoits se sont traduits par de la publicité dans diverses publications, par des appels téléphoniques ainsi que pat des
isites. en entreprise. Notre projet nous a permis de sensibiliser les employeurs & Pimportance de former leurs
ersonnes immigrantes. C'est pourquoi, il nous faul poursuivre nos travaux encore et encore. Ce n'est qu’ainsi que
ous marquerons des points et.pourrons contribuer a Iemergence d'une main-d’ceuvre rmmlgrante qui maitrise bren
|e frangais, tant au travaif qu'en SOCiété. : :

DBJECTIF

e projet, qui sest déroulé entre juin 2008 et juin 2009, et particuliérement les visites en entreprise, ont permis de

onstater qu'un grand nombre de ces employés ne parlent pas frang:ais ou trés peu ce qui, en plus de compliquer ies

ommunications intemes, ralentit la production, augmente les risques d'accident et occasronne un roulement de
persannel tres coliteux pour les entreprises.

omme les résultats des efforts déployés ont commencé & porter fruit au printemps 2009, nous considérons
mpératif dassurer une continuité du projet dés maintenant pour finaliser limplantation des programmes en cours

ctuellement, faire le suivi et Pévaluation en assignant une personne-ressource déja connue, ressemer les liens déja
issés et en développer de nouveaux. :

e nouvelles stratégies devront &tre pensées et mises en place pour aller chercher le_plus grand nombre de
ersonnes immigrantes possible, considérant que l'on retrouve plusieurs petites entreprises dans Findustrie texiile.
elles-ci n'ont pas les ressources matérielles et humaines pour permetire & leur personnel immigrant de quitter ie
ravail durant les heures de production, il nous faudra donc innover en matrere d'offre de formation pour satlsfarre les
esoins variés de notre secteur.

TTout comme le premier mandat, ce proret sera mené en étroite collaboration avec Mme Giséle Baril, agente de
echerche et de développement socio-économique au ministére de Fimmigration et des Communautes culturelles

RESULTATS

lusieurs résultats concrets sont ressortis de-ce projet. Une (1) entreprise & implanté un programme de francisation
ans son milieu de travail alors que trois (3) autres entreprises sont en cours d'implantation. Les cours devraient
Ebuter 2 la fin de 'été ou en début d’automne. Les résultats de nos démarches auront permrs de former sorxante-
ing (65) personnes rmmlgrantes durant l’annee :



uatre (4) autreS-_entreprises sont intéressées par la francisation de leurs employés immigrants et des contacts
ourraient se faire au cours des prochaines semaines. Une (1) entreprise devrait alssi reconduire le programme dés
Tiue les besoins de production lui permetiront de le faire. ' ‘ :

* PLANIFICATION DES TRAVAUX

- Campagne de promotion auprés des entreprises textiles de Montréal, employeurs et syndicats : appels

téléphoniques, envois postaux et courriels, site Intemet, journal du CSMO Textile...; les crédits d'impéts

. remboursables pour la francisation et la reconnaissance des compétences feront partie des éléments de

promotion.

Démarchage d'au moins vingt-cing (25) entreprises intéressées 3 former leurs employés immigrants : par
des rencontres d'information individuelles ou en groupe. ‘ :

Organisation de formations dans au moins cing (5) eritreprises.

Elaboration d'une stratégie visant & intéresser les petites entreprises a franciser leur personnel par une
formule simple et clé-en-main, par exemple, la formation de groupe. E '

Evaluation des besoins de francisation des employés immigrants.

Offre de service de francisation en éntreprise : organisation de cours, etablissement d'un écheéancier, mise
en place de condifions gagnantes pour les employés a former (horaires adaptés & leur réalité, local
adequat, reconnaissance de letrs efforts par leur employeur...) :

Evafuation des résultats obtenus : questionnaire, appels téléphoniques et autres.

Note Les facons de faire ajoutées a certains des éléments sont purement :'nscrités_é titre d'exemple. Selon les
cas, eles seront favorisées ou de nouvelles seront utilisées, ' '
ECHEANCER :
ébut des _travauk septembre 2009
apport d'étape ;. -février 2010
in des travaux : - septembre 2010
apport final ;  septembre 2010

DEROULEMENT DES TRAVAUX

% Campagne depromotion: - . en continu
% Démarchage d'entreprises: = , en continu
% Evaluation des besoins de francisation: - en continu :
% " Offre de service de francisation en entreprise: en continu (3-compter de sept. 09)
% Evaluation des résultats obtenus: - . encontinu (fin d'un programme)
BUDGET DEMANDE

Couvrant 2 années financiéres, soit 2009-2010 et 2010-2011

Salaire et avantages sociaux : ' _ ‘ 40 000 $

. Frais de déplacement, de séjour et de repas - ' : 50008
Frais de communication: : - ' 5000$
TOTAL : 50 000 §

MODE DE VERSEMENT DU BUDGET

. B0%ala signature du contrat

0 % en février 2010
0 % sur remise du rapport final




IMPACTS PREVUS PAR CE PROJET

lusieurs impacts sont prévus par ce nouveau mandat. Le plus important est sans conteste la communication entre
. 1es employés et les superviseurs. Cette capacité & communiguer en frangais permetira une meilleure performance
u travail, une diminution des accidents du travail, une amélioration du climat de travail et une meilloure intégration
ociale.: La vie quotidienne au travail en sera facilitée et aura assurément des répercussions a l'extérieur.
'employeur en sera tout autant gagnant puisqu'it pourra communiquer en frangais avec ses personnes immigrantes
ot n'aura pius besoin d'interpréle pour communiquer les directives de travail, de santé et sécurité, de qualité, etc.
es pertes de temps seront ainsi éliminées de méme que I'évitement d'erreur survenant dans Pexécution du fravail a
‘pause d'une mauvaise compréhension de part et d'autre, L'employeur aura alors un meilleur contrdle sur Pémission
U message et sur la réception par lautre personne. '

ous croyons que la continuité d'un tel projet est essentielle pour conclure les démarches déja engagées, resserrer
ftes liens déja tissés et établir de nouvelles relations d'affaires dans le cadre de ce mandat. o



. ANNEXE2 . .
LOI SUR L'ACCES AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES PUBLICS ET SUR LA PROTECTION DES
RENSEIGNEMENTS PERSONNELS (LR.Q., €. A-21)

EXTRAIT D'UNE GODIFICATION ADMINISTRATIVE
DE U'EDITEUR OFFICIEL DU QUEBEC
. {N'APAS DE VALEUR OFFICIELLE)

Renseignements confidentiels

53. Les renseignements personnels sont confidentiels sauf dans les cas suivants:

1° la personne -concemée par ces renseignements consent & leur divulgation; si cette personne est
mineurs, le consentement peut également étre donné par le litulaire de 'autorité parentale; - o

2° ils portent sur un renseignement obtenu .par un organisme public dans l'exercice d'une fonction
juridictionnelle; ils demeurent cependant confideritiels si l'organisme les a abtenus alors quiil siégeait & huis
clos ou s'ils sont visés parune ordonnance de non-divulgation, de non-publication ou de non-diffusion.

1982, c. 30, a. 53; 1985, c. 30, a. 3; 1989, c. 54, a.150; 1990, ¢. 57, a. 11; 2006, c. 22, a. 29.

Renseignements personnels

54. Dans un document, sont personnels les renseignements qui concernent une personne physique et
permettent de lidentifier. : -

1982, ¢. 30, a. 54; 2006, ¢, 52, a: 110, -

|Consentement

59. Un organisme public ne peut communiquer un renseignement personnel sans le-consentement de la
personne concernée. ' - o

Exception

A

Toutefois; il peut commuiniquer un tel renseignement sans le consentement de cette personne, dans les cas
et aux strictes conditions qui suivent; ‘

1° au procureur de. cet organisme si le renseignement est nécessaire aux fins dune poursuite pour
infraction & une loi que cet organisme est chargé d'appliquer, ou au Procureur général si le renseignement
est nécessaire aux fins d'une poursuite pour infraction a une loi applicable au Québec; ' o
2° au procureur de cet organisme, ou au Procureur général lorsquiil agit comme procureur de cet
organisme, si le renseignement est nécessaire aux fins d'une procédure judiciaire autre qu'une procédure
visée dans le paragraphe 1°; - ; : R

3° & un organisme qui, en vertu de la loi, est chargé de prévenir, détecter ou réprimer le crime ou les
infractions aux lois, si le renseignement est nécessaire aux fins d'une poursuite pour infraction & une loi
applicable-au Québec; ' o . o
4° a une personne & qui cette communication doit &tre faite en raison d'une situation d'urgence mettant en
danger la vie, la santé ou la sécurité de la pefsonne concemée; . ,

5° & une personne qui est autorisée par la Commission d'accés 4 linformation, conformément 4 f'article 125,
& utiliser ce renseignement & des fins d'étude, de recherche ou de statistique;

6° (paragraphe abrogé); o -

7° (paragraphe abrogg); - ‘ - .

8° & une personne ou a un organisme, conformément aux articles 61, 66, 67, 67.1, 67.2, 68 et 68.1;

9° & une personng impliquée dans un evénement ayant fait l'objet d'un rapport par un corps de police ou par
Une personne ou un organisme agissant en application d'une loi qui exige un rapport de. méme nature,
lorsqu'il s'agit.d'un renseignement sur Pidentité de toute autre personne qui a été impliquée dans cet -
evénement, sauf s'it s'agit d'un témoin, dun dénonciateur ou dune personne dont la santé ou la sécurité

. serait susceptible d'étre mise en péril par la communication d'un tel renseignement. -

 1982,c.30, a. 59; 1983, c. 38, a. 55; 1984, ¢. 27, a. 1; 1985, c. 30, a. 5; 1967, c. 68; a. 5; 1990, . 57, a, 13;
2006, . 22, a. 32. - _ .

[Pemande prohibée -

64. Nul ne peut, au nom d'un organisme public, recueillir un renseignement personnel si cela n'est pas -
~ nécessaire a l'exercice des attributions de cet organisme ou: a la mise en oeuvre dun programme dont il a la
gestion. - ' : ' '




|pEMANDE PERMISE

Un organisme publlc peut foutefois recueillir un renseignement personne] sicela est nécessaire & l'exercice

des atiributions ou & la mise en oeuvre d'un programme de l'organisme public avec: lequel il collabore pour
la prestation de services ou pour la réalisation dune mission commune.

Entente écrite

La collecte visée au deuxitme alinéa seﬁectue dans le cadre d'une entente ecnte transmlse ala

Commission, L'entente entre en vigueur 30 j jours aprés sa receptlon par la Commission.
1982030a64 2006c22a35 ' ,

|dentification préalable

65. Quiconque, au nom d'un organisme public, recueilie verbalement un renselgnement personnel auprés
de la personne concemée doit se nommer et; lors dela premlere cellecte de renselgnements et par la suite
sur demande, {informer:
1° du nom et de I'adresse de l'organisme pubilc au nom de qui la coliecte est falte
2° des fins pour lesquelies ce renseignement est recueilli;
3° des catégories de personhes qui auront accés a ce renselgnement;

+4° du caractére obligatoire ou facultatif de la demande;

5° des consequences pour la’ personne concernée o, selon le cas, pour le tiers, d'un refus de repcndre ala
demande; .

6° des droits d'accés et de rectification prévus par la Im

Gommunication écrite

- L'infarmation qui doit &tre donnée en verlu des paragraphes 1° 3 6° du premier alinéa doit étre indiquée sur
teute communication écrite qui vise & recusillir un renseignement personnel.

tiers

Dans le cas oll les renseignements personnels sont recueillis auprés d'un tiers, celui qui les recueille doit se
nommer et Iui. communiquer linformation visée aux paragraphes 1°, 5° et 6° du premier alinéa.

Dossiers d'adoption

Toutefois, une personne diiment autorisée par un orgamsme public qui detient des-dossiers ayant trait a
Fadoption de personnes et qui recueille un renseignement relatif aux antécédents dune personne visée
dans I'un de ces dossiers-ou permettant de retrouver un parent ou une personne adopiée n'est pas tenue
dinformer la personne concemée ou le tlers de l'usage auquel est desting le renselgnement hi des
catégories de personnes qui y auront accés.”

Hlestrictions

Le présent arlicle ne s'applique pas & une enquéte de nature judiciaire, ni & une enquéte ou & un constat
faits par un organisme qui, en vertu de la loi, est charge de prévenir, détecter ou repnmer le crime ou les
infractions aux iois.

1982, c. 30, a. 65;.1990, ¢. 57, a. 15 2006 c. 22 a. 36.

tilisation restreinte
4% 65.1. Un renseignement personne! ne peut étre utilisé au sein dun organisme public quaux fins pour
lesquelles il a été recueilli. :

onsentement

L'organisme public peut toutefois uhllser un tel renselgnement 4 une autre fin avec le consentement de la
personne concernée ou, sans son consentement, dans les seuls cas suivants:
19 lorsque son utihsatlon est  des fins compatibies avec celles pour lesquelles il a été recuellll

2 lorsque son utilisation est manifestement au bénéfice de la personne concernée; * :
3° lorsque son utifisation est nécessaire a Iappllcatlon d'une loi au Québec, que cetfe utilisation smt ou non
prévue expressément par la loi. :



Lien diract

- 'Pour qu'une fin soit compatible au sens du paragraphe. 1° du deuxiéme alinéa, il doit y avoir un lien
pertinent et direct avec les fins pour lesquelles i renseignement a été recueilli. '

Inscription au registre \-
Lorsqu'un renseignement est utilisé dans I'un des cas visés aux paragraphes 1° 4 3° du deuxime alinéa, le
responsable de la protection des renseignements personnels au sein de 'organisme doit inscrire Futilisation.
dans le registre prévu & l'article 67.3. - :

2008, ¢. 22, a. 37,

Renseignement personnel

- 67.2. Un organisme public peut, sans le consentement de Ia personne concernée, . communiquer un
renseignement personnel & toute personne ou A tout organisme si cette communication est nécessaire a
lexercice d'un mandat ou & l'exécution d'un contrat de service ‘ou dentreprise confié par l'organisme public-
a cette personne ou & cet organisme. ' C : :

Pevoirs

Dans ce cas, l'organisme public doit: - - . ' , -
1° confier le mandat ou ie contrat par écrit: R
2° indiquer, dans le mandat ou le contrat, les dispositions de la présente loi qui s'appliquent au
renseignement communiqué au mandataire ou & l'exécutant du contrat ainsi que les mesures qu'il doit
prendre pour en assurer le caractdre confidentiel, pour que ce renseignement ne soit utilisé que dans
l'exercice de son mandat ou f'exécution de son contrat et pour quil ne le conserve pas aprés son expiration.
“En outre, l'organisme public doit, avant la communication, obtenir un engagement de confidentialité
complété par toute personné a qui le renseignement peut &tre communiqué, & moins que le responsable de
la protection des renseignements personnels estime que cela n'est pas nécessaire. Une personne ou un
organistrie qui exerce un mandat ou qui exécute un contrat de service visé au premier alinéa doit aviser
sans délai le responsable de toute violation ou tentative de violation par toute personne de ['une ou l'autre
des obligations relatives a la confidentialité du renseignement communiqué et doit également permettre au
tesponsable d'effectuer foute vérification relative a cette confidentialité. -

pispoéition non applicable

Le deuxigme alinéa ne s'applique pas lorsque le mandataire ou 'exécutant du contrat est un membre d'un
ordre professionnel. Ds méme, le paragraphe 2° du deuxiéme afinéa ne s'applique pas lorsque le-
mandataire ou 'exécutant du contrat est un autre organisme public. , o

1985, c. 30, a. 8; 1990, . 57, a.'16; 1994, c. 40, a. 457; 2006, c. 22, a. 40,

Registre des communications

67.3. Un organisme public doit inscrire dans un registre toute communication de i'enseignements personnels
visée aux articles 66, 67, 67.1, 67.2, 68 et 68.1, & lexception de la communication d'un renseignement
personnel requis par une personne ou un organisme pour imputer, au compte d'un membre d'un organisme

public, de son conseil d'administration ou de son personnel, un montant dont'la loi oblige la retenue ou le
versement. o ‘ ‘ : :

’nsCriplion,des ententes et des utilisations

Un organisme public doit aussi inscrire dans ce registre une enfente de collecte de renseignements
personnels visée au troisiéme alinéa de l'article 64, de méme que ltilisation de renseignerents personnels
a d'autres fins que celles pour lesquelles ils ont &t recueillis visées aux paragraphes 1° a 3° du deuxiéme
afinéa de I'article 65.1. : : : ’ '

Contenu

A

comprend: : ,

1° la nature ou le type de renseignement communiqué; ‘

2° la personne ou l'organisme qui recoit cette communication; o :
3° la fin pour laquelle ce renseignement est communiqué et lindication, le cas échéant, qu'il s'agit dune
communication visée a l'article 70.1; - : . a g '

4° la raison justifiant cette communication. o -7

Dans le cas d'une communication dun renseignement personnel visée au premier-alinéa, le registre




Contenu

Dans le cas dune entente de collecte de renseignements personnels le reg:stre comprend:
1° le nom de Forganisme pour lequel les renseignements sont recusillis;

- 2° lidentification du programme ou de I'attribution pour leduel les renseignements sont nécessaires;

3° la nature ou'le type de la prestation de service ou de la mission;
4° la nature ou le type de renseignements recueills;
5° ia fin-pour laquelle ces renseignements sont recuaillis:

6°la categone de personnes, au sein de forganisme qui recueille les renseignements et au sein de

I organlsme receveur, qui a accés aux renseignements.

ontenu

Dans le cas d'utilisation d'un’ renseignement personnel a une autre fin que celle pour Iaquelle il a été
recueilli, le registre comprend:

1°la mention du paragraphe du deuxieme alinéa de I'aticle 65.1 permettant I ut:llsatlon '

2° dans le cas visé au paragraphe 3° du deuxidme alinéa de Tarticle 65.1, ia dlsposmon de la loi qui rend
nécessaire |'utilisation du renseignement;

3° la catégorie de personnes qui a accés au renselgnement aux fins de ['utilisation indiquée.

1985, c. 30, a. 8; 1990, ¢. 57, a. 17; 2008, c. 22, a. 41

Acces au registre. '

tommunlcatlon a l'extérieur du Québec

70.1. Avant de communiquer a Iexteneur du Québec des renselgnements personneis ou de confier & une .
personne ou & un organisme & l'extérieur du Québec la tche de détenir, d'tiliser ou de communiguer pour
son compte de tels renselgnements Iorgamsme public doit sassurer quils beneflmeront d'une protection
équivalant a celle prevue a la présente loi, . ‘

Refus de communiquer des renseignements. :

Si lorganisme public estime que les renseignemenis visés au premier alinéa ne bénéficieront pas d'une
protection équivalant & celle prévue a la présente loi, il doit refuser de les communiquer ou refuser de

confier & une-personne ou a un organisme a l'extérieur du Québec la tiche de Ies détenir, de les utiliser ou

ffichier d

de les communiquer pour son compte
2006 c. 22, a. 47.

e renseignements personnels’

71.Un organlsme public doit verser dans un ﬂchler de renselgnements personnels établi conformement ala
présente sous-section tout renseignement personnel qui:

1° est identifie ou se présente de fagon & élre retrouve par referenoe au nom dune personne ou aun sagne

. ou symbole propre 2 celle-ci; ou

2° lui a servi ou est desting & lui sarvir pour une demsmn concernant une personne
1982 ¢. 30, a. 71, 2006, c. 22, a. 110. :

Conservation

72. Un organisme publlc doit veiller a ce que les renseignements personnels qu'il conserve sonent 3 jour,
exacts et complets pour servir aux fins pour lesquelles |is sont recueﬂlls ou utjlisés.
1982, ¢. 30, a. 72; 2006, c. 22; a. 48.

Destruction

73. Lorsque les fins pour lesquelles un renseignement personnel a été recueilli ou utilisé sont accomplies,
lorganisme public doit le détruire, sous réserve de la Loi sur les. archwes { chapitre A-21.1) ou du Code des
professions ( chapitre C-26).

1982, ¢. 30, a. 73; 1983, ¢. 38, a. 56; 2006, c. 22, a. 49, :

Les mots «ou du Code des professions» entreront en wgueur le 14 septembre 2007 {2006, <. 22, a 183,
par. 6°). :

Inventaire

76. Un organisme publlc doit etabllr et malntenlr & jour un inventaire de ses fichiers de rensagnements_
Dersonnels :



Contenu

Cet inventaire doft contenir les indications suivantes: ‘ : S
1° la désignation de chaque fichier, les catégories de renseignements qu'il contient, les fins pour lesquelles

les renseignements sonf conservés et'le mode de gestion de chaque fichier;

2° la provenance des renseignements versés & chaque fichier, -

3° les catégories de personnes concemées par les renseignements versés 3 chaque fichier;

4° les catégories de personnes qui ont accds  chaque fichier dans l'exercice de leurs fonctions;
5° les mesures de sécurité prises pour assurer la protection des renseignements personnels.

Proit d'accs

Pouvoirs

Toute perso'nne qui en fait la demande a droit d'accés a cet inventaire, sauf & I'égard des renseignements
dont la confirmation de I'existence peut &tre refusée en vertu des dispositions de |a présente loi.
1982, ¢. 30, a. 76; '199_0,_ ¢. 57, a. 20; 2006, c. 22, a. 50. '

4

124. La Commission peut prescrire des conditions applicables & un fichier de renseignements personnels
auxquelles I'organisme public doit se conformer et notamment: '

- 1° les types de renseignements jqui_pe'l_J\fent étre recueillis et les fins pour lesquelles ils peuvent éire

Enquéte

~ fadoption d'une personne et détenu par un organisme public;

conservés; -

2° 'usage qui peut étre fait du fichier, - _ _

3° la nature des mesures de sécurité A prendre pour assurer la protection des renseignements personnels;
4° les catégories de ‘personnes qui.ont accés aux renseignements personnels dans l'exercice de leurs
fonctions et, sy a lieu, les restrictions & I'accés ainsi que les conditions particuligres d'accés;

§° les conditions particuliéres auxquielles la gestion du fichier peut étre assujettie, le cas échéant.

1982, c. 30, a. 124; 1990, ¢. 57, a. 28; 2006, c. 22, a. 82. ' : :

127. La Commission peut, de sa propre initiative ou sur la plainte d'une personne intéressée, faire enquéte
sur: - ' ' S ' -

1° un fichier confidentiel pour déterminer si les renseignements personnels qui s'y trouvent ont été versés et
utilisés conformément au décret; ’ ' -

2° le respect de la confidentialité des renseignements pérsonnels contenus dans un dossier ayant trait &

- 3 le respect de la confidentialité des renseignements personnels contenus dans le dossier que détient le

-

Enquéte

curateur public-sur une personne quiil représente ou dont il administre Jes biens.

secréte

L'enquéte est secréte. Seul un membre de la Commission ou un membre de son personnel de direction

désigné par écrit 4 cette fin par fa Commission peut prendre connaissance des renseignements personnels
versés au fichier ou des renseignements personnels contenus dans un dossier visé aux paragraphes 2° et
3° du premier alinéa. Toutefois, un membre du personnel de la Commission peut, si la Commission

l'autorise par écrit, prendre connaissance des renseignements personnels contenus dans un dossier visé
aux paragraphes 2° et 3° du premier alinéa. : . ' o

1982, ¢. 30, a. 127; 1987, c. 68, a. 11; 1989, c. 54, a, 152, 2006, c. 22, a; 110..

Pouvoirs de la Commission

128. La Commission peut, au terme d'une enquéte sur un fichier de renseignements personnels ou sur un

fichier confidentiel et aprés avoir fourni & l'organisme public dont refdve le fichier 'occasion de présenter des

observations écrites: , :
1° ordonner de corriger ou de retrancher du fichier un renseignement personnel, ou de cesser dutiliser le
fichier contrairement & la présente loi, au décret ou aux prescriptions de la Commission, suivant le cas;

2° ordonner & l'organisme public de prendre les mesures qu'elle juge appropriées pour Satisfaire aux

conditions prévues par la présente loi ou par les prescriptions de la Commission;

3° ordonner la destruction d'un fichier de-renseignements personnels établi ou utiisé contrairement 4 la
présente loi; o S ‘ B .
4° recommander au gouvemement de modifier ou d'abroger le décret autorisant I'établissement d'un fichier
confidentiel.. S S R ‘
1982, c. 30, a. 128; 2006, ¢. 22, a. 110. .




ANNEXE 3

ENGAGEMENT DE CONFIDENTIALITE

: -~ -
le, soussigné(e), .. - N {’\ St {aley,
o o -  (Nom de la personne) S
exercant mes fonctions au seinde ___ D R P AL TSN
’ ' ~ (Nomdu l'oumjrs;seur)3
Héclare formellement ce qui suit :

I Jesuis un(e) employé(e) de cette entreprise, et, Ace tltre jai ete aﬁecte(e) a l'exécution du mandat faisant
lobjet du conirat de ser\u 5, concemant
: jM’M ON - .lc 9{,\ j/\.‘r“l-—.CAﬂ “\I.'\-‘rr\..\-
{Indiquer Fobjet du contrat intervenu)
entre la mm:stre de Immigration et des Communautes culturelles et mon employeur en date du
: \S 1 (’V"‘"ﬁ‘x 2 C T . ’

2. Je m’engage, sans limite de temps, a garder le secret le plus entier,-a ne pas communiquer ni-permetire que soit
communiqué & quiconque quelque renseignement ou document, quel quen soit le support, qui me sera
“cammuniqué ou dont je prendrai connaissance dans 'exercice ou & 'occasion de Iexécution de mes fonctions,

a moins d'avoir été diment autorisé(e)  ce faire par la ministre de I'Imrnlgrahon et des Communautés
culturelies ou par F'un de ses représentants autorisés;

'$. Je m’engage également, sans limite de temps, & ne pas faire usage d'un tel renseignement ou document & une

fin autre que celle s'inscrivant dans le cadre des rapports contractuels enireienus entre mon employeur etla
ministre de [Immigration et des Communautés culturelles;

4, Jaiété iniormé(é) que le défaut par le(la) soussigné(e} de respecter tout ou partie du piésent engagement de
confidentiaiité m'expose ou expose mon employeur & des recours Iégaux, des réclamations, des poursuites et
toutes autres procédures en raison du préjudice causé pour quicongue est concerné par le contrat précits;

-

. -Je confirme avoir lu les termes.du présent engagement et en avoir saist toute la poriée.’

- . A 3}
ETJAISIGNEA .~ "\

GE_ l’? _JOUR DU MOIS DE ___ (}MM _DELAN 2010,

-,{ﬁfgnature d dec!arant ou de p de—clj ante) ; -



b.

exergant m mes fonctions au sein de _C&,}rt@ [

déclare formellement ce qui suit ;

'

ENGAGEMENT DE CONFIDENTIALITE

Je, sousmgne(e), - D’m tlie M e

(N de la pemonne)

(Nom o'u foumlsseur)

Je suis unfe) employe(e) de cette entrepnse, et, & ce titre, J'ai été affecté(e) & Iexécution du mandat faisant
fol b@du contrat de se ices.conce

\u \&mm‘zbkaﬂ .

(indiquer l'objet du contraf intervenu)
entre la ministre de I'lmmigration et des Communautés culturelles et mon empioyeur en date du

— ,

.. Je m'engage, sans limite de temps, & garder le secret le plus entier, & ne pas communiquer ni permettre que soit

communiqué & quiconque quelque renseignement ou document, quel qu'en soit le support, qui me sera
,communiqué ou dont je prendrai connaissance dans I'exercice ou a I'occasion de F'exécution de mes fonctions,
a moins d'avoir été diiment autotisé(e) a ce faire par la ministre de Flmmigration et des Communautes ,
culturelles ou par 'un de ses representants autorisés;

Jem' engage également, sans limite de temps, A ne pas faire usage d'un tel renseignement ou document a une
fin autre que celle s'inscrivant dans le cadre des rapports contractuels entretenus entre mon employeur etla
ministre de lmmigration et des Communautés culturelles;

_' J'ai éte informé(e) que te défaut par le(la) soussigné(e) de respecter tout ou partie du présent engagement de
confidentialité m'expose ou expose mon employeur a des recours légaux, des réclamations, des poursuites et
toutes autres procédures en raison du préjudice causé pour quiconque est concemé par le contrat précité; -

Je confirme avoir u les termes du présent engagement et en avoir saisi toute la portée.

ET JAI SIGNE AM& u‘\\LQ _ |

E_ISE

_ JOUR DU MOIS DE oy e DELAN 2@\

; natM dus de’cbaﬁ(au de la déclarante)




ENGAGEMENT DE CONFIDENTIALIE -

Je| soussigné(e), Zmdcu Ccf/ummv

‘ © (Nomde monne)
expreant mes fonctions au sein de C‘S Mo Texh ”éf/

{Nom du foum:sseur)

. déclare formellement ce qui suit

1

7. Jesuis un(e) employe &) de cette entreprise, et, & ce fitre, 'ai été aﬂecte(e) a Pexécution du mandat faisant
I'obiet du contrat de services concernant
omobar, ole (a, ﬁﬂn&saém_z
- ({indigueri bbjet du contrat intervenu)
entre la mmlstre de Pimmigration et des Communautés culturelles et mon employeur en date du
lnyes 1o -
8 Je m’engage; sans limite de temps, & garder le secret le plus entier, a ne pas communiquer ni permettre que soit

- communiqué a quiconque quelgue renseignement ou document, quet qu'en soit le suppoit, qui me sera
communiqué ou dont je prendrai connaissance dans l'exercice ou & 'occasion de Yexécution de mes fonctions,

a moins d'avoir été diiment autorisé(e) & ce faire par la ministre de I'lmmigration et des Communaules
cultureiles ou par l'un de ses représentants autorises;

9.| Je m'engage également, sans limite de temps, & ne pas faire usage d'un tel renseignement ou document & une
.| fin autre que celle s'inscrivant dans le cadre des rapports contractuels entretenus entre mon employeur gtla
ministre de I Immlgration et des Communautés culturelles

Jai été informé(e) que le défaut par le(la) soussigné(e) de respecter tout ou partie du présent engagement de
confidentialité m'expose ou expose mon employeur a des recours légaux, des réclamations, des poursuites et
toutes autres procédures en raison du préjudice causé pour quicongue est concerné par le contrat précits;

5. Je confirme avoir lu ies termes du présent engagement et en avoir saisi toute la portée.

'J’AiSIGNEA Nummanduile, - |
1S JOUR DU MOIS DE &hvw DEL'AN 0O

Sgrialiire dy deciaralt AU de (4 déciarants)



Ministére

de 'lmmigration

et des Cormmunaulés
cuiturelles

Quebec e

Co NVENTio_N DE MODIFICATION AU CONTRAT
N° 553005930

PROMOTION DE LA FRANCISATION EN MILIEU DE TRAVAIL AUPRES DES EMPLOYEURS ET DES TRAVAILLEURS

IMMIGRANTS DU SECTEUR DE L'INDUSTRIE DES PLASTIQUES ET DES COMPOSITES, RECRUTEMENT ET DEMARCHAGE
D’ENTREPRISES ET ORGANISATION DE COURS DE FRANCAIS EN ENTREPRISE '

‘ENTRE

LA MINISTRE DE L'IMMIGRATION ET DES COMMUNAUTES CULTURELLES, agissant pour et au nom du
_ P

gouvernement du Québec et étant représentée par Jacques Leroux, directeur de fa Direction des politiques, -
des programmes, .des partenariats et de la promotion de la francisation, diment autorisé en veriu des

. Modalités de signature de- certains- actes, documenis ou écrits du ministere de l’lmmlgratlon et des

Communautés culturelles établies par le decret n® 9242009 du 19 aolt 2009

ci-apis appelé la « MINISTRE »
ET

LE COMITE -SECTORIEL DE MAIN-D'(EUVRE DE LINDUSTRIE DES PLASTIQUES ET DES COMPOSITES -
PLASTICOMPETENCES, personne morale légaiement constituée, ayant son siege au 5110, boul. Cousineau,

Saint-Hubert, Québec, J3Y 7G5, agissant par Guylaine Lavoie, directrice generale diiment autorlsee aux
termes des présentes ainsi qu'elle le déclare,

ci-aprds appelé le « CONTRACTANT »

LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QU SUIT

OBJET

La présente convention a pour but de modifier le contrat-553005930 intervenu entre les parties le 19
janvier 2009 et portant sur la promotion de la francisation en milieu de travail- auprés des employeurs et
des travailleurs immigrants du secteur de Findustrie des plastiques et des composites, recrutement et
démarchage d’entrepnses et organlsatlon de cours de frangais en enfreprise. .

2. MODIFICATIONS

a) Ce con{rat est modifié de fagon & le prolonger Jusqu'au 30 septembre 2010.

b)  Le texte apparaissant sous le tifre « Obligations specmques » de I’amcle 2 de ce contrat est
‘remplacé par le suivant ;-

-

a) Le CONTRACTANT foumil 'encadrement et la coordination de I'expertise requise;
b} Le CONTRACTANT fournit les biens livrables stivants selon les échéanciers suivants

Les questionnaires du sondage didentification ‘du nombre d'immigrants dans les

entreprises du secteur et d'évaluation des besoins de francisation en mars 2008 (livrable
1). Réalisé.



o Un bilan de mi-étape le 31 mars 2010 (liviable 2).

o Références de vingt-cing (25) entreprises du secteur identifiées comme ayant des
travailleurs immigrants qui ont des besoins de francisation et oll des cours de francais
pourraient étre mis en place pout le 30 septembre 2010 (Iwrabte 3).

¢ Organisation de cours de frangais avec la collaboration du MICC dans ‘au meins cinq (5)
enfreprises du secteur pour le 30 septembre 201 0 (livrable 4).

~ » Un rapport final pour le 30‘septembre 2010 (Iivrable 5).

Les rapports comprendront des données quantitatives sur le nombre d'entreprises rejointes
par la campagne de promotion ainsi que par le démarchage et le recrutement, les besoins
identifiés, le nombre d'entreprises rencontrées pour les informer sur les ressources
disponibles, les références d'entreprises, le nombre d’entreprises ol des cours sont mis en

place, les questionnaires d'évaluation et autres donnees pouvant permettre de mesurer
latteinte des objectifs du prOjet

Les rapporis comprendront également des données qualitatives sur le degré de satisfaction
des employeurs et des fravailleurs, le suivi des entreprises référées, I'organisation des cours

 de frangais dans les entreprises, le role des intervenants; les difficultés rencontrées, les
~ expériences de réussite.

3. PARTIE INTEGFIANTE.

Les parties canviennent que les présentes madifications font parhe mtegra.nte du contrai 1n|tial don’t |l
est fait mention a l'article 1 des présentes.

EN FOI DE QUOILES PARTIES ONT SIGNE EN DOUBLE EXEMPLA!RE COMME SUIT

LE COMITE SECTORIEL DE MAMN-D’(EUVRE DE L’INDUSTRIE DES PLASTIQUES ET DES.
COMPQSITES - PLASTICOMPETENCES

a 1ﬁ‘5‘E{“e’ | ' o : @QALMA_ZD onoen 2600
uylging Lavol i o date - .
t&rﬁg&rzrala . ' ' - _ a '3E \ L

Diredt !
lieu -
La MINISTRE DE L’IMMIGRATION ET DES COMMUNAUTES CULTURELLES
= A0 D ( a\/ 1\
Jacques Lerolix date '
Directeur _ m“'\ _
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QUESTION 43

DETAILS ET ETAT D’ IMPLANTATION DU PROGRAMME DE SOUTIEN A LA PROMOTION
: DES PROGRAMMES GOUVERNEMENTAUX PAR
LES ASSOCIATIONS ISSUES DE COMMUNAUTES CULTURELLES

Le 22 octobre 2008, la ministre de ’'lmmigration et des Communautés culturelles,
M"™ Yolande James, annongait son intention de conclure des ententes avec des
organismes actifs auprés des communautes cuiturelies pour les associer davantage a la
promotion des cours de frangais et au recrutement de nouvelles personnes participantes.

En mars 2009, trois contrats de démarchage visant a rejoindre une clientéle ciblée ont été
- signés. La clientéle visée par la mesure correspond aux personnes immigrantes établies
au Quebec depuis plus de trois ans et qui n’ont pas bénéficié des services de francisation
du gouvernement du Québec. Les frois organismes signataires étaient :

= Accueil aux immigrants de I’Est de Montréal (AIEM);
s Carrefour d’Intercultures de Laval; _ .
»  Centre d’appui aux communautés immigrantes de Bordeaux-Cartierville (CACI).

Titat de situation

Le budget prévu pour I’ensemble de 1a mesure s*élevait 3 un peu plus de 175 000 $, soit .

= 73524 $ pour le Carrefour d’Intercultures de Laval;
‘= 53425 $ pour le CACI,
* 48598 § pour "AIEM.

A la signature du contrat, les organismes ont regu 50 % du montant, et ce, pour engager
unc personne-ressource et se doter d’un plan d’action pour réaliser le projet. Les
versements subséquents étaient progressifs et conditionnels aux résultats obtenus. Les
organismes devaient alors présenter une liste des participants recrutés et le Ministére
évaluait 1’état d’avancement du projet pour statuer sur sa prolongation ou non.

A mi—étape, e MICC et ses partenaires ont dressé les premiers constats de cette nouvelle
mesure. Il a été décidé conjointement, de poursuivre les efforts avec le Carrefour
d’Intercultures de Laval et avec le CACI.

En date du 28 février 2010, selon les données disponibles, 252 personnes ont participé &
des cours de frangais aprés avoir été recrutées. Les personnes recrutées proviennent de
plus de 25 pays différents et la majorité d’entre elles sont des femmes. Les activités qui
connaissent le plus de succeés sont les séances d’information tenues pat les organismes,
les publicités dans les médias ethniques et la distribution de dépliants. Les organismes
font aussi du recrutement par téiéphone et par le porte-a-porte.

La reddition de comptes finale aura licu en mai 2010,
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QUESTION 44

CONCERNANT LE NOUVEAU PROGRAMME DE L'EXPERIENCE
QUEBECOISE VISANT A FACILITER L'ACCES A LA RESIDENCE PERMANENTE AUX
TRAVAILLEURS TEMPORAIRES SPECIALISES ET AUX ETUDIANTS ETRANGERS DIPLOMES
PRESENTS AU QUEBEC : LISTE DES ACTIONS ENTREPRISES EN 2009-2010 ET PREVISIONS
POUR 2010-2010, VENTILATION DES CREDITS ALLOUES EN 2009-2010 ET PREVISIONS POUR
: 2010-2011

Liste des actions entreprises en 2009-2010

Modification du Réglement sur la sélection des ressortissants éfrangers
Modification du Guide des procédures d’immigration

Conception et mise en ceuvre des nouveaux processus de traitement des demandes
Modification du systéme informatique de gestion _

Conception et développement de I’instrumentation (formulaires, lettres)
Formation du personnel -

Plan de communication interne

Développement d’outils promotionnels

Promotion du programme : lancement, courriel marketing, séances d’information
Entrée en vigueur du programme le 14 février 2010

Ventilation des crédits alloués en 2009-2010

‘ Activité - Dépenses’
Mise en ceuvre du programme . 431372 ¢
Promotion du programme . 17 517§

Traitement des demandes depuis Pentrée en vigueur

10934 $
du pregramme (du 15 février au 31 mars 2010)

TOTAL : ' . 527306 %

* Les coiits de mise en ceuvre ont été financés par le budget d’immaobilisation

! Dépenses estimées au 31 mars
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"QUESTION 45

CONCERNANT LE NOUVEAU PROJET IPOP POUR L'INTEGRATION EN EMPLOI DE
PERSONNES FORMEES A L'ETRANGER REFEREES PAR UN ORDRE PROFESSIONNEL :
LISTE DES ACTIONS ENTREPRISES EN 2009-2010 ET NOMBRE DE PERSONNES .
QUI ONT OBTENU EN 2009-2010 UN EMPLOI AU QUEBEC DANS LEUR PROFESSION,
DANS LE CADRE DE CE PROJET.

Le projet IPOP pour I’ Intégration en emploi de Personnes formées & I”étranger référées par un
Ordre Professionnel s’adresse aux personnes formées a 1’étranger qui souhaitent exercer au
Québec une profession régie par un ordre professionnel. Pour y participer, les personnes
doivent étre titulaires d’une autorisation légale d’exercice au Québec et 8tre référées par leur

ordre professionnel. Le. projet TPOP vise a faciliter ’obtention d’un premier emploi au
Québec dans leur profession. :

Pour faciliter I’embauche et I’intégration en emploi, le projet IPOP offre 4 ’employeur une
- subvention salariale de 50 % du salaire brut de la personne jusqu’a concurrence du salaire

minimuwm, pour une période de 30 semaines et une aide supplementalre de 15008 pour
" I’accompagnement de la personne embauchée.

Le projet IPOP est offert par Emplm -Québec en collaboratlon avec le Ministére et les ordres
professmnnels :

- = Aucours de 2009-2010, les actions suivantes ont été entreprises :

« Le 15 décembre 2009, la minjstre de I’Immigration et de Communautés culturelles :
a annonce le nouveau projet IPOP;

« En date dul3 avril 2010, huit ordres professmnnels ont signé des ententes pour
faciliter I’acquisition d’une premiére expérience de travail pour les professions
d’hygiéniste dentaire, d’avocat, de¢ dentiste, d’ingénieur, de technologue
professionnel, de chimiste, d’agronome, de travailleur social et de thérapeute
conjugal et familial.

» D’autres ententes devrajent étre signees au cours des prochains mois.

» Le nombre de pefsonnes qui ont obtenu en 2009-2010 un emploi au Québec dans leur -

profession, dans le cadre de ce projet n’est encore disponible puisque les ententes avec les '
ordres professmnnels ont été signées récemment.
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QUESTION 46

LISTE DES ACTIONS ENTREPRISES EN 2009-2010 CONCERNANT
LE PROGRAMME SPECIAL DE PARRAINAGE HUMANITAIRE POUR HATTI °

= Entre le 18 janvier et le § avril 2010, le Ministére et ses partenaires ont offert un service

d’aide et d’accompagnement a I’hotel Wyndham dans trois centres d’aide mult1serv1ce de
Montréal ainsi qu’a Laval et a Longueull :

= La ministre de I’Immigration et des Communautés culturelles, Mme Yolande James, a
annoncé des modifications réglementaires permettant la mise en ceuvre du programme de
parrainage humanitaire pour les victimes du séisme en Haiti et, conférence de presse le 3
février 2010 afin de présenter les mesures.

= Mise en ligne, le 3 février 2010, d’une section spéciale sur les objectifs et les modalités
du programme dans le site web du Ministére incluant des questions/réponses. Un.
calculateur de revenus requis a également été mis en ligne afin de permettre aux garants
d’évaluer si, avec 'aide d’un cogarant, ils avaient les ressources financiéres nécessaires
pour parrainer. ' '

= Présentation des différentes mesures a la Table de concertation des organismes au service

des personnes réfugiées et immigrantes (TCRI), le 11 f&vrier 2010 en collaboration avec
Citoyenneté et Immigration Canada (CIC).

*» Annonce par la mlmstre le 16 février 2010 qu’elle mandatait -cinq organismes
. communautaires spemahses dans I’accueil et [’accompagnement pour soutenir les
personnes qui souhaitent se prévaloir du Programme de parrainage humanitaire et qu *elle
leur allouait 200 000 $ & cette fin. Les organismes financés sont : & Montréal (Centre
d'action bénévole de Montréal-Nord, Maison d'Haiti, Service d'aide et de liaison La
Maisonnée), & Laval (Carrefour d'intercultures de Laval) et a Longueu:ll {Carrefour Le
Moutier). '

» Entrée en vigueur le 17 février 2010 du réglement modifié et mise & la disposition du
- public, en format papier et en version électronique, des formulaires & remplir pour
déposer une demande dans le cadre du programme spécial de parrainage humamtalre _
Depuis cette date, prés de 10 000 formulaires ont été distribués.

= Présentation du programme spemal de parrainage humanitaire aux associations d’avocats
(12 février 2010) et de consultants en immigration (26 février 2010).

L Presence a une tribune telephomque a Radio CEPAM, samedi le 13 février 2010, aﬁn de
repondre aux questions des auditeurs sur le programme

=  Présentation aux du programme spécial de panamage humanitaire aux ONG, financés par
le Ministére pour accompagner les personnes intéressées a4 déposer une demande de
parrainage humanitaire, le 19 février 2010.

= Recrutement de personnel supplémentaire afin de traiter les demandes de parrainage
humanitaire. Ces personnes sont entrées en fonction le 5 avril 2010.

= Comme suite & un des engagements prls par notre gouvernement en février dernier,
développement d’un partenariat visant 4 bien accueillir et intégrer les nouveaux arrivants
avec la Ville de Montréal.

= De plus, le Ministére versera un montant de 350.0008$ a la Ville de Montréal, pour
’année 2010-2011, en vue de metire sur pied des services de liaison interculturels et
intercommunautaires visant & favoriser 1’intégration sociale des personnes d’origine
‘haitienne qui viendront s’y établir en vertu du programme spécial de parrainage
humanitaire. Les arrondissements de Villeray—Saint-Michel-Parc-Extension, Montréal-
Nord et R1v1ere-des-Pralrlesr—Pomte-aux-Trembles sont particulierement clbles pour offrir
Ces nouveaux services. :
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Renseighements particuliers 2009-2010 ‘ ' - MICC

"QUESTION 47

LE NOMBRE DE RECHERCHES ET D’ENQUETES REALISEES PAR LE SERVICE PERFORMANCE,
SECURITE ET ENQUETES, LE NOMBRE D’INFRACTIONS RELEVEES ET LE NOMBRE
DE POURSUITES ENGAGEES EN 2009-2010

»  LegMICC dispose d’un Service de la sécurité et des enquétes (SSE) dont le mandat est de
prevenlr détecter et réprimer les infractions a la Loi sur l'immigration au Québec. Ce
service procéde a des vérifications sur 1’authenticité des renseignements soumis par les

candidats 4 I’immigration et a des enquetes sur des infractions a la Loi sur ['immigration
au Québec.

= Le SSE ne peut produire de liste des enquétes qu’il a réalisées sans divulguer des
renseignements personnels protéges par la Loi sur ’accés aux documents des organismes
publics et sur la protection des renseignements personnels.

= Pour I’année civile 2009, le SSE a procédé a 2018 vérifications dans 583 dossiers sur
I’authenticité des documents soumis par des candidats 4 I’ immigration.

= En 2009, le SSE a ouvert 19 enquétes sur des infractions présumées a la Loi sur
A :mngmt:on au Québec. Au terme d’une enquéte, des poursuites pénales peuvent étre
menées s’il est demontre qu’une infraction est commise a la Loi.

= Dans tous les cas, lorsqu’il est démontré qu’un individu a soumis une information ou un
document faux ou trompeur, une sanction administrative peut étre appliquée, soit le rejet
de la demande, I’annulation du certificat délivré ou le refus d’examen pendant une
période de cinq ans.
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QUESTION 48

LISTE DE TOUTES LES FORMATIONS, CONFERENCES, ATELIERS OU JOURNEES D'ACTIVITES
AUXQUELS ONT PARTICIPE LES EMPLOYES DU MINISTERE. '
INDIQUER LE LIEUX, LE COUT, LE NOMBRE DE PARTICIPANTS ET LE NOM DE LA PERSONNE
OU DE L’ENTREPRISE QUI A OFFERT L’ACTIVITE

Le document en annexe présente I’ensemble des formations, conférences, ateliers et journées
d’activités réalisées au cours de I"année financiére 2009-2010. Ce document comprend les
informations compilées en date du 14 avril 2010. Les informations sont complétes pour la
période du 1% avril au 31 décembre 2009. Les informations pour la période du 1° janvier au
31 mars 2010 seront disponibles ultérieurement. ‘

Ainsi le tableau en annexe comprend dans I’ordre les informations suivantes :

s |e titre de I’activiié _

* le nombre de participants

* Jenom du fournisseur . : '
" le lieu de Iactivité

» les colts directs (colt de la formation)

» les colts indirects associ€s (frais de déplacements)

n e colit total (somme des coiits directs et indirects)

Note : Le salaire des participants n’est pas inclus dans le codt total.
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Etude de crédits 2009-2010

 Activité Nbre Fournisseur Lieu de Colts Codts . Colt total
_participants ' l'activité directs indirects

«Examen de type planification stratégique» 1 [Ecole nationale d'administration publique (ENAP) ENAP, Montréal 400,00 3 0,00% 400,00 $

«Quel modéle de laicité pour le Québec?» 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,00 % 0,00% 0,003

5e Congrés du CIFAS 1 CIFAS Montréal 175,00 $ 0,00% 175,00 $

77e Congrés de 'ACFAS 2 ACFAS | ASS. CAN-FR. POUR AVANC. SCIENCES - Ottawa . 416,00 §. 741,35 % 1157,35 %

Access 2007 - Cenception d'une base de données 1 Edumicro 1265 Berri, Montréal 378,00 % 0,00 % 378,00 %

Access 2007 - Expérimentation 1 . 1 Edumicro . 1265 Berri, Montréal 226,00 % 0,005 226008% -

Access 2007 - Expérimentation 1 2 Edumicro _1265 Berri, Monfréal. 298,00 $ 0,00 % 298,00 § =
Accueil du nouveau personnel du MICC 28 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 McGill, Montréal 0,00% 31,62 % 31,62%

Accueil du nouveau personnel dl;l MICC 19 MICC-lMM]GRATIbN ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 McGill, Montréal ' 0,00 § 0,00% 0,00 %

Accueil du nouveau personﬁel du MICC 24 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 McGill, Montréal 0,00% . 6529% 65,29 %

Acquisition de la langue et intégration linguistig 2 CIC-CITOYENNETE ET.IMMIGRATION Canada. Bibliothéque ef archives du Canada, OTTAWA 0,00 % - 250,37 % 25037 %

Activités contre le racisme et la discrimination 1 METROPOLIS INTERNATIONAL Montréa! 0,00% ’[4.30 $ 14,30 %

Adaptation des services 4 la réalité des réfugiss 1 CONSEIL CANADIEN POUR LES REFUGIES Québec 0,00% 0,008 ‘ 0;00 $

Adapter les pratiques aux réslités des réfugies 1 TABLE CONCERTATION ORG. DE MTL AU SERV, MESS, Joliette 0,00% 80,00 % 80,00 %

_ REFUGIES : .

Adapter les services et les pratiques aux realités 1 SEHM Laval - . 0,008 0,00% 0,00 %

Adapter les services et les pratiqués aux réaiités 1 ;rhﬁ:hﬁllg ABLE CONCERTATION ORG SERV REFUGIES ET Drummondville 0,003 93,778 93,77 8%

Adobe Dreamweaver V8.0 : Débutant 1 VERSALYS FORMATION 2075, rue University, Montréal 620,00% 0,008 ' 620,00 %

Aide 2 la tache et aux leltres-type 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Aéroport Darval, Montréal - 0,00 $ 000% 0,00%

Aide & la tAche et aux letires-type 6 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Aéroport Dorval, Montréal 0,008 0,00% 0,00 %

Analyse des états financiers des OBNL 7 MICC-IMMIGRATIQN ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,00% 162,53 % 162,53 $

Analyse d'états financiers organismes Communautair -1 MICC-IMMIGRATION ET COMM_UNAUTES CULTURELLES 360, MEGiII, Montréal 0,00% 0,00% 0,00%

Analyse différenciées selon les sexes (ADS) 4 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) ENAP, Montréal | 0,00%. 480,00 § 480,00 $

Analyse différenciées selon les sexes (ADS) 1 " Ecole nationale d'administration publique (ENAP) ENAP, Montal 0,00 % ‘220,00 $ 220,008 b
Analyse différenciées selon les sexes (ADS}) 6 Ecole nationale d'administratian publique (ENAP) ENAP, Montréal 0,00% 593,72 % 503,72 %
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AUT 09 - DESS en technologies de l'information

Activité Nbre Fournisseur Lieu de Colts Coilits - Colit total
participants I'activité directs indirects

* Analyse différenciées selon les sexes (ADS). 5 Ecole national-e d'admiﬁistration publidue (ENAP) rue Henri-JuIien,‘MontrééI 0,00% 0,00 $ 0,00%
Analyse différenciées selon les sexes (ADS) 10 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 000% 0,00% 0,00%
Analyse différenciées selon les sexes (ADS) 7 Ecole nationale d'administrati.o'rl publique (ENAP) Montréal 0,00 % 0,00 % 0,00
Anélyse différenciges selon les sexes (ADS) 5 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 0,00 ’$ 000% 0,008
Analyse différenciées selon les sexes (ADS) 8 Ecole nationale d'administration publique {ENAP) rue Henri-Julien, Montréal 0,008 0,00 0,008
Analyse différenciées selon les sexss (ADS) 2 Ecole nationale d'administration publique (ENAP} ENAP, Montréal 0,00 % 0,00% 0,008
Analyse diﬁérenciée§ selon les sexes (ADS) 3 . Ecole nationale d'administration publique (ENAP) rue Henri-Julien, Montréal d,OD $ 0,00 % 0,0D_$
Analyse différenciées selon les sexes (ADS) 3 Ecole nationale d’administration bub!ique (ENAkF’) ~ Montréal 0008 - 0,00 % 0,00%
Analyse différenciges selon les sexes (ADS) 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 0,00 % 0,00 % 0,00 $
Analyse différenciées selon les sexes (ADS) 3 Ecole nationale d'administration publigue (ENAP) rue Henri-Julien, Montréal 0,00% 0,00% 0,00%
Analyse différenciées selon les sexas (ADS) 2 Ecole nationale d'administration publigue (ENAP}) " rue Henri-Julien, Montréal 0,00% 0,00 $ 0,00 %

* Anglais général - Eié_méntaire 2 1 COLLEGE DE MAISONNEUVE DE MONTREAL Montréal 195,00 $ 0,008 . 195,00 §
;{\ppareil numérique et imprimante photos RAMQ - 2 ' MlCC-lMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 1308, rue King O. , Sherbrooke 0,00 % 9.90_ % 9905
Appareil numérigue et imprimante photas RAMQ 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES - Sherbrooke 0,00 % ‘93,01 % 8301 %
Appréciation par sinulation (APS) 1 Ecole nationale d'administration publiqus (ENAP) Québec 400,00 § 127,55 % 527,55 §
Appréciation par simulation (APS) 1 Ecole nationale d'administration publigue (ENAP) Québec 400,00 % 14,30 % . 414,30 % : :
Appréciation par simulation (APS): Développement 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) _Quéhsc 1950,00 % 0,00% 1950,00 %
Approche clisnt dans un cantexte d'offre multicana 1 Ecole naficnale d'administration publique (ENAP) ' Montréal 205,00 8 0,008 205,00 $
Approvisionnement et contrat en T-1 2 Centre de services partagés du Québei_: (CSPQ) Montréal 7 270,00 % 0,00% 2?0,00 $
Assembléé générale 2009 des FRVI : 1 Forum des responsables de la vérification interne Québec 0,00% 61,50 % 61,505
Assemblée p!éniéré - Forum des DGA 1 Foruh des DGA Québec 0,008% ‘ 221,56 $ . 221568

.‘ Assemblée pléniére - Forum des DGA 1 Forum cjes DGA, Québec 22242 % 0,00% 22242%
Assemblée plénigre - Foruﬁ des DGA. 1 Forum des DGA Québec 0,008 22102% 221,02 §
‘Assemblée pléniére - Forum des DGA 1 Forum des DGA Québec 0,00% 141,54 % 141,54 §
Assemblée pléniére - Forum des DGA 1 Forum des DGA Québec 0.,00 3 141,54 § 141,54 §
Ateliérs - Mise & niveau d'Cracle Database 11g 2 Oracle Montréal 0,008% ' 0,00 § 0,005

1 UNIVERSITE DE SHERBROOKE Univ. Sherbrooke 393,60 % 0,008 393,60 $
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Activité Nbre Fournisseur Lieu de Colits Colts Coit total
participants I'activité directs indirects

AUT 2009 - BAC en administration 1 UNIVERSITE MC GILL Montréal- 517,38 % 0,00 % 517,38 %
AUT 2009 - Baccalauréat en adminisiration 1 TELUG Montréal 371,698 0,008% 371,69 %
AUT 2009 - Cert. en sciences sociales 1 TELUG Montréal 341,00 % D,OQ 3 341,008
AUT 2009 - Cert. Gestion du travail de bureau 1 TELUQ Montréal 381,69 $ . 0,00 $ 38169 %
AUT 2009 - Cert, Immigration et Relations intereth 1 UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL (UQAM) . Montréal 590,63 3 0,00% 590,63 $
AUT 2009 - Certificat en comptabilite 1 HEC / ECOLE DES HAUTES ETUDES COMMERCIALES Moniréal 590'95--$. , 0,00 % 590,95 §
AUT 2009 - DES en administration publigue 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP}) Montréal _ 281,46 % 4 0,00% 28146 %
AUT 2008 - MAI en gestion de projet 1, Ecole nationale d'administration ‘publfque (ENAP) Montréal 561,13 8 0,00 % 561,13 %
AUT 2009 - Mait. Travail soﬁial 1 UNIVERSITE DU QUEBEG A MONTREAL {UQAM) Montréal -’ | 0,00 § 0,00 % 0,00%

AUT 2009 - Matirise en gestion des organisatioris 1 UNIVERSIlTE LAVAL Québec 271271 % D,OQ $ 272,71%
AUT 2009 - Majeur science politiques 1 UNIVERSITE DE MONTREAL Montréal 525,66 § 0,00 % 525,66 $
AUT 2009 : Certificat en gestion des RH 1 HEC / ECOLE DES HAUTES ETUDES COMMERCIALES, Montréal 321,00 % 0,00 $ 321,00
Batiments verts - Intégration aux plans et devis 1 ORDRE DES ARCHITECTES DU QUEBEC Montréal 207,008 000§ 207,00 %
Cadre légal en relations de travail 1 RRSPT ) Québec 150,00 § 400,00 $ 550,00 §
Changements réglementaires '3 MICC-IMMIGRATION ET _COMMUNAUTES CULTURELLES 285, rue Notreé-Dame Quest, Montréal 0,00 % 119,22 § 119,22 §
Classification et calendrier de conservation du Mi 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360. Saint-Jacques, Montréal 0,00 $' - 0,00 $ 0,00 %

- Classification et catendrier de conservation du Mi B MICC-IIVIMIGRATlION ET COMMUNAUTES CULTURELLES - Place Dupuis, Montréal 0,00% 0,008 0,00 $'
Collodue 2009 de 'ACCCDP 1 ACCCDP Montréal 425,00 % 19,80 % 444,80 $ |
Collogue annuel de la SQEP 1 Sociéié québécoise d'évaluation de pragramme (SQEP Cuébec 140,00 % 0,00 % 14q,00 %
Colloque de 'ARGP 2 ARGP / ASS. RESP. GESTION DES PLAINTES GOUV QC Montréal 340,00 % 0,008 340,008 -

‘Collogue des gestionnaires - Bilan 2008-2009 42 MICCAIMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES | 360, rue McGill, Montréal B 0,00 % 0,00 % 0,00%
Colloque des gestionnaires - Gestion du changement 50 Brio Conseil - 360, rue McGill, Montréal 553567 % 0,008 553567 %
Colloque des gestidnnaires - Gestion par processus 46 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, rue McGill, Montréal 7 000,00 $ . 268,32% 7268,32%
Colloque des gestionnaires : Qualimétre + améiora - 52 " MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 380, rus McGili ) 3 0,008 . 0008 - 0,00%
Collogue national en insertion prdfessionnelle . 17 CNIPE - Carrefour nationale de i'insertion brofess - Québec 275_.00 S 0,008 - 27500 %

"Collogue Spectre 2010 - Tendances stratégiques -1 HEC/ ECOLE DES HAUTES ETUD_ES COMMERCIALES HEC, Montréal ‘ 125,00 § ‘ O,QD $ 125,00 $
Collogque-Ensemble f_aiso'ns rayonner I'égalité 1 SECRETARIAT A LA CONDITION FEMININE Hotel Palace Royal, Québec 0008% 27,00 § | 27008
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DBA 2,0 : Epauler votre entreprise dans la tourmen

Activité Nbre Fournisseur Lieu de Coiits Coits Coit total
participants I'activité directs indirects
Comité de santé et sécurl'té‘ 4 APSSAP/ ASS. PARIT. SANTE ET SEC. ADM. PUBL. 255, boul, Crémazie E, Montréal ‘0,00 $ . 0,00% 0,008
Comité de sante et sécurité 5 APSSAP / ASS. PARIT. SANTE ET SEC. ADM. PUBL., 360 McGifl, Montréal 0,00 % 0,008 ‘ 0,00.%
Comité de santé et sécurité (foru'm régional) 1 APSSAP [ ASS. PARIT. SANTE ET SEC. ADM. PUBL. Hétel des Gouverneurs, Longueuif 0,008 32,00 % 32,00%
Comits exéout - Forum DGA 1 Forum des DGA _ Québec ' 0,008 88,51 88,51 $
Communica.tion orare_ 3 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Place Dupuis, Montréal 0,00 % 0,0b 1 0;00 $
Communications interculturelles 0 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES_ CULTURELLES  Nicolet _ J 0,00 % 0,008 0,00 $l
Comprendre ies protocales TCP/IP 3 CRIMT-CENTRE RECH INTERUNIVERSITAIRE 550, rue Sherbrooke O, Montréal 1687,50 % 0,00 1 687,50 %
MOMDIALISA TR ) : : : :
Comptabilité par activités 1 CONTROLEUR DES FINANCES 1058, Louis-Alexandre-Taschereau, Québec 350,008 43254 % 782,54 §
~ Comptes de dépenses a l'étranger B MICC-I-MMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 276 Saint—Jacques, Montréal . 0,00 $ 0,00 % 000%
-Concepts de base en intercqlturel et différeqces 17 MICC—IMM!_GRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 McGill, Montréal 0,00% 290,79 % 29Q,79 $
Concepts de la santé et maladie mentale 1 " ASSOCIATION CANADIENNE POUR LA SANTE MENTALE- Monfréal (Centre St;Pierre) 60,00 § 0,00% 60,00 %
Concevoir une documentation technique 1 Synesis / Versalys ‘ Montréal _ 750,00 % 0008% . 750,00 %
Conférence internationale 2009 1 'Réseau canadien d'innovation en éducation (RCIE) .C}'ltEWa 811,00 434,30 % 124530 %
Conférence sociogéconomique 2009 1 STATISTIQUES Canada ) Gatineau 400,00 % 266,56 § 666,56 &
Conférence sur I'€ducation et formation des adulte 1 CONSEIL DE LA SCIENCE ET BE LA_TECHNOLOGIE Montréal 0,00% 0008 10,00%
Coﬁgrés de l'ordre des conseillers en RH 4 ORDRE DES CONSEILLERS RESS HUM-REL Montréal 3155,00% 0,00-% 315500 %
- o INDUS.AGREES QC ‘ . ‘
Congrés TESL 1 Ass. Canadienng des professeurs de langue seconde . Banff, Alberta 0,00 % 1 373,80 $ 1373,80%
Conseillers volants en im‘rnigration 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES QULTURELLES 276, rue Saint-Jécques, Mo.ntréaf 0,00% 0,00% 0,005
Consaillers volants en immigration 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 276, rue Saint-Jécques, Montréal . 0,00 % 321,16 % 321,16 %
Conseillers volants en immigration - mise a niveau 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES éULTURELLES 285, rue Notre-Dame, Mantréal 0,008 0,00 0,00 $
Contrats des organismes publicé 8 SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR-SCT Place Dupuis, Montréal 0,008 0,00% 0,008
Contrats des organismgs publics 1 SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR-SCT 201, PI. Charles-Lemoyne, Longueuil 0,00 § 0,00 § .0,00%
Cours de droit en international des réfugiés 0 AAPI-ASS. ACCES ET PROTECTION DE L"INFORMATION France et Strasbourg 0,00 % 0,00 % 0,00 $
Création d'environnemt de travail sain/performant 2 INSTITUT D'ADMIN!STRATION PUBLIQUE GRAND MTL Montréal ] 0,003 0,00% _0.00 $
Créditeurs de fin d’année: lier la théorie/pratigu 1 CONTROLEUR DES FINANCES Auberge Royal Versai[les-72_00 rue Sherbrooke Est, Mtl 0,00% 0,00.5 ' 0,00%
. 1 Oracle Montréal 7 0,00% 0,00 % 0,008
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Activité Nbre Fournisseur Lieu de Colits Coiits Coit total
' __participants ' ['activité directs indirects

Découvrir la fonction publique | 32 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ~ Montréal 0,00% 18,90 $ 18,90 % .
Découveir la fonction publique 6 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Québec 0,008 34,85 $ 34,85 %
Défis du Québec d'aujourd'hui et de demain 2 INSTITUT DU NOUVEAU MONDE - Montréal 0,00% 0,00 § 0,00 %
Déjeuner-conférence GP Québec 4 GP-Québec 420 Sherbrooke Quest, Montréal 0,00% 0,00 % 0,00%
DESS en technologies de I'information 0 UNIVERSITE DE SHERBROOKE Univ. S_he[‘hrooke_ 0,00 % 0,00% b,DO $
DIFFERENCES CULTURELLES EN EMPLOI 3 MICC-MMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 2050, de Bleury, Moritréal 0,00% 7229% 7229%
DIFFERENGCES CULTURELLES ET SOCIALISATION 0 ASSOCIATION CANADIENNE POUR LA SANTE MENTALE ~ Montréal (Centre SkPierre)} 0,60 $ 0,00% 0,00%
L'ENFANT . : ' . _ . :
Diner-conférence : Pour mieux faire ensemble 1 CONFERENCES GRANDES TENDANCES Hétel Hilton Bonaventure, Mantréal 108,00 % 0,00 $ 109,00 %
Diner-conférence GANGS 3 Ville de Gatineau Gatineau 4500 § 0,00 % 45,00 %
Discrimination systémique et déqualification profe 1 INRS - INSTITUT NATIONAL DE LA RECH SCIENTIFIQUE Mantréal 0,008 0,008 0,00%
Diversité culturelle 3 UNIVERSITE DE SHE_RBROOKE Sherbrooke 0,00% 17.90% 17,60 %
Echantillonnage en vérification interne 1 Institut des vérificateurs internss - MTL (IVIM) Montreal 350,00 % 4,00 % 354,00 % '
Ecenomie mondiale et géopolitique 1 ggﬂ_lr\flliCONSElL DES RELATIONS INTERNATIONALES Hatel Sofitel, Montréal 50,00 $ 0,00% 50,00 5.
EDUCATION ANTI-RACISTE EN MILIEU SCOL 1 CHAIRE EN RELATIONS ETHIQUES DE L'UNIVERSITE 455, boul. René-Lévesque E, Montréal 0,008 0,00 $ 0,008
FRANCOPHONE MTL : ‘ :
Encaissement - mcdule_‘A 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Crémazie, Montreal 0,00% 0,00% 0,00%
Encaissement - module A - 10 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ~ Montréal « 0,60 ] 0,00 % 0,00 %
Encaissement - module A 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,00% 0,00 % 000%
Encaissement - module A . 2 MICC-IMMIGRAT!ON ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0,00 $ - 0,00% 0,008 |
Encaissement - module A 4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Sherbrooke et Trois-Rividres (conference tél) 0_,00 § 0,00 % 0,008%
Encaissement - module A 14 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLESV Notre-Dame, Montréal 0,00% 0,008 0,00 %
Encaissement - module A 53 . MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES | Crémazie, Montréal 0,00 § 0,008 0,00 %
Encaissement - module A 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, MeGill, Montréal 0,00 $ 0,00 § 0,00 %
Encaissement - module A 6 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUITES CULTURELLES Montréal 0,00 % 000% 0,00%
Encaissement - module B 3 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ~ Montréal 0,00 $ - 0,00 % 0,00 %
Encaissement - module B 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Crémazie, Montréal 0,008 0,00 % 000%

8 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTUR'ELLES Montréal 0,00% ' 0008 0,00 $

Encaissement - module B
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Activité Nbre Fournisseur Lieu de Coiits ~ Coits - Colt total
S participants I'activité ‘ directs indirects

Encaissement - module B 4 - MICC-IMMIGRATION ET CQMMUNAUTES CULTURELLES  Sherbrooke et Trois-Rivigres 0,008 0,00 § 000%

Encaissema_nt - module B . 1 | MICC-IMMIGRATION ET CQMMUNAUTES CULTURELLES 360, McGill, Montréai 0,00% 0,00% 0,60 %

Encaissement - module B 14 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Notre-Dame, Montréal 0,008 0,00 % 0,00%

' Encaissement - module G 3 - M!CC_-EMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,00 % 0,00 % 0,00$
Encaissement - madule C 2 'MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Sherbrooke et Trois-Riviéres 0,00 $ 0,00 % 0,008%
.Encaissement - module ¢ 14 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ~ Notre-Dame, Montréal 0,00 % 0,005 0,00 $
Encgissement -module C 8 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréat 0,00 % 0,00 5 000%
Encaissement - module C 6 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Crémazie, Montréal 0,008 0008 0,00 %
Enc'aissement - Révision générale 17 . MICC-IMMIGRATICN ET COMMUNAUTES CULTURELLES Conférence WEB 0,00 % 0,00 % 0,00%

_ Encaissement - Révision générale 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal D.le 3 0,00% 0,60 %
Encaissement - Révision générale 18 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0,00 0,00 % 0,00 %
Encaissement - Révision générale 14 _ MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES - Montréal ' 0,00 % 0,008 0,00%
Encaissement - Révision générale .12 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES *© Montréal 0,00% 0,00% 0,00%
Enjeux culturels 3 Emploi-Québec Québec 0008 0,00% 0008
Enjeux et défis des droits de la personne & Ml 1 CENTRE DE RECH-ACTION SUR LES REL Hotel Holiday Iﬁn du quartier Chinois 56,44 % 0,00 % 56,44 §

RACIALES(C'RARR) : . .
Enseigner le frangais & des adultes immigrants peu 1 UN!.VERSITE LAVAL Moniréal: 0,00 $ 0,00 % 0,00 %
Enseigner e frangais & des immigrants p'eu scolari 30 MICG-IMM!GRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréai 0008 0,003% 0,00%
Enseigner le francais & des immigrants peu scolari 24 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ~ Québec 0,00 § 0,008 0,00 %
Entrepdt de donneées sur limmigration permanente 4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,00 % 000% 0,008
Entrepdt de données sur l'immigration permanente 6 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0003 . 0,008% 0,00%
Entrepdt de données sur immigration permanente 5 - MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ~ Montréal 000% 0,00% 0.0p $
Entreptt des données 0 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, St-Jacques, Montréal 0,00 $ 0,00 % 0,008
Entrepét des données 4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELIiES 360, St-Jacques, Montréal 0,00% 0,00 $ 0,00%
Entrevues de sélection 1 _MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CQLTURELLES Montréal 0,00% 0,00% 0,008
Entrevues de sélection 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,00 % 0,005 0,00%
Entrevues de sélection et sélection sur dossiers [ MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 285 Notre-Dame 0,00 % 0,00% 0,00 %
ETE 2009 - Cert. en droit des réfugiés o 0 Institut international des droits de 'homme’ Mantréal ' 0,00 % 0,00% 0,00 5.
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Fadération des femmes du Québec (FFQ)

Activite - Nbre Fournisseur _ Lieude - - ‘Colts Coiits Coit total
participants . - I'activité ‘ directs indirects _
ETE 2008 - Cert. Gestion des ressources humaines 1- HEC / ECOLE DES HAUTES ETUDES COMMERCIALES Montréal ' 307,00% . D,Ob $ ' 307,0b $-
ETE 2009 - Cert. Pramier cycle science soclale 1 TELUQ Moniréal 345,69 $ 0,00$ 345,69 $
" ETE 2009 - Cert. Premier cycle science sociale. 1 TELUQ " Montréal 345,69 § 0,00 % 345,69
ETE 2009 - Malt. en administration publique . 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 500,00 $ 0,008 500,00 %
ETE 2009 - Maitr en gestion/dév. des organisations 1 UNIVERSITE LAVAL Montréal 365,00 $ 0,008 365,00 %
ETE 2009 - Majeur sciénce politiques 17 UNIVERSITE DE MONTREAL Montréal 511,50 % 0,00 % 511,59%
ETE 2009 - MBA 1 UNIVERSITE DE SHERBROOKE Sherbrooke 650,00 $ 0003 650,00 $
Et.a:s-vous 3 l'alse avec Texercice de l'autorité 1 Centre de leadership et dé\;'. des compétences (CLDC Montréal 5500%. 23,54 % 78,5.4'$
Etes-vous 4'l'aise avec l'exercice de l'autorita? 1 CENTRE QUEBECOIS DU LEADERSHIP Montréal 55,00 % 0,00% - 5500%
Ethique professionnelle 10 MICC-IMMIGRATION'ET COMMUNAUTES CULTURE]_LES Montréal 0,00 0008 0005
7 Excel 2007 - Expérimentation 1 2 Edumicro Montreal 452,005 0,00 $ 452,00 %
Excel 2007 - Expérimentation 1 1 Edumicro Montréal 226,00 $ 0,00% 226,00 %
Excel 2007 - Expérimeniation 1 1 Edumicro Montréal 226.00 % 0,00 % 226,00 %
Excel 2007 - Expérimentation 1 2 Edumicro Montréal 678,00 % 21,50 % 699,50 $
Excel 2007 - Expérimentation 1 2 Edumiqro Montréal 452,00 § 0,00 $ 452,00 $
Excel 2007 - Expériméntation 1 1 Edumicro " Montréal - 226,008 0,00 % 226,00$
Excel 2007 - Expérimentatioﬁ 2 1 Edumicre Moniréal 226,00 % 0,00 $ 226,00.%
. Excel 2007 - Expérimentation 2 1 Edumicro Montréal 452,00 & 0,008 452,00 $
Excel 2007 - Expérimentation 2 1 Edumicro Montréal 452,00 $ 0,00 % 452,0ﬁ $
Excel 2007 - Expérimentation 2- 2 Edumicro - Montréal 678,00 % 0,00 % 678,008
Excel 2007 - Expérimentation 2 1 Edumicro Montréal 226,00 $ 0,008 . 228,00 %
Excel 2007 - M1: Base 1 MULTIHEXA Québec 230,00 5 60,00 § - 280,00 $
Excel 2007 - M1: Base 3 MULTIHEXA 2323, boul. du Versant Nord, Québec 916,00 §- 60,00 $ . 976,00%
Excel 2007 - Passage pour utilisateurs de base 2 Edumicro 1265 Berri, Montréal 226.50 3 0008 " 226,00 %
Excel 2007 - Tableaux croisés dynamiques 1 Edumicro Montréeal 641,00 % 0,00 % 641,00%
Ekcel 2007 - Tableaux croisés dynamiques 1 Edumicro Montréal 641,00 8 0,00 % 641,00 $
1 FEDERATICN DES FEMMES DU QUEBEG Québec 500% 0,00 %

5008
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Farmation sur les réfugies

Activité Nbre Fournisseur Lieu de Coilts Coiits Coiit total
_participants i'activité directs indirects

Fonctionnement de l'outil CERI-GES 1 - Formacie! Montréal 0,00 3 0,00% 0,008

" Formation - PANA " 3 Formaciel ‘ 516, rue Beaubien Est, Montréal | 0,00% 181,62 5 181,62 %
Formation & Ia gestion publique 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Québec 3 873,00 $ 203,35 % 4168,35 %
Formation & la Qestion publique 1 Ecple nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 0008 7 0,00 % 0,00 %
Formation & la gestion publique 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) St-Jean-de-Matha 0,008 608';85 3 608,85 $
Formation & la gestio-n publique 1 Ecole nationale d'administration publigue (ENAP} Montraal 0,00% 0,00% 0,00%

7 Formation & la gestion publique - module 1 1 -Eco[é nationale d'administration publique ([':'NAP) "1 jour Québec, 2 jours Montréal 645,85 [ _ 46740 % 1 113,25 $
Formaticn 4 la gestion publique - Module 2 1 * Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 357,00 % 0,00% 357.00.$
Formation a la gestion publique - module 2 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP} St-Jean-de-Matha 645,85 § 480,30 % 1126,15 %
Formatfion & la gestion publique - module 3 1 Ecole nationale d'adminiélration publique (ENAP) Montréal 64585 % 70318 716,16 $
Formation a la gestion publigue - Module 3 1 Ecole nationale d'administration publigue (ENAP) Montréél 183,70 $ 0,00 $ 103,70
Formation & la gestion publique - Module 4 1 Ecole nationale d‘admiﬁistration publique (ENAP) Montréal 0,00% 0,00 % . 0,008
Formation & la gestion publique - Module 4 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 0,00% 0,00 § 000% .
Formation & la gestion publique - Modula 5 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Mongréal 0,00 % 0,00 % 000%
Formation a la gesﬁon puBquué - Module 5 1 Ecole nationale d'administration publique {ENAF) Montréai 0,00 % 0,008 0,00 $
Formation & la gestion publique - Module 6 1 "Ecale nationale d'administration publique {ENAP) Montréal 0,00 $ 0,00% 0,00%

- Formation de spécialistes en révisioh{optimisation 3 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360.. rue St-Jacques O. Montréal 0,008% ‘ 000% 0,00 $
Formation des _cdnseillers de juin 2009 » 3 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTUREgLE'S 285, Notre-Dame 0., Montréal 0,00% 0,00 % . 0,00 %
FF;JI%?E? des préposés aux renseig‘nements 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,00% ‘1 24,00% 124,00 %
Formation-en gestion du changemént 12 Brio Conseil 2885, Notre-Dame, Montréal 2458,28% 0,00% 245828 §
Formati_on'en gestion du changement 12 Brio Conseil 285, rue Notre'-Dame,'MontréaI 2 458,28 .$ 0,00% . 245828 %

- Formation en gestion du changement 12 Brio Conseil 285, Notre-Dame, Montréal 2458,28 § 0008 2458,28%
Formation pour les enquéteurs 1 MINISTERE DU TRAVAIL 35, rue de Port-Royal E., Montréal 0,00% 0,00% 0,00 %
Formation socio-&con. Sur étudiants &trangers 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Québsc 0,008 74,85 % 7465%

_Formaticn sur la culture afghane - 3 SERVICE D'AIDE AUX NEO-CANADIENS_ Sherbrooke 000% 2070 % 29,70 %
Formation sur les états financiers 17 MICC-lIMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 McGill, Montréal 0,00 % 0,008 0,00 %

1 MICC-IMMIGRATICN ET COMMUNAUTES CULTURELLES Trois-Riviéres 0,00 8‘&,36 $ - 81,36 %
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Génération Y : Attirer et retenir les talents d'au

195,00 §

Activité Nbre Fournisseur Lieu de Colts _Colts Codt total
participants I'activiié directs indirects

Formation sur les réfugiés irakiens = 10 MICC—IMMIGRATION ET. COMMUNAUTES CULTURELLES Cégep de Sherbrooke 0,008 12,40 § 12,40 $
Formation sur les valeurs communes 4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES -~ 100, rue Lavioletts, Trois-Riviere 0,00 % 0,005 0,00 %
Formatioﬁ sur les valeurs communes 10 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 202, rue Wellington N, Sherbrooke 0,00% 0,00% 0,00 %
Formation: Gestior} administrative en RH - BLCC C 6 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, rue McGill, Montréal 0,00% 0,008 0,008
Forum annuel pour intégration des réfugiés g Tl\(fﬁ\?llgABLE CONCERTATION ORG SERV REFUGIES ET Québec l O.f}O $ 1206,72 8 1206,72 5 -
Forum de Ia fonction publique de I'Estrie _4 Centre de services partagés du Québec {CSPQ) Théatre Granada.753 rue Wellington N., Sherbrooke 370,008 0,00 % ' 370.60 $
Forum des secrétaires de Comités de sélection 1 CONSEIL DU TRESOR . Holiday Inn Sélec_t Montréal 0,00 % 0,00% 0,00 %
Farum des secrétaires de Comités de sélect.ion . 2 CONSEIL DU TRESOR Palais des Congrés, Montréal 0,00 0,00% 0,00 %
Forum des secréfaires de Comites de sélection -2 -CONSEIL DU TRESOR Montréal 0,00 % 0,005 0,60 %
Forum Santé et sécurité au travail 1 Floruml SST Quebec 165,00 5 186,24 % 351,24 %
Frangais écrit 7 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Place Dupuis, Montréal 0,00 % 0,008 0,00 %
Francais, une langue pour tout et pour fous 1 INSTITUT DU NOUVEAU MONDE UQAM, M_onfréal 0,008 - 0,00 $‘ 0,003
Francisation en ligne 1 MIGC-iMMIGRATION'ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Crémazie, Montréal 0,003 0.00% 000%
Francisation en ligne & MIGC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES . Crémazie, Maniréal 0,00 % 0,00 % 000%
Fraude documentaire 3 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,008 0,00 % 0,00%

- Fraude documentaire 6 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,008 ‘000 % 0,00%
Fraude documentaire 6 MICG-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0008 0,00 $ 0,00 §
Fraude documentaire 7 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 $ 0008 0,00%
Fréude documentaire 9 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 8% 122,85$ 122,85 % -
Fraude documentaire 6 MICC-IMMIGRATION £T COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint—Jacques, Moﬁtréal 000% . 0,008 0,00 %
Fraude documentaire '3 MICC-IMMIGRATION ET COMIV_IUNAUTES CULTURELLES . 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 § 0,00 $ 000§
Fraude documentaire 4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal "0,00% 0008 0,008
Fraude documentaire - Algérie et Tunisie 1 - MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 380 Sainl-Jacques, Montréal 0,00 % 0,00 % 0,00
Fraude documentaire - Spécial BIQ Paris i MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 % 0,00% 000%
Fraude documentaire au Maghreb 10 MIGC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacgues, Montréal 0,00% 0,00 % 000%
Gabarits en gestion de projet - Chargés de projet 10 ‘MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, rue St-Jacques, Montréal 0,003 0,00% 0,00 %

1 CHAMBRE DE COMMERCE DU MTL METRO. Montréal 0,00% 195,00 $
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Guide de gestion de projet - MS One Note

360, rue St-Jacques, Montréal

Activité Nbre Fournisseur Lieu de Coiits Coits Codt total
participants _ I'activité directs indirects

Gestion administrative en RH - Bloc A 8 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 McGill, Montréal 0,00% 2322% 2322%
Gestion administrative en RH - Bloc A B MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 380 McGill, Montréal 0,00 % 0,00$ 0,00 $
Geslion de la diversité : Une réalisté aux multipl 1 Ordre des conseillers en ressources humaines agréé Montréal 265,00 % 0,008 265,00 %
Gestion de projet 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTE‘S CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 % 0.00% 0,00%
Gestion de projet - Formation 1 11 MICC-IMMIGRATION Ef COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacgues, Montréal 0,00% 123,45 % 123,45 %
Gestion de projet - Formation 1 11 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,005% _ 81,94 % 81,94 %
Gestion de projet - Formation 1 8 MICC~_IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00% 0,00 % 0,00%
Gestion de projet - Formation 1 9 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNA_UTES CULTURELLES - 360 Saint-Jacques, Moniréal 0,00 $ 162,06 § 162,06 §
Geslion de projet - Formation 1 13 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00'¢ 0,00 % 0,008
Gestion de projet - Formation 2 7 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Salnt-Jacques, Montréal 0,008% 162,06 $ 162,06 %
Gestion de projet - Formation 2 10 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0,008 . 0008 0,008
Gestion de projet - Formation 3 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 $ 0,00 10,00$
Gestion de projet - Formation 3 7 ‘ MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 380 Saint-dacques, Monll‘éal 0,00 $ © 0,008 0,00°%
Gestion documentaire - Session de formation 0 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUT ES CULTURELLES  Québec ‘ 0,00% 0,00% 0,008%

- Gestion documentaire - Session de formation 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES = Crémazie, Montréal 0008 0,00 0,00 %
Gestion documentaire - Session de formation 2 MIGC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,008 0,00 % 0,00 %
Gestion documentaire et classification électroniqu 3 MICC—IMM!GRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Québec 0,008 0,008 0,00 3
Gestion efficace des employés difficiles | 2 Ecole nationale d'administratibn-phblique (ENAP} 4750, av. Henri-Julien, Montréal 1 000,00 - 671,48 % 1 §71 A48%
Gestion stratégique des ressources humaines 1 Secrétariat aux emplois supérieurs M_ontréal 0,008 382,97 % 38297 %
Gouvernance des organismes communautaires 19 HEC / ECOLE DES HAUTES ETUDES COMMERCIALES HEC, Montréal 0,00 % 573,22 % 573,22 %"
Gouvernance des organismes communautaires 5 HEC / ECOLE DES HAUTES ETUDES COMMERCIALES HEC, Montréal 0,00 % 155,20 § 155,20 % |
GroupWise 8 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 800, de Maiéonneuve ' 0,008 0,008 0,008
-G_roupWise 8: Formation a distance 4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ' 380 St-Jacques, Montréal 0,00% .0.00 $ 0,00 %
GroupWise 8 : Formation & distan‘ce 1 MIGC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES. 360 St-Jacques, Montréal 0,00 % 0,005 0,00 %
GroupWise 8 : Mise & jour des connaissances 19 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 St-Jacques, Montréal 0,005% 0,00% 0,00%
GroupWise 8.0 6 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Moniréal 000% 0,00 % 0,00 %

7 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 0,00 § 0,00 % 0,008 -
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Activité - _ Nbre Fournisseur Lieu de- Coiits Coiits Codt total
‘participants ' ' : l'activité _ _ directs indirects
Guide fédéral sur la éitoyenneté 1 CHAIRE DE RECHERGHE DU Canada-EDUCATION 455, boul. René-Lévesque Est , Montréal : 0,005 0,00% 0,003
: 3 ETHNIQUES . '
Habiletés politiques dans les organisations 1 HEC / ECOLE DES HAUTES ETUDES COMMERCIALES Montréal {Ch. Céte Ste-Catherine) 1100,75 % 0,00% 1100,75°%
Harcalement psychologique : stratégie des plaintes - 1 RRSPT Québec ' 290,00 % 300,00 3 590,00 §
Harcélement psychologique en milieu travail 1,11 1 CONSEIL DU TRESOR . 2590, boul, Laurier, Ste-Foy, Québec 585,00 % 185,00 % 770,00 %
HIV 2010 - Cert. en comptabilité générale 1 UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL (UQAM) Montréal 330,00 % 0,008 330,00 %
HIV 2010 - Certificat en comptabilits 1 UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL (UQAM) Montréal 551,13 % 0,00 3 551,'1 3%
HIV 2010 - Certificat sur la diversité culturelle 1 UNIVERSITE LAVAL ‘ " Montréal 278,25 % 0,005 27825 %
HIV 2010: DESS en éthique appliguée 1 ~ UNIVERSITE DE SHERBROOKE Sherbrooke 520,00 § 0,00% 520,00 $
~ HIV 2010: DESS en techno. de l'informatique 1 UNIVERSITE DE SHERBROOKE "Montréal 393,60 % 0,00 % 393,60 %
HIV 2010: Maitrise administration publique - 1 Ecole nationale d'administration publiqus (ENAP} Montréal 370,00 % 0,00 % 370,00 %
HTMLde A& Z ' 1 Edumicro 1265 Berri, Montréal 676,00 % 0,00% 676,00 %
Immabilisation au geuvernement du Contrdleur finan 0 CONTROLEUR DES FINANCES Québec 0,00% 291,23 % 291,238
Impact de I'immigration sur le systéme de santé au 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 0,00% 0,00 % 0,00%
Inseription en ligne BANQ 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, rue McGill, Montréal 0,00% 13,508 13,50 %
Intégration - fonction d'évaluation de. programme 1 . Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Québec ‘ 0,00% 0,00% 0,00 %
Intervenants de premier niveau (IPN) 4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 St-Jacgues, Montréal 0,005 0,00% 0,008%
Intervenants de premier niveau (IPN}) 6 . MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 202, rue Wellington M., Sherbrooke 0,005 0,005 0,00 %
Intervenants de premier nivé_au (IPN) 8 MICC-AMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 St-Jacques, Montréal 0,008 . D,Ob $ 0,00 §
IntiMM - Déclassement 1 MIGC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ~ Montréal 0,00% 6,00 $ - 0,00 %
IntiIMM - Déclassement 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Gatineéu 0,00 % 0,00 $7 000%.
IntIMM - Introduction 3 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Moniréal 0,00% 0,00% 0,00%
IntIMM - Introduction 3 MIVCC-IMIVIIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Monfréal 0008 0,00% 0,00%
IntIMM - Introduction 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES _CULTURELLES Montreal . boo$ 0,008 0,00 %
IntIMM - Introduction 3 - MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES - 360 Saint-Jacques, Montréal 0,008 0,00 % 0,008%
IntIMM - Introduction _ 3 MICC;IMMIGRATION ET COMMUNALUTES CULTURELLES 360 Saint—JacqueS, Montréal 0,00 18,00 % 18,00 %
IntIMM - Introduction 7 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréat 0,008 0,00% 0,00 &
IntIMM - Introduction I 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES:  Montréal 0,00 % 0,00 $ 0,008
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Leadership en action pour gestionnaires de gestion

0008

~ Activité Nbre Fournisseur Lieu de Coits Colts Colt total
participants 7 _ l'activité directs indirects
IntIMM - introduction 3 MICC-IMMIGRATION ET _COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,00 % 0,008 0,00 %
IntIMM ~ fntroduc‘tion 5 MiCC—IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00% 0,00 % 0,00 %
IntIMM -Pifotage des lettres 7 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00% 0,00 & 0,008%
Introduction é l'architecture orientée services g CRIMT-CENTRE RECH INTERUNIVERSITAIRE Montréal ' ' 2750,00 0,00 § 2750,00 §
MONDIALISA TR .

IT in Action Readshow 1 NOVELL Canada . 1265 Berri, Montréal 0,00% 0,008 0,005
Journée annuelle des cadres du gouvernement du Qo 5 Ass. des cadres du gouvernement du Québec {ACGQ) Montréal 1000,00 $ 6,005 1006008 -
Journée des communications gouvernementales 2 Eﬁ%UCM DES RESP. DES COMMUNICATIONS DU GOUV, Hatel Hilton Québec 400,00 $ . 421 ,'58 $ 821,58 ¢
Journée mondiale de 'Ia terre 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal O.bO $ 0,00% 0,008
Journée régionale Egalité de Montraal 1 CONSEIL DU STATUT DE LA FEMME . "ITHQ, Montréal 0,00% 000% . 0,008
Justics ot diversité 1 CRIEC - CENTRE REGH SUR L'IMMIGR I'ETHNICI'I;E UQAM, Montréal 0,00 $ 0,00% 0,00 $

_ cIToy | i
Kaisen - 55 pour les processus administratifs 1 MOUVEMENT QUEBECOIS DE LA QUALITE "Montréal 0,005 985,00 $ 995,00
Lancement Windows 7- Conférence 1 Synesis / Versalys 1100, de la Montagne, Montréal 0,00 % 0,00 $ 0,0D $
Langage Macro de SAS 1 SERVICES CONSEILS HARDY 55, rue Moliére, lMontréaI 921,15 % 0,00 % 921,15 %
Langage SAS - intermédaire 1 SERVICES CONSEILS HARDY 2075, rue University, Montréal 1343,90% 0,008 134390%
Langage SAS - Introduction - 1 SERVICES CON-SEILS HARDY 55, rué Moliére, Montréal 1343,908% 0,00% 134390 %
L'art d'influencer - A Centre de services partag'és du Québec (CSPQ) 360, rue St-Jacques 55,00 § 0,00% 55,00 $
Leadership & différents niveaux de l'organisation 1 Ecole nationale d'administration publigue (ENAP) I':"NAls, Québec 0,00 % 130,55 $ 130,55 $'
Leadership ancré dans un futur en émergehce 1 UNIVERSITE LAVAL . Université Laval 4 Québac, Québec 475,00 $ 0,00 $ 475,008% -

_ Leadership en action pour gestionnaires de géstion 1 Ecote nationale d'administration publique (ENAP) Québec - 0,008 0,00% 0,00
Leadership en action. pour gestionnaires de gestion 1 Ecole nationale dadministration publique (ENAP) Québec 2025,00% 618,36 § 264336 %

. Leadership en actibn pour gestionnaires de gestion 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Québec 4 600',00 3 417,28 8 "5017,28%
L_eadersﬁip en action pour gestionﬁafres de gestion i Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Trois-Riviéres 2250,00% 552,42 % 280242%
Leadership en action pourlgestionnaires de gestion 1 | Ecole nationale d'administration publique (ENAP} Trois-Riviéres 0,00 % 0,00% 0,00%
Leadership en action pour gestionnaires de gestion 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Québec 0,008 0,60 % 0,008
Leadership en action pour gestionnaires de gestion 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP)  Québec 0,00% 0,00% b,OO $

Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Trbis-Riviéres 0,00% 0,00 %
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- MS-Excel 2003-2007 - Avancé

Synesis / Versalys

Activité Nbre Fournisseur Lieu de _Coﬁts - Colts Colt total
participanis a l'activité directs indirects

Leadership en action pour gestionnaires de gestion 1 - Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Quebec 140843 % no0s 149843 %
Leadership en action pour gestionnaires de gestion 1 Ecole nationale d'administration publigue (ENAP) Québec 0,00% 0,00 % 0,008

~ L'exclusion d'emploi des jeunes des communautés 1 gﬁ_lg\c( - CENTRE RECH SUR L'IMMIGR I'ETHNICITE Montréal . 0,00 $ 0005 0.00%
Logiciel Antidote 1 UNIVERSITE DE MONT_REAL 360, St-Jacques, Montréal 570,00 % 0,008 570,00 §
Mesure 1.2b 1 MICC-IMMI_GRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 McGiil, Moniréal 0,008 0,005 0,00 §
Mesure 1.2b 9 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 McGill, Montréal 0,00% 0,008 0,00 %
Mesure 2.3 4 MIC_}C-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Moniréal 0,00% 0,00 % 0,008
Mesure 4.2 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES * Québec 0,008 105,75 % 106,75 §
Mesure 4.2 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,05 $ 248,08 § 248,08 §
Mesures d'urgence - Formation évacuation 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 255 crémazie, Montréal 0,00% 'D,OD $ 0,008
255Crémaz : ‘ )
Meéthodolegie de Cartographie des incidences 1 Société québécoise d'évaluation de programme {SQEP 360, McGill, Montréal 0,00 % 0,00'% 0,00 $
Métirques et performance des systémes et Tl 1 Centre de services partagés du Québec (CSPQ) Québec - 205,00 § 260,35 % 465,35 [}
Migrants maracains 1 CRIEC - CENTRE RECH SUR L'IMMIGR ['I‘ETHNICITE. Univ. Moniréal, Montréal :0!00 $ 0,00 § ' 0,00 $

CITOY : o .
Madifications réglementaires et mesures fransitoir 12 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0,00% 0,005 0,008%
Modifications réglementaires et mesures transitoir 1 7 MICC-IMMIGRATION ET'COMMUNAUTES CULTURELLES 360, McGill, Montréal 0,008% 143,00 % 143,00 §
Modifications réglementaires et mesures transitoir 13 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES - Montréal ‘ 0,00 $- A 0,008 0,00 $
i_VIodifications réglementaires ét mesures fransitoir - 10 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,008 0,00 % 0,00
Modifications ;églementaire's et mesures transitoir " MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,00% 0,008 0,00%
Madifications réglemantaires et mesures transitoir 20 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ~ Montréal 0,00 $ 0,00% 0,008 -
Madifications réglementaires et traitement priorit 15 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES C_VULTURELLES Montréat 0,00% 0,00% 0,008%
Modificétions réglementaires ot traitement priorit 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréat _ 0,00% 0,00% 0,00%
Modifications réglementaires et traitement priorit 15 MIGC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES = 285, rue Notre-Dame Quest, local 5.08B Montréal 0,005% 0,00 0003
Modifications réglementaires et traiterent priorit 8' MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, rue McGill, Montréal 0,00% 0,00% 0,00 %
-Modifications.réglementaires‘ et traiterment priorit 20 MICC-IMMIGRATION ET CQMMUNAUTES CULTURELLES 285, rue Notre-Dame Quest, local 5.08B Montréal - 0,00% 0,003 0,00% -
MS-Excel 2002-2003 - Débutant 1 . Synesis / Versalys Montréal 220,00 % 0,00 % 220,00 $
1 Montréal 400,00 § 0,008 400,00 $
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Plurialisme religieux

MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES

Activité - Nbre _ Fournisseur Lieu de Colits ~Coiits Codt total
: participants ' - T"activité directs indirects
MS-Excel 2007 - Avancé 1 Synesis / Versalysr 2b75, rue University, Montréal 620,00 3 0,00 % 620,00 §
" MS-Excel 2007 - Débutant accélérs 4 Synesis / Versaiys Montréal ' 450,00 8 0,003 450,00 %
MS-Excel 2007 - Débutant régulier 1 Synesis / Versalys Montréal - 670,00 % 0,00 $ 670,00 §
MS-l?xceJ 2007 - Débutant réguljer 4 Synesis / Versalys Montréal 670,005 . 0,00 % 670,00 %
MS-Excel 2007 - intermédiaire 1 Synesis / Versalys Montréal .615.00 $ 0,008 61500 %
MS-Excel 2007 - lhtérmédiaire_ : 2 Synesis / Versalys } Montréal 395,00% . 0,00 $ 395,00 ¢
MS-Excel 2007 - Intermédiaire 1 Synesis / Versalys Montréal 395,00 % 0,00 % ‘ 305,00 %
MS-Excel 2007 - Intermédiaire 1 Synesis/ Versalys Montréal 220,00 % 0,005 220,00 %
MS-Powerpaint 2007 - Intermédiaire 1 Synesis / Versalys Mantreal 220,008 0,00% 220,00 %
MS-Project 1 AFI Québec 510,008 - 19,00 $ 529,00 $.
‘MS-Word 2607 - Intermé&diaire 1 Synesis / Versalys Montréal 220..00 $ 0,00% 220,00 %
Nouveau cenfre de cénta'ct ciientéle:Paramétrisatio 4 BELL CANADA _ Montréal 0,008 0,00 % 0,00 %
Nouveau IPN - Intervenants de premier niveau 6 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 St-Jacques, Montréal ‘0,008 - 0,00% - 0,00 $
Nouvelle grammaire - 12 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0,00% 0,008 0,008 -
Open Ora*Gec 2010 4 : dragec 4 - Montréal 0,00 % 0,00 0008
Organisation administrative '1 CONSEIL DU TRESOR Québec 0,00 % 0,00% 0,008
Outils de gestion des-organismes PANA 4 Formaciel 516, rue Beaubien Est, Montréal - 0,008 0,008 0,00%
Outils de gestion des organismes PANA 4 Farmaciel 518, -rue Beaublen Est, Montréal 0,00% 132,28 § 132,28'%
Outils de gestion des organismes PANA 1 Formacief f51 8, Tue Beaubien Est, Montréal 0,00 % . 0,00% 0,008%
PANA - Transfert de signature des Iettres et proto 4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ~ Montréal 0,008 0,00% 0,00 %
Passeport - 5 tnstitut des vérificateurs Internes - MTL (IVIM) Montréal - 1480008 . 0005 . 1480,00 %
Petits déjeuners de Leadership 1 Centre de serQices partagés du Québec (CSPQ) Montréal 55,00 § 425% 59,25 %
Pilc-ater et positiver les émotions - Milieu travail 1 T.O.RT.UE. “Montréal 99,00 § 20,90 § 119,90 3
Placement en ligne 1. Emploi-Québec Montréal 0,00% 0,00 % © 0,008
Placement médias - Présentation Vegés 1 "Centre de serQices partagés du Québec (CSPQ) 1265 Barri, Montréal C0,00% - 0,00% 0,008
Planification stratégique 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) ENAP, Montréal 250,00 % 0,00 250,00 %
1 Montréal- 0,00% 0,008% } 0,00 %
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Activité Nbre Fournisseur Lieu de Colits Coits Colt total
' participants I'activité directs indirects
Part-des signes religieux dans Ia fonction publiqu 1 FEDERATION DES FEMMES DU QUEBEC Montréal 0,00 % 8570 % 85,70 %
Premiéras démarches d'installations (PDI} 9 MICC-IMMIGRAT]ON ET COMMUNAUTES CULTURELLES 2050, rue de Bleury, Montreal 0,00 % 25,44 § 2544 %
Principes du développement durable 1 MINISTERE DU DEVELOPP ECONOMIQUE REG ET Hétel Delta & Québec 0,00 $ 0,00% ‘0,00 5
RECHERCHE ) .
Probléme de santé_mentale au travaii? 1 RRSPT 7 Montréal 245,00 & 10,008 - 25500 %
Procédure de back-up et fichiers sur clé USB 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 285 rue Notre-Dame, Montréal 0,00 § 0,00% 0,00%
Processus d'encaissement 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 St-Jacques, Montréal 0008 0,00 § 0,008%
Procsssus d'encaiésement 1 . MICC-IMMIGRATICN ET COMMUNAUTES CULTURELLES 380, St-Jacques, Montréal 0,008 0,00% 0,00%
Processus d'encaissement - Formation WEB pour S1Q 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Mbntréal _ 0,008 0,00 0,00%
Processus: Planification stratégique dans 'APQ ' 1 Ecole nati_onale d'administration publique (ENAP) ENAP, Monfréal . 900,00 3 _ 0,00 % 900,00 $
Programme reléve haute fongtion publique - annuel 1 Ministére du Conseil exécutif | Québec 0,00 % 242,08 3 242,08 %
Programme d'accueil gouvernemental (PAG) 3 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) ENAP, Moniréal 0,00% 0,00% 0,008%
Programme d'apprentissage pour les CGRH 1 Eﬁole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 1950,00 $ 0,00% 1 950,00 %
Programume d'apprentissage pour les PEPA 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 360, St-Jacques, Montréél 0,00 % 0,008% 0,00%
Programme d'apprentissage pour les PEPA 1 - Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 380, St-qacques, Montréal 0,008 0,008 0,00%
Programme d'apprentissage poﬁr les PEPA 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) . 380, St-Jacques, Montréal 0,00% 000% - D;DO $
Programme d'apprentissage.pour.les PEPA 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 360, St-Jacques, Montréal 3400,00 % 0,00 § ‘3 400,00 §
Programme d'aphrentissage pour les PEPA 1 Ecole nationaie d'administration publique (ENAP) 360, St-Jacques, Montréal - 0008 0,008 0,00 %
Programme de I'expéi'ience' guébeécoise 18 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,00 0,00 § 0,00%
Programme de I'expérience guébécoise 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Québec 0,00% 0,00 % 0,008 .
Programme de parrainage humanitaire . - 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0,00% 0,008 O,DjO $
Programme de prébaration a la retraite 2 CARRA Montréal 660,00 § 0,00% 660,00 §
Programme de préparation & la retraite 2 " CARRA Montréal 780,008 0,00 % 780,00 $
Programme dg préparation a la retraite 1 CARRA Montréal 330,00 % - 7261% 402,61 %
Programme de préparation & la retrgite 2 CARRA Montréal 660,00 § ' 0,00% 660,00 % |
Programme de préparation & la retraite 1 CARRA Rimouski 400,00 $ 0,00% 400,00 3
Programme de préparétion-é la retraite 1 CARRA Montréal 330,00 % 0,00% 330,00 $
Prograrmme de préparation'éla retraite 1 CARRA Hétel Gouverneur Place Dupuis 330,00 % 0,005 320,00%
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Rédaction épicéne

Activité Nbre Fournisseur * Lieu de Coiits Colts Codit total
: participants I'activité directs indirects

Programme de préparation & _Ia refraite 3 CARRA Auberge des Gouverneurs, Montréal 1110,00$ 16,508 112650 %
Programmé de préparation a la retraite 2 CARRA . Montréal -780,00 3 0,00% . 780,00 %
Programme de préparation & la retraite 2 CARRA Monfréal 660,00 % 0,00% 660,00 §
Programme de préparation & ia retraite 3 CARRA Montréal 1110,00 % D.OQ 3 1110,00%
Programme de préparation & la retraite 4 CARRA Montréat _ 1440,00 % - B48 % 1448,48 %
Programme de préparation 2 la retraite 1 CARRA Hétel Chéribourg, Orfard (Estrie) 270,008 - 691,04 § 961,04 §
Programme de préparation a la retraite 1 CARRA Hétal Gouverneur, Montréal | 456,00 $ 0,00% 450,00 %
Programme de préparation & ié retraite 1 CARRA - Moniréal 330,00 % 0,003 330,00 %
Programme de reléve de la haute fonction publique 1 Ministére du Conseil exécultif Québec 0,00 § 224468 % 224,46 §
Programme immigr. fédéral et techniques entrevuas 2. MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 285 Notre-Dame, Montréal 0,00% 0,00% 0,00%
Projet OSR - Comité participatif 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTUR.ELLES 360, McGiII, Montréal 0,00 % 0,00 % 0,008

' ‘Projst OSR - Comité participatif 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNALUTES CULTURELLES 360, McGill, Mentréal 0,00% 0,00 $ 0,00 %
Projet OSR aux agents des SIQ 1 MICC-IMMIGRATION ET lCOMMUNAUTES CULTURELLES 360,‘rue' St—Jacques, Montréal 0,00% 18,90 % 18,90 %
Projet RISE / CARRA 2 CARRA _ Montréal 0,00 0,008 0,00
Protéger Ies. réfugiés et les immigrants en temps d 1 CONSEIL CANADIEN POUR LES REFUGIES Québec 0,00% 3885% 38,85 %

- PRSOCA - Transfert de signature des |etires et pro -5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,003 _ 0,00 $ 0,00%

' Réanimation cardiq-i'espiratﬁire et défibrillateur '8 REANIMATION SAUVE-VIE ' ' 360 McGill, Montréal 0,00 % 0,00% 0,00%
Réception des demandes (courrier/comptoir) 3 ‘MICC-IIVIMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ~ 360 McGill, Montréal 0,008 8851% 88,51%

. Rédaction épicdne ' 1 Ecole nationale d'administration publique.(ENAP) 4750, av. Henri-Julien, Montréal 0,00% 0,00 % 0,008
Rédaction &picéne 6 - Ecole nationale d'administration publique (ENAP) '930, ch. Ste-Foy, Québac -0,008 0,00 % ‘0,008
Rédaction épicéne 9 _Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 0,00% 0,00% 0,008
Rédaction épicéne 7 _ Ecole nationale d’administration publique {ENAP) Montréal 0,00% 5,50 § 550 %
Rédaction épicéne 7 Ecole nationale d'administration publique (ENAP} 4750, av. Henri-Julien, Montréal 0,00% 128,75 128,75 %
Rédaction épicéne 8 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) ENAP, Montréal 0,00% 0,00% 0,00%
Rédaction épicéne 3 Ecole nationale d'administraﬁon publigue (ENAP) ‘ENAP, Montréal 0,00 % 0,00 g 0,00 $
Rédaction épicéne 2 Ecole nationale d'administration publigue (ENAP) Montréal 0,00 % | 0,00 % 0,00 %

6 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 0,00% 0,00 % 000%
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SAGIR - Agent acheteur

Centra de services partagés du Québec (CSPQ) .

~ Activité Nbre . Fournisseur Lieu de Colts .,  Coits Codt total
participants l'activité directs indirects
Rédaction épicéne 4 Ecole nationale d'administration pu.blique' (ENAP) ' Montréal 0,0‘0 $ 0,003% - .0,0D 3
Rédaction épicéne 10 Ecole nationale d'a_dministrat'lon publique (ENAP) Maontreal 0,008 0,00% 0,008
Reédaction finale du prototype d'évaluation FIA 330 (i MICC-IMMIGRATION ET COMMUN_AUTE_S CULTURELLES Montréal 0,00% 0,006 0,005
Reddition de compte 2008-2009 - Dév. Durable ' 5 FRVI Montréal 0,00 % 0,008 0,00%
Régimes retraite et de la planification fihanciére 1 CARRA Trois-Riviéres 7,50 $. 9,90 % 17,40 %
Regiétraire en ligne 11 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Place Dupuis, Montréal 0,00% 0,005 0,00 §
Registraire en ligne 5 MICC-IMM!GRATION'ET COMMUNAUTES CULTURELLES Place Dupuis, Montréal 0,00% 4,24 § 424 %

. R_eg.ist_re des recettes et fermetures de lot . 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 McGill, Montréal 0,008% 5505 550 %
Rencontre_de spécialité - Conseillére juridique g MlCC-IMMIGRAﬂON ET COMMUNAUTéS CULTURELLES 255, rue Crémazie E, Montréal 0,00% 0,008 0,008%
Rencontre de suivi - Résultat du Trima S Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Montréal 0,00% 0,008% 0,008
Réseau du MICC, Windows XP et GroupWise 17 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES .360 Saint-Jacques, Montréal 0,008 266,00 % 266,008 -
Réseau du MICC, Windows XP et éroupWise 13 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-..facques, Montréal 0,00 % 0,008% ‘ 000% .
Réseau du MICC, Windows XP et GroupWise 13 MICC.-IMMI.G‘RATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 % 19,80 § 19,80 %
Réseau‘du MICC, Windows XP et GroupWise , 14 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,008 0,00% 0,00%
Réseau du MICC, Windows XP et GroupWise .‘12‘ MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacgues, Montréal 0,00% 24,80 % 24,80 %
Réseau du MICC, Windows XP et GroupWise 13 MICC-IMMIGRATION ET CQMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 3 0,00 $ 0,00%.
Réseau dlu MICG, Windows XP ef GroupWise 8.0 8 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,008 - _0,00 $ 0,00 %
Résultats de I'étude: Répondre & I'appel 1ISAC -3 8E(§BRE D'EXPERTISE DES GRANDS ORGANISMES- Hotel Best Western, Montéal 60,008 0,005 60,00
Refraite et ['arganisation du travail avant la ret 6 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES - Sherbrooke 0,00 % 0,00 % 0,00%
Réussite scolaire des élaves issus de limmigratio 2 UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL {UQAM) UQAM, Montréal o 8000%" 0,00% 80,00 %
REX351 - Infra-réseaux entreprise 3 ‘Centre de recherches informatiques de Mi (CRIM) - 550, rue Sherbrooke 0., Montréal 1417,50 % ‘ 0,00 % 1417508
Rire et grandir au travail 4 ‘Centre de services partagés du Québec (CSPQ) Gatineau - 180,008 21,04 8% - 201,94 %
S'adapter au monde du travail québécois (AMTQ) -4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 255, rue Crémazie E, Montréal . 0,00 % 0,00% 0,00%
SAGIP - Les déparis 1 Centre de services partagés du Québec (CSPQ) Québec 000% 180,00 % 180,00 %
SAGIP - Mouvements relatifs & la carrigre 1 Centra de services partagés du Québec (CSPQ) Québec 0,00 § 180,00 % 180,00%
SAGIR - Acqu.isitions 2 Centre de services paﬂagés du Québec (CSPQ) Centre Mont-Royal, 2200 rue Mansfield, Montréal 300,__00 % 0,008 300,00 $

1 360, St-Jacgques, Montréal 0,00% 0,008 0,00 %

page 17 de 21




SAGIR - SGR2 - Centre d'assistance

Centre de services partagés du Québec (CSPQ)'

Activité Nbre Fournisseur Lieude Coits Colts Colt total
: ‘barticipants I'activité directs indirects '
SAGIR - Agent acheteur 3 Centre de services partagés du Québec (CSPQ) . 360, St-Jacques, Montréal ,0',00 $ 0,00% 0,00 %
SAGIR - Agent acheteur 1 ~ Centre de services partagés du Québec {CSPQ) 360, St-Jacques, Montréal 0,00% 000% - 0,00 %
SAGIR - Auto-apprentissage, intro. RH 1 . MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES - 360 St-Jacques, Moniréal ’ 0,008 0,00% 0,00%
SAGIR - Comptes a fin déterminée 3 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES— - 360 Saint-Jacqués, Montréal 0,008 0,003 0005 .
SAGIR - Ferme_ture annuelle 2009, ATE-07 4 M]GC—]MMIGRAT!ON ET COMMUNAUTES. CULTURELLéS ~ 360, rue St-Jacques, Mont'réal 0,00 % 0,00 8% 0,00%
SAGIR - Fermsture annuelle 2009, ATE-10 7 MICC-MMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, rue St-Jacques, Montréal 0,008% 0,00% 0,00 §

) SAGIR - Fermeture annuelle ATE-09 11' MICC-IMMIGRATION ElT COMMUNAUTES CULTURELLES 360, rue St-Jacques, Montréal 0,00 % 0,00% . 0,008
SAGIR - Grand Livre : interrogations 7 - MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0.00% 0.00% 000§
SAGIR - Grand Livre : Interrogat_ions 4 MICCA-IMMIGRATJON ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,008 0,00 % 0,00 %
SAGIR - Grand Livre Interrogations - 0 . MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES * 380 Saint-Jacques, Montréal . 0,008 l0.0D $ 0,608%
SAGIR - (_Srand Livre : Interrogétions 9- MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 % V 0,00 $ ‘0,00%
8AGIR - Grand Livre : interrogations 4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELi_Eé 380 Saint-Jacques, Montréal 0,005 0,008 0,005
SAGIR - Grand Livre : Interrogations 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNALTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 $ 0,008 0,00
SAGIR - Grand Livre : Interrogations 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES ‘ 360 Saint-Jacques, Montréal. . 0,00% Q,OO $ 0,008
S8AGIR - Grar;d Livre : Interrogations 7 . MICC-IMMIGRATION ET GOMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint—.jacques, Montréal 0008" 0,00 % 0,00 %
SAGIR - Grand Livre : Interrogations 5 MICC-IMMIGRAT!ON ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, St-Jacgues, Montréal 0,00% 0,00 % 0,008 _
SAGIR - Grand Livre :'Interrogations 8 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,008 0008 - 0,00%
SAGIR - Grand Livre ! Interrogations 7 MICC-IMMIGRATION ET lCOIVIMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal 0,00 $ 0,00 $ 0,00%
SAGIR - LSA - Formation . 7 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360-St-Jacques, Montréal 0,00 $ 0,00% - 0,00 $
SAGIR - LSA - Formation 11 MICC-IMM.IGR"ATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 St-Jacques, Montréal 0,008 109,24 % - 108,24 §
SAGIR - LSA - Formation 17 MICG-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 St-Jacques,-Montréal 0.00% 28,008 23,00% '
SAGIR - LSA - Formation 10 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 St-Jacques, Montréal 0,003 53,05% 53,058
SAGIR - LSA - Formation 10 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 St-Jacgues, Montreal 0,00 % 230,83 % 220,83 %
Sagir - LSA Atefier de super;fision - Migration 3' MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 St-Jacgues, Montréal 0,00% 0,00% 0,00 %
SAGIR - LSCD - Laboratoire ' 7 ' MICC-IMMIGRATION'ET COMMUNAUTES CULTURELLES . 360 Séint,—Jacques, Meantréal 0,003% 0,008% 0,00%
SAGIR - Outils des requétes 7 Centre de services partagés du Québec (CSPQ) 360, rue St-Jacgues, Montréal 0,003 0,008 0,00%

3 Montréal 0,008 0,008 0,00 5
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Statistique descriptive en évaluation de programme

MINISTERE AGRICULTURE PECHERIES ET
ALIMENTATION .

Activité Nbre Fournisseur Lieu de Colts Colts. Colt total
participants l'activité directs indirects

SAGiR - SGR2 -Stricture d'organisation adm 2 Cenire de se;'vices partagés du Québec (CSPQ) ‘ 150, boul. René—LéVesque E., Québec 0,00 % 950,00 % 950,00 %
SAGIR - Utilisation des fonctions RH 1 _Centre de services partagés du Québec {CSPQ) Québec . 0,008 O,QO $ 0,00%
SAGIR-Production des relevés fiscaux ' 3 -MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES . 380, rue St-Jacques, Montéal _0,00 $ 0,005 C0,00%
Sants psy_chologique au travail 1 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Mantréal . 0,00 % 0,00% 0,00%
Santé psychologique au travail - Stratégie et préev 1 SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR-SCT Québec 0,008 125,00 $ 125,00 %
Se preparer a des exémens de cadre 1 Ecole nationale d'administration publigue (ENAP) Québec 500,00 § 280,00 % 780,00 %

' Secourisme 1 AMBULANCE SAINT-JEAN Montreal 0,00% 0,008 0,00%

- Secoufisme 1 AMBULANCE SAINT-JEAN Montréal ' 0,00 % 1'1 008 11,00 $
Secourisme 1 AMBULANCE SAINT-JEAN 529, rue Jarry E, Montréal 0,00 § 0,003 0,008
Secourisme 1 AMBULANCE SAINT-JEAN 528, rue Jarry E, Montréat 200,00 $ 0,50 $ 200,00 $
Secourisme 1 AMBULANCE SAINT-JEAN Montréal ) 0,00 § 0,00 0,00 %
Secourisme 1 AMBULANCE SAINT-JEAN 529, rue Jarry E, Montréal 0,00$ 0,008, 0,00
Secourisme 1 AMBULANCE SAINT-JEAN - . Roxboro 96,00 % 0,00% 96,00 %
Secourisme 1 CSST- COMMISSION SAMTE ET SECURITE DU TRAVAIL 529, rue Jarry E, Montréal 0,00 $ 0,00% 0,00%
Secourisme 1 CSST- COMMISSION SANTE ET SECURITE DU TRAVAIL 529, rue Jarry E, Montréal 0,008 0,00% goos
Secourisme 1 CSST- COMMISSION SANTE ET SECURITE DU TRAVAIL 1500,_rué Sherbrooke, MAGOG 0008 4490 % 4490 3
Secourisme 1 Formation Langevin Ville st-Laurent 96,00 $ 0,00 % _ 96,00 $
Secourisme 1 MEDISYS Québec 75,008 . 25,00% . 100,00
Séminaire sur la reddition des comptes 2 Ecole nationale d'administration publique (ENAP) Québeac 200,00 $ 0,008 200,00 $
S'enrichir de nos différences 25 'BUREFCR INC. Montréal 2500,00% 0,00 % 2500,00 §
Ser\{ices parfagés : Orientations, réalisations ot 1 Forum des gestionnaires en tech. de I'information Québec 0,00% -35,00% 35,00 %
SGR2 - Offre de services inforfnatiques 3 Centre de services partagés du Qu_ébec {CSPQ) Montréa.[ 0,00 % 0,00% 0,008
Signes rel;lgieux dans les insti'tutions 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Montréal 0,008 0,00 % -0,008%
Spéacialistes - Amélioration continue ei processus 1 BELL CANADA Montréal 0,00% 0,005 10,00 $
Spécialistes - Amélioration continue et processus . 8 MOUVEMENT QUEBECOIS DE LA QUALITE 28_5, Notre-Dame, Monfréal . 0,008 0,008 0,008,
Statistique Canada: Enquétes de AaZ 1 STATISTIQUES Canada René-Lévesque, Montréat ) 499,00 § 000% 499,00 §

1 Québec 100,00 % 0,00 % 100,00 $
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Valeurs du MICC

MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES

Activité Nbre Fournisseur Lieu de Coiits Coits Coiit total
particinants ‘l'activité directs indirects i

Suivi des recommandétions en vérification interne 1 Forum des-respoﬁsables de la vérification interne Montréat _ ) 0,00 % 0,00% 0,00%

Suivi dossiers dlintractions pénales | 1 MINISTERE DE LA JUSTICE - 1200, rue de I'Egliss, Québec 0,008 108,38 % 108,38 %

Suivi du budget 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 380, rue St-Jacques, Montréal 0,00 % 0,005 0,00%

Suivi du budget 4 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 380, rue McGill, Montréal 0,00 $ 48818 48,81%

Superviséur: Nouveau centre de contact cfientéle 8 ] | BELL CANADA ' Montréal 0,00 % 2520 % 2520%

‘ . Survol du plus récent guide COSO 6 Institut des vérificateurs internes - MTL (IVIM) Montréal 140,00 $ 0,008 140,00 §
SYGID - Correspondance 7 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, St-Jacques, Montréal 0,00 § 0,00 5 0,008
SYGID - Correspondance B ;MICC-IMMIGRA"I'ION ET COMMUNAUTES CULTURELLES - 360; St-Jacques, Montréal 0,00% 0,00% 0,00%
SYGID - Corréspondance 8 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, St-Jacques. Montréal - 0,008 0,00% 0008
SyGID - Déclassement 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES Place Dupuis, Monfréal. 0,00 $ 0,003% 0,00%
SyGID - Session de formation 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360, St-Jacques, Montréal 0,008 0,00 8% 0,00%
SyGID - Session de formation 3 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES 360 Saint-Jacques, Montréal. 0,00% 0,00% D,bO $
SyGID - Sessian de formation E MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Québec 0,00$ 0.00$ 0,003
SyGID - Session de formation 1 - MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0,00% 0,008 0,005
SyGID - Session de formation 1 MICC-IMMIGRA'I;ION ET COMMUNAUTES CULTURlELLES ' Montréal 0,00 % 0,00 % 0,008
SyGID - Session de formation 2 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES VMontréaI 0,00 $ 170,00 $ 170,00 $
SyGID - Session de formation 7 MICC~IMMIGRA_TION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0,008 1 9,808 19,80 $
SyGID - Session de formation 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Place Dupuis, Montréal, 0,00% 000% 0.00 $
Symposium intl. sur les questions de méthadologie 2 STATISTIQUES Canada Palals des Congrés de Gatineau - 990,00 % - 47520%" 146520 %
Technique d'animation de groupe 6 UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL (UGAM) 405, boul. de Maisonneuve E, Montréal 0.00% 120,80 $ 120,80 §
Technique d'animation de groupe 7 UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL (UQAM) 405, boul. de Maisonneuve E, Montréal 0,008 160,02 $ 160,92 %
Techniques d'animation 2 UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL (UQAM) UQAM, Montréal 0,008 147,62 § 147,62

" Time Control Administrator 6 HMS Software ' McGilt, Montréal : , 1200,00 % 0,00 % 1200,00
Time Control_pour chargé de projet 5 HMS Software MeGill, Mont_réal 1200,00% 0,00% 1.200,00 $
Transfert d'expertise 1 CONSEIL DU TRESOR Québec 00083 0,00 $ 0,00 %
Valeurs gommunes de la société québécoise 1 . Cognitek Montréal 0,00% 0,00 % ‘0,008

Cegep , Québec - 0,00% 0,008% 0,00$
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Activité Nbre Fournisseur Lieu de Colits ~ Coits Codat total
__barticipants I'activité directs indirects
Visio - Expérimentation 1 | 1 Edumicro Montréal 878,008 0008 378,00 §
. Visio - optimisation des processus 15 Edumicro _ ‘ 360 rue Saint-Jacques 1350,00 % 0,00% 1 350,00
Vivre ensemble au Québec 5 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 000% 0,00% 000% -
Vivre ensemble au Québec g MICG-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0.00% 0,00% 0,00 % |
Vivre ensemble au Québec 1 MICC-IMMIGRATION ET COMMUNAUTES CULTURELLES  Montréal 0,00 % 0,00% 0,00%
Web 2.0 : Allié des gestionnaires? - 1 Forum des gestionnaires en tech. de I'information Québec 5500 % 244,95'% 293,95 §
WebEducation, Internet, Intranet 1 wgg)TERE DES SERVICES GOUVERNEMENTAUX Québec 0,00 % 0,00 $ 0,00 %
Word 2007 - Expérimentation 1 1 Edumicro Montréal 226,00 % 4,00 % 230,00 %
Wordl 2007 - Expérimentation 1 1 Edumicro Montréal 526,00 § 0,00 % 526,00 § -
Word 2007 - Expérimentation 1 1 Edumicro Montréal 452,00 % 0,008 452,00 § |
Word 2007 - M1: Base 1 MULTIHEXA 2323, boul. du Versant Nord, Québec 456,00 § 60,00 516,00 §
Word 2007 - M2: Mise en page 1 MULTIHEXA Quéhec ' 341,00 30,00% 371,00 % _
Word 2007 - Passage pouf utifisateurs de base 1 Edumicro 360 Saint-Jacques, Montréal .338,00 § 0,00 % _333,‘00 $
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