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1. Liste des voyages hors Québec pour I’année financiére 2009-2010 ; 1- 2.
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v

les endroits et dates du départ et du retour;
copie des programmes et rapports de mission;

. les personnes rencontrées;

le  colt (avec une ventilation par poste: frais de dépla'cé_ment,
d’hébergement, de repas, etc.); _
les noms des ministres, députés, personnel de cabinet, fonctlonnaures

concernés (avec leur tltre) et autres part1c1pants (avec leur tltre) regroupes
par mission; :

la-copie des rapports de mission ; :
pour les organismes, le nom des dirigeants et fonctlonnalres concernés;
la liste des ententes signées et/ou annoncées, le cas echeant

- les détails de ces ententes

= les résultats obtenus 4 ce jour;

* les investissements annoncés, le cas échéant.

Pour chacun des voyages fait en avion ou en hehcoptere de: chaque membre . 3

du Conseil des ministres, des membres des cabinets ministériels au Québec et -
des dirigeants d’organismes, selon le cas, les coiits, les dates et I’itinéraire.

Liste des dépenses en publicité (incluant sur Internef), en articles: 4

promotionncls eten commandites :

.‘;,

les sommes depensees pour lexer01ce financier 2009-2010 et es
prévisions pour 2010-2009;

les firmes de publicité;

le mode d’octroi du ‘contrat- (soulmssmn pubhque sur mv1tat10n ou
contrat négocié);

le nom des fournisseurs, incluant les contrats de photographes -

le but visé par chaque dépense;

dans le cas d’une commandite, I’organisme beneﬁclalre

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soum1ss10n pubhque sur 5@ 51 '

Invitation ou contrat négocié) de tous les contrats: octroyes par un mlmstere
ou un orgamsme en 2009 2010 en 1nd1quant -

P
>

v

le nom du professionnel ou de la firme; : : ‘
les noms de tous lés sous-traitants associés au contrat, le ‘mandat et le
résultat (rapport ou document final);

1e cotit; -

r echeanc1er

dans le cas d'octroi par sourmssmn fourmr le nom des soumissionnaires
et le montant des soumissions,
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5. Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur -

invitation ou contrat négocié) de-tous les contrats octroyés par un cabinet
ministériel en indiquant : - ‘ :

le nom du professionnel ou de la firme:

les noms de tous les sous-traitants associés an contrat;

le cotit;

1’échéancier; . _

dans le cas d'oetroi par soumission, fournir lé nom des soumissionnaires
et le montant des soumissions. o -

Pour chaque i)rojet de développement informatique de plus de un million de

dollars initié depuis I’exercice financier 2003-2004 au sein du ministére ou
d’un organisme, d’une société et ou d’une entreprise relevant du ministére -

le nom du projet;

la nature du projet; .

le montant initialement prévu pour I’ensemble du projet;

les plus récents estimés du cofit du projet ; _ '

les sommes totales engagées 4 ce jour relides au projet; .
les firmes ou OSBL'ass_ociés au developpement du projet incluant tous

les sous-traitants associés au projet, les sommes qui leur ont été versées

jusqu’a ce jour et le mode d’octroi du contrat, le cas échéant;
le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour;

> nombre de consultants intégrés ou oeuvrant au sein du ministére. -

. Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du ministére (_bﬁ_reau‘ ‘
-~ du ‘sous-ministre, des sous-ministres ‘adjoints et associés) et pour les
~organismes sous 1’autorité du ministre, le montant, pour I'année 2009-2010, -

de chacune des dépenses suivantes :

la photocopie; _
* les.ordinateurs portables
les téléavertisseurs;
~ le mobilier de bureau; -
les distributeurs d'eau de source; _
le remboursement des. frais de transport;’
le remboursement des frais dhébergement;
le remboursement des frais-de repas; '

- colloques et toute session de type perfectionnement ot ressourcement :
i auQuébec; - ' L
1. &l'extérieur du Québec.

Pour le cabinet ministériel, pour la Direction. générale du ministére (bureau

du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les

organismes sous I*autorité du ministre, le montant, pour l'année. 20092010,
+ de chacune des dépenses reliée 4 la téléphonie.

> le nombre de -teléphones cellulaires, «BlackBerry», Iphone ou

autre type de téléphones intelligents;
. les cofits d’acquisition des appareils;

le cotit d’utilisation des appareils;

le nom des fournisseurs;

le cofit des contrats téléphoniques;

le nombre de minutes utilisées.
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l'ensemble des dépenses applicables 4 la participation 3 des congres, des |
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9.

10.
: mdlqua.nt pour chacun d'eux :

11.
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- Concernant les effectifs de chacuni des ministéres et organismes, et ce, pour
2007-2008, 2008-2009, ét 2009-2010 ainsi que les. prévisions pour 2010-

2011, (par établissement pour le ministére de la Sante ¢t des Services
sociaux et le réseau de I’ Educatlon)

- a) le nombre etla repartltlon par tranches d’e‘lge du personnel mascuhn et

féminin, des personnes handicapées, anglophones autochtones et des

~communautés ~culturelles pour chaque categone d’emploi (cadres

professionnels, fonctionnaires, etc.);

b) le nombre total de jours de maladie pns par le personnel;

¢) le nombre de personnes ayant dans leur réserve de congés ‘maladie moins
de 10 jours, de 10 4 50 jours, de 50 & 100 jours et 100 jours et plus; -

d) le nombre total d’heures supplémentaires travaillées par le personnel et

répartition de la rémunération de ces heures supplementalres ‘(argent,
vacances, etc.);

¢} lenombre total de jours de vacances pris par le personnel
f) . le nombre de personnes ayant dans leur réserve de jours de vacarces

moins de 10 jours, de 10 4 50 jours, de 50 & 100 jours et 100 jours et

plus;-
g) le nombre de plaintes pour harcelement psychologlque _

h) Pévolution des effectifs réguliers par catégorie d’emploi (cadresr

- supérieures et intermédiaires, professionnels, techniciens, personnel -de
~ bureau, ouvriers et agents de la paix) et par leur territoire habituel de
travail (centre principal de direction et chacune des régions),
i) Pévolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement
~additionnel en raison dela complexité de la tache & accomplir;

j) le nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur & celu1

normalement prévu pour la tiche qu’ils ont accomplie;
k) lenombre de postes par catégorie d’emploi et par leur territoire habltuel
de travail (centre principal de direction et chacune des régions);

I} le niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emplm pour chacuh

des cing prochains exercices budgétaires;

m) le nombre de départs & la retraite anticipés pour les cing prochames
années

n) lenombre de fonctionnairds pouvant lmmedlatement prendre leur retralte

. sans penahte actuarielle.

Llste des baux pour Ies espaces occupés par les m1msteres et orgamsmes en

l'emplacement de la location;

la superficie du local loué;

la superficie réellement occupée;

la supetficie inoccupée;

le cotit de location au métre carré;

le colit total de ladite location; ' ‘

les coiits d'aménagement réalisé depuis le 1% avnl 2009, la nature des
travaux et le ou les bureaux visés; '
la durée du bail;

le propnetalre de I’espace loué;

-vvv

echeant

Colits de déménagement, d’aménagement et travaux effectués dans les

cabinets mmlstenels et dans leur bureau de 01rconsor1pt10n du 1% avril

12009 & ce jour.

le nom des sous-locataires et revenus liés a des sous-locatlons le cas
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12.

13,

14.

15.

VVVYY

Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Consell des m1n1stres
durant I’année 2009-2010 en 1nd1quant pour chaque 1nd1v1du

la date de l'entrée en fonctmn etla date de départ, le cas échéant; -
‘le titre de la fonction;

I'adresse du port d'attache; : :

le traitement annuel ou, selon le cas, les honoralres versés;

la liste du personnel politique, incluant le personne! de soutien, qui fait

_partie de la fonction publique et de quelle nasse salanale il refeve;

la description de tAches;

le montant détaillé des salaires, des honoraires et des contrats donnes par
- le cabinet depuis le 1 avril 2009;
> lenombre total d'employés au cabinet;
> la masse salariale totale par cabinet pour les années 2005- 2006 2006-

2007, 2007-2008, 2008-2009 et 2009-2010; : :

» le nom des employés bénéficiant d'un traifement supeneur a celul
nonnalement prévu pour la fonction occupeée;

Vv V.V VY

Y v

» “8il a ou non signé les dxrec’uves du premier ministre intitulées Directive
sur la_transparence et 'éthique relativement & 1° exercice des fonctions”

du personnel des cabinets de ministre et Directive concernant les re,c,rles

_pplzcables lors de la cessation d'exercice de certames fonctzons pour :

LEtat ZEtat

Liste des sommes d'argent versées en 2009 2010 & méme le budget

discrétionnaire :
i.  ministre;
ii.  ministére oy de l’orgamsme en 1nd1quant

- lenomde lorgamsme concerné ou de fa personne o
- la c1rconscr1pt10n €lectorale
- le montant attribué;
- leprojet visé etle résultat.

La ventilation détaillée des'-b'udgets des dépenses découlant des transferts . - '

obtenus du gouvernement fédéral (préciser le montant Tegu) en 2006-2007,
2007-2008, 2008-2009 et 2009-2010; pour chacun des prograrmnes ou des

fonds, descnphon sommaire du mode de subvention et les prewsmns pour '

les exercices ﬁnanc1ers 2010-2011 et 2011 ~2012. '

Llste du personnel  en disponibilité par categone d'emploi (cadres

professmnnels fonctionnaires, etc.) en indiquant :

le poste initial;

“le salaire;

~le poste actuel, s'il y'a lieu, -
la date de la mise en disponibilité;
les-prévisions 2011-2012.

16. Pour chaque ministére et orgamsme le nombre d’ occasmnnels mis a p1ed par |

categone d’age en 2009-2010
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17 Liste . du personnel hors structure par categone d'emp101 (cadres

18.

19,

20.

21.

Vvvvvvv

22.
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professmnnels fonctionnaires, etc.) rémunéré par Ie mlmstere ma1s qu1-

n’ occupe aucun poste dans <e Irumstere

le nom de la personne;
-le poste occupé;
le salaire;
’assignation initiale;
la date de I’assignation hors structure;
la date de la fin de 1’assignation, s’il y a lieu,

Liste du personnel rémunéré par le ministére et affecté & des orgamsmes
parapublics non gouvernementaux et autres

I’assignation initiale; .

I’assignation actuelle;

le salaire;

la date de la finde I’ 3551gnat10n 8’1l y a lieu,

TV VYV

Nombre de personnes par catégorie d'emploi (cadres professionnels, -

fonctionnaires, contractuels) qui regoit .une rémunération du ministére ou
d’un organisme relevant du ministére et qui regoit également une prestation
de retraite d’un régime de retraite du secteur public, parapublic ou des
réseaux de la santé et de I'éducation, soit les commissions scolaires, les

cégeps, les établissements universitaires, les agences reglonales et les
etablissements hospitaliers. :

Liste de tous les abonnements du mlnlstere et orgamsmes pubhcs ainsi que 1e :
© cofit de chacun

> lesclubs privés ou autres;
> les billets de saison, les loges; o
> ete. K - : T

Pour chaque site Internet (mcluant ceux des evenements ponctuels) et ce,
depu:ls Pexistence du site

le nom de la ﬁrme ou des personnes qui ont congu le 51te
le cotit de construction du site;
le ¢cotit de entreticn et de 1a mise  jour;
le responsable du contenu sur le site;
_ la fréquence moyenne de mise a jour;.
~ le nombre de visiteurs (hits) par mois;

les cnteres qui ont Justlﬁe les changements ?

Nominatjons, depuis le 1%mai 2009, de mandataires, Eémissaires,

négociateurs, médiateurs, cormnlssalres experts enqueteurs et _sahs. en

 restreindre la portée :

1a liste;

les mandats;.

les contrats;

le résultat du travail- effectue
les échéances prévues;

les sommes impliquées.

* combien de fois le site a-t-il été refait ? Quel a &té le cofit ? ? Quels sont.
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- 23,

24.

25.

26.
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27.

28.
BRI orgamsmes depuis 2003-2004.

Pour 2009-2010, les depenses effectuees par, ministére pour les tourndes
. ministérielles et sous-m1mster1e11es dans les reg10ns du Quebec en ventilant

pour chacune des régions.

Pour chaque ministére et organisme, les montants déboursés en 2009-2010
ainsi que les prévisions pour 2010-2011 pour les études, avis ou achat de
matériel (logiciels ou équipernents) pour la mise en place du gouvernement
en 11gne les contrats octroyes les echeances :

Nombre de demandes d'accés a1’ 1nformat1on par m1mstere et orgamsme o

'pour 2009-2010:

» le nombre de refus (et mention en vertu de quelle raison ou article);
> le nombre de demandes ayant &té traitées dans un délaj de 20 jours;
> le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 30 jours.

Llste de toutes les activités confides & chaque adjomt parlementalre des

‘ membres du Conseﬂ des mlnlstres

le cofit (déplacements, etc. ), .
‘le nombre de ressources affectées;
le nombre de rencontres

leur titre.

La liste des ententes et leur nature, signées depuis le 1< avril 2008 entre le -
ministére ou ’organisme et le gouvernement fédéral et/ou d’autres provinces

canadiennes, dont la signature a ét¢ permise 4 la suite ‘d’une autorisation
obtenue en vertu des articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de la' Loi sur le ministére
du Conseil exécutif ou d’une exclusion obtenue en vertu du premier aliniéa
del’ article 3.13 de cette méme 101

Détail des cred1ts périmés et des gels de credlts pour le mlnlstere &t Ies_

le nombre 4’ ETC affec:te a chaque mandat en 1nd1quant leur fonctmn et -
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35.

ETUDE DES CREDITS 20102011

DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIE
| OFFICIELLE

REGIE DE 1.’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

TABLE DES MATIERES

Revenus provenant d’autres organismes e
k. Paiement de la CSST 4 la RAMQ pour les accidentés du travail.

117. a) Liste des services médicaux assurés eﬁ 2008-2009 et en 2009-2010 et

118.

119.

- 120:

121.

122, _
- -pour chaque année depuis 1997. Ajouter les prévisions pour 2010-2011. _

123,

124.

e Ao o

dépenses effectuées pour chacun de ces services;.
b) Liste des services non assurés en 2008-2009 et en 2009-2010.

Frgié que les médecins sont auttorisés 4 facturer aux'paﬁents (en detail).

Liste des cliniques et laboratoires privés remboursés par la RAMQ en. .

2008-2009 et en 2009-2010, par région, avec le nom et I'adresse de
chacun. e —

Ventilation du budget du. programme  d'assurarice - médicaments au

31 mars 2010, cofit total de la franchise et de la COassu;ance;_. nombre de

bénéficiaires pour : : '

 les personnes vivant de.la sécurité du revenu et aptes au travail; -
les personnes vivant de la sécurité du revenu. et inaptes au travail; -
les personnes &gées, avec supplément du revenu garanti;
les personnes agées, avec supplément du revenu garanti maximum,;
les personnes 4gées qui ne recoivent aucun supplément du revenu;
les adhérents (adultes, étudiants, etc.); ‘ :
autres clientéles.

Indiquer le nombre d’enfants: (0 - 18 ans) bénéficiant du régime
d’assurance médicaments en. précisant le nombre pour chaque année
depuis 1997. : , : o '

Indiquer 1a croissance en pourcentage des. cofits des meédicaments assurés

Indiquer les cofits ou P’estimation des colits assumés par le régime général

-d’assurance médicaments des ristournes offertes’ par les compagnies -

pharmaceutiques ou les banniéres et pharmacies. '

Médicaments habituellement couverts dans les régimes d’assurance privés
qui ne le sont pas dans l¢ régime public (nom, cofit, économies réalisées,
etc.). S ; . L '

RS DE L'OPPOSITION
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125.

126.

127.

128.

129,

130.

131.

- 132.
133,

134.

135,

136.

137.

Nombre d’assurés « illégaux » ou de dossiers irréguliers dans le régime -

d’assurance médicaments et cofit 1ié a cela et état de situation des mesures

: m1ses en place par la RAMQ

Nombre d’ entreprises, d’orgamsmes d’ordres professmnnels qu1 ont
abandonné leur régime collectif au proﬁt dela RAMQ

-Liste des comités formés avec l’mdustne pharmaceutique (nombre de -

rencontres a ce jour).

Nombre de medlcaments génériques -qui font excephon ala regle-

d’¢tablissement des pnx 60/54 % :

a. nombre de médicaments génériques dans cette s1tuat10n
b. - montant remboursé par le RGAM,;

¢ estimation du montant qui a dii étre payé par le patlent

Montant rembourse pour des med1caments génériques qu1 respectent la

regle d’etabhssement des prix 60/54 %.

Nornbre de médicaments innovateurs qui font exception 4 la regle

d’etabhssement des pnx

»a. nombre de médicaments innovateurs dans cette s1tuat1on
~ b. montant remboursé par le RGAM; '
c. estimation du montant qui a dd étre paye par le patlent

‘Montant remboursé pour des médicaments d’exception. -

Montant remboursé pour des médicaments génériques.
Montant remboursé pour des médicaments innovateurs.

Pourla remuneratlon des médecins omnipraticiens, indiquer :

a) budget total prévu pour 2010- 2011 et indiquer la compara1sbn 2000-
2010;

| b ventilation des dépassements estimés_ pour l’année 2009-2010.

Pour la rémunération des médecins spec1al1stes mdlquer

a) budget total pour 2010-2011 et indiquer la comparaison 2009 2010
b) Ventllatlon des depassements estimés pour l annee 2009-201 0. '

Rémunération moyenne d'un médecin: spemahste par. spécialité, en

précisant le montant recu pour la composante techmque

Rémunération moyenne d’un medecm omnipraticien en prec1sant le

' montant reg:u pour la composante technique.
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138.

139,

140.

141,

142.

143.

| 144,

145,

146.

147.

148.

149.

Nombre . de medecms actlfs en CLSC CH et CHSLD .etc. au . |
, '31 mars 2009 et 2010 :

Liste des frais encourus pour ﬁns de défense dans le cadre de poursultes

1égales impliquant la RAMQ et, le cas échéant, Ies revenus qui ‘en ont -
découlé. |

Liste des causes devant les tribunaux en 2009-2010 Ind1quer les parties en

cause, I'instance devant laquelle elles se trouvent et, sl y a lieu, fournir le
Jugement

Nombre de medecms ommipraticiens et specmhstes desengages ou non
participants a ]la RAMQ par année depuis cing ans.

Nombre de médecins qui ont cessé de pratiquer depuis 2003-2004

pour cause de retraite;

pour cause de décés;

pour cause de départ temporaire & 1 étranger;

pour cause de départ definitif & 1’étranger;

pour toute autre cause (bien vouloir préciser s.v.p.).

vV VV VYV

Nombre de medecms ayant attelnt leurs plafonds tnmestnels Indlquer
nombre de fois, domames de pratiques, ete.

Nombre de dennstes spemallses en. chlrurgle pedlatnque au Quebec e
Nombre de chirurgies effectuées en 2009-2010, Indiquer si les plafonds -
ont été atteints en cours d’année, nombre de fois, etc. Nombre de panents '

en attente d’une chlrurge pedlatnque

Nombre de médicaments et prodults retirés de la Llste de medwaments en . '

2009-2010, nom du médicament ou produit et motifs du retrait.

Colits d’administration et de gestion des programmes spec1ﬁques tels que, -

notamment, e programme de medlcaments d’ exceptlon par année au cours
des cmq derniéres années. «

Eoonom1es réalisées a. la suite du retraxt (ou transfert) de médicaments de _

la Liste de rnedlcaments en 2009-2010 et objectifs pour 2010 2011
Nonﬁbi*ge de plaintes de citoyens et objet de ces pl'aiﬁtes. .

Nombre d’effectifs affectésﬁ':

-a) & ]’étude ou la mise en application des mesures contenues dans le

~ projet de loi 83 et touchant la RAMQ,
b} .au dossier des GMF;

¢) au traitement des médicaments d’exceptlon
d) auDSQ

- Pages

120

121 -

122

123

124

125

. 126

127 4 130

131

132

133

134

g

.

e

£

o

)



e,

o

i

Lk

e

i

150. -

151.
152.

153.
154.

155.

156.

157.

158

159,

160.

161.

participants 4 la RAMQ par année depuis Sans.

Temps de réponse moyen des demandes d’autorisation relatives a un
patient ou & un médicament d’exception. Etude et suivi accordé aux
délais d’attente pour les patients. ‘

Etat de situation concernant les personnes stomisées (nombre, allocation
annuelle, état des négociations, etc.). _ -

Etat de situation concernant les pompes a insuline.

Liste des études effectuées sur la question des cofits des médicaments pour . -

les maladies graves et incurables. Etude des impacts pour la- RAMQ

d’assumer les cofits non couverts par des assurances privées pour ces
maladies. :

Etat de situation au sujet de la politique du médicament -

a. état de mise en ceuvre de chacune des mesures;, . ,

b. les sommes investies pour chacune. des mesures de. la Politique du
- médicament depuis le dépét de celle-ci, . e |

Impact financier découlanrtrds la mise en oeuvre de la politique du:
medicament par année depuis sa‘mise en vigueur et prévision pour 2010- .

2011,

Btat de situation de la méthode- de calcul utilisée pour la détermination de-
la coassurance et 1a franchise. - : ' o

Montant d’argent octroyé paf le ministére du développement économique

ala RAMQ pour compenser la régle des 15 ans annuellement depuis 2003.

Nombre de québécois non insérits & la RAMOQ, par groupe d’4ge. -

Détails. des contrats "ot ententes signées avec les . compagnies
- pharmaceutiques dans le cadre de la politique du médicament.

Nombre de médecins omnipraticiens ‘et spécialistes désengagés ou non

Montant versé & titre d’honoraire aux pharmaciens pour les 5 derniéres
années. = '
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 1
Liste des voyages hors Québéc pour I’année financiére 2009-2010 :

les endroits et dates du départ et du retour;
copie des programmes et rapports de mission;
les personnes rencontrées;
le cofit (avec une ventilation par poste : ﬁ'a1s de déplacement, d’ hebergement de repas,
etc.); : :
les noms des ministres, députés, personnél de cabmet fonctlonna:lres concernes (avec leur
titre) et autres’ participants (avec leur titre) regroupés par m1ss10n
la cop1e des rapports de mission ;
» pourles organismes, le nom des dmgeants et fonctlonna.lres concemes
- S __la 11ste des ententes 51gnees et/ou annonceées, le cas echeant
les détails de ces ententes ‘
les resultats obtenus & ce JOUI‘
> les mvestlssements annoncés, le cas échéant.

Y YV V¥

Y

v

 REPONSENO 1

Voir tableau ci-joint,




REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
Liste des voyages a I’extérieur du Quebec

AVRIL 2009 A MARS' 2010

Destination

2010

1 employé : Pierre Deblois :
‘ (avmn 866 69$ fr. depl 916,425 a vemr)

Date But Coliits
. : {en $)
San Francisco i du 19 au 24 avril | Assister a la formation sur les prodmts de la suite logiciel 2725758
2009 | Genesys '
1 employé : Bastien Rolland : (avion 1 222,228,
fr. depl 1 503,53 §)
Los Angeles | ~ du 11 au 15 mai Colloque M1crosoft Tech Ed 2009 - 5817,28%
: 2009 . 2 employés : Exic Fiola ; (avion 646,68 §, fr. depl ‘
2223,59 %)
Gilles Laquerre (avion 646,68 $ fr. depl 2 300 33 $)
T‘(_jronto 0| dul9au20mai |Séniinaires Teradata user group 2009 ‘ 1572,58 §
o - 2009 2 employés : Rudel Simard : (av1on 450 04$ f. depl '
3771,73%)
, o Vincent Sénéchal : (avion 450, 04$ fr. depl 294, 77 $) _ :
Régina du 29 mai au 3 juin | Réunion du conseil d’administration, d’IGF-Canada -1 Cofit
2009 1 employé : Daniel Cloutier, vice-président d’IGF-Québec ' assumé par
i . '. . IGF-Canada
~ Vancouver du7aul2juin - L’événement DevTeach ' 6 057,578
2009 2 employés : P1erre Deb101s (avion 1151,488, fr. depl
' 1976,158)
1 Simon Paré : (awon 051,79 §, fr. depl 1 978,15 $)
Charlottetown dulbaui8 National Audit Conference 1099,18 §
| septembre 2009 | 1 employée : Dre Helene Roy : (avion 657 768, fr. depl
- - 1441 42 $) .
Washington {.du 17 au 23 octobre | Séminaires Partners de Teradata 2 476,67 3
2009 3 employe Rudel Simard '
' (avion 601,13 8, fr. dépl. 187554 8)
Orlando du 17 au 23 octobre Conference Gartner Group 5108,12%
' 2009 2 employés : Gaél Segal (avion 1373,828, fr. depl
1191,59 )
: | Hugues Beaudoin : (avion 1 373,82 $, fr. depl 1 168 89 $). .
Las Vegas |du 17 au 23 octobre | Microsoft SharePoint Conférence 2009 4 679,94 §
- C2009 2 employés : Sylvain Bussiéres : (avion 1 489,02 §, fr
dépl. 897,95 8) _
Mario Grenier : (av1on 1489,02 8, fr depl 803,95 §)
San Franeisco  du 11 au 17octobre ; Oracle Open World 2009 : o 3 688,008
| 42009 2 employés :Bogdan Chalupa : (avion 1 590 50$ fr. dépl.
328,02 8§y
| . David Dunn : (avion 1 406,00 8, fr. depl 363,48 §) :
Washington |du 17 au 23 octobre | Séminaires Partners de Teradata '282472%
- 2009 1 employée : Claire Martin
(av1on 811,538, fr. dépl. 2 013,19 $)
Ottawa du 3 au 5 novembre Atelier professionnel du Registre. eanadlen du Cancer Cotit
2009 1 employée : Nicole Roberge assumé par
Statistiques
o i Canada
Las Vegas Du 12 au 17 mars | Séminaires MIX.10 1 783,11 8%

) ol
| A

fome £-
| | |

I
| A

F
| A

3

| A——

F—3

-

A

—"

€]




,,,,,

L 3

-
[ap

3

rk._ _.

T3

|
h

{’”“:3

" ETUDE DES CREDITS 2010-2011 . °

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTIONNO 2

. Pour chacun des Voyages fait en ‘avion ou en hélicoptere. de chaque membre du Consei] des

ministres, des membres des cabiriets ministériels au Québec et des dirigeants d’ orgamsmes selon le
cas, les cofits, les dates et I'itinéraire. -

REPONSE NO 2.

~ Cette question ne s'applique pas 4 Ia Régie de l'assurance maladie du Québec.




ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE I.'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 3

Liste des dépenses en publicité (incluant sur Internet)_;' en articles promotionnels et en
- commandites : ' : ' ' o o

> les sommes dépensées pour l'exercice financier 20092010 et les prévisions pour 2010-
2009; _ ' - -

les firmes de publicité; E o

‘le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur invitation ou contrat négocié);

le nom des founisseurs, incluant les conirats de photographes;

le but visé par chaque dépense; ‘

dans le cas d*une commandite, I’organisme bénéﬁciairg.

YV V VY

REPONSE NO 3

Voici la liste des placements publicitaires que nous avons effectués, en 2009-2010 D

Campagne sur I’assurance  Février et mars 2010  Assurance médicaments 4418308
médicaments ' '

Articles promdtionnelé ~ Janvier, 2010 : Assufa_nc¢ médicaments 2 332§
(Maca) ' - : :

Tous les 'chtratS de placement ont été octroyés par I’intermédiaire du SeI_’Vice de placement
media du Centre de services partagés du Québec. B S o
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 4

Liste ventllee par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumlsswn publique; sur invitation ou contrat

négocié)- de tous les contrats octroyes par un ministére ou un organisme. en 2009-2010 en
indiquant :

> lenom du professmnnel ou dela firme;

> les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, Ie mandat et le resultat (rapport ou
document final),

> le colit;

» 1’échéancier;

» .dans le cas d'octroi par soum1ss1on fournir le nom des soumissionnaires et le montant des
soumissions.

REPONSENO 4

‘ V._oir tableaux ci-joints




QUESTION GENERALE NO 4

CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ CONCLUS ENTRE
‘ LE 17 AVRIL 2009 ET LE 31 MARS 2010

UNITE ADMINISTRATIVE : REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES : APPROVISIONNEMENT

e

NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT $
|C.E.V. inc. 1 tableau de 87 pouces «SMART 680» avec 6 530
projecteur «UF55W» : '
Compugen inc. 1 imprimante couleur «HP 5550DTN» 3950
Hypertec Systémes inc. |1 imprimante couleur «HP Desmgjet T1 120 6 540
' I» ‘
Hypertee Systémes inc. 2 numériseurs «HP Scanjet 8270» 1705
- [Hypertec Systémes inc. |2 imprimantes couleur «HP 55 50DTN» . 8440
- |Hypertec Systemes inc. . {10 cartes vidéo «Matrox» et 11 momteurs 10915]
| |«NEC» - .
Les Distributeurs Litemor ltée - [40 1um1na1res de type <<F1uorescent» et 40 ‘ 7790
' _ tubes ﬂuorescents -
Lumen, division de Sonepart 30 lampes d'appoint §<U1_ti_ma de Dainolite» 1875
Canada inc. , ‘
Micro Logic Sainte-Foy ltée 3 ordinateurs «MacBooky et accessoires 13 100
Micro Logic Sainte-Foy ltée 50 barettes de mémoire- 1840
Micro Logic Sainte-Foy ltée 1 ordinateur «Macintoshy» avec assistance 1680
E ' technique et maintenance «AppleCarey e
Période du 2009-02-19 au 2012-02-18
Microserv 20 moniteurs «ACL NEC MultiSyne LCD» 15580]
Microserv 20 cartes vidéo «Matrox P69OLP» 3 880}
Présence Infdrmatique inc. {50 casques d'écoute <<Pla_1ntronics$> 4450
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NOM DU OBJ ET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT $
Présence Informatique inc. 25 casques d'écoute «Plantronics» 2175
Spicers | 460 800 feui]les de papier «Lynx», 17"% x 22 520
22" : : _
|Livraisons * 5 a0lt et 5 novembre 2009
Spicers. 460 800 feuilles de papier «Lynx», 17"% x 23460
2% |
_ S Livraisons : 15 février et 15 juin 2010 :
'|Unisource Canada inc. ' 35 000 feuilles de papier Bond multifonction 1910|
de couleur de 8%4" x 11" et'5 000 feuilles de
_ carton index blanc 220M de 221" x 35" - 7
Wesco Distribution - Canada, inc. {30 colomnettes et 120 connecteurs 2 580)




2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE : APPROVISIONNEMENT

NOM DU

* |Période du2009-04-01 au 2012-06-30

o - OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT S o IR A
A.D.L Art Design Internatiorial |4 fauteuils «flex» 20100
inc. ‘ -

Acousti-Plus inc. 40 tuiles de plafond 1225]
Adobe Systems inc. 1 hcence du 10g1cxel «Quite Imposing Plus i) 1025
: - version 2.9» ' '
Ameublements Tanguay inc. 15 refngerateurs de marque «Frigidaire», 17 3 040

pieds cubes, sans congélateur '
Aptika | 10 tablettes de signature de marque «Topaz» 2635
Aptika 15 tablettes de signature de marque «Topaz» | | 3950
Assbciation des pharmaciens du |5 licences du logiciel «kE-CPS», francais 1 .200
Canada : — - "

Auvents multiples inc, 1 abri extérieur avec installation 7670
|Beck Electric supply |8 prises «Russellstoll» pour]e T'eradata_ 1260
Bell Canada [10 commutafeurs KVM d'Avocenty 2010
|Bell Canada - 12 hcences du progiciel «Lab Manager 3»' 15480}

,mcluant l'assistance techmque et la
- [maintenance :
_ . - [Période du 2009-07-01 au 2010 07-01 - ,
Ben Huot inc. Fourniture de piéces de plomberie 15 000)
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1300 000 de 814" x 14, 100% recyclé et

300 000 feuﬂles de papier de 824" x 14", 30%

recyclé

- NOM DU | OBJE_T DU CONTRAT 'MONTANT
. CONTRACTANT - R
BitQuest Corporation 1 10g1c1el «AccessData FTK 22 stand alone | * 3 9351
' : ' Porensm Tool Kit» '
|CHA - Hopital Enfant-Jésus _ |Fournitures médicales | | 5000
o Période du 2009-04-01 au 2010-03-31
. |Cannon Hygiéne Canada Limitée {30 recharges de désinfectant «Purelb» pour 1 560
: - {distributrice :
Century Laser inc. - 45 cartouches rec.ydées d'encre noire pour - . 2 48Q] .
imprimante «HP 4200»
. Chem-Aqud” Produit inhibiteur de corrosion pdur.ie 1-435
traitement des tours d'eau
Chemsearch .~ |Fourniture de produits de nettoyage industriel - 15000
: ' " |Période du2009-04-01 au 2012-03-31 :
Communications Méga-Sat inc. |4 téléphones multifonctions «iPhoney et - 2 560|
accessoires
Compugen inc. 1 station de travail «HP» 3070
|Corporate Expréss Canada inc. |20 carfouches d'encre, noire pour imprimante 4 920] -
. «HP P4015X»
Corporafe Express Canada inc. {400 000 feu1lles de pap1er de 81/2" x1 1" 30% 2850
' recycle : '
Corporate'Express Canada inc. 3 000 jeux d'intercalaires blancs hon 151astiﬁés‘ ' 2130
Corporate Express Canadainc.  [600 000 feuilles de pap1er 81/2" X 11" 30% 42751
) recyclé.
Corporate _Expfess Canada inc. . 1200 000 feuilles de papier de 814" x 11",

6965




sur membrane, plinthes en tapis et moulures |

-~ NOM DU _ OBJET DU CONTRAT - | MONTANT
CONTRACTANT ' ‘ : S
Corporate Express Canada inc.  |100 cartouches d'encre nmre pour lmprlmante 24 610}
C [«HP 4015» S
Corporate Express Canada inc. . |2 armoires de rangement 3835
Corporate Express Canada inc.”  [600 000 fevilles de papier de 8%4" x 11", 30% 6 845
recyclé :
|et 400 000 feuilles de papier 84"x 11" 100% | -
S B _ recycle
"|Corporate Express Canada inc. . 800 000 feuilles de pap1er 84" x 11", 100% 5750
‘ {recycle : .
Corpdrate Express Canada inc. 200 000 feuilles de papier de 8%4" x 11" et 5790}
: {150,000 de 8%4" x 14", 100% recyclé '
Corporate Express Canada inc. - |200 000 feuilles de papier de 814" x 11" et 5790]
' 150 000 feuilles de 84" x 14", 100% recyclé
Corporate Express Canada inc.  [200 000 feuilles de papier 814" x 11 ct 7 4555
150 000 feuilles de papier 8‘/2" X 14" 100% '
recycle '
Corporate Express Canada inc. 600 000 feuilles de papier de 81/;," X 11" 4 555 :
1100% recyclé
Corporate Express Canadainc.  [800 000 feuilles de papier de 844" x 1 1 " 5805
' : o 100% recyclé '
Corporate Express Canada inc. {200 000 feuilles de papier 8‘/2" x 11", 100% 7595
recyclé
{Corporate Express Canada inc: 400 000 feu1lles de papier de 8%4" x 11", 2900
' 100% recycle :
Couvre-plancher Pelletier inc. Fourniture et 1nstallat10n de tapis modulaire- 2720
e o ~ [dans Ie corridor d'ascenseur au rez- de-
_ chaussee ' ‘
" [Couvre-planchers Pelletier inc.  |Fourmiture et intallation de carreaux de tapis 1850
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~ NOMDU OBJET DU CONTRAT I MONTANT |. .
CONTRACTANT ‘ $
Datacard Canada inc. 6 tétes d'impression «Ultragraphix» pour le’ 5700

systeme de fabrication de la carte d'assurance:
maladie
Datacard Canada inc. 12 tétes d'impression «Ultragréphm» pour le - 11 750
' systéme de fabrication de la carte d'assurance
maladie
. ] L
“|Dell Canada inc. 1 portable «Dell Latitude E4300» 2168
Démarcation Point inc, Acquisition et installation de cablage S 1120] ¢
informatique - Montréal
Deschénes & Fils ltée Fourniture de matériel électrique divers 20 000
' ' ' Période du 2009-04-01 au 2012-03-31.
Distribution Ste-Foy 100 tuiles pour plafond suspendu et “1610]
B accessoires- ' ' ' ‘
Distribution Ste-Foy 124 tuiles de plafond «Painted Nubby» 1475}
Docucom digital inc. Picces pour les équipements <<Fujitsu>§_.‘- 49500
' |Période du 2009-04-01 au 2010-03-31
Dufort et Lavigne ltée Fournitures et éqﬂipement médical . .2'50‘0 ,
: : Période du 2009-04-01 au 2010-03-31 ‘
Ebsco Canada ltée "~ [Abonmement 4 la librairie Cochrane pour 7 2910
utilisateurs -
Penode du 2010 01 01 au 2010 12-31 -

Emco Québec Foumltu:e de pieces de plomberie' " _ 20 000§
: . |Période du 2009-04-01 au 2012-03-31 - '
Energiled inc. Fourniture d' ampoules 4 diode: électro 15 000]

' S . |luminescente _ ' '
|Période du 2009-04-01 au 2012-03-31
-|Equipement Benoit Bilodeau 1'nettoyeur haute pression & eau froide 1625
a «C4035DGSS»

11



- |mobilier normalisé Québec

tables, 10 supports pour clavier, 10 classeurs
et-10 b1b110theques :

- NOM DU OBJET DU CONTRAT 'MONTANT
CONTRACTANT - . : : : S -
. Equipement de bureau Portneuf- (5 tabourets «Ergocentricy 5175
Champlain inc. o '
-~ |Emest Green & Fils Itée Matériel pour les presses «Komorl» et - 3.000
' «Amada» ‘
~ |Période du 2009 04 01 au 2012 03 31
Fournitures de bureau Denis inc. 8 cartouches pour photocopieur portat:f 1105 |
- «PC430» et 2 cIasseurs vemcaux
Fujix 6 100 boudins pour reliure 1340
GBC Canada inc. 4 couteaux pour perforatrice a boudins 1240
' «Die Assy» (7 punch), interrupteur et ﬁl
electnque
Gestion d'achats Ram inc. 12 cartouches d'encre couleur pour 2250
 |imprimante «HP 4600/4650%
Gestion d'achats Ram inc. 1 bac de récupération, 1 cartouche 1765
d'impression, 1 unité de fixation 110V et 1-
cartouche d'encre couleur pour 1mpnmante
_ " |«Tecktronix» :
Gestion U.S.D. inc. Bacs et produits de plastique pour la 4 900)
' récupération . . - .
Penode du 2009-04-01 au 2010 03-31
Groupe C.D.P. inc. Division |5 tables mformathues, 5 b1b110theques, 1 3 835|
[mobilier normalisé Québec huche, 1 armoire 2 portes, 1 bureau, 1 bahut, - '
S ' - |1 tiroir-classeur, 1 caisson a 2 tiroirs
Groupe C.D.P. inc. Division 5 tables infOﬁnatiques 1 huche, 5 suppOrté 3045
mobilier normalisé Québec pour clavier, 5 caissons autoportants sur '
- roulettes et 5 bureaux
Groupe C.D.P. inc. Division 18 fauteuils multitaches 379351
mobilier normalisé Québec '
Groupe VC.‘D.P. inc. Division ~ |10 pupitres, 10 caissons, 10 tables, 10 . .- 11 540]
mobilief normalisé Québec supports pour clavier et 10. classéurs _
Groupe C.D.P. inc. Division |10 pupitres, 10 caissons autoportants, 20 15 835
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"NOM DU OBJET DU CONTRAT " MONTANT
CONTRACTANT o o | $
Groupe C.D.P. inc. Division 10 chaises'visiteur, 20 fauteuils multitiches, 5 24095

mobilier normalisé Québec - - |pupitres et 5 caissons autoportants, 5 tables
informatique et 27 classeurs 4 tiroirs
Groupe C.D.P. inc. Division 20 fauteuils multitéches 4195
mobilier normalisé Québec B -
Groupe C.D.P. in¢. Division 20 chaises de visiteut, 13 fauteuils 5270
mobilier normalisé Québec B} mu1t1taches et 1 armoire
Groupe C.D.P. inc.‘Divisioh 10 classeurs et 3'armoires 4 papeterie B 6890
mobilier normalisé¢ Québec ' o
Groupe C.D.P. inc. Division 10 pupitres, 10 caissons auto-portant, 20 13 020]
mobilier normalisé Québec tables, 10 porte clavier, 10 classeurs
Groupe C.D.P. inc. Division 17 fauteuils visiteurs, 36 fauteuﬂs 23 100
{mobilier normalisé Québec multitiches, 20 classeurs 4 tiroirs, 20 fauteuﬂs N -
' - ' salle de réunion -
Groupe C.D.P. inc., division . '10 pupitres 30" x 60", 10 caissons, 20 tables- 8275
. |mebilier normalisé Québec 20" x 60", 20 porte-claviers o o
Groupe C.D.P. inc., division 136 portes-clavier, 18 bureaux 30" x 60", 18 19 945
mobilier normalisé Québec caissons, 36 tables 20" x 60,118 fauteulls ‘
o ' multitaches, 18 chalses
Gro_upé C.D.P. inc., division 20 clas_seuts de 4 tiroirs ' 11‘76801
mobilier normatisé Québec - : 1
Groupe C.D.P. inc., division 6 tables 30" X 60", 6 caissons autoportants, 12 4745
mobilier normalisé Québec tables 20" x 60", 10 portes-clavier
Groupe C.'D.P. inc., division {12 tables 30" x 60", 12 caissons autoportants, 12 400
mobilier normalisé Québec 10 bibliothéques, 10 classeurs de 4 tiroirs. '
|Groupe Polyalto 20 porte-feuillets en acrylique clair 1355
Guillevin International Cie Fourniture de matériel électn'qﬁe divers 20 000
' ' * - {Période du 2009-04-01 au 2012-03-31

L
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" NOM DU

OBJET DU CO,NTRAT

E__ i

3 E;_.:i:.j '

4 . | MONTANT
 CONTRACTANT , N
Hypertec Systémes ne. ‘ 50 cartouches d'encre noire: pour 1mpr1mante : - 12305
' : ' «HP 4515%»- : -
Hypertec Systémes inc. 2 disques rigides de 20GB - 1025
| Hypertec Systémes inc. 7 1 tiroir pour imprimante «HP 4015x» 1039
Hypertee Systémes inc. 1 1mpr1mante «HP SSSODTN» et l 4 8401
' . * {imprimante <<HP Deskjet D2660». |
Inforoute Santé du Canada 5 droits d'accés pour l'unité collaboratlve de : 5 OOOI
. nonnahsatlon ‘ '
Integrys Limitée 6 licences «Matroxy, 6 cartes 1nterface 4 20 090l
' cameéra «JAl», cables o
JBR La Maison du Papier . |48.000 feuilles de pap1er de format 17%" x 2450,
‘ _ 221/2" ' '
Kerr Norton {10 cartouches d'encre couleur pour - - 1100
~ |tmprimante «HP 5500/5550» '
Kerr Norton. 22 cartouches pdur'impriman'te couleur «HP 2420
5500/5550»
e Norton 123 cartouches d'encre noire pour les $2340
: |imprimantes «HP 5500/5550 et «4600/4650»
La Maison Lacouline inc. I horodateur «Lathen LTTNC» et 2 plaques 1 475
Jta Maison'La‘couline inc. 1 horodateur «Lathen LTTNCy' et 2 plaques 1475
La Presse ltée 4 abonnements annuels au journal «La Pressen| 1030
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TNOMDU OBJET DU CONTRAT _ "MONTANT
. CONTRACTANT | | - $
Le Devoir inc. 4 abonnements annuels au journal «Le | 1010
Devoir»
Leé Ateliers Styltec inc. Pices et réparation de fauteuils 4900
' Période du 2009-04-01 au 2010-03-31
Les Cuisines Equinoxe inc. “[1 comptoir pour la récupération: et pour les - 4 890
\ déchets '
Les Entre;priées Robert Coté inc. |Fourniture de matériel électrique divers 20000
: : . |Période du 2009-04-01 au 2012-03-31. . .

Les Equipements E.B.M. 2 établis et divers accessoires 1655

Les Industries Rouillard inc. 9 fauteuils «Longo 620» 3210}

Les Industries Rouillard inc. |4 fautevils «Artésian 21707 70|

Les Industries Rouillard inc. '. 4 fauteuils «Urbex Staccato 7037» 1680
~JLes Industries Scriptarh (1998) |3 poteaux de signalisation 1270
- Hne.. s

Leé Produits Tab du Canada Itée 24.enro_u1eurs pour fibre optique | 1-035) .
|Lumen, division de Sonepart . |30 lamipes d'appoint 1910
{Canada inc. ‘ S . .

Lumen, division de Sonepart Fourniture de matériel électrique ‘di\'fers 20000

Canada inc. ' Période du 2009-04-01 au 2011-03-31

Lurmisolution inc. Fourniture de produi.ts d'éclairage _ 15 000

' | ' Période du 2009-04-01 au 2012-03-31 '

15



NOM bU

CONTRACTANT

OBJET DU CONTRAT

MONTANT

3

Lyreco (Canada) inc. -

1-000 000 feuilles de papier de 814" x 11" ot -
300 000 de 8%4" x 14", 100% recyclé

10630

Lyreco (Canada) inc. -

1 000 000 feuﬂles de papier 8%” x 11", 100%
Jrecyclé

7 595]

Lyreco (Canada) inc. '

600 OOO feuilles de pap1er 8" x 11", 100%

recyclé

4 555

Lyreco (Canada) inc.

- |695 agendas 2010 .

5210

- {Lyreco (Canada) inc.

400 OOO feuﬂles de papier de 8‘/2" x 11", 30%
recycle

2640

IMDL Energie inc.

' 'Location d'un adapteur portable de qualité

réseau electnque 50-60 hz/400 hz «Hioki» -
Période du-2009- 04 20 au 2009 06- 19

1000}

MDL Energic ine.

. |réseau électrique 50-60 hz/400 hz «Hioki»
- [Pértode du 2009'—02-20 au 2009—04%9

Location d'un 'adaptEur. portable de qualité

1000

{Mécanarc inc.

4 batteries pour le valet et a;ustement du -
systéme :

1385

Microrcable ine.

' Ensemble des composantes réseau pour la

Salle du conseil et main d'oeuvre

1095

[Microserv

150 ¢lés et 50 hcences dutlhsatmn «RSQ Secur
. |ID» incluant P'assistance techmque ctla

mamtenan(x .
Période du 2009-08-01 au 2010-07-31

9420

- |Microserv

Période du 2010-01 -05 au 2010- 07- 31

5 clés et 25 licences d'utilisation «RSA
SecurlD Authentificator» incluant l'assistance |
technique et la maintenance

4675

: Nedco_ Québ'ec‘ ;

Fourniture de matériel électrique divers
Période du 2009-04-01 au 2012-03-31 -

20 000

Panavidéo inc.

- |8 disques rigides pour le systéme de -
|vidéosurveillance et ins‘tallation

. 1985

i6
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et adresses par protocole FTP de «Postes
Canada»

Période du 2010-01-01au 2010-12-31 -

NOM DU _ OB'JET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT S _ L ) $
|Pitney Bowes du Canada ltée {1 timbreuse Pitney-Bowes «DM1 1005 20515
Pitney Bowes du Canada ltée 25 contenants de liquide «E-Z-Seal» pour | 3150
- collage
{Pitney Bowes du Canada ltée - .12'rec‘harges d'eéncre rouge pour tﬁnbreuse' 1 655
«Pitney Bowes DM1 000»
Pitney Bowes du Canada tee 1 dechlqueteuse «DS 66 (SH66) 1 b01te pour 2205
ordures 6 boutellles dhuile -
Pitney Bowes du Canada ltce 25 cartouches d'encre noire pour télécopieur - E 3220
) <<P1tney Bowesy
Pitney Bowes du Canada ltée 30 cartouches d'encre noire poh_r,télécopieur 3740
R ' ' ' " |«Pitney Bowes 9700 et 9800» ' '
'|PME Secourisme Foutnitures médicales - _, | 1 500|
- Période du-2009-04-01 au 2010-03-31
Produits Capital inc. - ‘|Fourniture de pTOdU.ltS de nettoyage et de 10000}
‘ - |contenants
Période du 2009-04-01 au 2012- 03- 31
JRegNow ine. 15 _hcence_s du Iog1_01el «Wap_t Pro» 7 - ~ 1695
Renderx inc. 14 hcences supplementa1res et maintenance de 20935
s ‘ 8 licences du lo giciel «RenderX» '
Période du 2010-03-01 au 2011-02-28 ‘
Scott's Directories 45 licences «MD Select» sur Internet- et 7070
assistance techmque et maintenance du
~ |service de base ' g
S __|Période du 2009-11-01 au201010 31 .
Société canadienne des postes .. {Abonnement aux données: sur les 5500
' regroupements municipaux
Penode du 2009 12-01 au 2010 I1- 30
[Société canadienne des postes  |Abormement aux casseftes des codes postaux | . .

3750

17



NOM DU

OBJET‘ DU-'CONTRAT 3

: "MONTANT
CONTRACTANT I T
. |Société de gestion informatique |3 licences du logiciel «C2» et meuntenance e - 3980
Sogique inc. pour 5 licences ‘
: Période du-2010-03- -17 au2011 03- 31
Softchoice Corporatioﬁ 35 hcences frangalses <<Ad0be Acrobat B 4480
: Profess1onnel VO.0n :
SoftchoiceCorporatiQn |1 licence «Suite Design PrémiUm» version 1 825]
Spec1ahtes Industrielles Harvey Fourmture de piéces de roulement el courroies| -7 20 000
: (SIH) 1nc Période du 2009-04-01 au 2012-03- 31 ' '
Spicers 145 000 feu_ﬂles de papier couleur 23" x 35" 2205
Stanley Canada Corporation ReIocahsatlon du systeme de ges‘uon de file .1..3_10
' {dattente :
- |Supérieur Propane ~ |Fourniture de propane - 5000
- o -+ |Période du 2009-04-01 au 2010- 03 31 "
Systémes de marquage industriel 8 Tecteurs de code & bartes 1819
inc. - ‘ ' ' ' :
Tabagie la:Relache enr. Fourhiture de journaux 3100
I : ' Penode du 2009-04-01 au 2009-07- 01 -
Tecknolaser 10 cartouches recyclees d’encre noire pour ' 1100
' imprimante «HP 5035»
Tecknolaser . {100 cartouches recyclées d'encre noire pour. 6 600
' imprimante «HP 4250» o
[Tecknolaser |20 cartouches recyélées d'encre noire pour 1039 -
' télécopieur «Pitney Bowes 2030»
Tecknolaser |10 cartouches d'encré rioire pour imprimante 1770
‘ ' «HP 5500/5550» et 2 plateaux a feuilles
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caisson sur roulettes, 1 classeur;:
1 bibliothéque et 1 luminaire

NOMDU - OBJET DU CONTRAT MONTANT
| CONTRACTANT - - S
Tecknolaser 102 cartouches recyclées d'encre noire pour 6815
{imprimante «HP 4250» ‘
Tecknolaser 140 c_aﬂouches recyclées d'encre 'ni)ire.pour‘ 4 400|
' imprimante «HP 5035» ' '
|Tecknolaser 100 cartouches d‘encre noire pour 1mpnmante ' 10 955
|«HP 9050» :
‘Tecknollas_er , 30 cartouches pour telecop1eur «Pltney Bowes | 1 650
| 9800 ' -
© |Tecknolaser 15 cartouches couleur pour imprimante «HP 3115
' 5500/5550» et 15 cartouches d'encre noire
pour imprimante <<4600/4650>>’
Tecknolaser 60 cartouches couleur.pour 1mpr1mante «HP 7 255
5500/5550»
‘ TéckﬁO'laser 100 cartouches recyclees d'encre noire pour - 6600} -
‘ D 1mpr1mante «HP 42505 '
Tecknolaser 52 cartouches recyclées d'encre noire pour 4680
o 11npnmante «HP 4015»
Teknion/Roy & Bretoninc.  * |Composantes de mobilier intégré. 3115
' Teknion / Roy & Breton‘ ine. . 2 classeurs lateraux de 4 t1ro1rs et2 surfacesr ' ] 1205
' 5 S de rangement
|Teknion / Roy & Breton inc, |Ameublement d'un bureaur-' Montréal 2 980
Teknion/ Roy & Breton inc. . [Meubles, accessoires et quincaillerie 2 565
Teknion / Roy & Breton inc. 3 burcaux, 2 tables 1 armoire de rangement I 2 660

.19



NOM DU - OBJET DU CONTRAT. "MONTANT
CONTRACTANT S : ‘ '
{Teknion/ Roy & Breton inc. Meubles, accessoires et quincaillerie . 4 465
Téléphonig Bonne Ligne inc. CabIage de fibre optique entre le 4° etle 8 2480
‘ 5 etage :
Telerik Corp. ASsistancc technique et maintenance de 20 10090
' [licences «R.A.D. Controls Developer»
Période du 2010-02-23 au 2011-02-22
The Data Wareho‘using Institute |10 abonnements annuels aux publ1cat10ns et 1715
: ' - |services conseils
NUltramar - |Diesel pour les génératrices 4180
Ultramar ‘ Die_sel pour les génératﬁ"c‘es_ 3 4‘1-.0
|UpToDateinc. * |18 licences pour accéder_ au site «UpToDate» 9095
'VIA Rail Caﬁada inc. 3 forfaits BizPak de 10 allers s1mples Quebec— | 1615
' Montreal :
_ |VIA Rail Canada inc, 2 forfaits BizPak de 20 allers 51mples Quebec- ' -1 080
' Montréal _
VIA Rail Canada inc. . ‘2 forfalts BizPak de 10 allers s1mples Quebec- h 1080 - _
o " [Montréal
VIA Rail Canada inc. 2 forfa1ts B1zPak de 10 allers smples Quebec- . 1080
: Mentréal
VIA Rail Canada inc. . |6 forfaits BizPak de 10 allers 51mples Quebec- 3620
‘ Montreal
Wesco Distﬁbution - Canada, inc. |5 batterles de remplacement pour e systeme 1745
: d'allmentatlon sans coupure : '
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NOM DU _ OBJET DU CONTRAT = - - MONTANT.
‘CONTRACTANT - \ $
|Wesco Distribution - Canada, in¢.]9 rouleaux de cible informatique - 27200
Wesco Distribution - Ca.nada', inc.|20 cartouches d'etiquettes pour étiqueteuse 1025
: ' - [«XPERT-KEY»
. Wésco Distribution - Canada, inc. |Fournitures de matériel ¢lectrique spécialisé 24 000
' o de marque «GE»
Wesco Distribution - Canada, inc: |1 caméra 1nfrarouge «FLIR 160 39901- 0101—_ 6735|.
' THERMACAM» ' -
. Wolseley Groupe de Produ1ts : Foumlture de plombene | : 10000{
Industriels inc. _‘Penode du 2009 04 01 au 2012-03- 31
Xérox Canada ltée " [200 000 feuilles de papier 8%" x 11" et 2 645
150 000 feullles de papier 8‘/2" x 14",.30% :
recycle :
Xérox Canada ltée 1200 000 feuilles de papler 81/2" x 1 1" 30% 1320
recyclé
IXerox Canada ltée. ~ {400 000 feuilles de papier de 8'4" x 11" et: 3 965
S .[150 000 de 814" x 14", 30% recyclé .
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QUESTION GENERALE NO 4

- CONTRATS DE MOINS DE 25 000 § CONCLUS ENTRE
LE 1er AVRIL 2009 ET LE 31 MARS 2010

- UNITE ADMINISTRATIVE REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

-

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES : SERVICES TECHNIQUES

~NOMDU
CONTRACTANT

OBIET DU CONTRAT

MONTANT
$

AGMYV Marquis Imprimeur inc.

850 exemplaires de Ta «Liste de

2009}, 368 pages, avec assemblage et
.exXpédition

médicaments», format Etablissements (juin -

7510

AGMYV Marquis Imprimeur ing.

850 exemplaires de la «Liste des
medlcaments» format Etabhssements

(octobre 2009), 368 pages, avec assemblage et
expédition

7350

AGMYV Marquis Imprimeur inc.

. 2010)

850 exemplaires de la «Liste des
medlcaments» format Etabhssements (fevner

7605

' Bel_l Canada |

et installation des equlpements au 8° etage du
1 126 Grande Allee QOuest

Fournitures, reahsanon des travaux de cablage :

11 795}..

Caractéra inc. . -

130000 dephants «Programme d'a1de
domesuque» frang:ms et anglais

T 1990

Datamark Systems

' 125 000 étiquettes «Adresse et code a barresy |

1640]

Datamark Syste;ms.

 lde paiement - Denturologistes»

10 000 exemplaﬁreé du formulaire «Demande

1785'

Datamark Systems

de référence» frangals et anglais

180 000 exemplalres du formulalre «Document |

3190

Datamark Systerns

50 000 exemplaures du formulaire «Dema.nde
 |de paiement - Appareﬂs suppléant 3 une
' deﬁC1ence physique» -

3 320)

Démarcation Point inc,

. |cablage informatique ef télépho'nique'incluaﬁt _

|Travaux sur demande pour l'entretien,’la
réparation et l'intallation de réseaux de -

le déplacement, I'enlévement et l'ajout de
colonnettes.

Période du 2010-01-01 au 2010-12-31

24900}
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NOM DU _

OBJET DU CONTRAT

hors du Quebec»

o " MONTANT
CONTRACTANT $
Docucom digital inc. Assistance technique et maintenance de 80 22 625
licences du logiciel «Ascent Capture» .
- Penode du 2009 11-01 au 2010-10-31
Docucom digital inc. Assistance technique et maintenance de . - 7630
produits Minolta (2 imprimantes, 2 lecteurs '
cassettes, 2 contrdleurs et 2 roll carrier)
.  |Période du 2010-02-15 au 2011-02-14-
Docucom digital inc. Assistance technique et maintenance d'un 6 075
- ' . [numériseur «Panasonicy et dune «carte’ '
adrénaliney ‘
! . Période du 2010-02-15 au 2011-02- 14 :
{Enveloppe Concept inc. 75 000 enveloppes fenétre - 2475
- Enveloppe Concept inc. 5 000 enveloppes de 84" x 15" 1625
Enveloppe Laurentide inc. - . _25 000 enveloppes d0531er «Servmes rendus - 2250]. '

Enveloppe Laurentide inc.

2000 enveloppes de coumer interne <<grand _
format»

1 420|

Enveloppe Québec Limitée l

1640 000 enveloppes retour standard et -

50 000 enveloppes envoi «Etat de compte.

14895

- Enveloppe Québec Limitée-

~ |207 500 enveloppes envoi avec ot sans fenétre| .

4835

Em-relopl-ae Québec Limitée

10 000 enveloppes dossier «Services rendus
hors du Québecs ~

1985

Enveloppe Québec Limitée

50 000 enveloppes dossier «Services reﬁdus' ‘
‘{hors du Québecy, 720 000 enveloppes retour

standard

16 570

Enveloppe Québec Limitée

300 000.enveloppes d‘enV01 <<Av1s de .
décision»

5840

=

|Equipements E:M.U. ltée/ Ryder

Entretien préventif et réparation de 3
transpalettes

- [Période du 2009- 04 01 au 2010- 03 31

3500
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NOM DU

dentairesy, francais et anglais™

1D OBJET DU CONTRAT _ | MONTANT
CONTRACTANT ' s
Graphiscan | Impression de 30 000 en tétes de lettre 1220
.|Graphiscan - - 20 000 dépliants «Protheses oculeures» _ 1.03'0
frangals et anglais |
Graphiscan 115000 dépliants «Déclaration de services aux. 2060
~ |citoyensy, francais et anglais”
Imprimerie Budget 6 150 exemplaires du communiqué «Prolet 8- | | 1265
' 200%»
|[tmprimerie Joseph Clermont inc. (15 840 onglets pour le «Manuel de . 1800
' programme d'appareils suppléant & une '
deﬁc1ence phquue»
Imprimerie Joseph’ Clermont inc. [500 jeux dl‘i'ntercala'ire"s de 8 onglets de 5115
' SR couleur, 1 000 jeux:d'intercalaires numériques '
Ifnprimerie-Nicbbejr o |7 000 dépliants «Programme de services 1475
‘ ‘ |optométriques» et 7 000 dépliants ‘
«Programme de prothéses oculalres» frang:ms
et anglais - : : ﬁ
J.B. Deschamps inc. 50 000 dépliants «Services assurés hors du _ 2 815,
Quebec» francais et ang1a1s
J.B. Deschamps inc. 1115 000 exemplaires du formulaire - , - 4685]
L «Document de référencen, francais et anglais
J.B. Deschamps inc. 43 000 dépliants «Programme de services . 2550
_ optornétriques», frangais et anglais '
J.B. Deschamps inc. 216 000 depllants 75 ans et plusy, frangeus et -6 870
‘ anglals '
K2 Impressions inc. . 1600 000 dépliants «I'assurance médicaments | 12 780
: est obligatoire», francais et anglais -
K2 Impressions inc. ' 135 000 dephants «Programme de servmes 2 050

-
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NOM DU
. CONTRACTANT

OBJET DU CONTRAT |

"MONTANT

g

K2 Impres:«iions'inc.

15 000 dépliants «Programme de prothéses
mammaires externes», francais et anglais

1350

La Corporation Insight Canada

Assistance technique et maintenance de 10~
licences du logiciel «PDF command line» -

Période du 2009-07-17 au 2010-07-16

24 950

La Corporation Insight Canada -

Assistance technique et maintenance de 480

|licences «Host explorer 2008» et des’ '70 '

licences «Exceed 2008»
Période du 2009-08-31 au 2010-08-30

- #REF!

Les Compagnics du Groupe Data

10 000 exemplaires du formulaire «Demaride
de paiement - Medecm» et 15.000
exemplaires du formulaxre «Demande de

 Ipaiement - Assurance hospltahsatlon
- Jrémunération a l‘acte» '

2755

. {Les Compagnies du Groupe Data

2 060 000 exemplaires du formulaire «Avis de

renouvellement», frangais et anglais

22 290

Les Compagnies du Groupe Data

12 500 exemplaires du formulaire

|«Attestation du besoin d'une aide 2 la
locomotion ou 4 la posture»

3175

Les Plantes Univert

|Entretien et fourniture de plantes iﬁtériéures
|Période du 2009-11-01 au 2011-10-3 1§

12 000|

Litho Chic inc.

15 000 dephants «Programme de services .

| dentaires» et 15 000 dépliants: «Régime
. |d"assurance maladie», frang¢ais ot anglals

S 2290

Litho Chic inc.

170 000. dephants pour 3 programmes d'aldes

 [techniques, frangais et anglais

5920]

Litho Chic inc.

700000 dépliants «Régime public d'assurance
medicaments - Ce qu'il vous en coliten,:
francais et anglais

13790

Litho Chic inc.

250000 dephants «Les prodults anti- tabac»
frangais et anglais  °

3585

Sinisco Québec -

" |Travaux de nettoyage des entreplafonds -

Quebec

11860

95 -
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NOMDU OBJET DU CONTRAT "MONTANT
CONTRACTANT S S : ' s
ISupremex inc. |30 000 enveloppes envoi «Avis de décision» | 6715
Supremex inc. 40 000 envéIOppes retour avec permis’ 2010
Supremex inc. | 37 500 enveloppes retour «Demande de 4205
palement Medecm» ' :
Supremex inc. {100 000 enve10ppes envoi 12" x 9" et 60 000 8010
enveloppes retour «Cornptes a recevmr» ]
- |Transcontinental Québec 500 000 dépliants «L'assurance medzcaments 11 8001
est obh gatoire» b :
Transcontinental Québec 3200 afﬁches <<Reg1me pubhc de lassurance T 2 090
' ‘ medlcaments»
- {Transcontinental Québec - 1300 exemplaires du «Rapport annuel de . - 7710
: ‘ .gest1on 2008-2009 - '
Transcontinental Québec | 125 000 dephants «L'assurance med1caments T 4 .400] .
] |2 1a retraiten, frangais et anglals
Transcontinental Québec 25 000 exemplaires du «Code des 14 125
: ) médicaments d" exceptiony, no 447, Ed1t10n
- |décembre 2009
Transcontinental Québec _700 000 dépIiants L'assurance médicaments 14 505
est obligatoirey, francais et anglais
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- |2 CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE : SERVICES TECHNIQUES _
NOM DU _ OBJET DU CO-NTRA_T' MONTANT
CON TRA'CTAN T . ‘ $ :
A. Gignac inc. Entretlen des portes de garages et des portes . 15000}
o . Irideaux sicge social. ‘
Période du 2009- 08 01 au 2012:07-31 -
Accessoires 2 incendie dit Québec|Extincteurs, boyaux d'incendie et iﬁspectibn- 10000
| Période du 2009-04-01 au 2012-03-31
Accessoires 4 incendie du Québec|Entretien de l'appareil respiratoire 2.000
~ |Période du 2009-07-01 au 2012-06-30-
Accusoft Pegasus A531stance technique et mamtenance de 308 8775
~ ‘ hcences «ImageGear» '
Aevitas i'nc._ Recyclage de lampes fluorescentes, ampoule's\ : - 8000
 |fluo compact et HID . )
' Penode du 2009- 04 01 au 2012-03- 31
~ [Archives Tron Mou_ntain 'Destructlon de documents confidentiels - 8 000
' ' Montréal
[Période du 2009-08-01 au 2010-07-31 -
Archives Iron Mountain Destruction sur place de documents - Québec 10 000|
' ' - |Période du 2009-08-01 au 2010-07-31 '
Archives Iron Mountain Transport et entreposage des suppons 24 000
' magnétiques
* |Période du 2009-10-01 au 2010-09- 30
Association quebecmse des - |Location d'un émplacement au congrés de 1250
larchivistes médicales 'Association québécoise des archivistes '
‘ {médicales les 13 et 14 mai 2010
' Atelier déé sourds du Qué. inc. - |Recouvrement de 80 cloisons - g | 8275
(Div. Fond. Sourds). ' ' L
i Ateliers TAQ ine. Assemblage rehure et exped1t10n de 5 984 34401
I coples del' mfolettre «PIOJ et 9-110%» L
Atlantis pomnpe Ste-Foy |Entretien des pompes «Anistrongﬁ ' 20 000
: Période 2009-04-01 au 2012-03-31] T




NOM DU

CONTRACTANT

OBJET DU CONTRAT

MONTANT

$.

-|Audiothéque inc.

Abonnement & I'Audiothéque pour la -
_|ditfusion €t la mise 4 jour de depliants sur -
serveur vocal, frangais et anglais .
Période du 2009-09-06 au 2010-09-05

3 000

BCE Emergis

Services de gestion des télécopies pourT'envoi
de communiqués atux pharmaciens _
Période du 2009-04-01' au 201 0—03-31 :

. 20000 -

Bédard Serrurier Ste-Foy inc. -

Taillage de clés et fourmtures de qulncaﬂlene
Penode du2009-04-01 au 2010-03-31

9 500‘

Bell Canada

- |Inscription dans les-annuaires «pages blanches|.

ct bleues» pour les villes autres que Québec
Période du 2009~12_—OI_ au 20 1_0-1 [-30

7 000

Bell Canada

Perlode du 2009-04- 01 au 2010 03 31

Frais reliés & la main d oeuvre pour servmes
effectués en téléphonie

3000]

Bell Canada

Période du 2009-06-01 aui 2010-05-31

: Assmtance techmque et mamtenance du
logiciel «Esker Faky

12350}

Bell Canada

- Abonnemen’[ au service d‘achemmement
" |d'appels durgence S '
- {Période du 2009-06-11 au 2010 06- 10

3 000

Bell Canada

Assistance techmque et mamtenance des 2
licences «Web Trends» ,
Période du 2010—02-28 au 201 1-02—27 :

3070

BRT Solutions

. .Assmtance techmque et mamtenance des 10

licences des logiciels «Arbortext»
Période du 2010-01-01 au 2010-17-31

2225

Bureautique D.I.

N

Déménagement de mobilier intégré - Montréal
Période du 20.09-04-01 au 2010-03-31

~.5000|

Café restaurant du musée

retraités» du 17 septembre 2009

Coquetel pour l'activité «Hommage aux

2 700

Cométal inc. 725 -

11 panneau «Cadexair» pour hottes de cuisine

3225

ComPForte inc.

.|Assistance technique et maintenarice dés 150 |
-~ [licences du logiciel «Win 6530» -
-Perlode du 2009-12-01 au 2010 11 30

64235
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~ NOM DU "OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT ' ‘ ' $ _
Cominunication CNW Québec. [Diffusion de communiqués de presse 1500
inc. ' ~|Période du 2009-04-01 au 2010-03-31
Communication Demo inc. Revue de presse écrite 15000
' : Penode du 2009-12-01 au 2010- 11- 30 '
Compdsiﬁon Orléans inc. Fabrication d'habillage de stand pour structure | - 6000
«Normandic», procédé «Lambay» R
|Période du 2009-04-01 au 2010-03-31
Cbmi)os_ition' Orléans inc. Divers travaux de réproduction 79950
: - |Période du 2009-04-01 au 2010-03-31 '
Composition Orléans inc. - |Travaux reliés aux services de montage et de | - 9950
' ' {fourniture de matériel de photo gravure et ‘
impression
: Période du 2009-04-01 au.2010- 03 31 _
Compro Communications inc. . |Enregistrement de messages en studio pour le 3 000
: ~ |systéme a réponse vocale’ 7 '
. |Période du 2009-04-01 au 2010-03-31
Compro Communications inc. Publicité sur mise en attente téléphonique - 35050
-|Compugen inc. - |Assistance technique et maintenance de 1'510] . - 8 555|
' S [licences des logiciels «BV- Control '
(Bindview)» '
o Période du 2009-07-30 au 2010-07-29 1
*.|Compugen inc. Assistance techmque ¢t maintenance pour . | 1 160
«HP Open Viewy - - .
Période du 2010- 02 01 au 2011 01- 31
Computer Security Produets inc. Entretlen 10g101el '<<Protect XP» de Tandem 18 490|
Conseillers en géstion et Serv1ces d'impression de rapports du systeme " 9450
informatique CGI inc. <<SAGIP>>
Consulténts Tandsoft inc. ~ |Assistance technique et maintenance pour les | 4 825
Mlogiciels Tandsoft (OPTA2000) .
~ |Période du 2010-02-13 au 2011-02-12"
Couvre-planchers Pelletier inc..  [Réparation de joints de cérami-quc 1825
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N NOMDU ' '~ OBJET DU CONTRAT . MONTANT
- CONTRACTANT o : S | s
Coveo Solutions inc. " |Plan d'entretien du logiciel «Coveo» 4.790|
| {Période du 2009-11-05 au 2011-11-04 -
Cummins Hst du.Canada inc. Travaux d'entretien et rép'afafion sur 18 OOO
génératrice du batiment «General Diesely
Période du 2009-04-01 au 2012-03-31
Cyber Cat inc. | Hébergement et licence de «Admin Veilles - 1.200
" |Datamark Systems 17 500 exemplalres du formulaire «Demande . 1755
|de palement prothése oculairep»
Datamark Systems 27 500 étiquettes sur feuilles 874" x 11" 1135
- D.atamérk‘ Systems 11 250 exemplaires du formulaire «Demande 1650
' o de remboursement - mesures incitatives»
Dicom Express inc. Livraison d'environ 2 200 colis et lettres & - 10000 |
' . |partir des bureaux de Mdntréal . :
o Pén'bde du 2009-04-01 au 2010~03-31 :
" IDMR, une division de Fujitsu Assistance. technique et mmntenance des 8 5.3-5
Conseil (Canada) inc. produits «Macroscope» . :
: , ,Penode du 2009-07-01 au 2010- 06 30
Docucom digital me. - | Assmtance technique et mamtenance pour 2 ‘ 2 405
' numériseurs «Panasonics S
Penode du 2009-10- 31 au 2010-_._10-30
ECO Entreprises Québec Contribution 2007 au régime de compensauon : 12 950
o | collecte sélective mumclpale des maticres '
. recyclables
Emperex Assistance technique et mai’ntenance des 15395 B
- |logiciels «Primecode»: '
Période du 2009-04-20 au 2010 04 19
‘ Entretien P.E.A.C.E. Plus inc. Services d' entretlen ménager supplementalres 24 960
' e en lien avec le dossier de panderme de gnppe
A HINI - Montréal
Enveloppe Concept inc. 50000 enveloppes envoi des deniarid‘es de 1725
renseignements «Personne assuréey
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OBJET DU CONTRAT

'NOM DU | MONTANT
CONTRACTANT _ 7 ' $ .
Enveloppe Concept inc. 75 000 enveloppes retour sans permis avec 2080
une ligne en surimpression '
Enveloppe Coneept inc. 60 000 enveloppes de retour «Tierce 1 780
responsabmte» '
Enveidpp_e Laurentide inc. - 10 000 enveloppes envoi o, x 144" 1615
Enveloppe Laurentide inc. 30000 enveloppes retour «Assurance 2 325
| . |médicaments» '
Enveloppe Québec.Limifée 75 000 enveloppes retour des demandes de 3210
renseignements «Personne assurée»
o Enveloppe Québec Limitée 286 000 enveloppes retour pour les demandes‘ ‘ 16715
S ‘ de paiement’ ' :
Equifax Canada inc. Service de recherche pour des enquétes - 5000
' _[Période du 2009-04-01 an 2010-03-31
‘ Equifax Canada ine. Service de recherche pour le recouvremerit' : 5000
'  |Période du 2009-04-01 an 2010-03-31 '
| Equifax Canada inc. Service de recherche pour des enquéfes N 10 000
: Période du 2010-03-01 au 2011-03-31 | ' o
‘ Equipements L'Heureux inc.-. - |Réparation et piéces pour féntaine d'eau 15000
| Période du 2009-04-01 au.2012-03-31 :
Etiquette & Ruban adhésif 24 000 étiguettes satinées pour visiteurs - 1670
Commerce inc, ' |
‘ Exterminateurs du Québec inc.. | Tra1tement ant1paras1ta1re ‘ - 5 000]
: - Période du 2009-04-01 au 2010- 03- 31 S|
' E_xtinpteﬂrs'P,r‘ud'horﬁme inc. - |2 1nspect10ns du systeme d ext1nct1on - 1000
7 : . {Montréal '
Penode du 2009- 08 -01 au 2010 07- 31
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 [Période du:2009-04-01 au 2010-03-31

NOMDU . - OBJET DU CONTRAT MONTANT
' CONTRACTANT ' . T
Ferti-Sol -+ [Fourniture et amenagement extérieur 1725
' saisonnier
Forrester Researc_:h'(Canadﬁ),_tnc. 5 sidges Role view readér»' _ | 21225
' - |Période du 2010-01-01 au 2010-12-31 1
[Four Points Solutions | Assistance“technit:lue et maintenance des © 4.835
" |produits «Adobey '
Penode du 2009-04-01 au 2010-03- 31
Franklin Empire Division Electro- Reparatmn de moteur et fourniture e]ectrlque |- 20000
Mécanik Période du 2009-04-01 au 2011-03-31 -
(4S8 Solutions Valeurs ltée Service de transport de p1ece numeralre - 4 000
|Montréal S
[Période du 2009-04-01 ay 2010-03731
G4S Solutions Valeurs Itée -~ . [Service de transport de pi¢ce numeéraire - © 5000
o |Québec ' -
‘ Penode du 2009-05-01 au 2010 03 31 .
Global 360 Canada inc, Maintenance de 5_68 licences '«Imaging fo'r ) 23 170
' o - |Windows» o _
Période du 2009-04-01 au 2010-03-31°
|Global Payments Canada inc.. Serv1ces de location d' equ1pements relatifs - | 4 OOOT
' ' aux paiements electronlques et aux fra1s ' 1
‘ dutlhsatlon .
. _ Période. du 2009-04-01 au 2010 03- 31 B L
| Graphica Impression inc. - Photocople et agrand1ssement deplans et de ' 4 900
S : divers documents
- Perlode du 2009-04-01 au 2010-03-31 l
Graphiscan 15. 000 dephants «La contnbuuon ﬁnanmere 1.29¢|
o . |des adu1tes heberges» '
Graphiscan - 450 exempl'cures du «Plan strateg1que 2009- 72980
' o 2013» ) '
Groupe C.D.P. inc. Travaux de déménagement | 24 500
' Période du 2009-04-01 au 2010-02-28
Groupé Pages Jaunes Frais de publicité dans les annuaires “20001
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~ NOMDU
'CONTRACTANT

_ _OBJET_DU CONTRAT

MONTANT

8

" |Hewlett-Packard (Canada) Cie

Assistance techmque pour 12 dlsques
supplémentaires «Tandem X25»

“|Période du 2009- 03-01 au 2011-02-28

. 8640

Hewletl-Packard (Canada) Cie

Assistance technique et maintehance de 5
licences «Service Center» -~ = '

|Période du 2009-08-01 au 2012-05-31 . -

13 660

Hewlett-Packard (Canada) Cie’

Assistance technique et maintenance de la -
méthode d'autorisation de signature «MSA de

" IHewlett Packardy

Période du 2009-07-01 au 2010-06-30

2280}

Hewlott-Packard (Canada) Cie

Entretien de produits «Non Stopy

1020

Imeco Telécom inc.

Assistance technique ¢t maintenance des -
convertisseurs de commiunication analog1que

|& numérique «TA-1500»

Période du 2010-01-20 au 2011-01- 19

7600

Impﬁmerie Joseph Clermont inc.

6 000 chemises de format légal avec attache
de 2"

1490

Imprimerie Nicober

37.500 exemplaires du formulaire «Demande
de remboursement - Services de santé assures
hors du Quebec» '

1725

Installation QSP enr.

Déménagement et ajustement de mobilier -
intégré - Québec
Penode du 2009 04-01 au 2010 03-31"

5000

J.B. Deschamps inc.

'[12 000 exemplaires du camet et du formulaire

«Tout ce que vous devez savoir sur votre -

" |fauteuil roulant, frang:aié et anglais

9 155}

}.B. Deschamps inc,

100 000 exemplaires du formulaire
«Attestation d'inscription» -

8 470

I.B. Deschamps inc.

~ 12000 exemplalres du carnet, ot du fonnu1a1re

«Tout ce que vous devez savoir sur votre
fauteuil roulant», francais et anglais

9060

J.B. Deschamps inc.

290 200 feulllets <<Cot1sat1on a l'assurance
med1caments employeursy, francais

2 980r

Kodak Cana_da inc.

Entretien de produits «odak IDW»

Période du 2009-05-03 au 2010-05-02

5370
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- | OBJETDU CONTRAT T | MONTANT |
CONTRACTANT _ ' _ - 8 1
La Capitale Inim_obiliére MFQ - LOC&thI‘l de 10 espaces de stat1onnement an - 20250
e, - |bureau de Montréal o : o
Période du 2009-04-01 au 2010—03~31
La Capitale Immobili¢te MFQ  |Travaux d‘entre'tién‘ménager - M.oﬁtréal 5000
inc. ‘ Période du2009-04-01 au 2010-03-31
Lavage de vitres .M. Rouleau  |Lavage des vitres extérieures - Québec 6000
inc.’ ' ' Période du 2009-04-01 au 2010-03-31 ‘
‘ Lalve-Ol-Sto_res'inc.' Réparation et achat de stores. ' 5 000
; Période du 2009-04-01 au 2010-03-31 N
Le Groupe Buscom "~ [Assistance technique et maintenance de 4 2980
I ' licences du logiciel «AutoCAD Revit
Architecture Suite»
‘ Période du 2009-05-02 au 2010 05-01
. |Les Compagnies du Groupe Data |150 000 exemplaires du formulaire «Demande 5980 _
SR de paiement - Aides auditives»
|Les Compagnies du Groupe Data |8 000 exemplaires du forrnulaire_ «Demande 1595
: ' - - |de paiement - Aide pour handicapés visuelsy -
JLitho Chicinc. - ‘ " 15.000 dépliants «Le Régime d'assurance 7 1635
' s  |maladie du Québécy, francais et anglais B
|Litho Chic ine. 950 000 dépliants «Un changement sur votre | 8740]
' carte d'assurance maladien, frangais et anglais
| Logic-Controle inc. - Reparatlon et fourniture de piéces pour 20 000
_ barriére de stationnement ,
Penode du 2009 04-01 au 2012-03- 31
Lucie BIack Stenotyplste , Transcription denotes - | 1700
Nofficielle o '
Luvicom inc. " |Travaux de réparation du systeme 10 000
o d'intercommunication - ‘ : ‘
Période du 2009 04-01 au 2012 03 31 -
MDL Energie inc. Serv1ces et ass1stance techmque- p:our la - | 1175
' I | manipulation de disjoncteurs 600 volts
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NOM DU OBJET DU COVNTRAT | MONTANT
CONTRACTANT . $
Medias-Transcontinental S.E.N. C Frais de pubhcatlon dans le cadre des appels 6 000f
-SEAO ) |d'offres publics -
|Période du 2009- 04 01 au 2010 03-31
~ Micro Focus Ltd A/s Ad ~  |Entretien et soutien teChnique dela portion - 16 285
| Technologies inc. «QA Load» des outils «Vantage»
Micro Ldgic Sainte-Foy ltée ~  |Entretien et support & l'utilisation des 2500
: ‘ €quipements «Macintosh» _ |
Période du 2009-04-01 au 2010-03-31 )
" [Microserv Assistance techmque et maintenance de 100 | 1.'730
clés «RSA SecurlD» '
Période du 2009-08-01 au 2010-07-31
Microserv. Assistance technique et maiﬁtena'nce' du 3115
' logiciel «T'SM Manager 4.5%
Période du 2010-02-18 au 201 1:02-17
. MIR3 Assistance techmque et maintenance pour le | . 9-420}
| [logiciel «Telalert» |
Perlode du 2009- 04-01 au 2012- 03 31
Momentum 2000 inc. ' Entretlen du systeme de ﬁltratlon d'eau +22 000} -
' ' |Période du 2009-04-01 au 2012 03 31 |
Moore Amérique du Nord " 360 000 exemplaares de cheque a 1mpress1on . 8 615
; | 3 au Iaser : '
IMoore Amérique du Nord 522 000 porte-carte d'assurance malad1e 18 255| .
' frangais et anglais - b
Moteurs Electriques Laval Itée - Entretién préventif des vanateurs de 5000
' ' frequence : ' ‘
Permde du 2009-09- 14 au 2010 09 13
Multi-Acces Entrenen des pOrtes motorisées‘lintérieures‘ .20 000]
i Période du 2009-04-01 au 2012-03-31 -
Multi-Systémes Audio Vidéo Pose, deplacement et enlevement de systeme 4 5001
. |decaméras ' '
Période du 2009- 04- 01 au 2010- 03 31
Musée national des beaux-arts du LOC&UOH du restaurant le 17 septembre- 2009 13500
Québec pourl' activité <<Hommage aUX retraitésy




~NOM DU OBJET DU CONTRAT _ MONTANT .
CONTRACTANT | s
| Norampac - Québec, une division |1 500 demi-boites d'archive - Base 1920
de Cascades Canada inc. : ‘ o '
Norampac - Québec, une division | 690 demi-boites d'archives - Baseet - 2 920
de Cascades Canada inc. couvercle
Objectif Lune inc. Assistance technique et maintenanée‘ du 3 ‘2'1 01
o logiciel «PlanetPress»
Perlode du 2010-03-16 au 201 1- 03- 15
Oncorp Direct inc. Consultatlon dela banque de données des 1500
' ‘ | corporations de 'Ontario ‘
Période du 2009 04-01 au 2010-03- 31
Opex Corporation . {Entretien de lou_vre‘lettres. 1710 ‘
' Période du2009-08-18 au 2010-08-17
. {Oracle Corporation Canada inc. ~ [Assistance technique et maintenance des - 17280
' o " |logiciels «Siebel» d'Oracle-
. |Période du 2010-02-25 au 2011-02- 25
Panavidéo inc. Entrotien des caméras de sufveillance 20 000
Période du 2009-04-01 au 2012-03-31 -
PDF Tools Ag | Assistance tech’niqué et maintenance des 11 2 555
: o licences «PDF Printer et Command Line ‘
Sulte»
, : Période du 2010-02-17 au 2011 -02- 16 .
{Pitney Bowes du Canada ltée - |Entretien de I'appareil de systéme d'i 1nsert10n 3295F
- ' ' [«DI9S0» '
Période du 2009- (4-01 au 2010 03-31
Pitney Bowes du Canada ltée Entretien de l‘apparcil 4 affranchir «DMIOOO» | 1615 -
- Période du 2009-04-01 au 2010-03-31 |
Pitney Bowes du Canada tée Entret1en de I'appareil de systeme d'insertion . 24170
' «Pitney Bowes FL83» _ ' "
Période du 2009- 12-01 au 2010-11-30
Planterra ltée Entretien des p.lantes intérieures - Montréal - 1.470|
Période du 2009-04-01 au 2010-03-31
Publicité Maca inc. 1 000 sacs ecologlques pour la promotmn | - 2375
S {dans le cadre de la ‘campagne sur l‘assurance -
mechcaments '
36
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paiement - Aides aud1t1ves»

NOMDU OBJET DU CONTRAT MONTANT
'CONTRACTANT T $
SCM Gestion des risques inc.  |Réalisation dun essa1 hydraulique sur le 1200
- |réseau d'aqueduc existant '
Service d‘entr.etien Emprd inc..  Nettoyage afappareils électréménagérs 3500
‘ Période du 2009-04-01 au 2010-03-31 :
Service d'extincteurs Neufchatel |Entretien du systéme d' extmcuon des hotteg - - 3000
inc.: * |de la cuisine, |
. |Période du 2009—08-1’47 au 2012—08-16
Societé de gestion informatique  [Assistance technique et mamtenance de 297 8470
Sogique ine. ' licences du logiciel «Lotus Notesy- '
- Période du 2009-04-01 au 2010-03-31
Société de géstion informatique  |Assistance technique et inaintenance de 514 8270
- ISogique inc. licences Oracle «Process Perpetual»
Période du 2009-05-27 au 2010-05-26
Société de gestion informatique - Assistance technique et maintenance des 7215
-{Sogique inc. licences «Activant/ Speedware - . '
' Période du 2010-01-01-au 2010-12-3 I
Société de gestwn 1nformat1que - |Assistance techr'liciue et mainfenance dés 15 15125
Iso gique-inc, .' I1cences «Oracle Designer . o
Période du 2010-02-03 au 2011 -02- 02
Softchoice Corporation . Assistance technique et maintenance de 250 1370
| ' ~ |licences des logiciels «McAfee ACthC o
| VirusScan» :
: [Période du 2009-07-15 au 2010 07- 14 e
|Sonetti inc_'._ [Nettoyage de l'entrée d'eau potable au 51ege 20 '700_
social’ : '
[SOS Déchets Gestion de 'matiéreé résiduelles et 8 130
‘ dangeureuses ' ' ‘
Période du 2009-04-02 au 2009 07-11
S'OS.'Déchets Gestlon des matleres res1duelles et 20000y .
dangereuses . . - ‘
{Période du 2009-08-03 au 2010-08-02
Supremex inc. 11 200 enveloppes retour «Demande de 1170
' ‘ remboursement - Mesures incitativesy ‘
Supremex inc. {30 000 enveloppes retour <<Demande de 2320
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T NOM DU
'CONTRACTANT -

O_BJET"DU CONTRAT

'MONTANT

s

- Supremex 1nc.

4 000 enveloppes «Coumer 1nterne» 10" ‘
: 13n . .

1955

Supremex inc. .

5000 enveloppes'd"envoi 9" x 12" avec
fenétre

1470|

Sybase ne:

A551stance technique et mamtenance du
logiciel «Sybase» -

.Penode du 2009-12-17 au 2010 12-16

1630

- [Symetrix Protection inc. -

o Période du 2010-02- 24 au 2011 02-23

|de coupure de courant (UPS) de Montréal -

: Assistance technique et ‘mamtenance Ide l'unité

4360|

Tag Audio inc.

Eqmpcment de sononsatlon et d'éclai-ragé

1700}

Télébec S.E.C.

”‘Penode du 2009 03-01 au 2010- 11 30

Inscrlptlon dans les annuaires pour les autres
villes que Québec -

K 00|

|Telerik, inc.

_ _Perlode du 2009-04- -01 au 2010-03- 31

Assistance technique et malntenance de 20
licences «R.A.D. Controls Developer»

- 16075

Telus Québec

1 11en de telecommumcatmn pour le <<D0551er
de santé du Québecy -
Période du 2009-04-01 an 2010 03- 31

3 400|

|Tennant Ventes et Service -

 |Période du 2009-04-01 au 2012-03-31

Entretien du balai laveur

20 0001 |

Transaction Inmovation Corp.
' - ‘ - [logiciel «SOG (Sever Object Gateway)» 2

|Période du 2010-01-01 4u 2010- 12 31

Assistance technique et maintenance du

services

7180

Transcontinental Québec

a 1600 000 dephants «L'assurance medlcaments ‘

est obl1gat01re» fran(;aus et anglms

12 650|

Tributary Systems inc.

{Assistance technique ¢t maintenance du

logiciel «kACLMM» pour 3 tandems *
Période du 2010-01-01 au 2010-12-31 "

5005

Veolia ES Canada Services
Industriels inc.

- |Récupération et traitement des matiéres

dangereuses
Période du ' 2009- 04 01 au 2012- 03 31

8 000
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'NOMDU _
CONTRACTANT

OBJET DU CONTRAT

MONTANT |
%

Veolia ES Matiéres résiduelles
inc. :

Transpoit et location de contenants. po.'uf__la
destruction de documé_r_lts_ et autres fournitures
Période du 2009-04-01 au 2010-03-31 -

1 300}

" |Vidéotron inc.

- |Abonnement au cable haute vitesse - 1 prise

dans la salle 633 - 1125, Grande Allée,
Québec
Période du 2009-04- 01 au 2010 03-31

-1260

Vidéotron inc.

|Abonnement au c4ble haute vitesse, 12 pnses

- 1125, Grande Allée, Québec

{Periode du 2009-04-01 au 2010-03-31

10 000

Vidéotron inc.

Abonnement au céble haute Vltesse I prise. -

- | Montreal
. Perlode du 2009-04-01 au. 2010 03-31

1000

Vidéotron inc.

Abonnement au cable haute vitesse, 1 pnse -

1126, Grande Allee Québec -

|Période du 2009-11-15 au 2010-11-04

1000

Vulcain inc.

: I'nspv_acﬁon et réparation du systémie de
-~ |contréle de monoxyde de carbone 7
. Période du 2009-04-01 au 2012-03 -31

15 000|

|Xérox Canada ltée

Assistance technique et maintenance des

 {logiciels «XIDC/Win et Elixirsuite DPT»
Période du 2009-04-01 au 2010-03-31

4 440
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QUESTION GENERALE NO 4.

CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ CONCLUS ENTRE

LE 1er AVRIL 2009 ETLE 31 MARS 2010

UNITE ADMINISTRATIVE REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

' L CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’ OFFRES CONSTRUCTION

NOM DU
- CONTRACTANT

OBJET DU CONTRAT .‘ i

3

 MONTANT |
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2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE : CONSTRUCTION
NOM DU _ - OBJET DU CONTRAT | MONTANT
CONTRACTANT ' $
Av-Tech inc. Travaux de plomberie dans [e cabanon - 2160
Climatisation M.C.L. inc. Entretlen préventif sur lumte de chmatxsatlon . 8000]
: Liebert - Montréal
Période du 2009 04-01 au 2010 03- 31
“|Climpro Entretien et réparation des systémes de . 13-OOOI
 |climatisation «Liebert & Tranes
Période du 2009-04-01 rau_2009‘-12-31
Coté Isolat_ioh.itic.- " |Enlévement 'dc l'isolation du cabanon | 2 _095
Equilibrair Plus inc. Travaux spécialisés en ventilation -~ | 16 000
' Période du 2009-04-01 au 2009-12-31 '
|GE Séqun'té Caﬁada / En'tretién_.dﬁ systéme averti-sseur. i_nc_:endie 24 000}
. ' Période du 2009-04-01 au 2010-03-31- )
~ |Gémitech inc. - |Travaux d'électricité : : 10 000
- |Période du 2009-05-01 au 2010-03-31
IMDL Energie inc: Travaux spécialisés d'entretien en ¢lectricité | 24 000
1 ' | Période du 2009-08-01 au 2010-07-31 . o
Newtec Electricité inc: - {Installation et matériel requis pour la mise aux| 1000
' ‘ . |normes parasismiques des Teradata ‘
PégaséConstruc_tion- inc. - Travaux d'electnc:lte , ‘ - 20000
o Penode du 2009-04-01 au 2011 -07- 01 '
Protection Incendie Viking inc. Inspec‘uon des systémes de gu:leurs des -5 000}
: - |stationnements
Période du 2009-04-01 au 2009 12 31
“[Socotarif inc. _ Exp:ertise pour détertniner le matériel r'equis 7 1500
' pour répondre aux normes paras1sm1ques des
Teradata
Trane Québec, Division Wabco Travaux de reparauon ef entretien prevent1f 24 000
|Standard Trane Co. des 2 refroidisseurs centrifuges =
o Perlode du 2009-04-01 au 2012 -03- 31
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QUESTION GENERALE NO 4 ‘
CONTRATS DE MOINS DE 250008 CONCLUS ENTRE

- LE 1¥ AVRIL 2009 ET LE_ 31 MARS 2010

UNITE ADMINISTRATIVE : REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D*OFFRES : SERVICES PRVOFESSIONNELSV

CECS E

"NOM DU OBJET DU CONTRAT “MONTANT
CONTRACTANT : - N % '

Ad hoc rechetche inc. Sondage aupres des médecins omnipraticiens 14 680

' o concernant les mesures particuliéres «Patient .
et médicaments d'exception»

Echo sondage inc. 'Sonda'ge aupres de la clientéle admissible au | 23 500

' «Programme d'exonération financiére pour les a
1services d'aide domestique»

Léger Marketing |Sondage aupres de 1a clientéle pour mesurer la} 3900
connaissance de la population concernant ses -
obligations en ‘matiére d‘assurance
médicaments :

Leger Marketing Sondage «Web» auprés de deux chenteles 11 500
différentes pour mesurer la connaissance de la
population concernant ses obligations en
matiére d'assurance medlcaments ‘

Stratégie Orgamsatlon et Methode Groupe de discussion- Service en ligne 10995

Som inc. . ' [§

- Stratégie Ofganisation et Méthode|Sondage auptés de la clientéle du 18 690

Sominc. - .+ |Commissaire aux plaintes B

Versélys |Optimisation de la base de ddn.n'ées Access 6000
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2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE :

SERVICES PROFESSIONNELS
~ NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
_ CONTRACTANT . : : o §
- JAccent 2000 inc. |Formation «Amélioration du francais écrit» 10185
ACCESSS- Traduction et adaptation de dépliants et 22 300
L {communiqueés dans 15 langues
Acoustec inc. | Analyse acoust1que pour de nouveaux eSpaces - 1675 .
' [locatifs ala Régie - : '
Acti-Com inc. " [Formation «Les stratégies de communication _ 1 930
AFI Formatioﬁ inc, ] Formatlon «SCOM Managing System Center 8 600]
- ' , Operatmg Manager 2007»
" [AFi Formation inc. “[Formation FrameMaker 7.1 1170
André Bazinet : _Coammatlon d'in séminaire portant sur le- 2200
«Sens de IEtat destme aux- gest10nna1res» -
André Charette Service d'evaluation en orthese-prothese 5 000]
‘ Penode du 2009-04-01 au 2010 03-31
André Charette Expertise d'un orthésiste prothésiste dans le . 10 000}
: cadre d'un mandat de Verlﬁoatmn spemﬁque - '
: des services réclamés
JAndré Leblanc " |Assurer le suivi et la gestion des dossiersde 75000
' : retraite du personnel
Atelier 21/groupe A inc. & Arch. {Services professionnels en architecture '2.4"0.00
PL,CP,CB,IB.,PB. relativement & la surveillance lors de la- pose '
: e - |des stores et de la vérification au niveau de la”
_ deﬁcuence des stores dans le cadre de la
refectlon de l'enveloppe exteneure du siége’
social : : 1
Atehers de conversatmn angla1se Formeﬂon <<Communication oralé en anglais» 1 800
de Québec ' ‘ ' '
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‘NOM DU _

o ‘OBJET DU CONTRAT 'MONTANT
CONTRACTANT S ' B B 3
"|Beli Nordic inc.. Optimisation-des processus et amélioration 21 000].
' - |des fagons de faire - Formatlon Approche ’
LEAN
Bouchereau lingua international |Formation «Communication orale en anglaisy 1130
inc. ' ' " S ‘ SR
Bureau de conférenciers Orizon - Conférence «L‘art de surfer sur le 4360
inc, : ' changement»
Théme : Gestion du changement '
Carmen Robertson Redactlon de 5 descriptions d'emp101 de 12000
. niveau supérieur '
Cefrio ~ |Participation de la Régie au projet NetGouy - 20:000]
‘|Citoyens 2010 -Phase qualitative d'une étude -
|visant & identifier et & comprendre les facteurs |
favorisant l'inclusion numérique afin 7
 |d'accroitre I'utilisation des services en ligne
Ce_ntre d'images St-Jean _{Reéalisation d'une murale photographique ' - 3035
Centre la Casa | Services de psychothérapie -2 0001
Centre la Casa Services de psychothérapie 2000]
Clinique de médecine industrielle [Expertise en médecine du travail 1070}
Robert & Lizotte inc. . ' . :
- |Clinique de médecine industrielle |Expertise psychiatrique 1290|
Robert & Lizotte inc. - '
Cliniqﬁe de-médecine industrielle [Expertise en médecine du travall et redaction . 1930
|Robert.& Lizotte inc. d'un rapport med1ca1
Consultant Imedic inc. Expertise médico-1égale 2295
_Conls'ulltati'on Ecogestion enr. Evaluation de documents dans l¢ cadre de - 2250
' - ' deux concours en technologies de '
11nformat10n _
24
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NOM DU , OBJET DU CONTRAT_ MONTANT
CONTRACTANT ‘ . 3

Daniel Lafreniére Formation «Design Web raisonné» 6 885

|Danielle Sanscartier o Conférence «Osez étre heuroux au tfavail'en - 1910
o un petit pas par jour»
Théme : Attitude au travail o

Diane Gfégoire Révision linguistique, éorr_e_ction et relecture 15000

‘|Diane Wilhelmy “|{Coanimation d'un ‘sérrrlinai.re portant sur le 3500}
' «Sens de |'Etat destiné aux gestionnaires dela |,
~ |Régie» '

Doucet McBride s.r.l. Services jﬁridiques - Tierce responsabilité 2 320]

Doucet McBride sl Services juridiques - Tierce responsabilité 1755

Dr Alain Gourdéau . " |[Expertise médico-légale 1325
" |Dr Bertrand Villeneuve ' EXﬁErtise médicale dans le cadre du 24 960

D programme de remboursement pour les '

dossiers «Services rendus hors Québecy
Dr Dan Bergeron ' Expertise médico-légale 2125
Dr Frangois Blondeau  |Expertise medicale en chirurgie buccale et 20 000]
‘ - |maxillo-faciale '

Dr Gérard Leblanc Expertise médico-légéie : 1300

Dr Gérard Ieblanc Expertise médico-légale | 16250

Dunton Rainville S.EN,CRL. |Services juridiques - Tierf;e'responsabilité' 2 565|
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NOMDU -
CONTRACTANT

'OBJET DU CONTRAT

'MONTANT |

g

| Electromque D. ‘Bernard

Experhse professmnnelle pour des travaux de
définition de critéres. pour des; aldes de
suppléance 3 I' audition

20000

Evaluation personne] sélection
international inc.

" |Evaluation de candidats dans le cadre de

concours de sélection de personnel
d’encadrement en technologies de
[l'information

20370

Expertise neurosciences inc.

Expertise médico-1égale

12350

. |Francine St-Cyr

-{professionnelles’

Transfert d'expertise pour l'analyse des .
valeurs d'inclusion et d' incompatibilité pour la
mise en application des docmnents officiels *

- |dans le cadre des ententes négociées avec les

fédérations médicales et les assocnatmns

20 000

|Francois Georges

Expertise professionnelle pour des travaux de
définition de critéres dans le cadre d'un-appel
d'offres pour des aides de suppléance a
l'audition :

- 20000

Fujitsu Conseil (Canada) inc.

Formation «Approche Leany |

6 000}

G Société Conseil inc.

politique de délégation de pouvoir au sein de -
l'orgamsme

Accompagnement dans la imise en place d'une |-

23 000

GE Canada International inc.

- Etudes rehees au réseau electnque du sxege
© |social

17 000]

{Gérard Mohr

Expertise médicale en neurochirurgie

1275

ine.

| Gestibn Blouin Demers (B. D.) -
| Jdivers documents

Soutién administratif dans la rédaction de

24 500

Ghislaine Morin

- |le programme d'exonération financiére pour

Soutien pour la préparation, le suivi ala
réalisation et l‘iriterprétation de sondages pour

les services d'aide domesthue

18 060

Gilles Cagnone

Expertise professmnnelle pour des travaux de
définition de critéres dans le cadre d'un appel
d'offres pour des protheses auditives

20 000

Groupe Conseil C.F.C.

Formation «Introduction au sens politique et
pouvoir d'influence» :
Theme ; Communication

3 160
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NOM DU

| MONTANT

OBJET» DU CONTRAT
o CONTRACTAN T | 3
"|Groupe Conseil C.F.C. Formation «Bien vivre les défis du - 2 600
' - : changement»
Theéme : Gestion du changgment -
Groupe Conseil CF.C. Formation «Faire preuve. de courage 2120
: managérialy» '
Théme : Gestion du changement
Groupe Conseil C.F.C. Coﬁférenbe «Approche client et gestion des 5235|
- situations délicates» |
Théme : Services a la clientéle
{Groupe conseil Sansregret |Préparation et animation d'un groupe de 5 Qo0)
: lecteurs concemnant le document «Hygiéne et :
salubrité/Principes généraux applicables dans
~ {le processus de valorisation des fauteuils
_|roulants de la RAMQ» _ .
Guy Bard Rédaction d'un album souvenir pour le 40° 24 500
anniversaire de la Regle et.duRégime
' assurance maladie
Hewlett-Packard (Canada) Cie  |Services spemahses du systéme d‘explortatron , 20-000]
' ‘ «HP/Nonstop» .
. Pcrlode du 2009-11-16 au 2010 05 30
IdentIT inc. Evaluer et commenter la solution- actuelle de 15 055
1'1nfrastructure aclé pubhque (ICP) , ‘
Innovation Consultants Gamonnet|Formation <S¢ developper 4 laide du 2 700]
Vachon ltée coaching» ‘
' Théme : Transfert d‘expernse
InnovatiorrConsult_an"Ls Gamonnet Formatlon des «Formateurs 1 Ammatron de. 6 550
Vachon ltée sessions» '
Innovatlon Consultants Gamonnet Formatron <<Coach1ng ala tache» ' 4 420
Vachon Itée - |Théme : Transfert d'expertise .
|Innovation Consultants Gamonnet| Formation. «Coacher pbur développer et - 4420
Vachon liée laméliorer la performance». . ' '
. Théme : Transfert d'expertise- s
Italiques " |Révision linguitique de leGI'S textes, rapport 15 000|
{annuel, lettres ‘ : '
Jean Chevrier “ Serv1ces consells en rnatlere d‘evaluatron des 24000
C |emplois : ' "




NOM DU |
CONTRACTANT

OBJET DU CONTR_AT

'MONTANT

$

Jean Cloutier _

Serv1ces conseils dans le cadre dun plan de
mob1hsat10n

1120

IoeeIYﬁe Bounader-Léveillé

Formation «Gestion du stress et mieux-étre au| -
. {travail», 8 rencontres
T Theme Sante au travall Montreal

-~ 2400]

Jocelyne Bounader-Léveill¢ -

Théme : Santé au travail - Montréal

Formation «Gestlon du stress et du’ mleux etre
au travaily», 8 rencontres

2 400| -

Jocelyne Bounader-Léveillé

[Théme : Santé ‘au travail - Montréal

travaily, 10 rencontres et 3 ateliers «Aetmtes
de suivin

{Formation «Gestion du stress et mieux-é&tre au|

4 200).

J ohannei,a'rc)uche

" |[Expertise spécialisée en application d'ententes

15 625}

" |La Villa Ignatia

Services de psychothérapie

2000

Langlms Kronstrom DeSJardms
avocats s.e.n.c.r.l.

Avocat conseil dans le cadre de I'élaboration

d'une entente entre la Régie de I'assurance.
maladie du Quebec et le Ministére de la santé
et des services sociaux

20 000

-|Le Groupe Conseil Integrim inc. '

Accompagnement dans la mise & niveau des .
env1ronnements <<K0fax>>

19 200|

Le Groupe Gestar

* |Support pour {'implantation de la gestion -

g |juridiques

documentaire & la Direction des services _

6970

1Les équipements électrosports

" |propulsion motorisée incluant les essais des

de la documentation relative aux
accumulateurs de fauteuils roulants &

Services d'expertise technique et mise a jour

24 500l

|L'Institut Canadien

Formation «Superconférence sur la
construction» - Montréal

2200

Louis Roy-

- jFormation «Atelier d'approfondissement-ala |
. |communication conse1ente» '

Théme ; Commumcatwn

20001

Louis Roy

Theéme ; Commurucatlon

Formatlon «La commumcatlon consc1ente»

3600
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NOM DU

'CONTRACTANT

“OBJET DU CONTRAT

MONTANT

Louis Roy -

' Format1on «Atelier d'approfondlssement ala

commumcatlon consciente»
Théme : Commumcatlon

1925

Louis Roy

Formatzon «La’ commun1cat10n consc1ente>>
Theme Communication

3 600

Luce Poulin . -

Témoin expert en orthése et prothése
orthopédique dans le cadre d'un dossier
Jundlque '

7720000

Luce Pouli_n

Témoin'eXpert en orthése et prothése

orthopechque dans le cadre dun dossier
juridique '

2520

Luce Poulin

Témoin expert en orthése et prothése
orthopédique dans le cadre d'un dossier.

juridique

1610

Madeleiné Dailaire

en evaluatmn médicale :

Serwces professionnels en soins mﬁnmers et

24 000

Martine Gendron

~ |Expertise professionnelie pour des travaux de |

définition de critéres pour des protheses
auditives

720 000

Michel Cauchon

Formation «La gestion critique de

{l'information scientifique»

71500

' Michel Labrecque

Formation «La gestion critique de -

{linformatique scientifique» -

1500

- Mireille Coté

Révision lmgulsuque de dlvers textes en

: frang:als

5000

- |Multiforce technologies inc.

~|Participation a I'élaboration d'une entente

cadre avec le Ministére de la santé et des - -

services sociaux hee au D0551er de santé du :
Québec

24500

Navigant Con’se;ﬂ Llinc.

Accompagnement pour le developpement d'un
protocole d'mterventlon pour l'inspection-en .
adm1ss1b111te et formatmn des inspecteurs

24 500|

: Nj'cole Dion

~ |Production des relevés 1, relevés 2, T4 et T4A T
~ |pour les professmnnels dela santé concemes

pour l'année d'imposition 2009

10500
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- NOMDU

N T S

S.E.N.C.

Période du 2009-06-01 au 2009- 08 30’ '

_ "OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT o 7 ' $
Noella Coté Assurer le suivi et la gestion des dossiers de 3000
retraite du personnel de la RAMQ
Odette Fournier Formation «Gestion du stress et du mieux étre | 2'l530 |
~ |au travaily - 10 sessions
~ |Théme : Santé au travail - Québec
= e _|Période du 2009-10-01 au 2009-12-03 _
Odette Fournier - |Formation: «Gestion du stress et du mxeux- 3415
|étre au travaily - 3 ateliers et 10 sessions
{Theéme : Santé au travail - Quebec
) | Période du 2010-02-11 au 2010-06-17 - . L
PCI-Perreault conseil inc. Evaluation du fonctionnement et de la | 12000
' ' performance du conseil d' admlmstratmn de'la
|Régie '
Peter Malden Traductiron,'révision linguistique et 15 000
' B corrections d'épreuves de documents '
[Pierre Paquette " |Travaux d'évaluation de critéres.'da.n's le cadre 1 500
' . d'un appel d'offres pour des triporteurs et des |
quadnporteurs ‘
Rafic Nammour ' Révision linguistique de divers textes frang:'ais 15000
Rémy Coulombe MD inc. Expertise médicale dans le cadre du 24:500]
‘ ' «Programme d'ende aux personnics mfectees
par l'hepat1te C»
Réseau D.O.F. inc. | Fdrmati_on «Gestion des conflits». 2200
Saulnier Robillard Lortie, .' Services de hu1531ers 5 000]
S.EN.C. Penode du 2009-09-01 au 2009 10 31 '
Saulnier Robillard Lortie, Services dehuissiers . 5000]
SENC. : {Période du 2009-11-01 au 2010-03-31 .
Saulnier Robillard Lortie, ‘ - |Services de huissiers | - 5 000]
S.EN.C. ' ~|Periode du 2010-02-01-au 2010-03-31 . '
Saulnier Robillard Lortie, . {Services de huissiers

1 500
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NOM DU

conseil & l'interne»

7 OBJET DU CONTRAT MONTANT
'CONTRACTANT ' o 5

|Service d'mfographle Denis. Services en infographie - - : 15 000
Gendron enr. Période du 2009-04- 01 au 2010-03- 31 '

- |Services Conseils Chantale Transfert d'expertise et de connaissances 24 500
Leclerc _{d'une solution de suivi de contrats ‘
Services corporatifs Heenan Services juridiqﬁes - Tierce responsabilité - 1460
Blaikie inc. ' :

Sinapse Interventions stratégiques|Conseiller en gestion pour le Dossier de santé 24 500]. .
inc. du Québec = - '
" . {Solution MotiVatioh'Plaisir - [Conférence «Devenez un collaborateur- 1750
' - .plals1r» ' '
Theme - Travail d'equlpe '
' T‘.-O.R.T.U.E. Conference <<P1&181I‘ et sens dans: lav vie de tous 3375
les joursy -
o Theme Motwauon au trava11
Tania Elaine Schramek Conférence «Fajre faCe_ au stress : étee-veus 4 000
' bien outillé?» dans le cadre de la Journée
interationale de la femme pour les employes
de Québec et de Montréal
: Théme : Santé au travail-
|Tessier, Tessier et associés inc.. ~ |Services d’enquéte‘d’experts en sinistre 1 000}
- Traductions Cheryl Leyten . - = Traduction de divers. documents du frangais | - ' :15"0001
' . ' vers 1‘angla1s - :
ATrafic 3w inc. Etablissement de régles visuelles d'interface 24 000
‘ [Web e '
Vicky Carrier Rédaction de diverses pigces eonS’tituant le 23 0_00
- manuel dé burean de la DII‘CCthi’l des services
Jund1ques
Yves Guillot Atelier-conférence «Le réle du eonseﬂler— ; 1 415
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

SEC

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

|

B3

QUESTION NO 5

L1ste ventilée par bénéficiaire et par mode d octroi (soumission publique, sur 1nv1tat1on ou contrat
négoci€) de tous les contrats octroyés par un cabinet ministériel en indiquant :

E 3

» le nom du professionnel ou de la ﬁrme : w]l
> les noms de tous les sous- traItants associés au contrat

> lecofit; ]

> T echeanc1er : 7 -

> dans le cas d'octroi par soumission, fourmr le nom des soumissionnaires et le montant des
soumissions. :

lasd

REPONSENOS |
Cette question ne s'applique pas & la Régie de I'assurance maladie du Québec. sl
7
el
y
teblied
T
e
7]
e
™
i

s B s B S
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 6

Pour chaque prOJet de developpement informatique de plus de un m11110n de dollars initié depuis
I’exercice financier 2003-2004 au sein du ministére ou d’un organisme, d’ une soc1ete et ou d’une'

' entrepnse relevant du ministére :

le nom du proj et;
la nature du projet;
’échéancier;
le montant initialement prévu pour ’ensemble du projet; -
les plus récents estimés du colt du projet ;
les sommes totales engagées 4 ce jour reliées au projet; .
les firmes ou OSBL associés au développement du prOJCt incluant tous les sous-traitants
associés au projet, les sommes qui leur ont eté versees jusqu’ace Jour et le mode d’octroi du
© contrat, le cas échéant; -
le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour; o
> nombre de consultants intégrés ou deuvrant au sein du ministére.

YV ¥V V'V VY "

v

" REPONSENO 6

Voir tableau ci-joint.
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_ Les plus

Pourcentage

Nom du projet " Nature du projet _ Montant ! Les sommes -| {gqg firmes ou OSBL associés au deve!oppement
s ‘ initialement . recents totales ™ du projet. _ ide réalisation
_ _prévupour | estimésde | engagées ace 4 ce jour
ensemble du | coit du projet jour
- projet- . LT : ) : e :
{en milliers $) (en milliers $} | (en milliers $) Nom . Sommes Mode d’octroi
' L T : ' verséesace |  du contrat
. jour ' o
' ‘ : - - ' . - _ (en milliers $) S ,
SEL- Gestion des biens ‘Gestion de l'inventaire 1458,0% - 181269% 15386 % LGS 1426,4% . | Appel doffres 100 %
corporatnfs GAT des aides techniques ' ' ‘ ' ' " public (offre
B permanente et
_ - : : ' ‘ L , . contrat ouvert) - S
Inscription générale de la Refonte des systémes Groupe de médecine de. - 19820% - 1982,08% 1578,0% LGS, Nurun 12875% Appel d'offres 80%
clientéle & un médecin de famille et Clientéles vulnérables permettant ' : publiec (contrat '
| famille integration de [linscription - générale des. - ouvert)
N cIIentéIes ’ B ‘ .
Systéme de rémunération de Developpement d'un systeme permettant de 1 13098% 1.309,8 % 304,3% LGS, Nurun - | 214,05 [ Appel d'offres 23'%
| forfaits calculés par la Régie calculer les forfaits aux professionnels 3 partir | R . public (contrat :
- . | des données de facturation que posséde la ‘ h © ouvert)
: Regle . -
" ['Mise en place de « services en Déploiement de serwces en hgne en assurance’ 190005 1990,0% . - 307.0% - L-IPSE 47,0% Appel d'offres 15 %
ligne en assurance medicaments o : ’ ' ' : ‘ ' public {coritrat
médicaments _ ) ) _ ) ouvert)
Sécurité de 'information - . - | Amélioration de la sécurité et des processus de [ 3 260,8 % 3792;3% --531,8% ‘GGl DMR, LGS, 319,8% ... Appel d'offres - 14%.
numérique (2009-2012) ‘gestion de la sécurité au regard-de I'mformatlon— . - ' : ' - Bell, Techno : ~{. public (contrat
B o numerlque ala Regne (INF- 22) ' . Conseil | -ouvert et offres
S " permanentes)’
I - -3 - oD L IR e 3 - 3 E L s
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE BU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 7

Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du ministére (bureau du sous-ministre, des
sous-ministres adjoints et associés) et pour les organismes sous ’autorité du ministre; le montant,

pour. I'année 2009-2010, de chacune des dépenses suivantes :

la photocopie;
les ordinateurs portables
- les téléavertisseurs;
le mobilier de bureau; -
les distributeurs d'eau de source;
le remboursement des frais de transport;
le remboursement des frais d'hébergement;
le remboursement des frais de repas;

Y VY VY VYVYY

session de type perfectionnement ou ressourcement :
1. au Québec;
il al'extérieur du Québec.

'REPONSENO 7

La réponse s’applique & |’ensemble des opérations dela Régie de P’assurance maladie

- photocopie

- ordmateurs portables

- téléavertisseurs

. - mobilier de bureau

- distributeurs d’eau de source

. - frais de transport, frais d’hébergement et frais de repas

- dépenses applicables & la participation & des congres, collogues et toute
session de perfectionnement :
a) au Québec
b) a I’extérieur du Québec

W [ pest pas possible de ventiler ces dépenses de déplacement.

© 2009-2010

193 020
- 40537
16,808
117 148

N/A

466 502

776 820

764 984
11 835

l'ensemble des dépenses applicables a la participation & des congres, des colloques et toute

e &9 A 5

$

8
$
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 8

Pourle cabmet ministériel, pour la Direction générale du- ministére (bureau du sous-mxmstre des

sous-ministres adjoints et assoc1es) et pour les organismes sous I’autorité du ministre, le montant,

pour 'année 2009-2010, de chacune des depenses reliée & la telephome

le nombre de telephones cellulaires, «BlaokBerry» Iphone ou auatre type de
télephones intelligents; :

les cotits d’acquisition des apparells
- le cotit d"utilisation des appareils;

le nom des fournisseurs;

le cotit des contrats telephomques

le nombre de minutes utilisées.

VVVvVvY VY

REPONSE NO &

Nombre de téléphones celluiaifes, «BlackBerry», Iphone ou

autre type de téléphones intelligents : ' B 269 -
Cotits d*acquisition des appareils : A 6900%
Cott dutilisation des appareils : Coit total pour 2009-2010 14593 %

(ce cofit représente I’excédent
d’utilisation au contrat telephomque)

I Nom des fournisseuirs : o ' |+ Bell mobilité
. . : _ Rogers
Cotit'des contrats téléphoniques : ' - 78225%
 [Nombre de minutes utilisées : | ' Ne semble pas pertinent pour I’ ¢tude

_des crédits -
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~ ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions. générales -

QUESTION NO 9

Concernant les effectlfs de chacun des mlmsteres et organismes, et ce, pour 2007-2008, 2008 2009,
et 2009-2010 ainsi que les prévisions pour 2010-2011, (par etabhssement pour le mlmstere de la
Santé et des Services sociaux et le réseau de !’ Educatmn) :

2)
b)
o)
y

€)
f)

9
h)

le nombre et la reparntmn, par tranches d’ﬁge, du personnel masculin et féminin, des
personnes handicapées, . anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour
chaque catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.);

le nombre total de jours de maladie pris par le personnel;

le nombre de personnes ayant dans leur réserve de conges maladie moins de 10 Jours, de 10
4 50 jours, de 50 & 100 jours et 100 jours et plus;

le nombre total d’heures supplémentaires trava1llees par le personnel et répartition de la
rémuneération de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc.);

le nombre total de jours de vacances pris parle personnel :

le nombre de personnes ayant dans leur réserve de jours de Vacances moins de 10 jours, de -
10 a 50 jours, de 50 & 100 jours et 100 jours et plus;

le nombre de plaintes pour harcélement psychologlque

-Pévolution des effectzfs réguliers par catégorie d’emploi - (cadres supérieures et

- intermédiaires, professmnnels techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la

D)
¥)

)

. paix) ¢t par leur temtmre habituel de travail (centre pnn01pa1 de dlrectlon et chacune des

reégions);

’évolution du nombre d’employes beneﬁc1ant d’un trautement add1t10nnel en raison de la
complexité de la tiche a accomplir; :

‘le nombre d’employés bénéficiant d’un tra1tement supérieur a ce1u1 normalement prévu

pour la tiche qu’ils ont accorhplie;

le norbre de postes par catégorie d’emploi et par leur temtmre habmlel de travzul (centre
principal- de direction et chacune des régions);

le niveau des effectifs pour chacune des categones d’emplox pour chacun des cing

* prochains exercices budgétaires;
m) le nombre de départs a la retraite anticipés pour les cing prochames années

n) lé nombre de fonct10nna1res pouvant 1mmed1atement prendre leur retraite sans pénalité
ac‘manelle :
REPONSENO 9
a) Voir tableaux ci-joints.
bydy Voir tableaux ci-joints.
o)) ~ Non pertinent
e) Voir tableau ci-joint °
g) Non pertinent
h)1) ) k) ym)" Voir tableaux ci-joints.
n) - - Non pertinent
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REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
‘Question 9 a)
personnes

Basé sur un effectif total au 31 mars 2010 de 1506.

35 ANS ET MOINS

‘88

- Tableau de répartition du personnel masculin et féminin par catégorie de personnel: exercice 2009-2010
Cadres et Hors cadres Professionnels Fonctionnaires Ouvriers TOTAL
Nombre- - % Nombre % Nombre | % Nombre % Nombre Y%
Hommes = - - 0,00% 65 - 4.32% 72 - 4,78% - 0,00% 137 - 9.10%
Femmes R - - 0,00% 63 _4,18% 130 8,63% - 0,00%| 193 12,82%
Total : R 0,00% 128 . 8,50% 202 13,41%| - 0,00% 330 22%

Tableau de répartition du personnel régulier : communautés culturelles, personnes handicapées, anglophones ou autochtenes par catégorie d'emploi

Cadres et Hors cadres Professionnels Fonctionnaires Quvriers TOTAL

Nombre % Nombre % Nombre Y Nombre %% Nombre %
Communautés culturelles - 0,00% 4 | 0,27% 6 |. 0,40%( Co- 0,00% 10 0,66%
Personnes handicapées - - 0,00% - 0,00% 2 0,13% - " 0,00% 2 0,13%
Anglophones ' - - 0,00% - - 0,00% 2 0,13% - . 0,00% 2 0,13%
Autochtones - - 0,00%] . 1 0,07% - 0,00% - 0,00% 1 0,07%
Total - 0,00% 5 0,33% 10 0,66% - 0,00% 15 1,00%].

‘Ces données reflétent les informations fournies par les employés sur la base d'une déclaration volontaire,

E.3 B3 E'_':j_ £ 3 B3 B3 B9 B3 B0 B3 B 1 EE
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 REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
“Question 9 a)
Bas¢ sur un effectif total au 31 mars 2010 de 1506 personnes
PLUS DE 35 ANS
Tableau de répartition du personnel masculin et féminin par catégorie de personnel: exercice 2009-2010 .
Cadres & Hors cadres- Professionnels Fonctionnaires Ouvriers TOTAL
Nombre ' % Nombre %. Nombre %o Nombre Yo Nombre %
Hommes 37 2,46% 167 11,09% - 155 10,29% 8 0,53% 367 24.37%
Femmes . 36 2,39% 209 13,88% 564 37,45% - 0,00% 809 53,72%
Total 73 - 4,85% 376 24 97% 719 47,74% 8 0,53% 1176 78%
Tableau de répartition du personnel régulier : communautés culturelles, personnes handicapées, anglophones ou autochtones par catégorie d'emploi
Cadres et Hors cadres Professionnels | "~ Fonctionnaires Ouvriers TOTAL
_ Nombre % Nombre %o ‘Nombre % .| Nombre % Nombre %
Communautés culturelles . - 0,00% 12 © 0 0,80% 23 1,53% - 0,00% 35 2,32%
Personnes handicapées - - 0,00%]" 3 0,20% 13 . 0,86% - .0,00%4% 16 - 1,06%
Anglophones - 0,00% 1 0,07% 6 0,40% - 0,00% 7 0,46%
Autochtones - 0,00% -2 0,13% 1 - 0,07% - 0,00% 3 0,20%
Total - 0,00% 18 - 1,20% 43 2,86% - '0,00% 61 4,05%

Ces données reflétent Jes informations fournies par les employés su'r‘la base d'une déclaration volontaire.
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REGIE. DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
Question 9 a) '

" ‘ENSEMBLE DE

L'EFFECTIF 2009-2010
1506 '

onctionnaiies

Nombre

adres & Hors cadres |/
v

- Y

Nombre

%

Nombre

%o

Homrmes

37

2,46%

. 15.41%

- 227

-15,07%

0.53%]

504

33%

: ‘Femmes ’

36

2,39%

-18,06%

694

. 46,08%

0,00%]

. 1002

67%

73

4,85%]

921

©61,16%

0;53%

1506

100%

|Totat

33,47%

Do e

0,00%

1,06%

29

-1Communautés culturelles

0.00%

0,20%

15

- 1,20%

. {Personnes handicapées

Anglophones

(,00%

0,07%

- g :‘-

0,60%

0,00%

0,20%)

I

0.27%

Autochtones

.23

1,53%)|

" 5,05%

£

Total

0,00%

53

Ces données reflétent les informations fournies par les employés sur la base d'une déclaration volontaire:
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'1'.9

A chacun des mois de F'exercice budgétaire 2009-2010 et ce, par catégories d'empl

e
roand

- Nombre total de jours de maladie pris par le personnel :

- REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
- Question 9 b) d)
oi "(cadreg, professionnels, fonctionnaires, etc.-.)

E D

Chiore b Avel ] MaE | i llet. . 1 Aot mbre D -¢| Décembre [+ Janvier i€l

Cadres & HC 80 { 21,0 16,5 6,0 55 9,5 9,5 160 | 185 | 25,5 3,0 :
 |Professionnels 262,0 - 2130 | 2890 2745 225,0. 3135 2920 337,5 198,0° 220,0 ' 165,5 21,5 2 811,5

Fonctionnaires 588,0 ©545,5 520,5 4455 399,0 616,5 L5795 7865 © 52855 620,5 490.0 57,5 6 1775

Ouvriers 5,0 30 80 3,0 2.0 0 a5 7.0 5.0 10,0 35 0,0 52,0

Total 863,0 782.5 834,0 729.0 631,5 . 9425 8835 1147,0 750,0 876,0 662,0 79,0 9 180,0

- Nombre total d’heures de travail supplémentaires travaillées par le personnel et répartition de la rémunération de ces heures Slipp’lémentairés (argent, vacances, etc.) = -

| Payé

| Compensé.

6 742,06 4425,90 )11 167,96 20 997,92 24 044,03 1 . 320,50 210,25 530,75 53,05 - 24,00 77,05
GRAND TOTAL : 35 819,79

‘Les absences en maladie considérées sont des jours en code 120 (erédits de maladie)

*Données provisoires

**+Promotion professionnel 4 cadre - le temps supplérmentaire a é1é effectué lorsque professionnel




z9

- Nombre total de jours de Vz'lc_ance's.pr'is par le personnel :

: REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
A chacun des mois de lexercwe budgetalre 2009 2010 pour chaque mmlstere et orgamsme et ce, par catégories d'emploi (cadres, professmnnels fonct10nna1res ‘ete...)

Question 9 ¢) -

Novembre | Décembre | Janv s

|Cadres & HC 38,5 57,5 168,0 429,5 513,5 1260 63,0 48,0 104,0 72,0 52,5 29,0 17015
‘Professionnels | 3485 356,0 8260 | 22990 | 33345 516,0 2810 |- 2165 903,5 299,5 2175 1330 | 9731,0
|Fonetionnisires §55,5 935,5 1499,0 39880 | 49555 1263,0 918,0 602,5 1662,0 531,0 467.5 2410 17918,5

Ouvriers 3,5 1,0 10,0 - 37,0 52,0 13,5 0,0 1,0 15,0 2,0 0,0 1,0 136,0

Total 12460 13500 | - 25030 6753,5 '8 8555 1918,5 1262,0 868.0 2684.5 904,5 7375 404,0 29 487.0

' Questlon 9 c) f) ,

-.- Nombre de personnes ayant une réserve de conges maladle et reserve de jOllrS de vacances moins de 10 jours, de 10 as0) jours, de 50 a 100 jours et 100 jours et plus

Non Péf"tinenr '
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REGIE DE L’'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC .
QUESTION 8 g) a n}
Concemant les effectifs de chacun des ministéres et organismes et ce, pour Fexercice budgetalre 2009—201 0

Le nombre de pla_mtes pour harcélement psychologique

Non pertinent

Effectifs. réguliers par catégories d'emploi (cadres, professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers}

et par leur territoire habituel de travail (centre principai de direction st chacune des régions)

Cadres & HC 70 "3
_ Professionnels 453 10
Fonciionnaires 474 85
Quvriers 4 0
Sous-total 1001 98
Total ' 1099

Cadres & HC . -3

Prbfessionnels 451 9
Fonciionnaires 513 82

‘Quvriers 4 . g -
Sous-total 1034 94

Total 1128

Norr_ibre_ d'employés bénéficiant d'un traitément additionnel en raison de la complexité de la tache & accomplir:

Les échelles de traiternent des professionnels comprennent les classes «expert et éméritex.

Expert

Emérite ]

Nombre d" empioyes bénéficiant d'un traitement superleur a celui normalement prévu pour. la tache qu'ils ont accomplle

Emérite

(heures par semaine plus grand que 35 + hars échelle).

2009-201 0

40

39

2008-2009

35

32

P SR
, Québec | 1 Montréal.
Cadres 68 4
Professionnels 453 18
Fonctionnaires 531 86
Quvriers 4 7}
| Sous-total 1056 105

Tolal

Expert

Emérite 9
2007-2008

Al 28

28




REGIE DEL' ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
- . QUESTION9 g) an)
. Concernant les effectifs de chacun des ministéres et 0rgan|smes et ce, pour I'exercice budgetaire 2009-2010

Question: Nombre de postes par catégories d'emploi et par leur territoire habituel de travail {centre principal de direction et chacune des régions):
9 k) ‘ ) : . - : :
’ 20089-2010 ) - Ré uhers et occasronnels ) o 2008-2009 Réguliers et occasionnels
Fonctionnaires . 921 - 781 . 140 ~ Fonctionnaires
Ouvriérs. & 8 0 Quvrfers -~ 0
. Professionnels 504 : 494 : 10 - Frofessionnels g9
Cadres supérieurs 68 65 -3 Cadres supérisurs 3
Dirigeant d'organisme - 5 5 0 Dirigeant d'organisme 5 5 0
1506 1353 153 : 1525 1384 141
2007-2008
Fonetionnaires '
Ouvriers
Frofessionnels
0,; Cadres supérieurs
Dirigeant d'organisme 0 0 g
- 1559 1405 : 154
Question: Niveau des effectifs pour chacune des catégories d'emplot pour les cing prochains exercices budgétaires:
Nous ne pouvons-répondre a cette demande pufsque le niveau des effectifs ne tient pas compte des catégories d'emploi et plusieurs facteurs hon connus peuvenr influencer les pré\;'fsfons.
Nombre de departs a la retraite anhcupes pour les prochaines années : Ce nombre correspond aux prévisions de départ sans réduction actuarielle de Ia CARRA
Question: et validé parla DRH
am) : L
Le Secrétariat du Conseil du trésor répondra pour ensemble des M/O.
Question:  Nombre de fonctionnaires'_bouvant immédiatement prendre leur retraite sans bénalité actuarielle
9 nj : ‘ :

Non pertinent
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r
B ETUDE DES CREDITS 2010-2011
—. - REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
- - Réponses aux 'qu_estions générales -
! QUESTION NO 10
.ﬂ._:. Liste des baux pour les espaces occupes par les mmlsteres et orgamsmes en mdlquant pour chacun
; d'eux :
— > l'emplacement dé la location;
! > la superficie du local loug;
B » la superficie réellement occupée;
—_ > la superficie inoccupée; -
: - ¥ lecolt de location au métre carré;
- > le colit total de ladite location; - .
— » les coits d'amenagement réalisé depuls le 17 avril 2009, la nature des travaux et le ou les
e ' _ ‘bureaux visés; ' ' '
” > ladurée du bai;
= > le propriétaire de ’espace loue
» lenom des sous- locatalres et revenus liés & des sous- locatlons le cas eeheant
L.
™
L
r REPONSE NO 10
Voir tableaux ci-joints.
b
m
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~ Liste des baux pour les espaces loués de 1a SIQ -

Avril 2009 3 mars 2010 -

La Régie loue auprés de la SIQ des espaces pour ses bureaux & Montréal de m’éme que pour
certaines unités administratives et de I’entreposage & Québec, en dehors de ses espaces au 1125,
Grande Allée Ouest. Les caractéristiques de ces locations pour I’exercice 2009-2010 sont :

A) Montréal

Emplacement

425, de Maisonneuve ouest
Rez-de-chaussée partiellemen
étage partiellement ‘

.| Montréal (Québec)

t, 2° et 3° étages complétemient, 6°|

2009-2010

- °2008-2000

Superficie

| (entiérement occupée)

3 990,87 m” (avril & mai 2009)
(entiérement occupée)

3 898,52 m? (juin 2009 &
Sfévrier 2010)

3990,87 m? (mars 2010)
{enti¢rement occupée)

3 898,52 m?. .
{entierement occupée)

Coit de location Au 1% avril 2009 | Au I¥ avril 2008 .
\ | . 250,52 $/m°/année 248,04 $/m’/année
Coiit de location annuel |982 465,93 § 966 992 80 $

Coilits d’aménagement

0§

0%

Durée du béil

5 ans (fin le 2009-07-05). Renouvellement pour une période de 10

ans (fin le 2019-07-05),

- | Propriétaire de 1’espace
Toué

La Capitale immobiliére MFQ inc.
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Liste des baux pour les espaces loués de la SIQ .

Avril 2009 & mars 2010 -

(entiérement occupée a
I"exception du 1122, 2° étage qui
est partiellement occupé et du

111126, 8° étage qui est inoccupé)

B) Québec - .

. 2009-2010 ~2008-2009
"|Emplacement - 1122, Grande Allée Ouest, . - |- 1122, Grande Allée Ouest,
- - 1988, 1, 2%et 3% étages 1% 88,19, 2° ¢t 3° étages

- 1134, Grande Allée Ouest, - 1134, Grande Allée Ouest,
1% étage ' 1% et 4° étages
- 1126, Grande Allée Ouest, - 1126, Grande Allée Ouest,
197, 2%, 3¢, 4%, 5% 6°, 7t §° 1 2% 3¢ 4¢ 5% 68 Tt et §°
étages, Québec (Qc) : étages, Québec (Qc)
- ‘ 19 129,17 m* (avril 2008)
110 016,39 m? (avril & aoiit 2009) |(entiérement occupée)
(entiérement occupée &
I’exception du 1126, 8¢ étage) 9 285,53 m” (mai & juin 2008)
' ‘ (entiérement occupée)
_ 10 060,29 m” (septembre 2009 & . .
Superficie mars 2010) 110 016,39 m® (juillet 2008 a

mars 2009)
(enticrement occupée &
I’exception du 1126, 8° étage)

Coiit moyen de location

Au 1% qvril 2009
17,77 $/m*/mois

- avril 2008
17,58 $_/m2/m0is.
- mai a juin 2008
17,59 $/m*/mois

| - juillet 2008 & mars 2000

17,60 $/m>/mois

Coiit de locatien annuel

2141428418

2073 375,59 %

Coiits d’aménagement

78 640,49 §

121 854,99 §

Durée du baii:

5 ans (fin le 2013-06-30)

loné

Propriétaire de P’espace

L’Industrielle Alliance

67




ETUDE DES CREDITS 20102011

: REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Reponses aux questlons generales -

QUESTION NO 11

Cotts de demenagement d’aménagement et travaux effectues dans les cabmets ministériels et

dans leur bureau de mrconscnptlon du 1% avril 2009 a ce jour.

~ REPONSENO 11

Cette qﬁestioﬂ_ ne s'applique pas 5_15 Rég_ie de P'assurance maladie du Québed.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011_
REGIE DE L‘ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Reponses aux ques’uons generales -

QUESTION NO 12

Liste du personnel de cabinet de chague membre du Conseil des ministres durant |’année 2009-

2010 en indiquant pour chaque individu :

la date de I'entrée en fonction et la date de depart le cas echeant
le titre de la fonction;
l'adresse du port d'attache;
le traitement annuel ou, selon le cas, les honoraires verseés; -
la liste du personnel politique, incluant e personnel de soutien, qui fa1t partie de la fonction-
publique et de quelle masse salariale il reléve;
la description de tAches;” :
> le montant détaillé des sa1a1res des honoraires et des conirats donnés par 1e cabinet depuis
" le 17 avril 2009, '
le nombre total d'employés au cabinet; o o
>  la masse salariale totale par cabinet pour les annees 2005 2006 2006 2007, 2007—2008
~2008-2009-et 2009-2010; ‘
> le nom des employés beneﬁcmnt d'un traitement supeneu.r a ceIul normalement prévu pour :
- la‘fonction occupee - : ,
» §’il a ou non-signé les directives du ‘premier mlmstre mtltulees Dzrectzve sur la
transparence et ['éthique relativement & I'exercice des fonctions du personnel des cabinets
de ministre et Dzrectzve concérnant les re,qles applicables lors de la éessation d’exercice de'
certaines fonctions pour ] Etat ' ‘

Y.V VYV

\4

A\

'REPONSE 12

Cette question ne s'applique pas & la Régie de l'assurance mala_.die.dti Québec.
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ETUDE DES CREDITS 2010:201
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO13

" Liste des sommes d'argent versees en 2009 2010 améme Ie budget d1scret10nna1re :

i ministre; :
ii. ministére oude I’ organlsme en 1nd1quant

e norn de I orgamsme concerné ou de la personne
 la circonscription électorale

le montant attribué;

le projet visé et le résultat.

[

REPONSE NO'13

Cette questioh=ne s'applique pas.a la I{égie.dé l'assurance maladie du Québec:
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

3

—
L

QUESTI.ON NO 14

La ventﬂatlon détaillée des budgets des dépenses découlant des transferts obtenus du gouvemement
fédéral (préciser le montant rect1) en 2006-2007, 2007-2008, 2008-2009 et 2009-2010; pour chacun
des programmes ou des fonds, description. sommaire du mode de subvention et les prévisions pour

_ les exercices financiers 2010-2011 et 2011-2012.

REPONSE NO 14

_ Cette'queétion ne s'applique pas & la Régie‘de l'assurance maladie duQﬁébec.
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ETUDE'DES'CREDITS 2010-2011°
REGIE DE L‘ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Reponses aux queshons generales -

QUESTIONNO 15

Llste du personnel en disponibilité par categone d'emplot (cadres professmnnels fonctionnaires,
etc.) en indiquant : ‘

le poste ipitial; -

le salaire;

le poste actuel, s'il y a licu; .
~ la date de la mise en disponibilité;

les prévisions 2011-2012.

YVVVYY

REPONSE NO 15

La réponse & cette question sera transmise par le Conseil du trésor:

12

3

E 3

| S I S

Ed BELE

E:

S

| S

]

gl
-]

S

E 3

£

3
5

£

3
3

S T S I 3

£

A

3 B 3 £

.



-

o

.....

1

=

1

3

3

-
L

ETUDE DES CREDITS 2010-2011 |
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO'16

Pour chaque ministére et organisme, le nombre d’occasionnels mis & pied par catégorie d’Age en
2009-2010.

REPONSE NO 16

Cette question ne semble pas pertinen_té a I’exercice de I’étude des crédits.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 17

Liste du personnel hors structure par catégorie d'emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.),
rémunéré par le ministére, mais qui n’occupe aucun poste dans ce ministére :

le nom de la personne;

le poste occupé;

le salaire;

I’assignation initiale;

la date de |’assignation hors structure;

la date de la fin de ’assignation, s’il y a lieu.

VVVVYY

REPONSE NO 17

Aucune personne hors structure en 2009-2010,
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 18

Liste du personnel rémunéré par le ministére ct affecté a des organlsmes parapubhcs non
gouvernementaux et autres :

’assignation initiale;
|’assignation actuelle;
le salaire; . ‘ :
la date de la fin de ’assignation, s’il v a lieu.

YV VY

' REPONSE NO 18

“Aucune personne 1 rémunérée par la Regle de I’assurance maladie du Québec n’a été affectee a des
orgamsmes ‘parapublics non gouvernementaux et autres en 2009 2010.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 19

Nombre de personnes par catégorie d'emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, confractuels).

qui regoit une rémunération du ministére ou d’un organisme relevant du ministére et qui recoit

¢également une prestation de retraite d’un régime de retraite du secteur ‘public, parapublic ou des.

réseaux de la santé et de l'éducation, soit les commissions scolaires, les cégeps, les établissements
universitaires, les agences régionales et les établissements hospitaliers.-

REPONSE NO 19

En ce qui a trait & I'information recherchée concernant la liste du personnel, par catégories

d’emploi, qui regoit une rémunération et une prestation de retraite d’un régime de retraite, nous

vous informons que ces renseignements renferment des renseignements personnels confidentiels
au sens de I’article 54 de la Loi sur I"aceés. Le paragraphe 1° de I’article 53 ainsi que le premier
alinéa de ’article 59 de cette loi nous obligent  refuser de donner accés i ces renseignements.

Par ailleurs, ’amalgame des renscignements recherchés n’a pas un caractére public
conformément a 1’article 57 de la Loi sur I*acceés.
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ETUDE DES CREDITS 2010:2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DUQUEBEC .

-Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 20
Liste de tous les abonnements du ministere et organismes publics ainsi que le colt de chacun :
> les clubs privés ou autres: .

> les billets de saison, les loges;
> ete. - '

REPONSE NO 20

Voir le détail dans le tableau cisjoint.
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REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

' ABONNEMENTS

‘Exercice financier 2009-2010

Noms

bulletins électroniques et/ou papier
CARSWELL S
CARSWELL
CARSWELL
CENTRE D'INFORMATION SUR LE MEDICAMENT
- EDITIONS JURIDIQUES (LES) _
LES EDITIONS WILSON & LAFLEUR INC.
LES EDITIONS WILSON & LAFLEUR INC.
LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

"LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES PUBLICATIONS DU QUEBEC

LES PUBLICATIONS DU QUEBEC
PUBLICATIONS CCH LTEE
"PUBLICATIONS CCH LTEE
PUBLICATIONS CCH LTEE

RECEVEUR GENERAL DU CANADA
RECEVEUR GENERAL DU CANADA

SOCIETE QUEBECOISE DTNFORMATION JURIDIQUE.

THE DATA WAREHOUSING INSTITUTE
UNIVERSITE DE SHERBROOKE

journaux

LA PRESSE LTEE

LE DEVOIR INC.

LE DEVOIR INC.

LE SOLEIL .

LES AFFAIRES

LES AFFAIRES

L.ES AFFAIRES

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES PUBLICATIONS DU QUEBEC

MESSAGERIES DYNAMIQUES

TABAGIE LA RELACHE ENR.

TABAGIE LA RELACHE ENR.

TABAGIE LA RELACHE ENR.

TABAGIE LA RELACHE ENR.

TABAGIE LA RELACHE ENR. _
THE GLOBE AND MAIL DIVISION DE PUBLICATIONS

livres

AMAZON.COM

AMAZON.COM . -

AMERICAN SOCIETY OF HEALTH-SYSTEM
BUREFOR INC. :

CCH CANADIAN LIMITED

CONFECTIONS JURIDIQUES M.T.

LE POINT EN ADMINISTRATION DE LA SANTE
LES EDITIONS WILSON & LAFLEUR INC.
LES EDITIONS WILSON & LAFLEUR INC.
LES EDITIONS WILSON & LAFLEUR INC.

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

Descriptions

L

LAW OF PRIVACY IN CANADA

LAW OF PRIVACY "

LAW OF PRIVACY IN CANADA
ABONNEMENT 15 MOIS AU CIM
‘ABONNEMENT RENOQUYV.
ABONNEMENT. ANNUEL .
ABONNEMENT RENOUVELLEMENT
FAILLITE ET INSOLVABILITE -
TRIBUNAUX ADM. MAJ # 15 _
ABONNEMENT BULLETIN DE DROIT
MANUEL PREUVE PENALE MAJ # 53
GUIDE ACCES A L'INFORMATION |
CHARTE CANADIENNE

ACCES A LINFORMATION MAJ. # 18
MANUEL PREUVE PENALE MAJ # 54
LEGISLATION CANADIENNE

MAI. # 14 2009 TRIBUNAUX ADM.
ACCES A L'INFORMATION
LEGISLATION CAN. MAJ # 3 DEC. 2009
BULLETIN DE DROIT DE LA SANTE
ABONNEMENT 2010 o
LEGISLATION CANADIENNE IMMIG.
FAILLITE ET INSOLVABILITE = MAJ #3
DROIT TRANSITOIRE

MAT # 12010 LEGISLATION CAN.
TABLEAU DES MODIFICATIONS
LOIS REFONDUES DU QUEBEC
ACCES A L'INFORMATION
RENOUVELLEMENT ABONNEMENT
MISE A JOUR # 13, AVRIL 2009
RECUEIL DES ARRETS DE LA COUR
RECUEIL ARRETS COUR SUPREME
RENOUVELLEMENT ABONNEMENT
ABONNEMENT AUX PUBLICATIONS
REVUE DE DROIT VOL. 39

ABONNEMENT JOURNAL "LA PRESSE"
JOURNAL LE DEVOIR

ABONNEMENT 52 SEMAINES 6 JRS
ABONNEMENT AU JOURNAL

ABONNE #0042588947

ABONNE NO 0042521286

ABONNE NO 0042653535 ,
ABONNEMENT D'UN AN AU JOURNAL
RENOUVELLEMENT ABONNEMENT

ABONNEMENT AU JOURNAL DE QUEREC

FOURNITURE DE JOURNAUX - AVRIL
JOURNAL QUEBEC

FOURNITURE DE JOURNAUX - MAI 2609
JOURNAUX AVRIL 2009

* JOURNAUX MARS 2009

ABONNEMENT D'UN AN

LIVRE: EVENT PROCESSING

LIVRE: BUILDING HIGH AVAILABILITY
AHRS DRUG INFORMATION 2010
LIVRE: MAITRISER L'ART
RENQUVELLEMENT ABONNEMENT
RENOUVELLEMENT 2010
ABONNEMENT POUR 2 ANS
CAHIERS DE DROIT - 2009
NO ABONNE QREAS1--FONTBR
RENOUV. ABONNE QREASI--THIBHE
MANUEL PREUVE PENALE MAJ. 52
MAJ FAILLITE ET INSOLVABILITE
ACCES A L'INFO - MAJ 17

78

4\

Montants §.

1 216,64
239,43
295,43

3.900,00
204,00
169,50

1582,00
110,90

98,90
206,91
93,90
57,90
139,90
104,90
103,90
79,90
56,90
92,90

75,90 -

206,91

1 610,00
76,90
110,90
69,90
82,90

- 70,00
2390,00
340,25
996,45
179,29
60,80
135,40
500,00

1.737,30 .

34,00

17 430,81

1027,52
13,06

1 009,80
164,64
42,12
77,94
79,94
106,95

1 396,00

644,30

234,24

10,05
152,88
12,73

274,52

382,72

562991

46,20

53,82
612,02
33,94
11210,00
56,90
64,95
52,00
113,00
113,00
103,90
72,90
92,90
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REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

ABONNEMENTS

Exercice financier 2009-2010

Noms

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES PUBLICATIONS DU QUEREC

LES PUBLICATIONS DU QUEBEC

LES PUBLICATIONS DU QUEBEC

LES PUBLICATIONS DU QUEBEC

LES PUBLICATIONS DU QUEBEC

LES PUBLICATIONS DU QUEREC

PUBLICATIONS CCH LTEE

SOCIETE QUEBECOISE D'INFORMATION J'URIDIQUE
SOCIETE QUEBECOISE D'INFORMATION' JURIDIQUE
TRAVAUX PUBLICS ET SERVICES

TRAVAUX PUBLICS ET SERVICES

TRAVAUX PUBLICS ET SERVICES

magazines -

DIABETE QUEBEC

EDITIONS ROGERS LIMITEE
KIOSQUEMAG.COM
KIOSQUEMAG.COM
L'ACTUALITE

L'ACTUALITE MEDICALE
L'ACTUALITE MEDICALE

LE MAGAZINE PROTEGEZ-VOUS
LE MAGAZINE PROTEGEZ-VOUS
LES PUBLICATIONS DU QUEBEC
LES PUBLICATIONS DU QUEBEC
LEXISNEXIS CANADA INC.
MAGAZINE LE BEL AGE -

ORDRE DES CRHA ET CRIA DU QUEBEC
WOLTERS KLUWER HEALTH INC.

services Internet d'information

vidéo, cassette

ASSEMBLEE NATIONALE DU QUEBEC
AUDIOTHEQUE INC.

CENTRE D'IMAGES ST-JEAN

CENTRE D'IMAGES ST-JEAN -
MINISTRE DE L'EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE
SOCIALE

PEOTOGRAPHES KEDL LTEE

PUBLITEK INC. DBA FOTOSEARCH
TELEVISION COMMUNAUTAIRE REGION DE

L AMIANTE (TVCRA)

DPescriptions .
ACCES A L'INFO - MAJ 17

© VOLUME: ACCES A LINFORMATION

POLITIQUES DE GESTION VOL, 10
POLITIQUES DE GESTION VOL 12
POLITIQUES DE GESTION VOL 17
POLITIQUES DE GESTION

LOIS ET REGLEMENTS AFF SOCIALE
ABONNEMENT AUX MISES A JOUR
ABONNEMENT AQUT: 2005 ‘A 2010

RENOUVELLEMENT ABONNEMENT 2009 -

ABONNEMENT EXPRESS CIVIL
RECUEIL D'ARRETS COUR SUPREME.

. RECUEIL ARRETS COUR SUPREME

RECUEIL ARRETS COUR SUPREME

RENCUVELLEMENT ABONNEMENT 2009
ABONNEMENT

ABONNEMENT SCIENCE ET VIE 1 AN
ABONNEMENT REVUE SCIENCE & VIE

ABQNNEMENT # 0110465457

ABONNEMENT 13232032 G PORTIER
CONTRAT NO 14540479

DIVERS GUIDES "PROTEGEZ-VOUS"
ABONNE #.10311532
RENOUVELLEMENT ABONNEMENT
ABONNEMENT

ABONNEMENT 20092010

ABONNE # 0041962283

ABONNEMENT D'UN AN AU MAGAZINE
DRUG FACTS & COMPARISONS

ENREGISTREMENT VIDEO DE CAS
ABONNEMENT A L'AUDIOTHEQUE
AJUSTER MURALE PHOTOGRAPHIQUE
PHOTOGRAPHIES ET PRISE DE VUE

PRODUCTION AUDIO-VISUSLLE

PHOTOS POUR RAPPORT ANNUEL

ACHAT D'UNE PHOTOGRAPHIE

COPIE'DE DVD ET FRAIS DE POSTE

79

Montants §

02,90
104,90
“ 11,40
11,00
10,60
220,00
79,95
165,20
809,00
592,20
590,00
25,45
33,35
34,35

5 405,83

20,00
56,00
88,00
84,40
33,85
72,00
90,00
67,80
55,00
585,00
414,60
255,00
21,85
35,43
520,99

7 400,12

0,00

31,00.

3 000,00
310,00
150,00

43,00
596,00
598,99

24,15

5 140,14

36 006,81
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011 —
| ]
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC' f -
™
- Reponses aux questions generales‘- o mj
™
"
| QUESTION NO 21 ™

Pour chaque s1te Internet (mcluant ceux des evenements ponctuels) et ce, depuis 1’ex1stence du
sife © : ™
‘ o

S e nom de la firme ou des personnes qu1 ont conq;u le site;,

~ ». lecofit de construction du site; T
> le cofit de ’entretien et de la mise 4 jour; sed

B S responsable du contenu sur le site;

- »  lafréquence moyenne de mise & jour; m‘
»  lenombre de visiteurs (hits) par mois; _ : e
> combien de fois le site a-t-il été refaxt ? Quel a 6t6 le cout ? Quels sont les cnteres qul ont

© . justifié les changements 7 WWL

v

R

REPONSE NO 21 -
Voir document ¢j-joint. - =
Ce .

™
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™ | SITE INTERNET _
- REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
> _ Le nom de la firme ou des personnes qui ont congu le site :
; En 1998, le site a été congu & Vinterne avec ’assistance de Ia firme Néomédia.
- > Les cotits de construction du site :
La firme Néomédia a été retenue, pour une somme de 47-250 §, en eonformité avec e
a processus d’appel d’offres pour les services professionnels.
- > Le coiit de 'entretien et dela mise ajour :
L'entretien du site a été entiérement assumé par des ressources internes depuis 1998.
‘Le cotit d’hébergement, & la VPTI du CSPQ, a été de 1 200 § en 2009-2010.
o ' : En décembre 2008, la gestion de tous les noms de domaine appartenant a la Régie a
n eté confi¢e 4 la firme Et associés Communications pour un montant de 5 000 §. Le
contrat couvre la periode 'du 2 décembre 2008 au 30 juin 2010. Depuis mars 2010,
-
i cette firme s appelle dorénavant 485 Marketmg
i ‘ B La mise a jour des contenus du site a nécessité des services de révision linguistique
N - pour la somme de 790 §, et de traduction de 30§,
> Qui est responsable du contenu sur le site ;
- La Direction des communications et la Vice-présidence a la rémunération des
professionnels, pour la section qui la concerne.
> Quelle est la frégquence moyenne de mise & jour :
™ En moyenne, 15 demandes par mois impliquant de 3 4 10 pages Web chacune.
.:m > Le nombre de visiteurs (hits) par mois :
"i . X ) . . )
e En date du 15 mars 2010, en moyenne 164 575 visiteurs par mois en 2009-2010.
- N
e _ Combien de fois le site a-t-il été refait ? Quel a été le coiit ? Quels sont les critéres
' qui ont justifié les changemenrs 7
u : Le site a 6té refait une fois, au printemps 2002. Il n'y a pas eu de colits liés a cette
- ' 'opé_ra'tidn qui a été assumée par des ressources internes a la Régie. Cette refonte était
" justifiée par 1a” mise aux normes graphiques du site avec I'implantation du
: « Programme d'identification visuelle du gouvernement du Québec P
e C : _
L En septembre 2003, une nouvelle page d’accueﬂ a été deployée afin d’ajouter de
m' nouvelles fonctionnalités et d’améliorer I’ergonomie du site. Un comité « refonte du
LI portail », formé de representants des directions générales, a vahde les nouvelles
fonctionnalités, le nouveau concept visuel et la nouvelle nav1gat1on
i
L] '
m
Ll
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En janvier 2004, de nouvelles pages Web sui‘ Passurance médicaments ont remplace
les precedentes dans le but de présenter ‘une information plus complete et plus
conviviale. A partir des besoins recucillis aupres du personnel ¢t des objectifs de

communication visés, un prototype a été réalisé. La page d’accueil du site et les

nouvelles pages Web sur ’assurance médicaments ont fa1t I’objet d’ une etude sur le
potentlel d’utilisation reahsee par Impact Recherche au coiit de 12 825 §.

La nouvelle page d’accueil a été réalisée parla firme Maurais, Castelnérac, Drouin et
Associés (MCDA) inc. et la firme CGI Cognicase au cofit de 71 675 §.

Les nouvelles pages sur ’assurance médicaments ont €té réalisées par Cossette

interactif qui a fourni les éléments de base et, en trés grande partie, par le personnel de

la Régic. Elles ont cofité 23 500 §.

Au cours de I’année 2004-2005, la continuité et I'évolution du site ont été assurées,
mais aucun changement majeur n’a été apporté. Un contrat de service professmnnel

totalisant 22 750 $ a été signé en mars pour la refonte du contenu de Ia section portant
sur l’assurance maladie.

[

En 2005-2006, & la suite d’un appel. d’offres sur invitation lancé aupres des firmes

Axiome communications, Les dompteurs de souris, Fjord marketing interactif et Pur

design marketing, la firme Axiome communications a obtenu un contrat de 24 000 $

. pour la conception et la réalisation d’une interface graphique pour la section

« information statistique » du site Web de la Régie de I’assurance maladie du Québec.
La création d’une interface conviviale se justifie par I’amélioration de 1’accessibilité
de I'information statistique offerte au public et 1’ajout d’un moteur de recherche sur
“cette section du site Web.

Par ailleurs, dans le cadre de la campagne sur I’assurance médicaments a I’intention
des jeunes, un microsite Web a été créé pour renseigner les jeunes sur leurs
obligations et leur permettre de s’inscrire 4 un concours. Ce site a 6t réalisé dans le

cadre de la campagne, et les colts de 14 300 $ sont payés a la firme Amalgame &
Pintérieur du contrat qui la lie 4 1a Régie.
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~ ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTIONNO 22

Nominations, depuis le 1% mai 2009, de mandataires, émissaires, negoc1ateurs médiateurs,
commissaires, experts, enquéteurs et sans en restremdre la portée :

la liste;

‘les mandats;

les contrats; _

le résultat du travail effectué;
- les échéances prévues;

les sommes impliguées.

VVYVYVY

'REPONSE NO 22

La Regw de Passurance maladie du Quebec n’a donné aucun mandat de ce genre deputs le 1% mai
2009. ,
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC |

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 23

Pour 2009-2010, les dépenses effectuées par ministére pour les tournées. ministérielles et
sous-ministérielles dans les régions du Québec, en ventilant pour chacune des régions.

REPONSE NO 23

- Cette question ne s'appligue pas ala Régie de l'assurance maladie du Québec.
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- ETUDE DES CREDITS 2010-2011"
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 24

Pour c‘haque“ministére et organisme, les montants déboursés en 2009-2010 ainsi que les prévisions
pour 2010-2011 pour les études, avis ou achat de matériel (logiciels ou équipements) pour la mise
en place du gouvernement en ligne, les contrats octroyés, les échéances prévues.

REPONSE NO 24

o

-

o

SR

£
[

.3 B

B

Registre des intervenants 1809618
{{Dossier de santé du Québec) R
Registre des usagers . 1198 037
| (Dossier de santé du Québec) _ . ‘
Inscription générale de la clientéle & un médecin 782 046
de famille I T
| Service en ligne dispensateurs des aides 797262
techniques- s 5 L
Fichier des consentements . - 568161 -
1(Dossier de santé du Québec) N . ‘
| Services en ligne pour les professionnels de la 404200
| santé ' ‘ : B .
Services en ligne relatifs au Régime public 316 771
d'assurance médicaments ‘
Modernisation de la carte'd’assurance maladie et 183 084 -
renforcement des mécanismes de identification
et admissibilité .
Registre des ODS/LDS (Dossier de santé du 112 266
Québec) - ‘ ‘
ODS= Organismes dispensateurs de services
LDS= Lieu de dispensation du service .
Refonte du site Intemnet pour les professionnels 101 970
de la santé = : o : '
Développement des banques dé données - 57172
destinées au MSSS au réseau de la santé et aux
chercheurs S -
Site Internet de la Régie 53 361
Programme d'exonération financiére pour les - 28 304
' services-d'aide domestique '
(lien avec les dispensateurs de services)
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 25

- Nombre de demandes d’accés & I’information par minjstére et organisme pour 2009-2010 :

»  le nombre de refus (et mention en vertu de quelle raison ou article);
»  lenombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 20 jours;
> le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 30 jours.

REPONSE NO 25

Cette question ne semble pas pertinente a I’exercice de I’étude des crédits.
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. ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE ['ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 26

Liste de toutes les activités confiées & chaque adjoint paflefnentaire des membres du Conseil des
ministres :

> le coif (déplacements, ete.); . -

»  le nombre de ressources affectées;

> lenombre de rencontres; . .

> le nombre d’ETC affecté & chaque mandat en indiquant leur fonction et leur titre.
REPONSE NO 26

Cette question ne s'applique pas 4 la Régie de I'assurance maladie du Queébec.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

s

QUESTION NO 27

La liste des ententes et leur nature, signée's-rdepuis le 1% avril 2008 entre le ministére ou I’organisme

et le gouvernement fédéral et/on d’autres provinces canadiennes, dont la signature a été permise & la

suite d’une autorisation obtenue en vertu des articles 3.1 '1,7 3.12 ou 3.12.1 de la Loi sur le ministére

du Conseil exécutif ou d’uné exclusion obtenue en vertu du premier alinéa de article 3.13 de cetfe
méme |oi.

REPONSENO 27

La réponse & cette question sera transmise par le- Secrétariat des Affaires intergouvernethentales |

canadiennes. o
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ETUDE DES CREDITS 20102011

~ REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC ~

- Réponses aux questions générales -

QUESTION 28

Détail des crédits périmés et des gels de crédits pour le ministére et les organ‘ismeé depuis 2003-
2004, - : ‘ o ' . '
REPONSENO 28

La réponse a cette question sera transmiise par le Conseil du trésor.
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. ETUDE DES CREDITS 2010-2011

‘REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC -

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 35

Revenus provenant &’ autres orgamsmes

k. Paicment de la CSST & la RAMQ pour les accidentés du travail

RE’PONSE NO 35

Pour Pexercice 2009- 2010, le montant pay¢ par la CSST a la RAMQ pour les accidentés du
 travail est de 91 174 452 $

§1




ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 117

a) Liste des services médicaux assurés en 2008-2009 et en 2009 2010 et depenses effectuees pour
chacun de ces services;,

~b) Liste des services non assures en 2008- 2009 et en 2009- 2010

REPONSENO 117

~a) Les services: medmaux assurés. sont ceux qui sont requls au point de vue medleal et qui sont

rendus par les médecins omnipraticiens et les médecins spécialistes en établissement, en
cabmet Prive ou au domlcﬂe des malades Ces services sont, entre autres :

> les visites et les examens
* % les consultations;
> les tiaitements psychlatnques,
> les actes dlagnosthues et therapeutiques;
- »la chirurgie; -
> la radiologie;
» Panesthésie. -

La plupart des services de 1ab0rat01re et certains examens spemahses tels 1’ ultrasonographie,
.la thermographie, la temodens1t0metr1e 'usage des radionucléides in vivo et l’nnagene par
resonance magnenque ne somnt assurés qu’en centre hospltaher

Voir tableau ci-joint pour les colits 2009-2010 de ces services assurés.

b) Par ailleurs, certains services ne sont pas considérés comme des services assurés et sont exclus

par reglement. Leur coft do1t denc etre assume par les personnes. Ces servxces sont
notamment :

> les corsultations par telephone ou-par correspondance

> I’acupuncture; :

> les visites faites dans le seul but d’obtenir le renouvellement d’une ordonnance
> les'services dispensés & des fins purement esthétiques;

> tout ajustement de lunettes ou de lentilles de contact;

> les visites et les examens médicaux requis par un tiers.

Les services médicaux qui sont assurés au Québec le sont aussi partout au Canada et 2
’étranger, le remboursement de la Régie ne peut toutefms exceder le montant qu elle aurait
~pay¢ pour les memes services au Quebec
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Dépenses des services médicaux 2009-2010 *

" st

Type de rémunération Type de service 0003 Yo
Rémunération a 'acte et mixte Examen et visite - 1457771 50,26%
' ' - . Chirurgie ' 505 573 17,43%
Consultation 326 818 11,27%
Diagnostique et thérapeitique (PDT) 324 224 11,18%
Radiologie diagnestique 179 748 6,20%
Medico-administratif 46 327 1,60%
Anesthésie - réanimation 39 535 1,36%
Frais de déplacement ‘8 143 0,28%
Autres .. : 12 567  043%
-Sous-total & Vacte {médecine et mixte) 2 900 707 100,00%
. Frais de garde ' " 357 008
* Rémunération mixte 2 forfait 475793
, Services de laboratoire . 10t 915
Forfaitaires, Hors Québec, ajustements, ... 16 312
- . ' S 2900 707
sous-total (rémunération i I'acte et mixte) 3 851 736
Rémunération 4 salaire et & la vacation
. Vacation et honoraires 287457
. Salaire et honoraires fixes 87 811
} : sous-total (salaire et vacation) 375268
Rémunération 4 forfait et 4 primes
. Forfaits ‘ ' 105 320
. Primes ) 15 688
' sous-total (forfaits et primes) 121 008
Groupe de médecine familiale ) 41 300
Avantages prévus au régime
. Mesures incitatives et particuliéres 47 646
.. Assurance responsabilité professionnellg 42 000
' ' sous-total (avantages prévus au régime) 89 646
Autres programmes ‘ ‘
. Rémunération des résidents en médecine 170 708
TOTAL Services médicaux 20092010 4 649 666

* : dépenses estimées 2009-2010



'ETUDE DES CREDITS 20_10-2_011 |

REGIE DE L’ASSURAN CE MALADIE DU QUEBEC

- Reponses aux questmns partlcuheres -

- QUESTION NO 118

Frais que les médecins sont autorisés & facturer aux patients (en détail).

Certains services ne sont pas assures et leur cout doit étre assume par les personnes assurees Ce '

REPONSE NO 118

sont notamment

l. *» & & @

- les formulaires remplis 4 la demande d,_’un tiers,

les med1caments et les agents anesthe31ques utilisés par un medecm fors d’un ‘examen "

diagnostique ou therapeuthue fait en cabinet privé (anesthesw locale)
le stérilet installé par un médecin;

matériel pour platre et attelle;

la psychanalyse (& moins que le serv1ee ne soit rendu dans un etabhssement autonse a cette fin

parle ministre);

les consultations par telephone ou.par correspondance

r acupuncture osteopath1e

les visites faites ‘dans le seul but d’ebtenir le renouvellement d’une ordonnance (prescrlpuon '

d’un médicament);

_renouvellement d' une ordonnance par téléphone;

service fourni par télécommunication sauf'ceux prévus aux ententes;

. les services dispensés a des fins purement ésthétiques;
- service de radiologie ou d'anesthes1e requis en vue de dispenser un service non assuré;
.chlrurgle réfractive ne répondant pas aux critéres de l'article 22 du RALAM

mammo graph1e de dépistage hors d‘un centre désigné;’
thermographie;

scintigraphie hors d'un établissement;

ultrasonographie hors d'un établissement;
tomodensitométrie hors d'un établissement;-

imagerie par résonance magnétique hors dun ¢tablissement;

le traiterent des varices par injection et I’examen effectus a cetté occasion, en cabmet privé;

tout ajustement de lunettes ou lentilles de contact; : ‘
vaccination de groupe ou aux fins de scolarité, de camps de vacances ou autres

- ablation chirurgicale d'une dent sauf en établissement ou si la pérsonne assurée a moins de 10
~ans ou si elle posséde un carnet de réclamation ou ablation par antrostomie;

photocopie, CD; fax; frais d'interurbain; frais postaux;

les résumés de dossiers rédigés 4 la demande de 1a personne assuree
analyse d'un dossier 4 la demande d‘un tiers;

activités d'expertise;
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" ETUDE DES CREDITS 20102011
- REGI—E DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particulidres -

QUESTION NO 119

o ' © Liste des cliniques et laboratoires privés rembourses par la RAMQ en 2008 2009 et en 2009- 2010,
par reg10n avec le nom et l’adresse de chacun.

- REPONSENO119

Voir tableau ci-joint -




LISTE DES LABORATOIRES D'ORTHESES ET PROTHESES

PAR REGION ADMINISTRATIVE

Région_
01

01

01

Bas Saint-Faurent

LAB. ORTHO. NOUVELLE GENERATION INC

176 ROULEAU #102
RIMOUSKI QUEBEC G5L 8W1

LAB. ORTHO. NOUVELLE GENERATION INC
27 RUE LEVIS

RIVIERE DU-LOUP QC GSR 2R2

ORTHQ-SERVICE
340-B RUE LAFONTAINE .
RIVIERE-DU-LOUP QC GS5R 3B1

Région
02

02

02

Saquenay/Lac Saint-Jean

IDECTROINC. _
390 DE LA RIVIERE #201

STE~HEDWIDGE-DE-ROBERVAL QUEBEC GOW 2R0

SOLUTION C.M. INC. .
2697 BOUL. DU ROYAUME
JONQUIERE QC G7X 7V3

CLINIQUE ORTHESES DU LAC
80 AVENUE HUDON

ALMA QC G8B 0A4

" Région

- 03

03

03

03

03

03

03

03

Québee

SAVARD ORTHO CONFORT INC
1350 RUE CYRILLE-DUQUET
QUEBEC QUEBEC GIN 2ES.

~ CLIN. APPAREILLAGE ORTHO AR-CO INC

4640 BOUL. WILFRID HAMEL OUEST #120
QUEBEC QUEBEC G1P 219

PROTHESES & ORTHESES LA CAPITALE INC

850 BOUL. PIERRE BERTRAND #189 .
QUEBEC QUEBEC GI1M 3K8

LAB ORTHESE-PROTHESE M TREMBLAY INC
. 823, 3IEME AVENUE

QUEBEC QUEBEC GI1L 2W8

LABORATOIRE ORTHOBOURG INC. .
5150 BOUL. HENRI-BOURASSA -
QUEBEC QC G1H 3A8

LABORATOIRE POULIOT INC.
2990 CHEMIN SAINTE-FOY
QUEBEC QC G1X 1P6

ORTHESE PROTHESE MERICI
755 GRANDE-ALLEE O

'QUEBEC QC GlIs 1C1

LA MAISON ORTHESIS INC.
2530 BOUL. WILFRID-HAMEL #101
QUEBEC QC G1P 2J1
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LISTE DES LABORATOIRES D ORTHESES ET PROTHESES

- PAR REGION ADMINISTRATIVE | :
'_—___'_-_————-——-__ .

Région
04 -

04

04

Mauricie et centre du Oge’bec

: CENT.ORTHESES PROTHESE MAURICIE INC

420 RUE VACHON
TROIS-RIVERES QC G8T 8Y2 .

O.P. MEDIC INC. -
147 RUE HERIOT _
DRUMMONDVILLE QC J2C 117

ORTHOCENTRE QUEBEC
950-B BOUL ST-JOSEPH o
DRUMMONDVILLE QC J2C 2C5

Région -

05

05

Estrie .

ORTHESE-PROTHESE RIVE SUD INC.
51 RUE BRUNO-DANDENAULT
SHERBROOKE QC J1G 2J2

INNOVATION PARAMEDICALE D.S.
1-70 PLACE DU COMMERCE
MAGOG QC J1X5G6

Région
06

06

06

a6

06

08

06

06

06

06

06

Montréal

J.-E. HANGER DE MONTREAL INC.
5545 RUE SAINT-JACQUES OUEST
MONTREAL QUEBEC H4A 2E3

J. SLAWNER LTEE
5713 CH. DE LA COTE-DES- NEIGES
MONTREAL QC H3S1Y7

- LES EQUIPEMENTS MEDICUS LTEE

5050 BOUL SAINT-LAURENT -
MONTREAL QUEBEC H2T 1R7

CENTRE ORTHOMEDIC P.&: S. (1984) INC.

3842 JEAN-TALON E.
MONTREAL QUEBEC H2A 1Y4

ORTHOSPORT CANADA (1997) INC.
4051 RUE STE-CATHERINE O.

WESMOUNT QUEBEC H3Z 3J§ . _
- 2330-2029 QUEBEC INC. (MEDICUS)

5135, 10E AVENUE
MONTREAL QC H1Y 2G5

ORTHO-DURO INC
2540 BOUL HENRI-BOURASSA E.
MONTREAL QC H2B 1V2

AUTONOMIE-SANTE INC..
5945 BOUL GOUIN O

MONTREAL QC H4J 1E5
APPAREILS ORTHOPEDIQUES B.B.G. INC.

5930 RUE SHERBROOKE O.
MONTREAL QC H4A 1X7

9149-7362 QUEBEC INC (AUTONOMIE- SANTE LASALLE)

1560 AVENUE DOLLARD
LASALLE QC H8N 1T6

19038-7911 QUEBEC INC (ACTIMED)

771 BOUL DECARIE

- SAINT-LAURENT QC H4L 31.3
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LISTE DES LABORATOIRES D'ORTHESES ET PROTHESES

_. PAR REGION ADMINISTRATIVE , ,

Région
06 .

06

Montréal

9073-1704 QUEBEC INC (SERVICES ORTHOPEDIQUES I M. )

3663 RUE ONTARIO EST
MONTREAL QC H1W 1S1

ORTHESE PASCALE HUDON
4545 AVENUE WALKLEY # 7
MONTREAL QC H4B 2K8

Région
07

o7

07~

Qutaouais

LES ORTHESES V.R. AM. INC
87 BOUL ST-RAYMOND
GATINEAU QUEBEC J8Y 1S6

LAB. ORTHOPEDIQUE PRO-ORTHOTEK INC.

665 BOUL DE LA GAPPE
GATINEAU QC J8T 8Gl1

4340850 CANADA INC (CLINIQUE D'ORTHESES NAMAC)

332, RUE MAIN
GATINEAU QC I8P 5K3

| Région
12

12

12

12

Chaudiére-Appalaches

ORTHESE & PROTHESE DE BEAUCE INC,
543, 90E RUEE.
ST-GEORGES QUEBEC G5Y 3L1

" SERVICE ORTHOPEDIQUE REGIONAL INC.

6616 RUE ST-GEORGES -
LEVIS QUEBEC G6V 4H1

- 9069-0421 QUEBEC INC.

(CLINIQUE & LAB ORTHO DE L‘AMIANTE)
16 RUE DUMALIS S.
THETFORD MINES QC-G6G 3P9

9137-0080 QUEBEC INC (ORTHESES BIONICK)
50 ROUTE DU PRESIDENT-KENNEDY LOCAL 119

LEVIS QC G6V 6W8

Région

13

13

Laval

ARTHRO-MED INC.

- 2020 BOUL. DES LAURENTIDES
-~ VIMONT QC H7M 2R4

- ORTHOCONCEPT 2008 INC.

200-1850 BOUL LE CORBUSIER

LAVAL QC H7S 2K1

‘Région
14

14

14

14

Lanaudiére
CENTRE ORTHOPEDIQUE J OLY INC.

985 RUE PAPINEAU :
JOLIETTE QUEBEC J6E 2L8

ORTHESES PROTHESES TERREBONNE

- 1620 CH GASCON

TERREBONNE QC J6X 3A3

LABORATOIRE BI-OP INC,
30 CH. DU GOLF QUEST

SAINT-CHARLES-BORROMEE QC J6E 8X6

CHAUSSURES VILLENEUVE INC.
123 BOUL INDUSTRIEL '
REPENTIGNY QC J6A 7K4
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LISTE DES LABORATOIRES D'ORTHESES ET PROTHESES

PAR REGION ADMINISTRATIVE

Région Laurentides
15 ' EQUILLIBRUM INC.

500 BOUL INDUSTRIEL LOCAL 6
ST-EUSTACHE QC J7R 5V3

15 CENTRE D'EQUIP. ORTHO ST-EUSTACHE INC.
70 RUE DUBOIS BUREAU 110
ST-EUSTACHE QC J7P 4W9

15 TRIMETRIX "
: 32 RUE DUBOIS
ST-EUSTACHE QC J7P 4W9

Région Montérégie
16 ORTHESE-PROTHESE RIVE-SUD INC.
127 RUE ST-LOUIS
LEMOYNE QUEBEC J4R 213
16 . CENTRE ORTHESES/PROTHESES MANUS LTE
o 22A RUE ELLICE

SALABERRY-DE-VALLEYFIELD QC J6T 1C9

16 . | ORTHESE-PROTHESE RIVE SUD INC,
310-900 BOUL. DU SEMINAIRE
ST-JEAN-SUR-RICHELIEU QC J3A 1C3

16 ORTHESE-PROTHESE RIVE-SUD INC.
‘44 RUE ST-CHARLES SUD
GRANBY QC J2G 6Z7

16 LABORATOIRE ORTHO. ST- LAURENT INC.
: 412 RUE CHICOINE
VAUDREUIL—DORION QC J7V 7E4

16 - ORTHESE PLUS - .
: 127 BOUL SIR-WILFRID-LAURIER
ST-BASILE-LE-GRAND QC J3N 1M2

% . ORTOECH INC.
" 5-3250 BOUL ROME
BROSSARD QC J4Y 1V9

16 - ORTHO-ACTION INC.
~ 200-3234 BOUL, TASCHEREAU
GREENFIELD PARK QC 14V 2H3

16 - LABORATOIRE M.P. LANGELIER INC.
' (LABORATOIRE LANGELIER-LANOUE)
200-675 BOUL SIR-WILFRID-LAURIER
BELOEIL QC J3G 47J1

18 - 9096-1251 QUEBEC INC. (SPORTHOTEC)
160-72 BOUL. ST-JEAN-BAPTISTE
CHATEAUGUAY QC J6K 4Y7

16 G.0. MEDICAL ,
: 3215 RUE DES ERABLES'
SOREL-TRACY QCI3R 2W6
16 LABORATOIRE JULIEN PAUL INC.
- 49 RUE GEORGE

SOREL-TRACY QC J3P 1B9
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

 QUESTIONNO 120

Ventilation du budget du programme d'assurance médicaments au 31 mars 2010, coiit total de la
franchise et de la coassurance, nombre de bénéficiaires pour ;- . '

les personnes vivant de la sécurité du revenu ct aptes au travail;
les personnes vivant de la sécurité du revenu et inaptes au travail;

"~ les personnes dgées, avee supplément du revenu garanti;

- les personnes dgées, avec supplément du revenu garanti maximum;’
les personnes Agées qui ne recoivent aucun supplément du revenu;
les adhérents (adultes, étudiants, etc.); -~
autres clientéles. '

e e P

REPONSE NO 120

* En raison de la non-disponibilité des données de mars 2010, la période d’avril 2009 & février 2010
est présentée. ' ' '

Voir tableau ci-joir_1t.
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' SOMMAIRE DU REGIME PUBLIC D'ASSURANCE MEDICAMENTS
; o o ' S . Avril 2009 3 février 2010 (*)
_ ‘ ) NOMBREDE col0T BRUT(Mﬁ)V B COUT RAMQ (M$) " FRANCHISE (M$). COASSURANCE (M$)
] CLIENTELE , - PARTICIPANTS**x ' : L ‘ ,
PRESTATAIRES DUNE AIDE
FINANCIERE DE DERNIER RECOURS
 PAFDRadulle | _ 164 367 ) o146 -_ 1546 ' - _ | o .
) PAFDR adulte (CSE) (**) : - 127721 : ' 4495 . Cmes _ S . _ -
PAFDRmoinsdelsgﬁé . 63625 . - 164 o L 164 - . : - _ : -
P - PAFDR étwdiant 18-25 ais ; 4725 . o4 '-. 14 - - o
Sous-total o ‘ ‘3604'38__: _ Y K I ' 521,9": | 3 — o
. PERSONNES DE 65 ANS ET PLUS | - |
. SRGmax : o ‘ 37929 B ' 1007 o o S
= SRG94% ‘ ' 29257 n2 . 72 : ‘ - _ -
SRG partiel : _ . 390 000 _ . o335 - Y - 58,0 ' EERTERE
T SusSRG - : 55._649_5. ' e . 7535 I 75,7 o 201,7
| Sous-total - . - .. 993681 21423 | _— 16938 .. 1337 o 7 314,8
.,'ADH'ERENTS" '
ADadute . .‘ 884 282 7430 T 529,6 81,4 - 12,1
ADmoinsde 18ans - - : 189 515 _— ,4‘5,6 o | - 456 - - | . - -
. et dépendant handicapé . - T . . ) . —_— : S ’ S .
' AD étudiant 18-25 ans , 34323 - 10,6 - 06 - - . IR -
V-Sous-tl_oltal o 108120 . I P o 5858 L Bla ' _132;1
" AUTRES (%) - ' o , 28 . - 28 S - : o .
ENSEMBLE : .- N 3 2462239 S 3sesr O 20043 o asy o 449

(*) . Excluant les recouvrements et le versement de sommes forfaltalres aux pharmaciens.
(**y Contraintes sévéres a 'emploi. :
{(***} Aulres programmes confiés a la RAMQ: MTS, Tuberculose Achats de lits, Prestation de service pour contraception orale d'vrgence, Honoralres pharmaceu[:qucs reliés a fa pandemle de gnppe ARINL.

(**¥**) Nombre de personnes ayant benef'c:le du reglme public d'assurance médicaments
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
'REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

e 3

e = —

- QUESTION NO 121

Indiquer le nombre d’enfants (0 - 18 ans) bénéficiant du régime d’assurance médicaments en

précisant le nombre pour chaque année depuis 1997,

REPONSE NO 12]

Pour les onze premiers mois de I’exercice 2009-2010, 253 140 enfants de moms de 18 ans ont ' 'L

beneﬁme du régime pubhc d’assurance médicaments.

| Nombre d’enfants de moins de 18 ans _
ayant bénéficié du régime public d’assurance médicaments

1997-1998  1998-1999 1999-2000 2000-2001 2001-2002 - 2002-2003

371183 389 055 365 755 360706 345 848 328041

2003-2004°  2004-2005 . 2005-2006 2006-2007 '2007-2003 -2005-2009

311563 298332 291 545 288 847 260849 268678

- avril 2009 a
février 2010

253140

" Ces enfants ont recu au moins une ordonnance de médicaments dans le cadre du régime pubhc -d’assurance -

médicaments durant la période.
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'ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION ‘.N'o 122'

Indlquer la croissance en pourcentage des coiits des medlcaments assurés pour chaque année depu1s

1997. AJouter les prev1s1ons pour 2010- 2011

RE’PONSE NO 122 "

En 2009-2010, la prewswn du cout net des medlcaments est de 3 197.9 M$ soit une augmentatmn
de 6,1 /o par rapport 4 1 annee precedente : :

. Croissance en pourcentage des coiits de médicaments assurés

2009-2010
. T : ) _ Prévision :
Coiits nets . ‘ 31979
(en M%) o
Croissance. o B 6,1 %
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 123

: Indlquer les colts ou Destimation des colts assumés par 1e reg1me general d’assurance

‘médicaments des ristournes offertes par les compagnies pharmaceuthues ou les banmeres et
phar:ma01es

- REPONSE NO 123

La pohthue du médicament prévoit que 1es fabricants de medlcaments génériques peuvent
* 1également verser des allocations professionnelles au pharmacien propriétaire jusqu’a un maximum
“de 20 % du montant de leurs ventes & celui-ci. Ces allocations professionnelles doivent &tre utilisées
‘pour financer les activités relides 4 1” exploitation de la pharmacie en vue d’améliorer la prestation
de services 3 la populauon Par ailleurs, les chaines et banniéres de pharmacies ainsi que les
fabncants de médicaments 1nnovateurs ne peuvent pas consentir de rlstoumes aux pharmaciens:

La reglementatlon en v1gueur depuls le 4 novembre 2007, prec1se que le fabncant de medlcaments |
- génériques doit transmettre 4 la Regw au 1% mars un rapport annuel fmsant état des ventes de
" médicaments génériques inscrits sur la Liste de médicaments ainsi que de tous les avantages -

. consentis aux pharmamens

De plus, la reglementatlon spemﬁe que le pharmac1en propnetmre doit tenir 2 jour un registre de
tous les avantages dont il a beneﬁme de lapart d’un fabncant

k Apres analyse des rapports recus des fabricants au 1er mats 2009 pour la penode du 1 janwer au.31
, decembre 2008, il appert que : ' :

- les données fournies par- les fabricants nous 1nd1quent que la l1m1te du 20 % a été
generalement respectée;

- .pour la période de ja.nvier a décembre 2008, 1’ensemble des fabricants de medicameﬁts |
génériques ont declare AVOir verse plus de 125 M$ aux phannac:ens soit 75 400 $ par

‘ pharma01e

- selon les registres de phannamen analysés pour Ia période du 1% janvier au 30 j juin 2008

96 % des pharmaciens avaient ut1hse la maJ eure partie.des somines reg;ues en remuneratmn‘ '

de leur personnel:
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 124

. Med1caments habltuellement couverts dans les régimes &’ assurance pnves qui ne le sont pas dans le

reglme pubhc (nom cofit, économies réalisces, etc.).

‘REPONSE NO 124

Les protections offertes par les régimes privés en termes de couverture de médicaments sont

variables et il n’est pas possible d’établir un profil moyen 4 cet égard. Ces régimes doivent couvrir
minimalement les médicaments de la liste de la RAMQ, mais leur couverture peut étre plus large,

 La tendance actuelle des reg1mes privés serait d’offrir une couverture qui se rapproche de celle du -

reglme public.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Reponses aux ques‘aons pa.rtlcuheres -

N
£E

QUESTION NO 125

Nombre d’assurés « illégaux » ou de dossiers irréguliers dans le régime d’ assurance medlcaments et
colit lié a cela et état de situation des mesures mises en place par la RAMQ.

'REPONSE NO 125

1l est difficile d’évatuer précisément le nombre de personnes potentiellement en défaut avec le
régime public d’assurance médicaments.
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- ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 126

Nombre d’entreprises, d’organismes, d’ordres. professionnels qui ont abandorné leir régime
collectif au profit de la RAMQ. : ' L _

REPONSE NO 126

Depuis sa création, la Loi sur 1’assurance médicaments n’obligeait pas les entreprises, les
organismes et les ordres professionnels qui voulaient abandonner leur régime collectif 4 informer
la RAMQ de leur intention. Seuls leurs employés ou membres en étaient informés et ceux-ci

La Loi sur I’assurance médicaments prévoit maintenant que tout assureur en assurance collective,

ou toute personne, qui administre un régime d'avantages sociaux, doit informer la RAMQ de

 toute modification 4 un contrat-d'assurance collective ou & un régime d'avantages sociaux ayant

pour effet de transférer des personnes admissibles couvertes par ce contrat ou ce régime au
régine public. Cette obligation s'applique également 4 tout représentant en assurance ou
représentant en assurarice de personnes qui offre ou obtient la conclusion d'un contrat d'assurance
ayant le méme effet. ' : : . '

" Au cours de I'année 2009, la RAMQ a été informée de 8 Changeinénts 'su_'sceptiblés d’entrainer

un transfert de clientéles assurées par le privé au régime public. 11's’agit de fermetures d’usine, de
greves ou de Jock out, de mises & pied ou d’abandons de couverture. Ce nombre s’éléve 4 5

depuis le début de I’année 201 0.

1
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ETUDE DES-CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC R . o
- Réponses aux questions particuliéres - . ' o Co

QUESTION NO 127

I

. -.'-, ,' ' . . - -. V" . . “ . -
Liste des comités formés avec I’industrie pharmaceutique (nombre de rencontres.a ce jour). Co

—

B

'REPONSE NO 12’7 |

-

Il n’y a eu aucun comité formé avec l’mdustrle pharmaceuthue 1mphquant la Regle de N
I’ assurance maladle du Québec.
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ETUDE DES CREDITS 20102011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 128

~ Nombre de medmaments genenques qul font exception a la régle d’établissement des prix

60/54 % :

‘a. nombre de médicaments génériques dans cette 31tuat1011,
b.  montant remboursé par le RGAM;

€. estimation du montant qui a i étre payé par le patient.

AN |

' RE’PONSE NO128

. a. Dans la Liste de medlcaments du 17 fevner 2010 on.dénombre 176 produits (DIN)
genenques pour Iesquels un PMP (prix maximum payable) acté 1mpose

b, Un montant totalisant 14 609 826 §$ a'été remboutsé par le RGAM pour ces produ1ts sur
- une période d’un an (entre le 1™ novembre 2008 et le 31-octobre 2009). -

¢, -Un montant estimé a 2 925 000 $ aurait ete payé pa;r les patlents pour ces produits aﬁn
' de couvrir la dlfference entre le pnx de la Llste et le prix max1mum payable. -
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Reponses.- aux questions part1culleres -

QU-ESTION 129

_ Montant rembourse pour des medlcaments generlques qui respectent la régle d’etabhssement des
prix 60/54 %.

REPONSE NO 129 5

Un montant de 535 156 802§ a été rembourse par le RGAM pour les produits génériques

respectant les régles du 60/54% sur une perlode d’un an (entre le 1% novembre 2008 et le 31
octobre 2009).
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION 130

- Nombre de médiéa:ménts innovateurs qui font exception 4 la régle d’établissement des prix :

a. nombre de med1caments innovateurs dans cette situation;
b. montant remboursé par le RGAM,;
c. estimation du montant qui a di &tre payé€ par le patient.

REPONSE NO 130

- a 'Dans la Liste de med1caments du 1er février.2010, on dénombre 17 produits (DIN)
: 1nnovateurs pour lesquels un PMP (prix maximum payable) a ete 1mpose

b.  Un montant totallsant 1297 307§ aété rembourse par le RGAM pour ces produits sur
- ure période d un an (entre le 1% novembre 2008 et le 31 octobre 2009)

¢. Unmontant estimé a 198 000 § aurait été payé par les patients pour ces prodults aﬁn de
- -couvrir la d1fference entre le pnx de la Liste et le prlx maximum payable
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ETUDE DES CREI)ITS 2010-2011

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux quest1ons particuliéres ~

QUESTION 131

" Montant remboursé pour des médicaments d’exception.

~ REPONSENO 131

. Pour lexercwe 2009-2010, le montant remboursé pour des medlcaments d’exceptlon est de

617,000 000 $
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions part1cuheres -

QUESTION 132

Montant remboursé pour des médicaments génériques.

RE’PONSE. NO 132

Pour 'année civile 2009, le montant remboursé pour des. médicaments:, génériques est de
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- ETUDE DES CREDITS 20102011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION 133

~ Montant remboursé pour des médicaments innovateurs.

REPONSE NO 133

Pour l'année civile 2009, le montant remboursé pouf des médicaments innovateurs est de
2323,800 000 8. ' | '
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 134

Pour la rémunération des médecins omnipraticiens, indiquer :

a) budget total prévu pour 2010-2011 et indiquer la comparaison 2009-2010;

~ b). ventilation des dépassements estimés pour I’année 2009-2010.

REPONSE NO 134

Credits initiaux

Crédits suppléméﬁtaires |
Total

Dépense probable”

Disponibilité estimée

T .

2009-2010

16923 M$

0.0

16923 M$

16923 M$

0,0 M§$.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
'REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 135
Pour la rémunération.des médecins speécialistes, indiquer

~ a). budget total pour 2010’-2011 et indiquer la comparaison 2009-2010; .

b) ventilétion des dépassements estimés potir I’année 2009-2010. .

REPONSE NO 135
| ',_2009.-2010.
_ Crédits initiaiix o | . o | : 2 7352 M$
Crédits supplémentaires o , | - 0,0
ot - R 2735 Ms -
| Déﬁén_se probable | o 273_5,2)M$
.Digp‘onibﬂit_é estimée - O 00 Ms
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

e
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* - Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 136

Rémunération moyenne d’un médecin spécialiste,

la composante technique.

- REPONSE NO 136

' Voir tableau ¢i<joint.
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Rémunération moyenne d'un médecin spécialiste, par spécialité,
en précisant le montant regu pour la composante technique

Revenus moyens des médecins spécialistes
- du Ter avrit 2008 au 31 mars 2009

' Allergie 49 263 907

5 50059 §
Cardiologie o 363 359285 § - 14884 $
Dermatologie 154 ‘ 306 461 § 81018 §
Gastroentérologie 1T _ 320510 % 16712 §
Pneumologie . 185 304 358 3 6558 %
Médecine interne 337 . 2923228 5730 %
Physiatrie L 67 : 271788 § . 45418 §
Neurologie - 196 ’ 260 854 §. 22242 §
Pédiatrie 496 262013 § 28744 §
- Psychiatrie 889 229321 § 3369 §
' Radio-oncologie ) 70 293800 $ 900 $
Néphrologie 135 287 467 §. 5135 %
- Endocrinologie t25 228087 $ 23869 3
Rhumatologie 81 ' 210192 § 31357 §
Santé communautaire 118 170614 § 1287 §
‘Gériatrie 48 246.851 § 55%
Médecine d'urgence 108 275825 % 476 §
Spécialités médicales. 3592 270477 § - 16 000 %
Anesthésiclogie 561 335 761 § . 828°%
‘Chirurgie générale : 445 317924 § 10185 § .
Chirurgie orthopédique - 236 ' 337613 § 10567 %
Chirurgie plastique 79 : 270086 $ 14827 $
" Obstétrique-gynécologie 363 341959 % 30219 %
Neurochirurgie 54 341575 § 2191 §
~ Ophtaimalogie 254 448 609 'S 53349 §$
Oto-rhino-laryngologie 170 324180 § 43165 §
-Urologie 136 366588 | 27964 §
Chirurgie cardio-vasculaire et thoramque 52 ‘ 449 855 § 1620 §
Spécialité chirurgicales_ . 1789 350683 § 24629 §
Anatomo-pathologie 179 267619 $ 1033 §
Microbiologie _ _ 148 - 259434 § 2277 §
Biochimie 48 o 224802 § 922 §
Hémato-oncologie 199 207126 $ 1174 §
Radiologie : . 496 528339 $ 121141 §
Médecine nucléaire 86 323754 % - 8
Génétique .17 283184 § 140 §
Spécialites laboratoire 1173 384426 § 51908 $
Ensemble < T115 314578 § 22893 §

Seuls les médecinsg qui gagnent un revenu minimal de 9 408 $ pour chacun des trimestres et un-revenu annuel
minimal de 84 424 $ sont retenus. Les revenus provenant de la CSST sont inclus sauf I'expertise médicale.
Les frais de cabinet correspondent a 35 % des revenus en cabinet prlve sauf pour la radiologie’ ou ces frais
sont calculés a 70%.
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213 848
344 401
225 443
312 798
297 800
286 592
226 370
238 612
233269
225 951
292 900

. 282 332

204 218
178 835
169 327
246 846

275 350

254 477

334 932

307 739
327 046
255 259
311740
339 384
395 260
281015
338 624

448235

326 054

266 586
257 157
223 880
295 052
407 198
323 754
283 044

332 518

291 684
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réporises aux questions particuliéres -

. QUEST_IQN NO 137

composante technique.

REPONSE NO 137

- Rémunération moyenne d’un médecin omn1prat101en en prec1sant le montant reg:u pour Ia

Revenus moyens des médecins omnipraticiens

. incluant la composante techmque

Pourla penode d 1% avril 2008 au 31 mars 2009 -

Revenus moyens bruts ;
- Frais de cabiret :
Revenus moycns nets :

M Les données 2009-2010 ne sont pas disponibles.

2008-2009

205429 §
36847 §
168582 $
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

-

QUESTION NO 138

Nombre de médecins actifs en CLSC, CH et CHSLD, etc. au 31 mars 2009 et '2010. N

_ REPONSE NO 138

Type de centre . : o Nombre de médeqins
o : 2009-2010 * .
CLSC - o T 3756
CH | | | 13 233
CHSLD : . . . 155
Nombre de médecins - : 14 650

distincts ' ' -

* Données provisoires (2009—2010). Un médecin peut &tre actif dans
~ plusieurs endroits. Le taux d’intégralité est de ordre de 85 %.
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ETUDE DES CREDITS 20102011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 139

Liste des frais encourus pour fins de défense dans le cadre de poursuites Iegales 1mp11quant la

RAMQ et le cas echeant les revenus qui en ont decoule

&

'REPONSE NO 139 '

Dans le cadre de ses opérations réguliéres, la Régie de I’assurance maladie du Quebec est appelée
a rendre un certain nombre de décisions & 1°égard des personnes assurées ou des professionnels
de la santé, Ces décisions font parfois I’objet d’ appel ou de contestation. Les procureurs de la
Regle doivent alors intervenir pour supporter les décisions de la Reg1e '

A ce chapitre, les frais encourus pour I’exercice financier 2009-2010 sont de 546 749,00 §, alors
que le montant total découlant de ces interventions est de ’ordre de 1,2 MS.
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'ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Reponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 140

Liste des causes devant les tnbunaux en 2009-2010. Indiquer les parties en cause, I’ instance devant
laquelle elles.se trouvent et, s’il y a lieu, fournir le jugement.

REPONSE NO 140
Les dossiers de la Régie sont entendus devant différentes instances.

Conseil d’arbitrage : 17 dossiers ont été ou sont actlfs devant les conseils d’arbltrage en 2009-
2010.

En vertu de Iarticle 54 de la Lol sur I’assurance maladue un d1fferend qui résulte de

Iinterprétation ou de l'application d’unc entente est soumis 4 un' conseil d’arbitrage
exclusivement, '

‘Les noms des professionnels de la santé qui sont les demandeurs ne peuvent étre publiés en

raison des régles de confidentialité prévues a la Loi sur [’assurance maladie et 4 la Loi sur I’acces -

des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels.

Tribunal administratif du Québec : 4 dossiers logés par un professionnel de la santé ont été ou
sont actifs en 2009-2010 devant le Tribunal administratif du Québec; 368 appels logés par des
personnes assurées ou des personnes que la Régie refuse de considérer comme assurées, ont été
ou sont actifs en 2009-2010 devant le Trlbunal administratif du Québec.

Selon I’article 90 de la Loi sur la 'ustice administrative, le nom des personnes visées par une
A ] p p

decision rendue par Ia Section des affaires sociales du Tribunal administratif du Québec doit é&tre
Omis.

Actions civiles ; 22 dossiers ont été ou sont actifs devant les Tribunaux de droit commun selon
leur compétence en 2009-2010(Cour du Québec, Cour supérieure, Cour d’appel),

Voir tableau ci-joint.

Commission- d’accés -4 linformation 9 dossiers ont été ou sont actifs devant la CAl en

2009-2010. Les décisions de la CAI sont des décisions administratives. Le nom des parties

demeure anonyme.
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* ETUDE DES CREDITS 20102011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- - Réponses aux questions particuliéres -

f

QUESTION NO 141

Nombre de médécins ommprahmens et spécialistes désengagés ou non part1c1pants a la RAMQ par

‘année depuis cmq ans.

RE}PON'SE NO141

A lafin de I’exercice ﬁnanc1er 2009-2010,ily a 236 medecms desengages ou non part1c:1pants a la
RAMQ
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
* REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 142
" Nombre de médecins qui ont cessé de pratiquer depuis 2003-2004 :"

pour cause de retraite;

pour cause de décés; .

pour cause de départ temporaire 4 1’étranger;

pour cause de départ définitif & 1’¢tranger;

pour toute autre cause (bien vouloir préciser s.v.p.).

Y VYV YVYY

REPONSE NO 142

_Les donnees détenues par la Régie aux fins de l’admlmstratmn du régime d’assurance maladie ne
permettent pas d’établir le nombre dé médecins qui ont définitivernent mis un terme 3 leur
‘pratique au cours d’une période donnée. Les données qui lui sont transmises par le Collége des
médecins du Québec ne concernent que le droit de pratique et I’inscription au tableau de 1'Ordre,
sans égard aux raisons pour lesquelles un médecin perd ce-droit ou ne ﬁgure plus au tableau

Cause o ‘ ~ Total
Retraite V) - o | - N " nd
Déces - : _ 24
Départ temporaire a] étranger @ - h n/d
‘Départ définitif a étranger @ - n/d
Autres : abandon de pratique ou radiation. . | 165
- non renouvellement de permis ‘ 13
- ' 202

W La Regie ne dispose d’aucune donnée permettant d’établir le nombre de médecins qui

ont pris leur retraite en 2009-2010, ces renseignements n’étant pas requis aux fins de
1 admiinistration de la Loi sur Z assurance maladie.
@ La Regie ne dispose d’aucune donnée & ce su_]et ces renselgnements n’étant pas requis
aux fins de ’administration de 1a Loi sur [ assurance maladie..
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" ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 143

Nombre de médecins ayant atteint leurs plafonds trimestriels, Indiquer nombre de fois, domaines de
pratiques, etc. '

- REPONSE NO 143
Nombre de médecins : 26 (de mars 2009 & février 2010)
Noﬁlbre de fois : 43

Domaine de pratique : Le plafonnement sur la base de trimestres concemne les médecins
' omnipraticiens seulement. _ -

Avec le renouvellement de I’entente, les modalités d’application de plafond ont été modifiées de
fagon importante. Ainsi, depuis le 1* décembre 2006, la rémunération relative aux services
dispensés & un patient vulnérable inscrit auprés d*un omnipraticien et toute-la rémunération du
médecin qui a inscrit au moins 200 patients vulnérables n’est plus sujette & I’application du plafond.

Depuis le 1% janvier 2007, s’ajoutent également au décompte des 200 patients tous les enfants de
63 mois et moins. o ‘
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 144

 —

4

F
| A

| )

B
B T

E__J

- Nombre de . dentistes spemahses en chirurgie pedlatnque au Quebec Nombre de chirurgies
-effectuées en 2009-2010. Indiquer si les plafonds ont &t atteints en covrs d année, nombre de f01s
etc. Nombre de patients en attente d’une chirurgie pedlatnque

- REPONSE NO 144

Nombre de dentistes spécialisés en chirurgie pédiatrique

Nombre de chirurgies effectuées en 2009-2010

Nombre de dentistes ayant atteint les plafonds

Nombre de fois

47

1 365 chirurgies

872 personnes assurées.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC'

- - Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION No 145

Nombre de med1caments et prodmts retirés de la Liste de med1caments en 2009 2010 nom du
meédicament ou produ1t et motifs du retrait.

REPONSE NO 145

Le nombre de prodults retirés de la L1ste de médicaments en, 2009 2010 s éleve 4 249, La marque

de commerce ou la dénomination commune, le DIN et le motif du retrait des prodmts concernes

. sont presentes dans le tableau ci-joint.

Voir tableau ci-joint. _

3
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‘Produits retirés de la Liste de méd-icaments en 2009-2010 et motifs du-retrait

PRODUIT

| PRODUIT DIN MOTIF RETRAIT* | ~ PRODUIT “DIN MOTIF RETRAIT* | DIN  TMOTIF RETRA!T*
" [Acticoat Brilures 99100233| 6 - |Apo-Trimip : 740810 1 ICoveraMs -~ S '2231676| o
Acticoat Bralures 99100231 . 6 Aquacel AG /99100334 6 |Cytoxan o sadsrzl T
{Acticoat Brillures " 99100232 6 Atrovent . 576158 T Cytoxan _ __ | sa48ssl T T
| Acticoat Briilures 99100234 6 Atrovent UDV 921122 1 . foermazin T opq0017| 1
Adaptic . 99100494/ 6 _|Bd Bandelettes Réactives 199100002 1 |Didronel " | Tggre2e T
Adaptic 99100495] - 6 Bétaloc 100 mg 402540 1 W’; Duricef ) 507245 1
" |Adaptic 99100496 6 Bétaloc 50 mg 402605 1 ' 2206072| 1
-|Anthraforte 1: = Bétaloc Durules 200 | mg 497827 - § “"“:'5_”2”3,”3”530 :
|Anthraforte 2 | seerag| o q Biatain 99100138 6 2108188 1
Anthranol 1 - 537504 1 Biatain 99100140/ 6 - |Fenomax (160 mg) 2250004
Anthranol 2 537608 - 1 [Biatain- ~ 99100330 6 [Fluoxetine-10 _ i 2220121
Apo-Cromolyn sterules 2231431 1 Biatain adhesif 99100136|. .~ 6  |Fluoxetine20 2220148
Apo-Digoxin . 2281236 1 Biatain adhesif _ 99100370 6 JFucidin 1934252
-|Apo-Fenofibrate 2225980 1 Biatain Ag Adhesive 99100246 6  1GD-Amiodipine” 2280132
Apo-Flavoxate . 2244842 6 Biatain Ag Adhesive 99100313 - - 6. GD Arhlodlpme 2280140} '
Apo-fpravent ~ 2246083| - 1 IBiatain Ag Non-Adhesive 99100327| - B 70063
— - |Apo-Keto-E-50 mg - 790435f 1 _:Biatam Sacrum 99100371 6 )
% |Apo-Ketotifen B 22213301 1 Biatain Sacrum - 99100141). 6 - Infergen B
Apo-Loxapine 2237654 1 Biatain Soft-Hold 99100493 8  isotamine R I
Apo-l.oxapine 2237652 1 Biatain Soft-Hold 99100299 8 isqﬁqmi ) 1
Apo-Loxapine 2237651 1 Bromocriptine 2238192 1T Kaletra 2243643 .
Apo-Loxapine 2237653 1 . |Bromocriptine £ 2238193| 1 Kenalog-Orabase 1 1999788 1
{Apo-Megestrol 2195925 1 C.E.S. 265489| . 1 _{Ketoprofen 2237014 4T
Apo-Nifed 755907 1 Capoten " 546305] .~ 1 llevale | 405612 1.
~| Apo-Oxtriphylline 441732 1 _{Capoten : - 695661} 1 Lyofoam Extra 7" "0g005042| 1T
.| Apo-Oxiriphyiline a2 1 ~[Cardizem N 2097389 1 Lyofoam Extra 990045421
" |Apo-Oxtriphyliine 1 s11e92) 1 |Cimétidine-300 . B9e4T7 T - 99004550| 1
Apo-Perindoprit - 2289296 1 Ciprofloxacin-500 - © 2251760 1 ) ga004569|  T{ T
“ |Apo-Phénylbutazone o 312789| 1 Cipro=1.V. mini-sac_ 2237334| 1 690228 A
{Apo-Salvent lpravent Sterules 2266393 1 - Comfeef Plus Clear 99100142 6 "é”g“aée,e T
Apo-Salvent sterules ~ | 2231488] 1 Comfeel Plus Ulcer 99100158 _ 6 690244 1
‘|Apo-Salvent sterules - 2243828] 1 Comfeel Plus Ulcer - 99100149(. 6 - 832503 T
Apo-Trimip 740829 1 Comfeel Plus. Uleer ‘99100151 8 o ‘6g0198| T
Apo-Trimip 740802 1 Covera-HS - 2231677 1. i 6902011 1
* Describtion du motif de retrait .
1 - Ala demande du fabricant 6 - Par decision ministérielle
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Produits retirés de la Liste de médicaments en 2009-2010 et motifs du retrait
. PRODUIT - _DIN [ MOTIF RETRAIT*[ PRODUIT DIN [MOTIF RETRAIT* PRODUIT DIN [ MOTIF RETRAIT*
M.O.S.5 B ik I |Nu-Loraz [T sese99] 1 lphivaproicAcid 3960654 1 '
IMégace - - 731323 1 Nu-Loraz o _ 865672 1 _pbl-Valproic Acid T 5538510 1
- |[Mégace . - 386391 1 Nu-Loxapine - 2237536 1 _|phi-Valproic Acid E 2260662 T
{Mepilex 1 99003538| 6 Nu-Loxapine - - 2237535| i 2305615 1 B
 |Mepilex Border - .. 99100446 G -|Nu-Loxapine - 2237534 1 - 2305%93f . -1
|Mepilex Border 99004356f - 6 Nu-Loxaping ) 7 - 22375371 . 1 2305607 1
|Mepilex Lite {20 cm x 50 cm - 1 000 99100534 1 -INu-Megestrol 3 ' 2185423 1 » o 2273179 1
Metformin500 " ™" oao0628| 1T INuMegestrol [ hiss4ts A T 2am3670 N
[Metformin-850 1 zzztossl 1 Numorphan o 1916505 i pms-ASAEC T 083689 1 N
Modecate - . 349917 -1 - [Nu-Nabumetone ) | 2238369 1 |pms-Bethanecol . - 759171 1 N
Nabumetone-500 _ 2239113 1- . INu-Nifed : 5 865591 1 pms-Bethanecol - 7591981 1
Nadolol- 160 ‘ 818720 1 - [Nu-Prochlor . ' 1064402 1 pms- Bethanecolm ) © 739162 11 ]
[Niaspan L o 2262347 1 Nu-Prochlor - - ' 1964399 - 1 i xin 22454261 1 .
. iNiaspan _ 2262339 1 Nu-Satbutamol ampoules plastique | . 2231784f . 1 ~Jpms-Digoxin 2245427 1
.|Niaspan ] o . 2262355 1 __INu-Sulindac 200 mg - 2042584 1 |pms-Digoxin _ 2245478 1
Nimotop o 2155923 A INu-Trimipramine , __2020610| 1 I s—FIavoxate o TooaBagel T
v |Novo-Bupropion SR L T2260239] 1 . [Nu-Trimipramine 2020602] 1 : T T 7] R
%3 |Novo-Cefaclor I 2231693 1 |Nu-Trimipramine - | 2020629 ) | 2255944 1
- [Novo-Cefaclor 2231691f 1. |Oxyderm-20 _374318] pms-Haloperidol-LA | 2230707 1
Novo-Fluconazole-150 2243645 1 Pentasa (100 mL). _ N 2153521f 1 fpms-Haloperido-LA 1 "9530708| 1
Novo-Levobunolol | 2197456} 1 Pen-Vee - 2229617 1 " lPondocillin_ T s8o2a7| 1.
Novo-Levobunolol 2197464 1 PenVee . 2229618 1. _|Precision Easy | 99100013] -~ 1 i
Novo-Oxcarbazepine - . 2312034 1 phl-Alendronate | 2282771 1 Prinzide I " BB4421 1
Novo-Oxcarbazepine . | - 2312026]- 1 phl-Clonazépam -~~~ " "1 2145227 1 _|Pro- Calqlt nin-200 | e3T1046l T
. |Novo-Oxcarbazepine - | 2312042 -~ 1 phl-Fénafibrate Micro {200 mg) 2247489} 1 639885( 1
“[Nu-Bromazepam 2171856 1 Iphi-Gemfibrozil ~ | 2254859 1 2275252 1
Nu-Bromazepam - 2171872 1 Iphi-Gemfibrozil | 2254867 1 o 2275260 1
Nu-Clonazépam -~ * | ""2173352| 1 ... Iphi-Loxapine | 2236943 1 o aAtTot| T
Nu-Clonazépam V21733440 T4 phi-Loxapine | 2236948 1-. b Taseazs| R
Nu-Cromolyn ampoules plastique 2231671 1 phl-Loxapine o 2236944 1 FC. | 2267292 1
Nu-Fenofibrate » _ 2223600 1 |phi-Loxapine : _ 2236945 1 Sandoz Ramlprll o o091308| 1
- INu-Hydral e 1913204} 1 phi-Tryptophan o .2236957| -1 " ISandoz Ramipril ' | 2291436 1
- "[Nu- Ketoprofen 50mg-ITgdas33) T T phi-Tryptophan (Caps.) - |"""2362444) 1 2291428 1
" Nu-Loraz - L 865680, 1 phl-Tryptophan (Co.) = - , . 2262436 1 2291401 1

. * Description du motif de retrait )
1 -" Ala demande du fabricant A 6 - Par décision ministésielle



Produits retirés de la Liste de médicarrients en 2009-2010 et motifs du retrait

DIN

PRODUIT

MOTIF RETRAIT*

—_PRODUIT DIN__[MOTIF RETRAIT"
- 27499| 1 Vitamine B 1-ICN 268631 1
Seasorb Soft 199100154 1 Vitamine B6 232475 1
Sibefium 846341 1 Vitamine B 6-ICN 268607 - 1
Sotalol-80 - 2222019f 1 " fWestcort 1910132] T
Statex _ 647217\ 1. [Zaditen _soored 1
Syrpmetref N - 1913999 1 Zyloprim-300 2943221 . 1
Tamoxifene-20 . 2206748 o1 | o - N
Tebrazid . 283991 1 ) B 1T
Tegaderm 3M - “Pansement aux jond 99100357 1. B
Tegaderm 3M - Pansement d'alginal - 99100286 1 e
Tegaderm 3M - Pansement d'alginal 99003473 - 6 1
Tegaderm 3M - Pansement en mous 99100201 6 . ) y
“{Tegaderm 3M - ‘Pansement en mous 99100200 6 _
Tegaderm 3M - Pansement en mou 99100194 . 6 B
Tegaderm 3M - Pansement hydroco| 99100218/ 6 -
.- [Tegaderm 3M - Pansement hydroco 99003503 6 B B
g |Terazol3 .. soariol 4 . |
Thiamine (chlorhydrate de) 99100519 A1 o
Trimipramine - 100 761737 | T
Trimipramine - 25 - 7617101 1 )
‘| Trimipramine - 50 761720 1 . T
Trimipramine-75 2147599 1 T
UlraMide25 o). 8999408 , :
fUlavate 11962701 R ) I R
- |Uttravate S 1962728 L )
- |Urispas 728179 1 .
VaS?fehc, N 2242826} B o : -
1 Verltollxny T kwv 2212§90 " . 1 i N
X?f?iﬁ'a et 99100113 [
Versiva 99100112 1
Versiva — 99100111} 1 - o B
Versiva (sacrum) 99100114 1 - o )
Viokase - 2230020 1 - ) T
‘ Vltamlne B 1 610267 1 -
* Description du motif de retrait
1 - Ada demande du fabricant 6 - Par décision ministérielle
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC'

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 146

Cofits d’admlmstratlon et. de gestion des programmes  spécifiques tels que, notamment le
programme de medmaments d’exception par année au cours des cing dem1eres années.

REPONSE NO 146

La structure organisationnelle de suivi des cofits d’administration ne permet pas d’obtenir une
‘évaluation précise des coiits reliés 4 chaque programme spécifique. Cependarit, tel que mentionné

en reponse a la question 149, dans le cas du programme de médicaments d’ exception,

- 25 personnes sont affectées au traitement des demandes d’autonsanon des patients et des.

med1caments d’exception.

L
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011.
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres - -

QUES'TION NO 147

Econormes realisées 4 la suite du retrait (ou transfert) de medwaments de la Llste de med1caments
en 2009 2010 et pbjectifs pour 2010-201 1.

REPONSE NO 147

Le retrait de produits de la Liste de médicaments (L1ste) étant hab1tuellement compensé par une
utilisation accrue de produits équivalents ou ayant les mémes indications, les conséquences sur
les colits sont trés variables. Ainsi, il n’est pas possible d’Identlﬁer d’économies fa1sant suite aux
‘retralts de prodults dela L1ste en 2009-2010.

I est a noter ‘qu’ en 2000- 2010, le Conseil du med1cament a procede i une réévaluation de

- I’ensemble des Ppansements inscrits 4 la Liste, A la suite de cette réévaluation, une trentaine de
pansements ont été retirés de la Liste par décision m1n1ster1elle En dépit de ces retraits, le
Conseil précise que la Liste con‘uent toujouts des produits appartenant a toutes les catégories de
pansements nécessaires aux soms des plaies.

Comme les décisions des fabricants sont 4 1’origine de la plupart des retraits de produits, il n’est
pas possible d’établir de prévisions ou d’objectifs pour ’exercice 2010-201 1
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‘ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Reéponses aux questions particuliéres -

- QUESTION NO 148

Nombre-, de plaintes de citoyens et objet de ces pla:intes.'

REPONSE NO 148

Pour I’exercice 2009- 2010 (en date du 3 mars 2010) un total de 649 plamtes ont été regues au

bureau du Commissaire aux pIamtes des personnes assurées de la Regie de 1’assurance maladie du
(Québec coneernant tous les services et programmes administrés. De ce nombre, 50-cas sont en lien

avec des difficultés rencontrées avec 1’accés téléphonique; 266 cas sont en lien avec les processus

de gestion de I’admissibilité & I’ assurance maladie et 105 plaintes sont en lien avec les processus de

- gestion de I’ adm1ss1b1hte 4 I’assurance medlcaments
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ETUDE DES CREDITS 20102011

" REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

‘QUESTION NO 149

Nombre d’effectifs affectés :

a) a I’étude ou Tap mise en apphcat1on des mesures contenues dans le projet de loi 83 et

)

‘C)

K

touchant la RAMQ;
au dossier des GMF;

au traitement des medlcaments d’exceptlon
au DSQ

REPONSE NO 149

Point a ;

Pointb:

Pointc ;

‘Point d :

L’ equwalent de 40 ETC a été affecte i Pétude et & la mlse en apphcatwn des
dlspos1t10ns de la Loi 83, :

L eqmvalent de 1 ETC est affecté au support operatlonnel et 2 lentretlen de .
Iapplication en lien avec les GMF : inscription et mises a jour des GMF et des patients

aupres d’un médecin de famille, le tout supporte par une transaction €n 11gne ou par des
echanges de systéme 2 systeme

25 personnes sont affectées au traitement des demandes d’autorisation des patients et
medlcaments d’exception (en excluant les gestionnaires).

Voir point a.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

" - Réponses aux questions particuliéres -

" QUESTION NO 150

~ Temps de réponse moyen des demandes d’autonsatlon relatwes aun pat1ent ou & un médicament

d exceptlon Etude et suivi accordé aux délais d’attente pour les patlents

 REPONSENO 150

" Au 14 mars 2010, 93 % des demandes ont été traitées en 48 heures ou moins. Une attention

particuliére est accordée aux médicaments devant étre fournis d’ urgence: ces dernlers sont traités
dans un dela1 inférieur & 24 heures dans une proportion de 99,9 %.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 151

Etat de situation concernant les personnes stomisées (nombre allocation annuelle etat des
négociations, ete.) -

REPONSE NO 151

11 362 personnes ont bénéficié du programme d’appareils fourms aux stom1ses pennanents pour
I’annee 2009-2010 pour un montant total de 9 452 033 §. :

Les personnes adm1s51bles all programme ont droxt pour chaque stomie subie, 4 un montant d a1de
financiére de 700 $, sur une base annuelle, pour les aider 4 assumer les coiits de 1 appareillage (sacs
et autres prodults) qui leur est nécessaire.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

- REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses-aux questions particuliéres -

" QUESTION NO 152

‘Etat de situation concernant les pOmpés a insuline,

REPONSE NO 152

La réponse & cette question sera transmise par le ministére de la Santé et des Services socigux. -
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
 REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 153 :

Liste des études effectuées sur la qu_eStion des colts des médicaments pour les maladies graves et

incurables. Etude des impacts pour la RAMQ d’assumer les cofits non couverts par-des assurances
privées pour ces maladies. . ‘ '

. REPONSENO 153

La Régie de I’assurance maladie n’a fait aucune étude sur des maladies graves et incurables.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 154

Etat de situation au sujet de la politique du médicament :

a. ¢état de mise en ceuvre de chacune des mesures;

b. = les sommes investies pour chacune des mesures de la Pohthue du medlcament depuls
le dépét de celle-ci.

REPONSE NO 154

Cette question sera répd_ndue par 1é ministére de la Santé et des Services sociaux.

139




'ETUDE DES CREDITS 20102011
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

3

1

QUESTI_ON NO1s5.

Impact ﬁnanmer découlant de la mise en oeuvre de la pohthue du medlcament par année depu1s sa

mise en vigueur et prev1310n pour 2010-2011. .

" REPONSE NO 155

L’impact financier supplementalre decoulant de la mise en ceuvre de la pohthue du médicament est
de 21 M$ pour I’année financiére 2010-2011 en tenant compte des dates d’apphcatlon des mesures

o

Impact financier supplémentaire découlant de I apphcatlon dela politique du med1camcnt
pour I’année financiére 2010- 2011 en tenant compte des dates d’ application des mesures.
M§
‘ Inidexation du prix des médicaments’ o - 12,0
Codification de certains médicaments d'exception S -_ . 8,7
Totadl . . o a7

Les autres mesures contenues dans la Pohthue du medwament notamment l'octroi de la gratuité
des médicaments 4 de nouvelles clientéles (2005 et 2007) de méme que les économies résultant de
I'introduction de nouvelles balises de prix pour les médicaments. génériques- (février 2008) sont

- déja intégrées 4 la base budgeteure et ne font pas l'obJet dun suivi distinet.

'Des ententes ont été signées avec les compagnies pharmaceutiques et prévoient des compensations découlant de
I'imdexation des prix des médicaments. Conformément a la loi, les sommes versées en vertu des ententes seront

divulguées au Rapport annuel de gestion de la Régie de I'assurance maladie du Quebec _
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres - - -

QUESTION NO 156

Etat de situation de la méthode de cal
franchise.

cul utilisée pour la détermination de la coassurance et la

REPONSE NO 156

Voir tableau ci-joint.

141



'Evolutlon des paramétres.de contrlbutlon
Reglme publrc d’assurance medlcaments

_ : - Personnes de 65 ans et plu_s - o ‘PA'FE.!;R** sans -
Adhérent . 8R o - .. contraintes
B sre maximal SRG.presquer - SRG partiel 4 cun SRG sévéres a
: (100 %) ‘maximal (de (de1%a Y " i
o 94%399Y% 5 (0.%) emploi

E

1997 833 8,33 833 833 833 8,33
2002 9,13 833 913 9,13 9,13 8,33
2003 9,60 8,33 8,33 9,60 9,60 , 8,33
2004 10,25 8,33 833 1025 ' 10,25 8,33
2005 - 11,90 0 , 8,33 11,90 11,90 8,33
2006 12,10 0 8,33 12,10 12,10 . 833
2007 14,10 0 0 1410 . 1410 - 0
2008 14,30 0 0 1430 1430 0
2009° 14,95 0 0 14,95 1495 @
1997 25 % o 25% - 25% 259% 25 % 25 %
2002 274% 25%. 274% 274 % 274% . 259%
2003 28 % 25% 25% - 28%  28% 25%
2004 285% 25% 25%  285% . 285% - 25%
2005 285% 0% . 25% . 28,5 % 285% 25 %
2006 2% 0% 25 % 29 % - C20% 25 %
2007 30 % 0% 0% 30% C30% 0%
2008 31% 0% - 0% 31 % % 0%
20000 . 32% 0% 0% 3% 32%

E

 —

0% -

|.Con

1997

62,49

16,66 41,66 41,66 62,49 . 1666
2002 68,50 1686 4567 45,67 68,50 16,66
2003 . 69,92 16,66 16,66 . .4617 . 6992 . . 1666
2004 7142 16,66 16,66 46,67 71,42 16,66
2005 - 7142 0 - 16,66 46,67 71,42 16,66
2006 7342 0 1666 47,51 73,42 16,66
2007 . 7533 0 0 48,27 75,33 0
2008 7721 0 0 48,99 77,21 o
2009 - 79,53 0 0 . 49,07 79,53 | 0

B3

B

F 3

Source : Communiqués RAMQ.

*. Pour 'année 1997, if s'agit des paramétres au1* janvier 1997. A-partir de 2002, ce sont les parametres au 1"'Juxllet de chaque annee
** Prestataires d'une aide financiére de dEFHIEF recours.

Remarques :

La premiére indexation des paramétres de contribution est survenue le 1e’juillet 2002.

. Depuis le début du régime, des catégories d’assurés ont bénéficié de réduction du niveau des

parametres de contribution :

o . les' enfants et étudiants de 18 a 25 ans assurés par le régime pubhc dassurance
. médicaments ont toujours été exemptés de contribution & Vachat de médicaments;

o -les prestatalres d’une aide financiére de. dernier recours avec contraintes sévéres & T’'emploi
sont totalement exemptés de contribution depuis le 1% octobre 1999 alors que ceux sans
contraintes sévéres a I'emploi sont exemptés depuis le 1¢ juillet 2007;

d les personnes de 65 ans ol plus recevant le SRG maximum ne paient plus de contrlbution a
~ l'achat de médicaments depuis le 1* juitlet 2005;

o les personnes de 65 ans ou plus recevant de 94 % a 99 % du SRG maximum ont bénéficié

" de paramétres de contribution réduits & partir du 1er mars 2003, soit les mémes paramétres

de contribution que les PAFDR sans contraintes sévéres & femploi; depws Ie 1er juillet 2007,
elles ne paient plus de contrlbution a l'achat de’ medlcaments

Direction de I'actuariat et de I'analyse des programmes
Régie de l'assurance maladne du Québec
29 mars 2010 '
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ETUDE DES CREDITS 20102011 |
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

'QUESTION NO 157

Montant d’argent octroyé par le ministére du developpement ¢conomique a la RAMQ pour
compenser la régle des 15 ans annuellement depuis 2003,

' REPONSE NO 157

Le Fonds de I'assurance médicaments a recu du ministére de la Santé et des Services sociaux les
montants suivants pour compenser la non-application intégrale de la pohthue du prix le plus bas
lors du remboursemtent du cout des medwaments

Année financiére en millions de dollars

© 2002-2003 - . ' , 10
2003-2004- : .10
20042005 10
2005-2006 ' 10
2006-2007 . - 30
2007-2008 - 412
2008-2009 - - | ' 76,7
20092010 o 161,5

S

=
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011 -
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC -

~ Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 158

Nombre de québécois non inserits 4 ta RAMQ, par groupe d’age.

REPONSE NO 158

La RAMQ ne tient pas de registre des personnes non inscrites au régime public d’assurance
maladie.

Toutefois, en comparant les données de la RAMQ avec. celles de I’ Institut de 1a statlshque du .

Quebec, voici les résultats obtenus

ans| ©oa02051] 400 676

5-9 ans : 381799 - .. 385167
10-14 ans 440 326 , . 447 091
15-19 ans ' 486320 502 897
20-24 ans| ) 440280 . 485384

. 25-44 ans : . 2055 837 L 2140779
45-64ans| - 2251 489 e 2 259 694

© 65-74 ans 606 934 | 610 298
75 ans et plus ' 513 066 521 484
TOTAL: 7 578 302 7753 470

Les données figurant dans la colonne de-1’Institut de la statistique ont ¢t¢ obtenues en consultant
son site Internet :

_ (http://Www.stat.gouv.qC.cé/donstat/societe/demo,qraphie/struc poplt/201 0%:htm).

Le nombre de personnes inscrites et admissibles au régime public d’assurance maladie est calculé
au 1% juillet de 1’année en fonction des régles d’admissibilité au régime. Il ne représente pas la
donnée officielle de la population du Québec, celle-ci étant calculée par I’Institut de la statistique
du Québec selon ses propres méthodes.

~Le nombre de personnes inscrites et admissibles au régime public d’assurance maladie ne
comprend pas les personnes dont la carte d’assurance maladie est expirée. Ce nombre varie au

rythme des renouvellements de carte effectués tardivement et est estimé approximativement entre
180 000 & 200 000 personnes. C’est'la principale raison qui exphque Iécart entre les données

publiees par I’Institut et celles de la RAMQ.
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'ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 159

Detalls des contrats et ententes signées avec les compagnies pharmaceuhques dans le cadre de la

politique du médicament.

REPONSE NO 159

I’article 52.1 de la Loi sur I'assurance médicaments (LR.Q., chapitre A-29.01) permet au
ministre de la Sant¢ et des Services sociaux de conclure avec des fabricants de médicaments des
ententes visant & atténuer impdct des hausses de prix sur le régime public. Au 31 mars 2009 on

" dénombrait 21 ententes de contribution couvrant 65 fabricants de médicaments mnovateurs Une

somme de 2 4 M$ a été versée par les fabricants durant I’ exercice 2008- 2009 conformément &
ces ententes. ‘ : '

- Par a111eurs, comme le prevcut la‘loi, I’mformat]on relatlve 3 Iexercice ﬁnanc1er se terminant le
31 mars 2010 se retrouvera dans le Rapport annuel de gestion de.la Reg1e de I’assurance maladie

du Quebec

T
| S—
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASS'URAN CE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 160

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes désengagés ou non participants 4 la RAMQ par

année depuis Sans.

REPONSE NO 160

Cette question est la méme que la question 141.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION 161

Montant versé & titre d’honoraire aux pharmaciens pour les 5 derniéres années.

REPONSE NO 161

20052006 679,1 MS$

| ,2606-2007 725,0 M$
20072008 | 808,6 M$
'.2008.-2.009.'-'- 82-3_A9.,_1M$ .
'.2'00'9-2_'0110' 956.,3"M'$_
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