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1. Liste des Voyages- hors Québec pour I’année financiere 2010-2011: -~ ; 1

les endroits et dates du départ et du retour;
copie des programmes et rapports de mission;
les personnes rencoentrées; :
le cofit (avec une ventilation par poste: frais de déplacement,
d’hébergement, de repas, etc.); _ '
les noms des ministres, députés, personnel de cabinet, fonctionnaires
concernés (avec leur titre) et autres participants (avec leur titre) regroupes
par mission;
» la copie des rapports de mission ; :
. » pour les organismes, le nom des dlngeants et fonctlonna:lres concernés;
> laliste des ententes signées et/ou annoncées, le cas échéant;
- les détails de ces ententes
- les résultats obtenus 4 ce jour;
» les investissements annoncés, le cas échéant.

vV VYV

v

2. Pour chacun des voyages fait en avion ou en hélicoptére de chaque membre
du Conseil des ministres, des membres des cabinets ministériels au Québec et
des dirigeants d’organismes, selon le cas, les. couts les dates et I’itinéraire.

[T

3. Liste des depenses en pubhmte (mcluant sur Internet), articles 3
promotionnels et en commandites : j
> les sommes dépensées pour 1‘exer01ce financier 2010 2011 et les

prévisions pour 2011-2012; '
> les firmes de publicite; :
> le mode d’octroi du contrat (sourmssmn pubhque sur invitation ou
contrat négocié),
» le nom des fournisseurs, incluant les contrats de photographes
le but visé par chaque dépense;
> dans le cas d’une commandite, 1’ orgamsme bénéficiaire.

v

4.  Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’ octr01 (soumission pubhque sur 4453
invitation ou contrat négoci€) de tous les contrats octroyés par un mimstere '
ou un organisme en 2010-2011 en 1nd1quant '

> le nom du professionnel ou de la finme;

> les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, le mandat et le
résultat (rapport ou document ﬁnal)

» lecolt;

I’échéancier;

» dans le cas d'octroi par soumission, fourmr le nom des soumissionnaires
et le montant des soumissions.

v
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Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur >4
invitation ou contrat| négocié) de tous les contrats octroyés par un cabinet ‘
ministériel en indiquant : :

le nom du professionnel ou de 1a firme;
les noms de tous les sous-traitants associés|/an contrat;
le mandat et le résultat (rapport ou document final); -
le coiit; : |
I’échéancier; :
dans le cas d'octroi par sournission, fourmr le nom des soumissionnaires
et le montant des soumissions.

YV VY VYVYY

Pour chaque projet de dévelo‘ppément informaﬁque de plus de un million de 55-56
dollars initié¢ depuis 1’exercice financier 2003-2004 au sein du ministére ou
d’un organisme, d’une société et ou d une entreprise relevant du ministére :

le nom du projet;

la nature du projet;

I’échéancier;

le montant initialément prévu pour I’ensemble du projet;

les plus récents estimés du coiit du projet ;

les sommes totales engagées a ce jour reliées au projet; _

les firmes ou OSBL associés au développement du projet incluant tous
les sous-traitants associés au projet, les sommes qui leur ont été versees
jusqu’a ce jour et le mode d’octroi du contrat, le cas échéant;

le pourcentage deréalisation jusqu’a ce jour;

nombre de consultants intégrés ou oeuvrant au sein du ministére ou d’un
organisme, d’une société et/ou d’une entreprise relevant du muinistére.

YVYVYVYVYY

v v

Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du ministére (bureau 57
du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les |
organismes sous 1’autorité du ministre, le montant, pour I'année 2010-2011,

de chacune des dépenses suivantes : '

la photocopie;
les ordinateurs portables;
les IPAD ou autre type de tablette electromque
les téléavertisseurs;
le mobilier de bureau;
les distributeurs d'eau de source;
le remboursement des frais de transport; .
le remboursement des frais dhébergement;
le remboursement des frais de repas; -
l'ensemble des dépenses applicables a la partlc1pat10n A des congres, des
colloques et toute session de type perfectionnement ou ressourcement :
i. au Québec;
ii. al'extérieur du Québec.
| _

VYV VVYYYVYVYYVYY

Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du ministére (bureau 58
du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les
organismes sous 1’autorité du ministre, le montant, pour l'année 2010-2011,

de chacune des dépenses reliée 4 la téléphonie, :

> le nombre| de téléphones cellulaires, «BlackBerry», Iphone ou
autre type de téléphones intelligents; '

les cofits d’acquisition des appareils;

le cotit d’utilisation des appareils;

le nom des|fournisseurs;

le cotit des [contrats téléphoniques;

le nombre de minutes utilisées.

VVVVY




9. Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organisimes, et ce, pour
2008-2009, 2009-2010 et 2010-2011 ainsi |que les prévisions pour|2011-
2012, (par établissement pour le ministére de la Santé et des Services

10.

sociaux et le résean de 1’Education) :

a.

Pour chaque ministére et organisme, et ce, par direction;

' de travail (centre principal de direction et chacune des régions); ; _
le niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour chacun

- Nombre de départs a la retraite prévu pQ'lJIII' 2011-2012;

le nombre et la répartition, par tranches d’dge, du personnel masculin et
féminin, des personnes handicapées, anglophones, autochtones et des
communautés culturelles pour chaque catégorie d’emploi (cadres,
professionnels, fonctionnaires, etc.);
le nombre total de jours de maladie pris par le personnel;
le nombre de personnes ayant dans leur réserve de congés maladie moins
de 10 jours, de 10 a 50 jours, de 50 a 100 jours et 100 jours et plus;

le nombre total d’heures supplémentaires travaillées par le personnel et

~ répartition de la rémunération de ces heures supplémentaires (argent,

vacances, etc.);

le-nombre total de jours de vacances pris par le personnel; ‘

le nombre de personnes ayant dans leur réserve de jours de vacances
moins de 10 jours, de 10 A 50 jours, de 50 4 100 jours et 100 jours et
plus;

le nombre de plaintes pour harcélement psycholo gique;

le nombre et la répartition par catégorie d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, contractuels) qui regoit une rémunération du ministére ou
d’un organisme relevant du ministére et qui recoit egalement une
prestation de retraite du secteur public, parapubhc ou des reseaux de la
santé et de 1’éducation, soit les commissions scolaires, les cegeps les
établissements universitaires, les agences régionales et les etabllssements

- hospitaliers;

I’évolution des -effectifs reguhers par catégorie d’emploi (cadres

supérieures et intermédiaires, professionnels, techniciens, personnel de

bureau, ouvriers et agents de la paix) et par leur territoire habituel de
travail (centre principal de direction et chacune des régions);

I’évolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement
additionnel en raison de la complexité de la tache a accomplir;
le nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur 2 celui
normalement prévu pour la tiche qu’ils ont accomplie;
le nombre de postes par catégorie d’emploi et par leur territoire habituel

des cinq prochains exercices budgétaires.

Nombre de départs 3 la retraite en 2010—2(?1 1;
Nombre de remplacements effectués en application du plus récent Plan de
gestion des ressources humaines;

Nombre de retraités de la fonction publique ou parapublique engagés pour
un contrat ou des contrats.
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11. Liste des baux pour les espaces Occupés par les ministéres et organismes en

12.

13.

14.

indiquant pour chacun d'eux :

YV VV VY VY

YV V¥V VW

I'emplacement de la location;

la superficie du local loué;

la superficie réellement occupée;
la superficie inoccupée;

le colt de location au métre carre;
le cofit total de lac}lte location;

les cofits d'aménagement réalisé depuis le 1% avril 2010, la nature des

travaux et le ou les bureaux visés;
la durée du bail; '
le propriétaire de 1 espace loug;

le nom des sous—locatalres et revenus 116!: a des sous—locatlons le cas
échéant. ‘

Colts de déménagement d’aménagement et travaux effectués dans les
cabinets ministériels et dans leur bureau de 01rconscr1pt10n du 1% avril
2010 ace _]OU.I‘

Liste du personnel dé cabinet de chaque membre du Conseil des ministres
durant ’année 2010-2011 en indiquant pour chaque individu :

YV VVYY

Y v

la date de l'entrée en fonction et la date de départ, le cas échéant;
le titre de la fonction;

I'adresse du port d'attache;

Ie traitement anniiel ou, selon le cas, les honoralres versés;

la liste du personnel politique, incluant le personnel de soutien, qui fait

partie de la fonction publique et de quelle masse salariale il reléve;

la description de tiches; |

le montant détaillé des salaires, des honoraires et des contrats donnés par
le cabinet depuis le 1¥ avril 2009;

fe nombre total d'employes au cabinet;

la masse salariale totale par cabinet pour les années 2006-2007, 2007-
2008, 2008-2009, 2009-2010 et 2010-2011;

le nom des employés bénéficiant dun ftraitement supeneur a celui

normalement prévu pour la fonction occupée;

S’il a ou non signé les directives du premier ministre intitulées Directive
sur la transparence et 'éthigue relativement ¢ ['exercice des fonctions
du personnel des cabinets de ministre et Directive concernant les régles

applicables lors_de la _cessation d’exercice de certaines fonctions pour

I'Etat.

3

L1ste des sommes d'argent versées en 2010 2011 4 méme le budget
discrétionnaire :

1.

il

ministre;
ministére ou de I’organisme, en indiquant :
|

- le no|m de l'organisme concerné ou de la personne;
- la ciiconscription électorale
- le montant attribué;

- le projet visé et le résultat..
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15. Liste du personnel en disponibilité par catégorie d'emploi (ﬁ adres,

16.

17.

18.

19.

20. Pour chaque site Intemet (incluant ceux de

~ coiit de chacun :

professionnels, fonctionnaires, etc.) en indiquant :

catégorie d'emploi (cadres,

re et affecté a des organismes

»  leposte initial;
»  lesalaire; _
»  leposteactuel, s'il y a liew;
»  ladate de la mise en disponibilité;
»  les prévisions 2011-2012.
Pour chaque ministére et organisme, le nombre d’occasionnels mis 4 pied par
catégorie d’4ge en 2010-2011.
Liste du personnel hors structure par
professionnels, fonctionnaires, etc.) rémunéré par le ministére, mais qui
n’occupe aucun poste dans ce ministére : :
> le nom de la personne;
»  leposte occupé; : |
> le salaire de base et les bonis, le cas échéant;
»  Tassignation initiale;
> ladate de I’assignation hors structure;; :
» ladate dela fin de I’assignation, s’il y a lieu.
Liste du personnel rémunéré par le ministe
parapublics non gouvernementaux et autres :
»  1’assignation initiale;
»  ’assignation actuelle;
»  le salaire de base et les bonis, le cas échéant;
»  ladate de la fin de ’assignation, s’il y a lieu.
Liste de tous les abonnements du ministére ef

» les clubs privés ou auires;
> les billets de saison, les loges;
> et

depuis I’existence du site :

le colit de construction du site;

le responsable du contenu sur le site;

la fréquence moyenne de mise a jour;

le nombre de visiteurs (hits) par mois;
- combien de fois le site a-t-il été refait 7

YVVVVYVVYVY.

les critéres qui ont justifié les changements ?

le nom de la firme ou des personnes qui jont congu le site;

le cotit de 1’entretien et de la mise a jour

organismes publics ainsi que le

s événements ponctuels), et ce,

Quel a été le colit 7 Quels sont
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28,

-Nominations,

- restreindre la portée :

VVVVYYV

depuis le 1%avril 2010,
négociateurs, médiateurs, commissaires, exp

1a liste;

les mandats;
les confrats; o '
le résultat du traviail effectué;
les échéances prévues;

les sommes impliquées.

Pour 2010-2011, les dépenses effectuées par
rencontres ministérielles et sous-ministérielles
en ventilant pour chacune des régions. .

Pour chaque ministére et organisme, les mont
ainsi que les prévisions pour 2011-2012 pour
matériel (logiciels ou: équipements) pour la mi

de mandataires,

émissaires,
erts, enquéteurs et sans en

ministére pour Jes visites ou

dans les régions du Québec,

ants déboursés en 2010-2011
les études, avis ou achat de

se en place du gouvernement

.membres du Conseil des ministres :

en ligne, les contrats detroyés, les échéances

Nombre de demandes.d’accés & I'information par ministere et organisme
pour 2010-2011 : :

» e nombre de refus {et mention en vertu de;quellé raison ou article);
» le nombre de demandes ayant été traitées dans un delai de 20 jours;
» le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 30 jours.

Liste de toutes les activités confiées 3 chaque adjoint parlementaire des

le cofit (déplacements, etc.);

le nombre de ressources affectées;

le nombre de rencontres;

le nombre d’ETC affecte a chaque mandat en indiquant leur fonction et
© leur titre. : ;

VVYVYY

La liste des ententes et leur nature, signées depuis le 1% avril 2009 entre le
ministére ou P'organisme et le gouvernement fédéral et/ou d’autres provinces

_canadlennes dont la signature a ¢ét¢ permise! a la suite d’une autorisation

obtenue en vertu des articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de la Loi sur le ministére
du Conseil exécutif ou d’une exclusmn obtente en vertu du premier. alinéa
de Particle 3. 13 de cette méme loi.

Détail des crédits périmés et des gels de crédjts pour le ministére et les

organismes depuis 2003-2004.

Tel que prévu dang la politique de financement des services publics,
I’inventaire complet| des services que le ministére et des organismes
gouvernementaux qui relévent du ministére offrent aux citoyens et les tarifs
qu’ils exigent. Le cofit unitaire de chacun de ceux-ci. La liste de tous les
revenus autonomes (tarifs, permis, droits, redevance, etc.) du ministére et des
organismes gouvernementaux qui relévent du ministére pour les trois

* derniéres années et les projections pour ’année 2011-2012.

Pages

84

85

30

87

88

89

90

91



29,

30,

31.

32.

33.

34. Pour chaque cabinet ministériel, chaque minigtére et chague organisme, le
nombre de départs au sein de 1’effectif (régulier, occasionnel et étudiant)

5o e o

VVVVVV‘VVV_

Pour chaque ministére et organisme, une cop1
dépenses de fonctionnement pour 2010- 201 1jet 2011-2012.

Pour chaque ministére et .organisme, les
2008-2009, 2009-2010 et 2010-2011 ainsi

2012 et 2012-2013 en provenance du gouvernement fédéral ou d’

gouvernement. Indiquer de facon ventilée

ententes ou autres les sommes recues, la oy les dates des versements et a-
quelles fins elles ont été consacrées par le mi

58

du plan de reductlon dea

I0MMEs Tegues €n 2007-2008,
lque les prévisions pour|2011-
‘ un autre
pour chacun des programmes,

istére ou 1’organisme.
\

Pour chaque ministére ou organisme,' la liste des ententes signées depuis le

1% avril 2004 avec une ou des conférences

!régionales des é&lus. Indiquer la

nature de ’entente, les sommes qui y sont associées, le cas échéant, en vertu
de quel programme ces sommes sont allouées, la ou les dates des versements

et a quelles fins elles ont ét€ consacrées.

Pour chaque ministére et organisme (Directions ministérielles, Agences,

Entreprises d’Etat, Commissions, Régies, Societés, Etablissements, Bureaux,
Organismes de I’Btat, Comités, Comités expert Conseils, Instituts,

Secrétariats relevant d’un ministére), fournir
2009-2010 et 2010-2011 :

le budget de fonctionnement détaillé;
la liste des comités consultatifs;

_ ministere ou 1’organisme visé pour 2011+

Liste et ventilation des -dépenses et r

la masse salariale ventilée par catégorie d’emplot;

le taux d’absentéisme, ventilé par catégorie d’emploi;
le montant total et la ventilation des primes au rendement et des bonus;
le montant total et la ventilation des primes de départ; '

pour les années financicres

la prévision de croissance des dépenses et d’effectifs effectuee par le

012;

la liste de tous les programmes, politiques et plans d’action relevant du
ministére ou de I’organisme. Indiquer les| sommes d’argent prevues etles
échéanciers pour ces programmes, politiques et plans d’action.

boursements pour frais de

déplacement pour chaque membre du Conseil des ministres, pour chaque

adjoint parlementaire des ministres, de mé
I’Assemblée nationale, entre 1’Assemblée

pour I’année 2010-2011.

e que pour chaque membre de
Inationale et sa circonscription

pour les années financiéres 2009-2010 et 2010 2011. Fournir des donfiées

vent:llees selon la raison du départ:

1a retraite;

la démission;

la révocation pour incompétence;
la révocation pour incapacité;

la fin d’emploi;

le décés;

la mise & pied;

la destitution; .

toute autre raison.
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35. Bvolution de la taille
~ depuis 2003. Fournir 1
2003-2004 4 2010-201

36. Pour chaque ministére
Peffectif régulier par ¢
2010-2011.

37. Pour chaque ministére

économisées de toute action visant & :

nombre total d’employés) de chaque cabinet ministériel
es données pour chacune des annees financiéres, de
L. ' | '

et organisme le hdmbre d’occasionnels qui ont intégré
atégorie d’age en 2007-2008, 2008-2009, 2009-2010 et

et organiémé, fournir la liste, le détail et les sommes

> réduire de 10% les
> -réduire .de 25%
_ déplacements. -

dépenses administratives;
les dépenses de publicité, de formation et de
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158.

159.

160. Etat de situation sur les frais accessoires.

161.

162.

163.
164,

. 165.

166.

167.

‘Liste des services non assurés en 2009-2014

chacun.

ETUDE DES CRI

DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS
OFFIC

EDITS 2011-2012

ARTICULIERS DE L
ELLE

'OPPOSITION

S EC

REGIE DE L’ASSURANCE MALADJE DU QUER

TABLE DES

Liste des services- médicaux assurés en 2
dépenses effectuées pour chacun de ces serv

Liste des cliniques et laboratoires prives
2009- 2010 et en 2010-2011, par régiot]

Ventilation du budget du programme.?
31 mars 2011, cofit total de Ia franchise e
bénéficiaires pout :

les person‘nes vivant de la sécurité du

les personnes 4gées, avec supplément
les personnes Agées, avec supplément

@ rhe o oW

autres clientéles.

Indiquer le nombre d’enfants (0 - 18 ans) bg
médicaments en précisant le nombre pour ¢

Indiquer la croissance en pourcentage des
pour chaque année depuis 1997. Ajouter les

Ind1quer les colits ou I’estimation des colt;
d’assurance médicaments des nstoumes

MATIERES

ices,

et en 2010-2011.

du revenu garanti;

H

haque anneée depuis 1997

colts des médicaments
prévisions pour 2011-20

& assumés par le régime

pharmaceutiques ou les banniéres et pharmacws

Nombre d’entrei)rises, d’organismes, d’
abandonné leur régime collectif au profit d¢

!
Liste des comités formés avec 1’industr
rencontres a ce jour).

laRAMQ.

2009-2010 et en 2010-2011 et

remboursés par la RAMQ en

d'assurance médicaments au
de la coassurance, nombre de

snéficiant du régime d’assurance -

offertes par les compagnies
ordres professionnels qui ont

¢ pharmaceutique (nombre de

Pages

101 - 102

103
104

1052110

, avec le nom et l'adresse de

111-112

evenu et aptes au travail;,
les personnes vivant de la sécurité du revenu et inaptes au travail;

du revenu garanti maximum
les personnes Agées qui ne regoivent aicun supplement du revenu;
les adhérents (adultes, étudiants, ete.);

113
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114
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168.

169.

170.

171.
172.
173.

174.

175.

176.
177.
178.

179.

Nombre de medicaments  geénériques  qui
d’établissement des prix 60/54 % :

a. nombre de mégicaments génériques dan,
b. montant remboursé par le RAMQ;
¢. estimation du montant qui a di étre pay¢

Montant remboursé| pour des médicaments
régle d’établissement des prix 60/54 %.

Nombre de médicaments innovateurs qui

. |
- d’établissement des prix :

a. nombre de méidicaments innovateurs da
b. montant remboursé par le RAMQ;
c. estimation du montant qui a dii étre pay

Montant remboﬁrsé pour des Ipédicaments d
Montant remboursé ]i;)our des médicmentS‘ g6
Montant remﬁoursé ?our des médicaments inz
Péur la rémunéra‘timél des médeciﬁs omniprati«
a. budgét total ﬁlrévu pour 2011-2012 et

2010-2011; ‘ _
b. ventilation des dépassements estimés

font exception 2 la regle

3 cette situation;

par le patient.

génériques qui respectent la

font exception a la régle

ns cette situation;

€ par le paticrit.
exception.
nériques.
1ova_t§urs.

ciens, indiquer :
indiquer la comparaison avec

pour I’année 2010-2011.

Pour la rémunération des médecins spécialistes, indiquer : -

‘a. budget total 1;30u;r 2011-2012 et indiquer la comparaison avec 2010-

2011;

b. ventilation des dépassements estimés pour I’année 2010-2011.

Rémunération moyenne d’un médecin spécialiste, par spécialité, en

précisant le montantgreg:u pour la composante

technique.

Rémunération moyenne d’un médecin omnipraticien en précisant le

montant re¢u pour 1a composante technique.

Nombre de médecins actifs en CLSC, CH et
et 2011. . ‘ .

Liste des frais encourus pour fins de défens
légales impliquant la RAMQ et, le cas échéant, les revenus qui en ont

découlé.

e dans le cadre de poursuites

CHSLD, ete. au 31 mars 2010

Pages
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123

124

125

126 - 127

128
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180.

181.
182.

183.

184.

- 185.

186.

187.

188.

189.

190.

Coits d’admmlstratlon et de gestion des p

Liste des causes devant les tribunaux en 20

10-2011. Indiquer les pai:ties en

cause, 1’instance devant laquelle elles se trguvent et, s’il y a lien, fournir le

jugement.

Nombre de médecins omnipraticiens et §

participants & la RAMQ par année depuis cmq ans.

Nombre de médecins omnipraticiens et

spécialistes désengagés ¢
participants 4 fa RAMQ par année depuis cing ans par spécialités.

pecialiste's' désengagés ©

i non

U non

Nombre de médecins qui ont cessé de pratiquei‘ depuis 2003-2004 :

pour cause de retraite;
pour cause de déces;

o e o

Nombre de médecins ayant atteint leurs

nombre de fois, domaines de pratiques, etc.
S _

Nombre de dentistes spécialisés en chi

Nombre de chirurgies effectuées en 2010-2

été atteints en cours d’année, nombre de f

attente d’une chinwgie pédiatrique.

Nombre de médicaments- et produits retirés de la Liste de medlcam
2010-201 1 nom du médicament ou prodmt et motifs du retrait.

notamment, le programme de médicaments
des cinq derniéres années.

Ecornomiefs réalisées 2 la suite du retrait (¢
la Liste de médicaments en 2010-2011 et ot

Nombré de plaintes de citoyens et objet de

Nombre d’effectifs affectés :

a. & I’étude ou la mise en application
projet de loi 83 et touchant la RAM
au dossier des GMF;

au traitement des médicaments d’e>
au DSQ ;

au registre du consentement de don

o oo o

pour cause de départ temporaire 4 I’étranger;
pour cause de départ définitif & 1’étranger; :
pour toute autre cause (bien vouloir|spécifier s.v.p.). ‘

rogrammes spécifiques te
yu transfert) de medicam
yjectifs pour 2011-2012.

ces plaintes.

Q;
(ception ;

s d’organes.

plafonds trimestriels. Indiquer

rurgie pédiatrique au Québec.
011. Indiquer st les_plafoflds ont
ois, etc. Nombre de patients en
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Etat de situation conicernant les pompes 4 insuline.
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DEMANDE DE RENSE]

DE L’ ASSURANCE

ETUDE DES CREDITS 2011-2012

MALADIE DU QUEBEC

REGIE

" TABLE DES MATIERES

1. Pour chacun des organismes, agences, conseils, comités ou autres relevant

de la RAMQ pour ’année 2010-2011, indiquer :

a)

b)
c)

Q)

la liste des employés, en irdiquant le
rémunération

poste qu’ils occupent et leur

la liste des membres du conseil d‘administration ; 7
la liste des personnes qui ont été nommées ou qui ont vu leur

mandat renouvelé en indiquant :

leur nom, leur titre, la date du

début et de la fin de leur mandat, leur rémunération et leur CV ;

leur frais de déplacernent, de repas, de

2. Liste de toutes les f(;)rmations, conférences,
sommets, congrés ou autres auxquelles ont participé les employés de la
RAMQ au cours de I'année 2010-2011. Indiqu

a)
b)
c)
d)

e) .

f)

lelieu;

le cofit ;

la ou les dates de participation ;
le nombre de participants ;

voyage et de représentation.

ateliers, journées d'activités,

er

le nom de la:personne ou de I’organisme ayant offert ’activité ;

‘le nom de la-formation ou de I’activit

3. Liste de tous les comités interministeriels d
2010-2011, en indiquant pour chacun :

a)
b)
c)
d)

€)

son mandat ; -
la liste des membres ;
le budget dépensé en 2009-2010 ;

le montant ventilé pour les frais de

autres ;
les résultats atteints.

E.

ont fait partie le RAMQ en

déplacement, de repas ou

4. Nombre et pourcentage d’employéé occasionnels par secteurs a la RAMQ
~en 2010-2011 et comparaison avec les six années financi¢res précédentes.

Préciser pour chaque secteur et chaque année|

d’employés devenus permanents.

le nombre et le pourcentage

5. Ventilation détaillée de toutes les compressmns financiéres réalisées par la
RAMQ et ses orgamsmes dans le cadre du

budgétaire pour I’annge 2010-2011. Fournir également le détail toute autre -

.demande de compressions du Conseil du Trés

de ses organismes.

6. Liste et copie de tous les sondages effectués
les cofits et, le cas échéant, la firme retenue po

'Plan de retour & 1’équilibre

or aupres du ministére ou un

en 2010-2011, en indiquant
ur le réaliser.
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10.

11.

12.

" chacun :

Liste de tous les frais de traduction et de

s documents traduits pour la_

RAMQ et chacun de ses organismes. Foumnir la liste des contrats octroyés,

le nom des firmes retenues et les cots.

Fournir pour tout organisme relevant du mir;q:‘l

la Présidence ou de la Haute direction, les
2010-2011 concernant :

a) les frais de déplacement ;
b) les frais de représentation ;
c) les frais de repas ;

d) les frais de voyage ;

stére, concernant le Bureau de
ontants ventilés pour 1’année

¢) les frais de préparation aux congrés, colloqués, sonhnets,

conférences, ctc.

Mandats donnés a la Société immobiliére:

du Québec pour la location,

I’achat, I’aménagement, la décoration et le= travaux divers en regle et/ou

par sous-contrats, en 2010 2011.

Pour chacun des emplacements utilisés
cabinets:

a) la date des rénovations ;
b) la liste des rénovations ;
c) le cofit des rénovations ;

d) lenom delafirmeoudela compagn.

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode
sur invitation ou contrat négocié) de tous
octroyés en 2010-2011 par la RAMQ et
RAMQ en indiquant:

a) lenom du professionnel ou de la firn
b) les noms de tous les sous-traitants ;
" ¢) le mandat et les résultats ;
d) le cout total ;
e) I’échéancier ;
f) dans le cas doctroi par soumy
soumissionnaires et le montant des s

pumissions.

subventions de la RAMQ, le montant

Pour 2010-2011, la liste des progrz.n:Fnes de financement

a) lenom et la nature des projets qui

une subvention ;
b) le nom du ou des organismes bénéf;
¢) le montant qui leur a été accordé.

ipar la RAMQ, incluailt les

|
¢ qui a effectué les travaux.

d'octroi (soumission publique,
les contrats de covérification
put organisme qui reléve de la

ssion, fournir le norn des

ou de

bal attitré au programme, la
direction du ministére ou I’organisme qui ci a la gestion, en mdlquant pour

ont obtenu un financement ou

ciaires ;
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REPONSES AUX QUESTIONS GENERALES




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU Q

- Réponses aux questions générales -

UEBEC

'QUESTION NO 1

Liste des voyages hors Québec pour I’année finan|

les endroits et dates du départ et du retour;
les personnes rencontrées;

le cofit (avec une ventﬂatmn par poste :
etc.); L
les noms des m1n1stres députés, personne

Y.V V Y

v

la copie des rapports de mission ;

pour les organismes, le nom des dlngeants
la liste des ententés signées et/ou annoncée
les detaﬂs. de ces ententes

les resultats obtenus & ce jour;

Jes investissements annoncés, lé cas échéa

v VY

>

REPONSE NO 1

Liste des voyages 4 1’

copie des programmes ‘et rapports de mission;

ciére 2010-2011 :

s -

frais de déplacement, d’.hébergement, de repas,

de cabinet, fonctlonnalres concemés (avec leur

' .t1tre) et autres part1c1pants (avec leur titre) regroupes par mission;

ef fonctlonnalres concernés; .
s, le cas échéant;

xtérienr du Québec

Pour la période de aviil 2010 & mars 2011

Date

Destination But Coiit (en §) .
~St-John’s Terre-Neuve du23au24  Ate ’i'er professionnel du = Registre  Coiit assumé
' o septembre 2010 can |dif:n du cancer par Statistiques
1 employée : Nicole Roberge. Canada
St-John’s Terre-Neuve dul4aul17 National Audit Conference 1430,088
' ' septembre 2010 1 employée : Dre Héléne Roy :
‘ - (avipn 609,76 §, fr dépl. 820,32 3)
'Yukon, Whitehorse . octobre 2010 - Rentontre du Réseau pancanadien des - 1940,308
' P 3 jours diregteurs médicaux
' 1 employé : Dr Bruno Ramwlle _
(avipn 1 309,19 8, frdépl. 631,11 §) -
Toronto dﬁ 23 au 25 mars Inte promcial ‘Medical  Directors 1290,00%
' 2011 Spripg Meeting (Montant estimé
1 eJEJloye Dr Bruno Ramvﬂle _ du Ct voyage)
" (avipn 498,66 §, fr dépl. a venir) o




" REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU

ETUDE DES CREDITS 2011-2012

- Réponses aux questions générales -

YUEBEC

QUESTION NO 2

Pour chacun des voyages fait en avion ou en
ministres, des membres des cabinets ministeriels
cas, les cofits, les dates et I’itinéraire.

au Québec et des dirige

REPONSE NO 2

Cette question ne s'applique pas 4 la Régie de I'as

surance maladie du Québec,

hélicoptére de 'chaqué fnembre du Conseil des

ts d’organismes, selon le




" ETUDE DES CREDITS 2011-2012
'REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 3

Liste des dépenses en publicité (incluant syr- Internet), en articles promotionnels et en
commandltes :

> les sommes dépensées pour l'exercice financier 2010-2011 et les prévisions pour 2011~
2012, ' - B S
les firmes de publicité;
le mode d’octroi ldu contrat (soumission pubhque sur 1r1v1tat10n ou contrat négocié);
le nom des fournisseurs, incluant les contrats de photographes;
le but visé par chaque dépense;
- dans Je cas d’une commandite, I’organism > bénéficiaire.

¥V VY VY

REPONSE NO 3

Liste des placements publicitaires que nous avons effectﬁés, en 2010-2011

: Cémpagne sur I’assurance  Au 28 février 2011 Assu:_rarice médicaments 76 255 $
médicaments '
Campagne sur I’assurance  Au 28 février 2011 Assurance maladie 282708

maladie

Tous les contrats de placement ont été octroyés par l’mtermedla:lre du Service de placement
média du Centre de services partagés du Québec|




" ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 4

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octypi (soumission publique,
'negocle) de tous les contrats octroyés par uny

mdlquant

hs

>

>

Je nom du professionnel ou de la ﬁnne

les noms de tous les sous- -traitants associgs au contrat le mandat
‘document final); :

le cofit;
I’échéancier;

dans le cas d'octroi par soumission, fourr

SOllIIllSSlOI’lS

REPONSE NO 4

Voir tableaux cinjdints

] o
. . | .
ir le nom des soumissionnaires et le montant des

sur invitation ou contrat

ministere ou un organisme en 2010-2011 en

et le résultat (rapport ou




QUESTION GE|
CONTRATS DE MOINS DE

'LE 1% AVRIL 2010 E

NERALE NO 4
25 000.$ CONCLUS ENTRE
T LE 31 MARS 2011

ORGANISME : REGIE DE L’ASST

RANCE MALADIE DU QUEBEC

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’O

FFRES : APPROVISIONNEMENT . -

NOM DU

Hypertec Systémes inc.

«Cyber Accoustiques»

OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT ' $
|Ameublements Tanguay|inc. 2 réfrigérateury «Frigidaire» + 1350
. 4 -
Aptika 12 tablettes dejsignature «Topaz 4 560
SignatureGemp :
Bell Canada 3 commutateurs KVM «Avocent», 16 ports 14 520
|Bell Canada 57 licences et thaintenance de 250 licences 1935
«MCAfee Active Virus Scan»
- o Période du 2010-04-10 au 2011-04-09
C.E.V. inc. 5 caméras de surveillance réseau - ethernet 4 690
C.E.V.inc. 2 projecteurs «NEC NP-M260x» 2475
Compugen inc. 40 mallettes «] [argusy» pour ordinateurs 2200
portables
- |Compugen inc. Service de mise a jour pour 2 licences 6 485}
: «Barracuda spam firewall» 1
. ‘ Période du 2030-12-06 au 2013-12-05
Gestion d'achats Ram ine. 60 cassettes L1O-4 «Maxell» 1905
Gestion d'achats Ram in¢. - 50 casques d'écoute Plantronics» 4130
Gestion d'achats Ram inc. L 100 cassettes IITO-4 «Maxell» 3180
Gestion d'achats Ram i_nc!:. 310 cassettes ITO-4 «Maxell» 7 945
(Gestion d'achats Ram inc.. 100 cartouches recyclées d'encre noire pour "0 665
' imprimante «HP 9050»
Hypertec Systémes inc. 1 imprimante ¢ouleur «HP 5550DTN» 4 705
125 écouteurs 1160




Enterprise
Période du 20

10-09-08 au 201 17-09-07?

NOM DU OBJET DU CONTRAT | MONTANT
CONTRACTANT $
Hypertec Systémes inc. 6 plateaux polr imprimante HP 1530
Hypertec Systémes inc. 25 amplificatgurs M22 de marque 2025

«Plantronics» ' '
Hypertec systémes inc. 2 000 écoutedrs «Cyber Acoustics ACM 70B- 6 000
Headphones»
- \
Informatique Pro Contact inc. 6 commutateurs KVM «Avocent», 2 ports 1190
JBR La maison du papier 27 000 feuﬂles de papier couleur de 23" x 35" 2040
' S «Domtar» 100M - |
|
L.L. Lozeau ltée 2 appareils pHotos, 1 caméra vidéo et 3 cartes 1195
- |mémoire i
| ‘
Lumen, Division de Sonepart 30 lampes d'appoint pour bureau «Ultima de 2015
Canada inc. Dainolite»
Micro Logic Sainte-Foy ltée 25 casques téléphoniques, binaural, micro 3150
: » antibruit «Plgntronics», 8 clés mémoire
" |Nedco Québec 50 casques téléphoniques, monaural, micro 3 685
antibruit «Planironics»
Nedco Québec 3 unités de contréle «UPS APC 2 185
SUAT500RM2U» '
Nedco Québec . 25 colonnettes, 8 rouleaux de céble, 100 “ 4 625
' fixations, 75 adapteurs
Novell inc. |5 licences «Npvell PlateSpin Migrate per 1695
' Server» avec maintenance _ ‘
Période du 2010-08-01 au 2011-07-31
Présence Informatique inc. 4 projecteurs pt 2 écrans de projection pour 6 680
salles de formjation '
QRX Technology Group inc. 100 cassettes [ TO-4 e,f 140 étiquettes LTO-4 2 870 .-
' pré-encollées javec code & barres numérotées
Spicers 480 000 feuilles de papier vierge «Lynx» de 17 930
17"% % 22"% |
Spicers 72 000 feuilles de papier vierge «Huski» de 1980
17" x 22"4 '
Technologies Metafore inc. - 1 logiciel «Aspose PDF Kit» version 2390




NOM DU | ' OBJET DU CONTRAT MONTANT

CONTRACTANT - 8
Technologies Metafore inc. |7 licences «Oglen Text NFS Solo» version 14 ' 1 980
' ‘ et maintenance : o '
B Période du 2011-03-01 au 2014-03-31
Unisource Canada inc. | 384 000 feuilles de papier vierge «Lynx» 14 805

offset blanc, 1]%" x 2214", 120M

'|Unisource Canada ine. ' 480 000 feuillgs de papier vierge «Lynx» - 18505|
offset blanc, 17%" x 22%", 120M 3




recyclé

es de papier de 8%:" x 11!", 30%

2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE | APPROVISIONNEMENT
- NOM DU. -~ OBJET DU CONTRAT MONTANT
- CONTRACTANT . | : $
ADL Art Design International * |4 fauteuils «Flex» 2010
inc.
Accusoft pegasus 2 licences déy r-eloppeur du logiciel . 7 670
A «ImageGear v 17.net SDK incluant
" |maintenance ‘ ‘
L Période du 2(]10-04-28 au 2010-10-31 . '
Accusoft pegasus - 13 licences «lmageGear Professional v17 for 7005
| ‘ NET» incluant la maintenance’
Période du 2010-10-04 au 2013-10-03
Armeco jnc. 4 grilles perfﬂ rées et diffuseurs «Nailor» en 1650
acier inoxydable pour ventilation '
Bell Canada |1 licence de 50 MPV et la maintenance de 12 230
trois licences pour le logiciel «Web Trends»
Période du 2(J11-02-28 au 2012-02-27
ICBI 1 toile claire pour e passage extérieur 1775
Century Laser inc. 45 cartouches recyclées d'encre noire pour 2- 430
imprimante «HP 4200»
Communications Méga-Sat inc. |8 assistants nyimériques personnels «iPhone 1725
4» rehaussement déquipement, 8 chargeurs
pour l'auto, 8§ gtuis.
Compugen inc. 2 disques durg pour iﬁlprimante «HP P4015x» 1 095
Corporate Express Canadainc.  [200 000 feuilles de papier de 842" x 11", 30% 1340
: - ' |recyclé - ‘
Corporate Express Canadainc. |1 armoire de yangement résistant au feu 1920
Corporate Express Canada inc. 400 000 feuill

. 2680




NOM DU

OBJET DU CONTRAT

'MONTANT

100% recycle

CONTRACTANT , | 8
Corporate Express Canada inc.  |200 000 feuillgs de papier de 84" x 11" et 150 2 890
' | 000 de 8%4" x 14", 100% recyclé
Corporate Express Canzuia inc.  |200 000 feuillgs de papier de 82" x 11" et 150 - 2890

' o 000 de 814" x 14", 100% recyclé
Corporafe Express Canada inc. - |400 000 feuillgs de papier de 8%2" x 11", 2 900

' |  [100% recyclé |
Corporate Express Canada inc.  |400 000 feuilles de papier de 8'5" x 11", 2900
' 100% recyclé
Corporate Express Canada inc.  |400 000 feuillgs de papier de 84" x 11", 2900
' 100% recycle
Corporate Express Canada inc.. ~ [400 000 feuilles de papier de 844" x 11", 2925
' 30% recyclé
Corporate Express Canada inc.  |400 000 feuilles de papier de 8%" x 11" et 150{ 4 345
' | 000 de 8% x 14", 100% recyclé ‘
|Corporate Express Canada inc. "600 000 feuillgs de papier de 8)2" x 11", - 4355
| | 100% recyclé ' '
Corporate Express Canada inc. 600 000 feuilles de papier de 8%4" x 11", - 4385
' 100% recyclé ' '
Corporate Express Canada inc.  |800 000 feuillds de papier de 8" x 117, 5 850
' ' 100% recyclé '
Corporate Express Canada inc.  [400 000 feuilljs de ‘papier de 8%4" x 11", 7035
30% recyclé, 400 000 de 872" x 11" et 150 '
000 de 8%" x 14", 100% recyclé
-|Corporate Express Canada inc. {400 000 feuillgs de papier de 874" x 11" 5785
et 300 000 de 8%2" x 14", 100% recyclé
Corporate Express Canada inc. {600 000 feuillgs de papier-de 8%;‘ x 11", 4385




MONTANT

~ NOMDU OBJET DU CONTRAT
CONTRACTANT : ', o $
Corporate Express Canada inc. = |1 000 000 feuiilles de papier de 84" x 11", 7310
' 100% recyclé
Corporate Express Canada inc. ~ {300 000 fél;lﬂ es de papier de 84" x 11", 4440
‘ ‘ 100% recyclé '
Cotporate Express Canada inc. {400 000 fevilles de papier de 82" x 11" 5920
: ' et 300 000 de[8%4" x 14", 100% recycle E
Corporate Express Canada inc.  [600 000 feuilles de papier de 82" x 11", 7400
' 300 000 de %" x 14", 100% recyclé |
et 150 000 de|8%4 x 14 ", 30% recyclé
-|Création Design 3 2 620 protecteurs de caoutchouc pour les 3615
pattes des chaises de la cafétéria et des salles T
"{derepos - '
Création Design 20 chaises, 5 fables et 1 tablette pour clavier 2260
Datacard Canada inc. 4 flash de remplacement pour les cameras 1 075)
«SecureCapture» : '
Datacard Canada inc. Fourniture pour systéme «DATACARD 2455
9000» ' '
Datacard Canada inc. .‘ 2 imprimanteg «HP9050» pour le systeme 12 845
| «DATACARD 9000 :
Datacard Canada inc. 72 rouleaux de rubans noir de siQnatur.e pour 1 085
' systeme «DATACARD 9000»
|Datamark Systems 100 000 étigyettes 4" x 1" pour impriﬁlante : 1100}
' laser '
 |Docucom digital inc. Piéces pour lgs equipements «Fujitsuny ~ 50001 |
Période du 2010-04-01 an 2011-03-31
.[Dufort et Lavigne ltée |40 bouteilles|de désinfectant mousse «Purell» -1 660




et station d'acg

ueil

NOMDU | OBJET DU CONTRAT | MONTANT
CONTRACTANT e ' $
“|Dufort et Lavigne ltée | Fourniture et §quipement médical 2 500
' Période du 20]0-04-01 au 2011-03-31 '
Duxoft llc 13 licences duflogiciel «MiaREC» 1390
EBSCO Canada ltée Abonnement g la librairic Cochrane 1 licence 2 985
' ' ) concurrente pdur 4 utilisateurs ' 7
Entrust 5 certificats «Bntrust» incluant le portail de - 2595
' ‘ gestion de certjficats «CMS»
Période du 2010-05-12 au 2013-05-11
. |E-Profile 2 licences du lpgiciel «azychamp» 14 000
Ernest Green & Fils ltée Mateériel pour les presses «Komori» et 3000
' t«Hamaday
Période du 2010-04-01 au 2011-03-31
Fournitures de bureau Denis inc. 500 rouleaux d'essuie-tout et 400 jeux de 8 ' 1345
intercalaires en carton blanc «Postfax»
'Gestion d'achats Ram inc. 50 Cassettes «}.TO-4» 1 970
Gestion d'achats Ram ine. 750 cassettes «IlTO-4» 1970
Groupe multi-services graphiques |1 déchiqueteuge «Destroyit 26047 CCx, 6 2010
- |bouteilles d'hujle pour déchiqueteuse ' '
Groupe Polyalto inc 20 présentoirs réglables, 20 porte-feuillets 1015
|Hewlett-Packard (Canada) Cie 5 licences «Sefvice Centor inchuant 13 895}
o I'assistance technique et 1a maintenance
Période du 2010-04-15 au 2011-04-14
Hypertec systémes inc. 100 cadenas L ensingtony» pour les portables 3700

1]




recyclé

NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT , : | $
Imprimés administratifs Formplus |1 logiciel «Fdrmplus» pour impression de- - 5330

inc.’ : facture dans Virtuo incluant l'assistance
technique et la maintenance -
o ' Période du 2411-01-19 au 2014-01-18 _
Inforoute Santé du Canada 5 droits d'accs pour l'unité collaborative de 5250
normalisatior :
Période du 2(10-04-01 an 2011-03-31
JBR La Maison du Papicr 48 000 feuillgs de papier «Osky» de format 2090
174" x2214" .
Koné Québec inc: ~[Systéme de visionnement «E-Link 5.1» pour 11745
les ascenseursy ' '
Période du 2010-12-16 au 2011-03-31
Le Devoir inc. 4 abonnements annuéls au journal «Le 1010
Devoiry
|Période du 2010-06-01 au 2011-05-31
Les Ateliers Styltec inc. * [Piéces ct répdration de fauteuils 1 500
Période du 2010-04-01 au 2011-03-31
Les Industries Rouillard inc. ~ {4 fauteuils «UJrbex» 1 680
Les Industfies Rouillard inc. 4 fauteuils «Urbex» 1 680
" |Les Industries Rouillard inc. 4 fauteuils «(ltbex», 1 ensemble de bras«D» 1 780
pour fauteuil kUrbex»
Les produits TAB du Canada Ltée| Armoire de rangement pour cartouches 2 305
: «Tandem» et piéces de remplacement’
Logic-Controle inc. Migration dullogiciel de stationnement 4 600
~|«Ozone» verg «Ozone 1.1»
Lumen, division de Sonepart 2 cébles «Pyrptonax» et terminaisons ‘| N 1.0 270
Canada inc. -
Lyreco (Canada) inc. 200 000 feuilles de papier de 815" x 11", 30% - 1320




(MNQ) inc.’

NOM bU OBJET DU CONTRAT MONTANT |
CONTRACTANT . _ ‘ $
Lyreco (Canada) inc. . | 200 000 feuillgs de papier de 814" x 11", 30% 1320
: recyE:Ié _
Lyreco (Canada) inc. 200 000 feuillgs de papier de 84" x 11", 30% | 1320
' recyclé '
~ {Lyreco (Canada) inc. 370 agendas 2011 2 955
MAB Profil inc. 8 fauteuils ergonomiques «Loveflex» 4.000
Magasin Surplus Québec 60 cloisons 1200
Magasin Surplus Québec 55 cloisons 1100] .
- [Magasin Surplus Québed 60 cloisons 1200
Magasin Surplus Québec 70 cloisons 1 400
Mécanarc inc. 1 monte-charge 4 batterie avec fourche 3215
ajustable
Meédisolution (2009) inc. Acquisition madule Web «Frais de 22 750
' ' déplacement» de la suite Virtuo incluant la ‘
maintenance .
_ o Période du 2010-06-01 au 2011-03-31 -
Meubles Normalisés Quebec - 10 pupitres 301 x 60", 15 caissons 10730
- |(MNQ) inc. autoportants,10 tables 20" x 60", 10 supports
' a clavier, 10 fateuils multitdches, 10 chaises
_ : : pour salle d'attente, 8 huches
(Meubles Normalisés Québec 12 fauteuils mutitaches . 2125
(MNQ) inc. i
Meubles Normalisés Qile'bec |4 armoires b'_as ses

1010

13




MONTANT

- [(MNQ) ine.

10 fauteuils n

NOM DU OBJET DU CONTRAT
CONTRACTANT L B B i 'S -
- |Meubles Normalisés Québec 10 bibliothéqgpes, 10 tables 20" x 60" . - 4205
(MNQ) inc. ' : : ) -
Meubles Normalisés Québec 18 fauteuils muititiches 3 190
(MNQ) inc.
Méuble’s Normalisés Québec 20 bibliothégpes de métal 5625
(MNQ) inc. S :
Meubles Normalisés Québéc 10 pupitres 30" x 60", 15 caissons 6350
(MNQ) inc. autoportants, [10 tables 20" x 60", 10 supports
a clavier '
Meubles Normalisés Québec 5 tables 30" ¥ 42", 2 armoires, 10 chaises pour 3125
- [{(MNQ) inc. salle d'attente} 1 table d'ordinateur
Meubles Normalisés Québec. |30 biblioth¢gpies, 20 classeurs 4 4 tiroirs 20115
(MNQ) inc. | : '
Meubles Normalisés Québec 36 fauteuils thultitaches 6380

* [(MNQ)}) inc.

Meubles Normalisés Québec 2 vestiaires dpubles 2 quatre portes, 1 1920
(MNQ) inc. vestiaire triplg 4 4 portes '
Meubles Normalisés Québec 18 pupitres 39" x 60", 18 caissons 10 255
(MNQ) inc. ' autoportants, |18 tables 20" x 60", 18 supports |

a clavier
Meubles Normalisés Québec 12 fauteuils diultitdches 2 125

. (MNQ) inc. ;

' |Meubles Normalisés Québec 8 classeurs a ¢ tiroirs, 2 armoires a 5 Eablettes 5370
(MNQ) inc. ' il :
Meubles Normalisés Québec 10 classeurs & 4 tiroirs 7 260
(MNQ) inc. ‘

Meubles Normalisés Québec hultitiches 1775




NOM DU

JET DU CONTRAT

MONTANT

|(MNQ) inc.

60", 16 tables
supports 4 clay

d'ordinateur 20" x 60", 10
rier, 3 tables pour imprimante,

15 caissons autoportants, 15 classeurs a 4

_ o - OB,
CONTRACTANT b
Meubles Normalisés Québec 10 chaises pour salle d'attente 1035
(MNQ) inc. ‘ ’
Meubles Normalisés Quebec 20 tables 20" § 60" 2670
(MNQ) inc. o
Meubles Normalisés Québec 6 fauteuils multitiches, 10 pupitres.S.O" x 60", 9750
(MNQ) inc. 15 caissons aufoportants, 20 fauteuils pour
' - salle de réunion, 10 chaises pour salle
| . d'attente '
Meubles Normalisés Quebec 18 pupitres 30} x 60", 18 caissons © 10255
{(MNQ) inc. autoportants, I8 tables 20" x 60", 18 supports <
a clavier
‘| Meubles Normalisés Québec 3 tables en coin, 3 supports & clavier, 4 tables 2230
(MNQ) inc. 20" x 30", 3 ugités de rangement
Meubles Normalisés Québec 175 chaiées pqur salle de réunion 24 255
- |(MNQ) inc. ‘
Meubles Normalisés Quebec 18 pupitres 30} x 60", 18 caissons 10255
|(MNQ) inc. ' autoportants , 18 tables 20" x 60", 18 supports '
a clavier
Meubles Normalisés Québec 2 tables 30" x p0", 2 tables 30" x 42" et 1215
(MNQ} inc. 2 tables 20" x BO" '
Meubles Normalisés Qu cbec 20 chaises pour la salle d;attente 2065
(MNQ) inc. ‘
Meubles Normalisés Qu Shec 40 chaises pour salle d'attente 4130
(MNQ) inc. '
Meubles Normalisés Quebec 10 caissons aufoportants, 10 faﬁteuils 8910
~|(MNQ) inc. multitdches et|10 classeurs a 4 tiroirs '
Meubles Normalisés Quebec 20 chaises pour salle d'attente, 3 tables 30" x 3 430
(MNQ) inc. ' 42", 1 table 30" x 60", 1 table pour
' imprimante, 1 [fauteuil dessinateur
Meubles Normalisés Québec 15 fauteuils mpltitiches, 15 pupitres 30" x 19 985




NOM DU

OBJET DU CONTRAT

- |antibruit «Plas

branchement

ntronics» et 100 cables pour

_ ‘ MONTANT
- CONTRACTANT 5
- |Meubles Normalisés Québec 4 tables 20" x1 30", 4 tables de coin, 4 supports 2 805
- [(MNQ) inc. a clavier, 4 usités de rangement :
Meubles Normalisés Québec 4 tables pour imprimante, 4 tables 2 395
(MNQ) inc. d'ordinateur, 0 caissons autoportants’ : -
Meubles Normalisés Québec 18 fauteuils multitiches, 4-tables 30" x 60", 2| . 4465
(MNQ) inc. ' tables 30" x 48" '
Micro Logic-Sainte-Foy ltée 2 Ipads, 2 étuls et 2 cartes mémoire 1670
Olympiques Solutions *|100 cartouchgs recyclées d'encre noire|pour 12 700
informatiques -limprimante «}1P 4015» , -
Olympiques Solutions 140 cartouches recyclées d'encre noire pour 3250
informatiques imprimante «HP 5035» )
Pitney Bowes du Canada ltée 25 contenanty de liquide «E-Z-Seal» pour 3025
collage
Pitney Bowes du Canada Itée =~ |30 cartoucheq d'encre noite pour télécopieur - 6750
o «9800» ' '
Pitney Bowes du Canada ltée 30 cartoucheq d'encre noire pour télécopieur 6 750
' ' «9800»
Plantronics 50 cébles Y «Adapter trainer» 1265
PME Secourisme Fournitures njédicales R 1500
‘ Période du 2(/10-04-01 au 2011-03-31
PPP Distribution |1 savonnier aptomatique de marque «'1 OTO» 1 740
comprenant 3| distributeurs automatiques de
savon moussg, 1. contenant de 5 gallons de
_ ‘ sayon antibactérien ' ' ‘
Présence Informatique inc. 30 casques téléphoniques, binaural, micro 5 560




- NOM DU

MONTANT

inc.

2 lecteurs cods

_ | OBJET DU CONTRAT
- CONTRACTANT . ‘ ' , S
Produits sanitaires Léping inc. 1 laveur electrique de bottes «Boot boy» 1200
Projam (1995) inc. 1 pigeonnier en mélamine avec tablettes en 3 815
' fibrex '
Regulvar inc. 500 cartes dadeés «HID 1326 LSSS Vs 2900
|Service d'eau douce Culligan .  |Sel pour le systéme d'adoucisseur d'eau 5000
(Québec) inc. Période du 2010-04-01 au 2013-03-31
Société canadienne des postes  {Abonnement aux données sur les 5500
regroupement mumc1paux '
Période du 2010-12-01 au 2011-11-30
Société canadienne des postes Abonnement aux cassettes des codes postaux 5250
et adresses par)protocole FTP de «Postes
Canada» -
: Période du 2011-01-01 an 2011-12-31
~ |Stanley Canada Corporation 1 panneau indicateur double pour le systeme 3195
de répartition des files d'attente |
Stop Oxygen - 150 plaques antivol standard pour les 1500
' ordinateurs pottables '
Studios Gosselin Systéme d‘éblirage et de support pour les 1990
stations d'accugil photo-signature
Supérieur Propane * |Fourniture de propane 5000
' Période du 2010-04-01 au 2013-03-31
Supremex inc. 10 000 enveloppes de plastique opaque 1 560}
] 9" x 12" ! . ) .
Supremex inc. 15 000 enveloppes de plastique opaque 2 890
11" x 13" '
Systémes de marquage industriel & barre sﬁns fil 1180

17




OBJET DU CONTRAT

. NOM DU MONTANT
CONTRACTANT : 5 8
| Technologies Metafore inc. 25 clés «RSA [SecurIDw, 25 licences | 3745
o : d'utilisation
Teckﬁolaser ' 20 cartouches recyclées d'encre noire pour 1035
‘ telécopieur «Pitney-Bowes 2030»
Tecknolaser 15 cartouches|recyclées d'encre couleur pour 1770
' imprimante HP 5500/5550
Tecknolaser 15 cartouches recyclées d'encre couleur pour 1 815
S imptimante «#P 5500/5550» '
Tecknolaser 20 cartouches|recyclées d'encre couleur pour 2 360
' imprimante «{P 5500/5550»
| Tecknolaser 20 cartouches|recyclées d'encre noire pour 2360
‘ imprimante HP 5500/5550
Tecknolaser 25 cartouches|recyclées d'encre couleur pour 2 950
imprimante «HP. 5500/5550%»
Tecknolaser |20 cartouches|recyclées d'encre couleur pour 14 195
- imprimante «HP 5500/5550» et 100 .
cartouches re¢yclées d'encre noire pour
-{imprimante «HP Laser P4015» -
Tecknolaser - |35 cartouches recyclées d'encre couleur pour 4 895[
imprimante «HP 5500/5550» et «HP
4600/4650», 15 cartouches recyclées dlencre-
noire pour imprimante «HP 4600/4650»
Tecknolaser 15 cartouches recyclées d'encre noire pour 1730
imprimante «HP 5500/5550»
" | Tecknolaser 30 cartoucheg recyclées d'encre noire four - 9965
imprimante «HP 5500/5550» '
Tecknolaser 20 cartouches récyclées d'encre couleur pour 2295
‘ : imprimante «HP 5500/5550» ‘
Tecknolaser 34 cartoucheq recyclées d'eéncre coule,fm‘ pour - 3710|
' * [imprimante «HP 4600/4620» et «HP :
5500/5550» '
18



NOM bU

JET DU CONTRAT

me.

| ) i OB| MONTANT
CONTRACTANT - : _ $ -
Teknion / Roy & Breton finc. 20 pinces pour lampe et 20 attaches de bureau 2425
. |
Teknion / Roy & Breton 1‘nc 4 bureaux, 1 sypport a clavier, 1 bibliothéque, | 3165
| 3 classeurs o
Teknion / Roy & Breton 1nc 10 panneaux ef raccords de différentes 7 700
o - dimensions ' B ‘
Teknion / Roy.& Breton [inc. 20 pinces pour lampe, 20 attaches pour bureau 2 480
: et 1 élément vitré
Teknion / Roy & Bretonl|inc. 5 modules 15"[x 24", 2 modules 15" x 30", 3 1385
. ' modules 15" x|36" et 2 modules 15" x 48"
{Teknion / Roy & Breton [inc. Mobilier intégré pour poste photos & l'accueil - 1145
' Québec '
Teknion / Roy & Breton finc. 1 bureau 24" x| 48" x 29", 1 bureau 24" x 48" 10405
: x 72", 1 tablette de 60" pour installation sous
surface avec clavier
| Teknion / Roy & Breton linc. 1 bureau rectamgulaire, 1 surface de coin 2 530
allongée gauctie, 3 bureaux de coin
Téléphonie Bonne Lignelinc. - - [Fourniture et ihstallation de céblage 2 850
' téléphonique
The Data Warehousing Institute |5 abonnements annuels aux publications et 1265}
' services consells :
|Ultramar Mazout pour génémtricé 2 550
UpToDate inc. Licence corpogative pour 'utilisation du site 5 665
«Uptodate» popr 24 usagers '
Période du 2010-04-24 au 2011-04-23
Veolia ES Matiéres résiduelles |2 conteneurs ppur le compostage 2200




JET DU CONTRAT -

~ NOMDU. ‘OB MONTANT
CONTRACTANT : : : ! $
Via Rail Canada inc. |4 forfaits BizPak de 10 allers simples Québec- 2410
Montréal
Via Rail Canéda inc. 2 forfaits BizPak de 10 aliers simples Quebec- 1205
Montréal . '
Via Rail Canada inc.- 2 forfaits BizPak de 10 allers simples Québec- 1 205
| ' Montréal ' . |
Via Rail Canada inc. |2 forfaits BizPak de 10 allers simples Québec- 1205
Montreal - '
Via Rail Canada inc. 3 forfaits Bizpak del0 allers sim'p'ieé Québec- 1810
' Montréal- .
Via Rail Canada inc. 3 forfaits BizPak de 10 allers simples Québec- 1810
Montréal '
'Via Rail Canada inc. |3 forfaits BizPak de 10 allers simples Québéc-' 1 8310y -
Montréal - : .
Wesco Distribution - Canadé, inc. |Fournitures de matériel électrique de marque 24 000
' : «GE» : B
Période du 2(10-04-01 au 2013-03-31
* [Wesco Distribution - Canada, inc.|50 cébles de féseau 7 pieds de marque 1300
«Belden»
Wolseley Groupe de Produits  |Fournitures de plotnberie . 9 000
Industriels inc. Période du2010-04-01 au 2013-03-31 '
XCEED Software inc. 2 licences du Jogiciel «Xceed for .Neby - 2 585
|incluant la maintenance '
Période du 2{J11-03-23 au 2014-03-22
Xérox Canada ltce - 150 000 feuilles de 8%4" x 14", 30% re ;yclé 1345
Xérox Canada Itée 300 000 feuilles de 8%" x 14", 30% ré cyclé ' 2 685




NOM DU
CONTRACTAN
Xeérox Canada ltée

T

Location et en

couleur

Du 2010-12-0

OBJET DU CONTRAT

retien d"un photocopieur

| au 2015-11-30

- MONTANT
s .
16 860

21




QUESTION _GENERALE NO 4

CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ CONCLUS ENTRE

LE 1¥* AVRIL 2010 ET LE 31 MARS 2011

ORGANISME : REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’DFFRES : SERVICES TECHNIQUES

NOM DU ORJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT : ) $ '
Art Graphique Québec inc. 50 000 exemplaires du formulaire «Regly 1 285
avec séquence numeérique
Ateliers TAQ inc. Assqmblagé, reliure, insertion et expédition 9 000
' de 3 777 copies d'une infolettre
Caractéra inc. 25 000 exemplaires du dépliant «Programme 1785
' d'aide domesfique, francais et anglais '
Caractéra inc. 50 000 exemplaires du dépliant «Services de 2390
: santé assurés [hors du Québecy, francais| et
anglais
Compugen inc. Assistance te¢hnique etrméintenance duj 7 340
‘ ' logiciel «Symlantec» -
Période du 2( 1'0—07—3_0 au 2011-07-29
Compugen ing. - Assistance tethnique et maintenance de}480 11175
licences «Hogt explorer 2008» et 70 licences
«Exceed 2008» o
Période du2(10-08-31 au 2011-08-30
Datamark Systems 30 000 formullaires «Demande de paiment - 2 170]
- {orthése proth¢se» en format continu '
Datamark Systems 6 000 formulaires «Demande de paiement 1950

meédecin désengagé» -




NOM bU
- CONTRACTA

NT

~ OBJET DU CONTRAT -

MONTANT
$

Datamark Systems

125 000 étiquettes «adresse et code a barres»

1690

Datamark Systems

12 000 formul

pharmacieny

ires «Demande de

remboursement des frais de déplacement»
et 2 000 formuflaires «Demande de
remboursement a la personne assurée

2550

Datamark Systems

référencey, fra

.130 000 exemplaires «Document de

ncais et anglais

4390

Datamark Systerﬁs

|Optométriste»

remboursemel

«Demande de
incitatives»

5000 formuljres «Demande de

t 4 la personne assurée -
et 10.625 formulaires
-emboursement des mesures

2510

Datamark Systems

4 000 formdalg:les «Demande'de ﬁaiem_e'nt -
Aide pour han

icapés visuels»

- 13550

|Démarcation Point inc

Travaux technj

Période du, 201

ques et fourniture de matériel

pour réseaux ihformatiques et téléphoniques

1-01-01-au 2011-12-31

24 900

Docucom Digital inc.

Assistance tec
numeériseur «P

Période du 201

hnique et maintenance pour 1
anasonicy», 1 carte adrénaline et

2 services d'enfretien préventif

1-01-21 au 2012-02-14

5100

Docucom Digital ingc.

|produits «Min

Assistance tec

cassettes, 2 co
Période du 20

hnique et maintenannce de

ntréleurs et 2 roll carrier)
1-02-01 an 2012-01-31

lta» (2 imprimantes, 2 lecteurs|

5930

| Enveloppe Concept ing.

40 000 enveloppes retour affranchies . .

1125

23




NOM DU "OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT | ' 5

Enveloppe Concept inc. 75 000 envelpppes d'envoi & fenétre 2 550|
Enveloppe Concept inc. 140 000 enveloppes retour «Remboursement 3710

a la personne| assuréex» -
Enveloppe Concept inc. 230 000 enveloppes retour «Demande de - 9 880

: paiement - prpfessionnels de la santé»
Enveloppe Laurentide inc. 80 000 pochettés dossiers «Services rendus 8490
’ ' hors Québecy et 10 000-enveloppes retour

«Demande d¢ paiement»
Enveloppe Québec Limitée ~|5 000 pochette dossiers 10 3/8" x 13" 1365
Enveloppe Québec Limitée 150 000 enveloppes retour «Demande de . 7 820

o paiement - prpfessionnels & la vacation»
Enveloppe Québec Limitée 30 000 envelgppes envoi «Etat de compfe» 3120
Enveloppe Québec Limitée 200 000 enveloppes envoi «Avis de-décision» 3965
17760|

Enveloppe Québec Limitée

1200 000 e

veloppes réponse standard




NOM bU

Imprimerie Solisco ing.

santé assures
anglais .

ors du Quebecy, francais et

OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT : : h]
Enveloppe Québec Limitée 5 000 pochettgs dossiers 8 3/8" x 15" 1710
Equiﬁements GN.J ohu.ston ltée - |Entretien préventif et réparation de 3 10 500
transpalettes
Période du 2010-04-01 au 2013-03-31
_ .E'tiquette & Ruban adhésif 300 000 étiquettes pour imprimante laser 3 545
Commerce inc. ‘ :
Graphiscan .[20 000 exemplaires du dépliant «La 2000
contribution financiére des adultes hébergés»
et 7 000 exemplaires du dépliant «Usagers
“lpris en chargjtpar les ressources
intermédiairesi, frangais et anglais
. [Imeco Télécom inc. Assistance tgqhnique et maintenance des 7 600
équipements «TA-1500x» '
Période du 20 11-01-20 au 2012-01-19
Imprimerie Budget Travaux d'assgmblage, reliure, insertion et 4225
' expédition de [7 550 copies d'infolettres :
Imprimerie Budget Travaux d'assemblage, reliure, insertion ét 2200
: ' expédition de B 630 copies d'infolettres
Imprimerie Budget Travaux d'assemblage, reliure, insertion et 1600
expédition de # 634 copies d'infolettres
50 000 exempjlaires du dépliant «Services de 2390




-NOMDU - ORJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT - ' - . j $

Imprimerie Solisco inc. 8 000 exemplaires du dépliant «Insastisfait 1100
B des services»| frangais et anglais '

Informatique Pro Contact inc. - |Assistance te¢hnique et maintenance de{19 7 505
serveurs «IBM Xseries» |
Période du 2(10-12-01 au 2011-11-30

J.B. Deschamps inc.- |20 000 exemplaires du dépliant «Application | - =~ 1170
. ' for reimbursement / Healthcare services
- |covered outsifle Quebecs

J.B. Deschamps inc. ) 15 000 exemplaires du dépliant «Le Régime | - 1510
d'assurance maladie du Québecy, francais et
anglais ' '

J.B. Deschamps inc. " {37 500 demandes de remboursement T - 1600

«Services de santé assurés hors du Québec»

J.B. Deschamps inc. : 300 exemplaires du «Rapport annuel de 7 465
' - |gestion 20092010x» '

J.B. Deschamps inc. 2 200 000 exgmplaires du dépliant «Don . 17 535
' d'organes», fiangais et anglais '

K2 Impressions inc. - (35 000 exemplaires du dépliant «La | - 1930
couverture deg services dentaires»_ :

[K2 Impressions in. , 125 000 exemplaires du dépliant «L'assurance T 4290
médicaments & la retraite», francais et anglais -




NOM DU

remboursemet
Optomeétriste»

t 4 la personne assurée -

OBJET DU CONTRAT - MONTANT
CONTRACTANT 'S '
K2 Impressions inc. |120 000 exemplaires du dépliant «L'assurance 4 345
médicaments g¢st obligatoire», anglais ‘
K2 Impressions inc. 1 150 000 éxemplaires du dépliant «Un . 9140
. changement sur votre carte d'assurance
maladie» frangais et anglais
K2 Impressions inc. 180 000 exemplaires du dépliant «Les 2730
' produits antitabacy, frangais et anglais
K2 Impressions inc. 216 000 exemplaires du dépliant «75 ans et 6570
o plus», frangais et anglais o '
K2 Impressions inc. 120 000 exemplaires du dépliant «L'assurance . 4345
meédicaments, c'est obligatoirey, anglais
Le Groupe Buscom | Assistance technique et maintenance du 2620
' logiciel «AutoCAD» '
Période du 2010-05-02 an 2011-05-01
Le Groupe Conseil Integrim-inc.. | Assistance technique et maintenance du. 22250
| logiciel «Ascent Capture de Kofax»
Période du 2010-11-01 au 2011-10-31
Les Comipagnies du Groupe Data (10 625 formulaires «Demandes de 1220
‘ remboursement des mesures incitatives» avec :
. |enveloppe
Les Compagnies du Groupe Data |3 250 formulajres «Demande de

1375

27




NOM DU |
CONTRACTANT

OBJET DU CONTRAT

MO

NTANT

$

Les Compagnies du Groupe Data

laires «Document
complémentajire médecin - considération
spéciale», 19500 formulaires «Demandg de
remboursement des frais de déplacement» et

25 000 form

- {21 000 formulaires «Demande de paierent

vacationy. :

4125

* |L'Imprimerie moderne de Beauce
c .

_|exemplaires d¢u dépliant «Programme -

laires du dépliant «Programme
ammaires» et 20 000

20 000 exem
de prothéses

d'appareils fournis aux stomisés permanentsy,
frangais et anglais :

3755

Marquis Imprimeur inc.

850 exemplaj]res de la liste de médicameﬁts
nts, juin 2010

établisseme

7760

Marquis Imprimeur inc.

850 exemplanies de la liste de médicame

établissemen

, octobre 2010

nts

7590

Marquis Imprimeur inc.

850 exemplaires de la liste de médicarﬁents

établissements, février 2011

7 895|

Reliure Concept inc.

|255 couvertu

es des manuels
25w, «Aldes anditives» et
stesy

«Optométrist
«Denturologi

4385

Service sanitaire Frontenac ltée

-|Entretien et nettoyage des tapis du 1125,

Grande Allée|Ouest

24 500

Signalisation Premiére Ligne inc.

|Période du 24

arquage de chaussée -
10-06-18 au 2013-06-17 |

Travaux de n

5 150].

Softchoice Corporation

Assistance te¢hnique et maintenance pour le
logiciel «Adope Document Server» '
Période du 2¢10-04-0T au 2011-03-31

6225




d'aide domest]

uey, francais et anglais

NOMDU| OBJET DU CONTRAT { MONTANT
CONTRACTANT - ' $
Supremex inc.. 12 500 enveloppes retour pour «Demande de - 1115

paieme_nt médecing o
Supremex inc. 12 500 enveloppes retour «Demande de 1220 .-
' remboursement mesures incitatives» '
Supremex inc. 25 000 enveloppes dossiers «Services rendus 3 140
hors Québecy»
~ |Supremex inc. 20 000 enveloppes retour pour l'assurance 1570
- médicament '
Transcontinental Québec 1 500 albums souvenirs pour le «40° - 6675
' |anniversaire dp la Régie»
Transcontinental Québec 800 000 exemplaires du dépliant «I.'assurance 15710
o médicaments ¢st obligatoire», francais
Transcontinental Quéhec 1 400 000 exemplaires du dépliant «SAAQ- 24 430f
' RAMQ», frangais et anglais
Transcontinental Québec 23 000 exemmplaires «Codes de médicaments 9985
ld'exception».nio 447 - Edition décembre 2010
Transcontinental Québec 125 000-exemplaires du dépliant «Programme 1795]
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25 cloisons 5

" x 30" et 16 coupes

 [2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE | SERVICES TECHNIQUES °
NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT : - : $
Abris tout genre G.Y. inc. Changement des panneaux de polymeére sur le 1050
' gazebo
Accusoft Pegasus Assistance te¢hnique et maintenance pour 308 9730
- Jlicences «ImageGear» '
Période du 2010-10-31 au 2011-10-30
Air industriel inc. 1 pompe a vide réﬁsinée avec moteur 220 2 800
volts pour presse «Komori» et installation
o Airean Qualité Contréle inc. Travaux d'entretien et de réparation des 9 000
' ' humidificateurs
Période du 2010-09-01 au 2013-08-31
Archives Iron Mountain -{Destruction stir place de documents & 000
' . confidentiels | Montréal - .
Période du 20/10-08-01 au 2011-07-31
, Archi{fes Iron Mox_intain Destruction siir place de documents 12 000
confidentiels + Québec ' ‘ ‘
Période du 2(j10-08-01 au 2011-07-3
Association des pharmaciens du |Entretien pour 5 licences du logiciel «E-CPS», 1200
Canada en francais _ ' ‘
Période du 2010-11-12 au 2011-11-11 |-
|Association québécoise des Location d'unjemplacement pour le congres - 1270
archivistes médicales de 'Associatipn québécoise des archivistes '
médicales
Atelier des sourds | Recouvrement de 50 cloisons 56" x 60" et de 9 000| .
10 cloisons 30" x 72" : :
Atelier des sourds - Recouvrement de 30 cloisons 56" x 60", de

5 695




Bell Canada -

Période du 20

0-04-01 au 2011-03-31

NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
- CONTRACTANT ' §
Atelier des sourds Recouvrement de 60 cloisons 56" x 60" et 50 7 830
coupes - '
Atelier des sourds 75 recouvremgnts de cloison 56" x 60" et 75 . 9510
- ‘|coupes B
Ateliers TAQ inc, Assemblage, leliure, insertion et expédition 2200
de 3 697 copies d'une infolettre ‘
Audiothéque inc. Abonnement g 1'Audiothéque pour la 3 000
' ' diffusion et la|mise 4 jour de dépliants sur ‘
serveur vocal,| francais et anglais
Période du 2010-09-03 au 201.1-09-02
- |BCE Emergis '[Services de gastion des télécopies pour 'envoi 20 000
‘ - |de communiqués aux pharmaciens
~ |Période du 2010-04-01 au 2011-03-31
Banque d'information industrielle Etude comparative de durabilité entre la CAM 9275
CRIQ ' actuelle (PVC) et une carte éventuelle
(ABS/PVC) '
Bédard Serrurier Ste-Foy inc. Taillage de clés et fournitures de quinéaillerie 9500
' Période du 20]0-04-01 au 2011-03-31 -
- [Bell Canada Assistance technique et maintenance de 12 8 000
o ' licences «VMWare Lab Manager» :
|Période.du 20]0-06-25 au 2011-06-24
Bell Canada Ligne téléphom_ique_d’urgence pour l'unité 10501
B d'alimentation|sans coupure
Période du 2010-10-13 au 2011-10-12
Services effeciués en téléphonic 3 000

|




NOM DU

logiciel «Wir
Période du 2(

530» '
10-12-01 au 2011-11-30

OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT ' $
Bell Canada - ' Assistance tedhnique et maintenance du 10 625
' logiciel «Esker Fak» :
‘[Période du 20[10-06-01 au 2011-05-31
[Bell Canada Inscription dans les annuaires «pages -blan¢hes 7 000
et bleues» pour-les villes autre que Quebec
‘|Période du 2010-12-01 au 2011-11-30
[Belzona Quebec inc. Travaux visant I'élimination de la corrosion a 7 0600
{l'intérieur despompes et la pose d'un systeme
sécuritaire sur chacune des marches de
I'escalier prés|de la génératrice
Boisjoly, Bedard & Associés inc.- Services de st énographie_ 1295
|Bureautique D.L. | Déménagement de mobilier intégré - Montréal 5000
: Période du 2010-04-01 au 2011-03-31
Claude Morin Services de stgnographie 1420
Claude Morin Services de stgnographie 1005
Claude Morin Services de sténographie 1195
Clic Solution Impression Photocopies &t agrandissements de plans et de 3000 |
|divers documents _ o
Période du 2(j10-04-01 au 2013-03-31
Comforte inc. Assistance te¢hnique et maintenance pour le - 6405




licences «OPTA2000»

NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT _ | : S
. |Communication CNW Québec  |Diffusion de ¢ommuniqués de presse 1 500
inc. ' ' Période du 2010-04-01 au 2011-03-31 '
Communication Demo inc. [Revue de pregse : 15 000|
' Période du 20[10-04-01 an 2011-03-31 '
Composition Orléans ing. . [Travaux de reproduction 8 000
' ' Période du 201 0-04-01 au 2011-03-31
Composition Orléans ine. s Travdux reliéq aux services de montage et de 10 060
‘ fourniture de matériel de photogravure et '
impression |
Période du 20] 0-04-01.au 2011-03-31
Compro Communications inc. ~  [Travaux en stydio pour des enaregistrements 3000
: ‘ audios ponctuels 4 la piéce de messages '
destinés aux ufilisateurs du systéme de -
réponse vocalg aux personnes assurées
Période du 2010-04-01 au 2011-03-31
Compro Communications inc. Publicité sur nyise en attente téléphonique 3505
Periode du 2010-04-01 au 2011-03-31
Compugen inc. Assistance technique et maintenance pour 1185(
- [«HP Open Vigw» o
“|Période du 2011-02-01 au 2012-01-31
)
Computer Security Products inc. - Assista_nce tech_m'(jug et maintenance du 17 000
- - {logiciel «Protet XP» o '
y Période du 2010-12-01 au 2011-11-30
Conseillers en gestion et Services d'impression de rapports du systéme 9300
informatique CGI inc. «SAGIP» - | '
‘ |Période du 2010-04-01 au 2011-03-31
Consultants Tandsoft indl Assistance technique et maintenance pour 2 20 0(_)0
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MONTANT

{vers Québec

NOM DU OBJET DU CONTRAT |
- CONTRACTANT ' $
~ |Danielle Bergeron Services de stgnographe 1335
Dell Canada inc. Fermeture et quverture des infrastructures de 1770|
stockage de la|solution globale des produits
EMC lors de lp coupure electnque du9et 10
octobre 201 0
Dell Canada inc. . Maintenance de 2 systémes «MD3000» 7 760
' ' Période du 201 1-03-18 au 2014-03-17
ECO entreprises Quebec Contribution 2008 au régime de compensation 11975
- collecte sélegtive municipale des matiéres '
recyclables
_{Electrogem enr. Entretien et achat de piéce pour les presses 15 000 |
«Hamada et Kiomori» et entretien du couteau '
de la brocheuse, de la troucuse trois trous et, -
de la plicuse
, Période du 20]0-04-01 au 2013-03-31
Enveloppe Concept inc. 75 000 enveloppes retour des demandes de 2510
. ' renseignements «Personne assurée»
Equifax Canada inc. Service de recherche pour e recouvrement 5000
Période du 20[10-04-01 au 2011-03-31 '
Exterminateurs associés MG inc. |Traitement iparasitaire - Montréal 4 500
- Période du 20[10-04-01 au 2013-03-31
Extincteurs Prud’homme inc. 2 inspections fu systéme d'extinction - 1 000
' Montréal | '
Période du 201 0-08-01 au 2011-07-31
First Team Transport inc. Démenagement de photocopieurs de Montréal 1025




OBJJET DU CONTRAT

MONTANT

Période du 201

0-04-01 au 2011-03-31

NOM DU
CONTRACTANT $
Forrester Research (Canada), inc, 5 sieges «Rolg view reader 22 605
|. Fujitsu Conseil (Canac_la) me. Assistance technique et maintenance des 8 705
' produits «Madroscope» de DMR
Pértode du 2010-07-01 au 2011-06-30
G4S Solutions Valeurs 1tée Service de tramisport de piéce numéraire - 12 000
Montréal ' ' ‘ -
Période du 2010-04-01 au 2013-03-31
(G48 Solutions Valeurs liée Service de tragsport de piéce numéraire - 15000
' ' Québec _ .
Période du 2010-04-01 au 2013-03-31 -
Génératrice Drummond Entretien préventif, réparation et assistance 10 070
technique pouf deux permutateurs «Kohler»
Graphica Impression inc Photocopies ef agrandissements de plans et de 12 000 -
divers documents
Période du 2010-04-01 au 2013-03-31
Graphiscan 7 000 exemplaires du.dépliant «Déclaration 1365
de services aux citoyensy, frangais et anglais
Graphiscan [175 000 exemplaires du papillon «Services en 2905
o lignen, frangais et anglais
Groupe C.D.P. inc.- Travaux de déménagement 24 500
o Période du 2010-04-01 au 2011-03-31
Groupe Pages Jaunes -|Frais de publidité dans les annuaires 2 000
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Services de sz

inté assurés hors du Québec»

NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT : : $
Hewlett-Packard (Canada) Cie  |Assistance te¢hnique et maintenance de la 2 280

‘ méthode d'autorisation de signature «MSA de :
Hewlett Packgrd» S
Période du 2(010-07-01 au 2011-06-30
Hewlett-Packard (Canada) Cie [Assistance teg¢hinique et maintenance pour 10 7 385
: licences du logiciel «Service Center» -
Période du 2010-11-01 au 2012-05-31
Hewlett-Packard (Canada) Cie ~ |Maintenance pour les 12 disques du Tandem 9 960
Période du 2011-03-01 au 2011-12-31
|Huguette Piché, S.0. {Services de stgnographe 1390
IBM Canada ltée Maintenance fles 650 licences «Websphere» . 1025
' Période du 2(j11-03-01 au 2011-11-30 '
Imprimerie Joseph Clermont inc. |705 jeux d'onglets ) 2 885
Imprimerie Joseph Clermont inc. |1 650 jeux d'dnglets 3710
Installation QSP' ent. Démeénagement et ajustement de mobilier 5000
' L intégré - ' '
Période du 2(}10-04-01 au 2011-03-31
J.B. Deschamps inc: 25 000 exemplaires du dépliant «Régime - 1725
' d'assurance njaladie»
'[J.B. Deschamps inc. 37 500 «Denjande de remboursement -

1725

[=2]




L.G. Chabot inc.

NOM DU " OBJET DU CONTRAT 'MONTANT
CONTRACTANT ' L -
J.B. Deschamps inc. 100 000 formulaires «Attestation 8 455
' d'mscription»
J.B. Deschamps inc. 290 200 exemplaires du papillon «Cotisation 3020
- -|a l'assurance médicaments - employeurs» '
~ {Jean Larose Sténo inc. |Services de stgnographe 1135
-1Jean Larose Sténo inc. Services de stgnographe 26101
Jean Riopel Services de stqnographe 3415
Jean Riopel |Services de stanographe 3450
Jean Riopel Services de stdnographe 4230
Kéystone Manufacturing 3 400 cartes personnalisées de type PVC/ABS 2475
(Plastics) Ltd vierges, avec et sans espace photo
Kodak Canada inc. Assistance technique et maintenance pour 2 2925
numeériseurs ;j:anasonic 7065C Scanner»
incluant 2 services préventifs
Période du 2030-10-31 au 2011-10-30
Fabrication et pstampage de 10 fourreaux 1125
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“NOM DU

MONTANT

Période du 20

10-09-01 au 2013-08-01

ORJET DU CONTRAT
CONTRACTANT - - $ :
La Capitale Immobiliere MFQ = [Travaux d'enfretien ménager - Montréal 5000
inc. - Période du 2010-04-01 au 2011-03-31 '
La Capitale Immobiliécre MFQ  |Location de 10 espaces de stationnement au - 22 000
inc. bureau de Mqntréal -
Période du 2(10-04-01 au 2011-03-31]
Lave-O-Stores inc. " |Réparation et|achat de stores | - 5000
Période du 2410-04-01 au 2011-03-31
Les machineries Pont-Rouge inc. {Mise au poin{ du tracteur pour le 2025
‘ déneignemen
Linda Aubert, s.0. Services de sténographe 1 470
. |Linda Aubert, s.o. |Services de sténographe 1 530
Line Perreault Services de sténographe 4 070
-|Louise Desharnais, s.o. . |Services de stgnotypiste 1435
Louise Desharnais, $.0. Services de sténotypiste 2805
Mécanarg inc. Entretien préyentif, réparation et assistance 7830] -
technique poufr le valet électrique et la '
remorque




“NOM DU

OBJET DU CONTRAT .

du Québec)

 |Période du 201

écrans informdtiques

0-04-01 au 2013-03-31

‘ MONTANT
- CONTRACTANT - $
Médias Transcontinenta] S.E.N.C.|Frais d'émiissi¢n d'addenda dans le cadre - 6000
- SEAO d'appels d'offis publics "
' Période du 20]0-04-01 au 2011-03-31
Micro Focus Ltd A/s Ad - |Assistance technique et maintenance du - 16 285
Technologies inc. produit «QA Iload» de Vantage - - '
Période du 201 0-08-01 au 2011-07-31
Mobilier de bureau MBH inc. Relocalisation|d'un systéme de rangement 5125
' : mobile '
Moore Amérique du Nord 380 000 exemplaires de chéque & impression 8615
' |au laser '
Moteurs électriques Laval Ltée  (Entretien prév entif des variateurs de 20 000
‘ fréquence - |
Période du 2010-11-01 au 2013-10-31
Norampac - Québec, une division |100 boites de 45" x 36" x 40 saps couvercle, 2965
de Cascades Canada inc. et 500 boites de 994" x 144" x 434"~
{Objectif Lune inc. Assistance technique et maintenance des 51 3340
: licences du logiciel «PlanetPress»
Période du 2011-03-16 au 2012-03-31
Odette Gagnon Services de stgnographe 1730
Oncorp Direct inc. Consultation de la banque de données des 1 500
- corporations dg 1'Ontario -
Période du 2010-04-01 au 2011-03-31
OPEQ (Ordinateﬁrs pour écoles " |Frais de récupg¢ration pour le recyclages des

9 000




NOM DU
CONTRACTANT

OBJET DU CONTRAT :

MONTANT |

$

" |Opex Corporation

. |Entretien de l'buvre lettres
 [Période du 201 0-08-18 au 2013-08-17

51304

Oraclé Corporation Canada mc

Entretien de 2
Période du 20

ordinateurs «Sunfire V2
10-11-01 au 2011-10-31

45»

1470

Oracle Corporation Canada inc.

Asgistance te
logiciels «Sie

Période du 201 1-02-26 au 2012-02-25

hnique et maintenance de
el» d'Oracle

17 800

PDF Tools Ag

Assistance tedhnique et maintenance des

licences «PDF
Suite»

Période du 20[11-02-07 au 2012-02-16

Printer et Command Line

3920

Pitney Bowes du Canadé itée

Entretien de !
appareils d'em
balance postal
Période du 20

pppareil 4 affranchir, des

e :
10-04-01 au 2011-03-31

pillage, du compteur et de la

2080

Pitney Bowes du Canada ltée

Entretien de 1
«DI950» -
Période du 20

10-04-01 au 2011-03-31

appareil de systéme d'insertion

3295

Planterra Itée

Entretien des

Période du 20

10-04-01 au 2011-03-31

plantes intérieures - Montréal

“1.515]

Plaques Numérik & Lithoservices

Travaux reliés
fourniture de.
impression

Période du 20

10-05-01 au 2011-03-31

aux services de montage et de
matériels de photogravure et

2 000

Prosystech inc.

Assistance teq

Période du 20

10-10-01 au 2013-09-30

hnique et maintenance du
logiciel «SimpleK» ‘

1050

Purolator courrier

Transport des
entre les centr
Période du 20

fauteuils roulants valoris
es de réadaptation

10-04-01 au 2011-03-31

9.500




OBJET DU CONTRAT

NOM DU MONTANT
CONTRACTANT S
Récupération Gaudreau inc. “{Récupération {les matieres recyclables 11 000
Période du 2010-04-01 au 2013-03-31 '
Québec-transplant Participation § la «Campagne de 10 000
sensibilisationjau don d'organes et de tissus»
sur le Web
Renderx inc. Assistance technique et Iﬁaintenan_ce du 5240
logiciel «Render X» |
Période du 2011-03-01 au 2012-02-29
- 1Scott's Directories Assistance technique et maintenance de 56 - 11 505
licences du logiciel «MD Select»
Période du 2010-11-01 au 2011-10-31
Service d'entretien Empro inc. - [Nettoyage d'apjpareils électroménagers au 3500
1122, 1126 et [[ 134 Grande Allée Ouest '
Période du 2010-04-01 au.2011-03-31
|Société de Gestion Informatique |Assistance technique et maintenance de 514 8 560
Sogique inc. ' licences Oraclg «System monitoring» '
Période du 2010-05-27 au 2011-05-26
Société de Gestion Informatique | Assistance technique et maintenance des 15 15580
Sogique inc. licences Oraclg «Designen» )
Période du 2011-02-03 au 2012-02-02
ISociété de Gestion Informatique |Assistance technique et maintenance du 7935
Sogique inc. logiciel «Speeglwarey
' Période du 2011-01-01 au 2011-12-31
SOS Deéchets Gestion des matiéres résiduelles et 20 000
dangereuses :
Période du 2010-10-01 au 2011-09-30
Steno Estrie inc. Services de stdnographe

1165

4]




«Pack EZcola

>

NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT _ | $
Steno Estrie inc. Services de stgnographe 1230
Sténo Savoie inc. Services de stEnographe 1105
Supremex inc, 12 500 enveldgppes pour «Demande de |- 1220
' ' remboursement - Mesures incitatives»
Sybase inc. Assistance te¢ghnique et maintenance du 1715
logiciel «Sybdse» ' ‘
Période du 20110-12-17-au 2011-12-16
Symetrix Protection inc. Assistance teghnique et maintenance de 1'unité 4360
' de coupure dg courant (UPS) de Montrgal
|Période du /201'1502-24 au 2012-02-23 .
Technologies Metafore inc. Assistance Jt.e( hnique et maintenance de 175 2440
‘ clés «RSA SepurlD» -
Période du 2010-08-01 au 2011-07-31
Technologies Metafore inc. Assistance teghnique et maintenance de 6 3030 '
T : licences «T'SM Manager»
Période du 20011-02-21 au2012-02-20
| Télébec SEC. Inscription dahs les annuaires pour les autres 2 000|~
' villes que Qugbec - '
Période du 2010-12-01 au 2011-11-30
Telerik inc. Assistance teghnique et maintenance de 20 9735
licences «RAD controls developer» :
Période du 20[11-03-01 au 2011-11-30
TGLC Gestion de couleur 1 outil de calibration de p:oﬁl couleurl B-Rite

1375




NOM DU
CONTRACTAN

yT -

OB;

JET DU CONTRAT

MONTANT

- $

Transaction inmovation d

Assistance tec]
équipements «
Période du 201

wnique et maintenance de 2
Server Object Gateway»
1-01-01 au 201 1-12-31

- 63810]

Tributary Systems inc. |

- |logiciel «<ACL
Période du 201

Assistance tec]

mique et maintenance du
MM>» pour 3 tandems’
1-01-01 au 2011-12-31

4685

mc.,

Veolia ES Matiéres résid

uelles

Période du 201

Transport et 1o
destruction de

cation de contenants pour la
documernts et auires fournitures
0-04-01 au 2011-03-31

1500

Vidéotron inc.

|prise + Téléms

Abonnement ai modem cible haute vitesse, 1

Période du 201

X plus ~ Montréal
(0-04-01 au 2011-03-31

1 000

Vidéotron inc.

- |Période du 201

Abonnement ap cable haute vitesse - 1 prise

dans la salle 6]
Québec -

3 - 1125, Grande Allée,

0-04-01 au 2011-03-31.

1200

Vidéotren inc.

Abonnc_:ment}vallt modem céble haute vitesse

«Affairesy -
Période du 201

ntréal
0-10-06 au 2014-10-05

2 445

‘|Vidéotron inc.

Abonnement ap modem' ¢dble haute vitesse,

12 prises avec
Allée, Québec
Période.du 201

service étendu - 1125, Grande

0-04-01 au 2011-03-31

10 000

Vidéotron inc.

[Abonnement

prise - 1126,
Période du 201

. modem céble haute vitesse, 1
ande Allée, Québec
0-11-04 au 2011-11-03

1000




QUESTION GENERALE NO 4
CONTRATS DE MOINS DE 5 000 $ CONCLUS ENTRE
LE 1% AVRIL 2010 E[T' LE 31 MARS 2011

ORGANISME : REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES|: CONSTRUCTION

NOM DU ‘ OBJET DU CONTRAT " | MONTANT [REMARQUE

CONTRACTANT ' S

~ Sans (;bj et




2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE : QONSTRUCTION
NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT ' ' S
Chubb Edwards Entretien du systEme avertisseur incendie 20 000
' |Période du 2010§04-01 au 2011-03-31 :
Climatisation M.C.L. inc. Inspection et entfetien préventif sur l'unité de 8 000
' climatisation Liebert - Montréal

Période du 201004-01 au 2011-03-31

Echafaudag@ AGF Inspection visuejf: annuelle des éystémes 4 400
permanents et lignes de vie pour le lavage de
vitres . : |

: _ Période du 2010{07-01 au 2014-06-30
Epsylon Concept inc. 10 conieres pareqgiace et installation ' 4000
Gémitech inc. Travaux _spéciali,és d'entretien en électricité - | 20 000
' Québec _

Période du 2010404-01 au2011-03-31

Génératrice Drummond ‘|Fourniture et insallation d'un ampéremétre 2 5004
sur l'inverseur «Mohler» de 400 ampéres de la

|génératrice '

Injection Québec inc. Réparation d'une|fissure dans le béton de la 1490
dalle de béton aufdessus du tunnel de la Régie -

Les Industries Cantex inc. Achat et installatjon d'un verre extérieur 1790

MDL Energie inc.. | Travaux d'entretifn des sous-stations 24 000

' ¢électriques - Quépec '

Période du 2010104-01 au 2011-03-31

Protection Incendie Viking|inc. Travaux de vérification et d'inspection des. 10 000
systémes d'extindteurs automatiques ‘
Periode du 2010-04-01 au 2011-03-31

Raoul Beaulieu inc. Travaux spéciaiié ¢s en plomberie industrielle | 15 000

Période du 2011402-08 an 2014-02-07




QUESTION GE
CONTRATS DE MOINS DE
LE 1* AVRIL 2010 K

NERALE NO 4

25000 $ CONCLUS ENTRE

T LE 31 MARS 2011

ORGANISME : REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE T

YU QUEBEC

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’C

IFFRES : SERVICES P

ROFESSIONNELS

"~ NOM DU
CONTRACTANT

OB

JET DU CONTRAT

MONTANT
9

[Conseillers en gestion et
informatique CGI inc. -

Conseiller en
planification,
architectures

pestion a la Direction de
de I'intégration et des

En lien avec |

OC-RAMQ-2 ﬂ“?090940

appel d'offres de qualific

la

ation

10 500

Groupe santé physimed inc.

«Programme
Péricde du 20

Services de reiéve dans le cadre du

'aide aux employeés»
10-07-01 au 2013-06-30°

15 000

Impact Recherche inc.

Travaux pour
discussion afi

population co
de consentem

la constitution de groupe

s de

h de réaliser une étude sur la
compréhension et la perception de la
ncernant le nouveau formulaire
ent an don d'organes et de tissus

6000

Les textes de 'Albatros

Service conse

correspondang
clientéle du S
recouvrement

puistique de diverses
res francaises destinées &
ervice de la facturation et

il et accompagnement d'un
rédacteur professionnel pour l'optimis
la révision lin

ation et

la.
du

14 900

Raymond Chabot Grant Thornton
s.e.n.cr.l

Evaluation de
Direction de 1

n vérification interne

processus et de normes 3 la

9 000




2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE

SERVICES PROFESSIONNELS

Carmen Robertson

divers postes
Période du2010-04-01 au 2011-03-31

NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
. CONTRACTANT __ ‘ 3 ,
485 marketing |Gestion des npms de domaine appartenant a la 5 000
S Régie - S
Période du 20[10-07-01 au 2012-06-30
Accent 2000'i_nc. Formation «REdaction de rapports et de notes 4780
stratégiquesy
Accent 2000 inc. Formation «R édactioh administrative» 1395 -
Acti-Com inc. -[Formation «Synthése 4 'oral et 4 1'écrit» 3 740
. |André Charette Expertise d'un orthésiste prothésiste dans le 15 000(-
‘ cadre d'un mandat de vérification spécifique '
des services rdclamés '
Période du 2010-04-01 au 2013-03-31
André Hénault Expertise relative a la dotation et au 24 000
développement organisationnel 4 la Direction '
des ressources humaines _ _
. |Période du 2010-11-03 au 2011-12-01
Anne Charbonneau DMD PhD  [Expertise en njédecine dentaire pour un 2975
dossier juridigpe
ARAMIS recherche et analyse  |Etude compargtive - Opinion et profil des 7 000
- jmarketing internet inc. - |utilisateurs de[l'intranet de la «Régiex
Association des optométristes du {Réalisation de|travaux d'analyse et de 7 500
Québec . {programmatiof
BFR S.E.N.C.R.L. Services compjtables dans le cadre d'un 3 025)
dossier juridigpe
Bleu outremer  IModifications jau site internet du programme 1695
' «Interruption yolontaire de grossesse» '
Rédaction de descriptions d'emploi pour

15-000




MONTANT

_ NOMDU OBJET DU CONTRAT.
CONTRACTANT S $
Centre la Casa Services de pgychothérapie 2 000
Clinique d'expertise médicale du {Expertise médicale pour la Direction des - - 1000[
Québec ' ressources humaines
Concensus S.EN.C. - Cabinet Services spécialisés en résolution de conflits 6 000
conseil en résolution de conflits |dans le cadre g'une plainte
CR Conseil Expertise en matiére d'organisation 14 850
administrativg, d'organisation du travail et :
d'accompagnement de gestion
Daniel Lafreniére inc. - Formation «Design Web raisonné» 7200
DEGE creation publicitaire Développement infographique pour la Régie 1 475
|Diane Withelmy Animation dulséminaire portant sur le sens de 2060
I'Etat destiné aux membres du conseil
d'administratipn
Doucet McBride s .. Services juridiques - Tierce responsabilité 2310
Dr Bruno Ouellet Expertise médicale 3 600
Dr Frangois Blondeau Expertise spégialisée en chirurgie buccale et 20 000
' maxillo-faciale ' ‘
Période du 2010-04-01 au 2011-03-31
Dre Jocelyne Martin - Expertise meédico-légale dans le cadre d'un 2635
' dossier de révjsion - Avril 2010
- |Dre Jocelyne Martin Expertise médico-légale dans le cadre d'un 3310
dossier de révjsion - Décembre 2010 |
|Eliquo formation et Analyse de flyx de production «Adobe 1085
perfectionnement Photoshop Elements 2.0» '
4




‘|matiére d'élabg

gestion
Période du 201

ration de plans de reléve de

1-01-21 au‘2012-01-20'

~ NOMDU OBJET DU CONTRAT | MONTANT
CONTRACTANT : -8
Eric Fontaine A.S.L inc. " [Bilan du développement applicatif 15 000
' «Sharepoint» dans les services en ligne des
aides techniquies ‘
Eveil conseil Formation «S'putiller pour intervenir pius 15 000
' efficacement gvec la clientéle»
Période du 2011-01-13 au 2012-12-31
Expertise Neurosciences inc. ~ |Expertise psyghologique dans le cadre du T 1450
- |«Programme d'aide aux employés»
Expertises Michel Grégc ire inc. |Expertise médjcale dans le cadre du 1 000
: «Programme d'aide aux employés»
Francois Roby Services de sofitien a l'acquisition 7 000
' d'assurances dg dommages
Période du 20]0-08-15 au 2011-08-14
G Société Conséil inc. Evaluation dl:l[ionctionnement etdela 18 000
‘ performance dp conseil d'administration de la
[Régie -
Gaétan Bélanger Huissier de Services de hujssiers de justice 1795
|justice : '
Garda du Canada inc. _ Travaux afin de mettre en place des actions et 12 000
| moyens pour rstreindre ou éliminer les :
causes de'vol { Québec .
_ Période du 201 0-11-30 an 2011-03-31 _
Gestionel 2004 inc, Normalisation|du processus de gestion de 24 325
' l'information ef de l'identification des
medicaments
Groupe informatique technologia |Formation «Prise de décision, résolution de 6 295
finc. ‘ probléme et ggstion des prioritésy
IBM Canada Ltée Services pour Je retrait d'an module et 2 040
déplacement d la librairie «IBM-3584»
Innovation Consultants (ramonnetf{Formation «Mpbiliser par un leadership - 4 700
Vachon ltée collaboratify»,  sessions ' :
Jean-Charles Denis Accompagnenient et services conseils en 24 500




| ZENworks»

Formation «Ggstion des actifs avec

5y

NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
CONTRACTANT : 7 o S ,
-|Tean-Francois Maltais Servicesjuridjques - Tierce responsabilité 5400
Jean-Pierre Carmichael Services profgssionnels dans le cadre dun 1125
dossier juridique ‘
Jean-Yves Durand Agir a titre d'qrbitre 2220
|Jocelyne Bounader-Léveillé - |[Formation «Siputiller pour_inter‘}enir plus 3 800|
' efficacement gvec 1a clientéle difficiles ‘
10 rencontres|et 2 ateliers - Montréal
Période du 20[10-11-10 au 2011-05-04
Johanne Larouche Expertise spégialisée en application d'ententes 15190
Joli-Coeur, Lacasse, Geoffrion, |Agir a titre d'gvocat conseil concernant la 5000
Jetté, St-Pierre, S.E.N.C. procédure civile devant les tribunaux
Période du 2041 0-04-01 au 2012-03-31
Josée Turcotte Agii a titre delmembre de comité de sélection ' 2000
lors d'un concpurs '
Keyrus Canada inc. | Services profgssionnels pour le passage & - 23 660
' «COGNOS 8.#» o ‘
Période du 20]10-12-13 au 2011-03-31
Langlois Kronstrom Desjardins  |Agir 4 titre d'dvocat conseil afin d'analyser des 20 000
avocats s.e.n.c.r.]. contrats octroyés & deux prestataires de
services - . -
Période 2010406-25 au 2011-06-30 .
Langlois Kronstrom Degjarding  [Agir a titre d'dvocat conseil dans le cadre du 10 000(
avocats s.en.c.r.l. dossier «Systiﬂes quebecois d'information |
sur les médicgments»
Le Groupe Techniconfort inc. Analyse de ridques liée au batiment 19700
Lemieux Nolet, comptables Formation «Vrification fondée sur les 3 500
agrées, s.e.n.c. risques» '
Les solutions Victrix 4 375




«Programme d
par le virus de

aide aux personnes infectées
['hépatite C»

NOM DU OBJET DU CONTRAT MONTANT
- CONTRACTANT i ' $
Logiciels Info-Data inc. Expertise conseil dans le cadre de 24 500
' ' |l'expérimentatjon et du rodage de
l'ordonnance électronique
Louis Roy Formation «Afelier d'approfondissement a la 1 92.5 :
: communicatiop conscientey
Madeleine Dallaire Services profegsionnels en soins infirmiers et - 24 000
' o en évaluation médicale o
Période du 20140-08-04 au 2011-08-03.
Me Gilles Corbeil Honoraires powr services professionnels 1345
_ |d'arbitrage
|Medpharmgene inc. - EBvaluation de [a qualité de services rendus sur 4000
' ' le processus d'gntrevues mis en place par la -
Régie dans le ¢adre du projet «CARTaGENE»|
Nutriaxe Activités de promotion «Qualité de vie au - . 2500
travail» dans I¢ cadre du dossier «Entreprise '
en santéy, : '
Ordre des phaimaciens Travaux d'analyse et de programmation dans " 9100
' le cadre du «D pssier de santé du Québecy
Ordre des sages-femmes |du Réalisation deltravaux d'analyse et de - 7950
Québec programmation dans le cadre du «Dossier de -
: santé du Québgcy
Pierre Pilon Formation «Oytil shématique pour une - 10500
' réflexion structuréey - 3 ateliers
Pierre Roy Services conseils et expertise en gestion -~ 5000
a stratégique '
R3D Conseil inc. Réalisation d'un mandat d'observation et de 24150
o - |conseil pour lgDossier de sante du Québec '
Registre des droits persohnels et {Consuitation dE la banqu‘e' de donr_lées du 16450
réels mobiliers «Registre des droits personnels et réels '
mobiliers» '
Rémy Coulombe MD ing. Expertise médjcale dans le cadre du 24 500
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OHJET DU CONTRAT

MONTANT

personnels»

NOM DU _
CONTRACTANT . $
Reésean D.OF. inc. Formation «Mieux comprendre, prévenir et 2200
' résoudre les différends»
Revit.ca Formation suf le logiciel «Revit Architecture 5 000
: 2011»° | o
Reznick Parsons Taberner Services juridiques - Tierce responsabilité 12 000
|Richard Tanguay Expertise mégico-légale dans le cadre d'un 1 685
* |dossier de révision
Saulnier Robillard Lortle Services de hyissiers de Justice pour des 1 500
S.E.N.C. mgmﬁcatmns dans le cadre de différents
dossiers d'enquéte
Période du 20{10-04-04 aun 2011 03-31
Saulnier Robillard Lortie, Services de huissiers pour différents dossiers 5000
S.EN.C. juridigues ‘
Période du 201 0-04-01 au 2011-03-31
. |Saulnier Robillard Lort1e, '[Services de hyissiers dans e cadre dun’ 15000
S.EN.C. dossier d'admissibilité
~ |Période du 2010-04-01 au 2011-03-31
* [Saulnier Robillard Lortie, - Services de hyissiers de justice pour des 15 000
S.E.N.C. ‘ significations dans le cadre d'un dossier
d'enquéte -
Période du 200-04-01 au 2011-03-31 R
Serge Métivier . " |Participation gu comité de sélection pour - 7225|
l'appel d'offres «Conseil en gestion dans le o
- |domaine des technologies de l'information»
| : , . [Période du 2010-04-20 au 2010-05-11 | ]
Service d'infographie Denis Services en m&tographie 6000
Gendron enr. . Période du 20{10-04-01 an 2011-03-31
Services-conseils G. Hevey Analyse des processus administratifs et 24 500
' "|rédaction de procédures administratives dans o
le cadre de l'ithplantation du progiciel de
gestion intégrée «SAGIR-SGR2» )
Solugestion MG inc. Coordonnatride de projets dans le cadré du 24 500
' : développemerit et de I'implantation du Dossier
de santé du Québec
" |Période du 20@0 09-07 au 2011 -03-31 o
Stein Monast S.ENN.CR.L. Formation «Pfotection des rense1gneme:nts 2 000




NOMDU | OBJET DU CONTRAT | MONTANT
CONTRACTANT | $
Sylvie Cyr- ' Activités de ditation et de support en - 24 000]

opérations de ¢oncours ‘
Période du 2010-11-03 au 2012-12-01

Sylvie Pinault - |Expertise dangle cadre d'un dossier juridique o 8 835
pour services fendus en février, mars et avril |
2010 '

Sylvie Pinault Expertise dans|le cadre d'un dossier juridique | 3 670}

pour services rendus en mai 2010

Technologia formation " [Formation «Mbd&lisation | : . 9245
multidimensionnelles |
Telus Communications inc. Expertise dans|le cadre du projet i} 21 000]

«Rehaussemenf des centres d'appels»

53




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 5

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octfoi (soumission publiqiie, sur invitation ou contrat
négocié) de tous les contrats octroyés par un cabijet ministériel en indiquant : '

le nom du professionnel ou de la firme; :
les noms de tous les sous-traitants associés au contrat;
le mandat et le résultat (rapport ou documlent final)
le cofit; . :

I’échéancier; _
dans le cas d'octroi par soumission, fourpir le nom des soumissionnaires et le montant des
soumissions. '

YV V VY Y

REPONSE NO 5

| Cette question ne s'applique pas & la Régie de l'aseui‘ance maladie du Québ

€]
s




ETUDE DES CREDIT
REGIE DE L'ASSURA

- Réponses aux questions

§2011-2012
NCE MALADIE DU Q

générales -

UEBEC .

QUESTION NO 6

Pour chaque ,projet de ds
Pexercice financier 2003
entreprise relevant du mi

le nom du projet;
la nature du proje
I’échéancier;
le montant initiale
les plus récents es
les sommes totale
les firmes ou OS
associés au projet]
- contrat, le cas éch
le pourcentage de
nombre de consul
société et/ou d’un

VVVYVYYVYY

v v

tveloppement informatiq
~2004 au sein du ministd
nistére :

t.

2

s engagées A ce jour reliés
BL associes au dévelopy
, les sommes qui leur on
éant; ‘
tants intégrés ou oeuvrar
e entreprise relevant du m

. REPONSE NO 6
Voir tableau ci-joint.

Nombre de consultants ir
Cette question ne semble

ntégrés ou oeuvrant au sq
pas pertinente a 1’exercicy

réalisation jusqu’a ce joup;

ie de plus de un million de dollars initié depuis
re ou d’un organisme, d’une société et ou d’une

ment prévu pour I’ensemble du projet;
timés du coiit du projet ; |

S au projet; _
ement du projet incluant tous les sous-traitants
Eté versées jusqu’a ce jour et le mode d’octroi du

] ' ‘ ‘ :
t au sein du ministére ou d’un organisme; d’une
inistére. ‘

in de la Régie "assurance maladie du Québec :
 de 1’étude des crédits. '
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ETUDE DES CREDIT

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU Q

" - Réponses aux questions

5 2011-2012

générales -

TEBEC

QUESTION NO 7

- Pour le cabinet ministé

iel, pour la Direction gén|

crale du ministére (bureau du sous-ministre, des

sous-ministres adjoints ef associés) et pour les organismes sous 1’ autonte du mlmstre le montant,

' pour I'année 2010-2011, «

la photocopie;
les ordinateurs po
les TPAD ou autre
les téléavertisseur
le mobilier de bur
les distributeurs d'

l'ensemble des dé

session de type pe
i.
ii.

YVYVVYVYVYVYYY

a l'extérien

‘le remboursemeni
le remboursement des frais d'hébergement;
le remboursement des frais de repas;

de chacune des dépenses 4

rtables;
type de tablette électroni
55
eau;
eau de source;
des frais de transport;

penses applicables & la P

B

1 du Québec.

REPONSE NO 7

Laréponse s’applique 1]

- photpcopie

- ordinateurs portables e
- téléavertiséeurs-

- mobilier c_le-bilreau

. distributeurs d’eau de S
- frais de transport, frais

- dépenses applicables 4
session de perfectionn
a) au Québe]

L b) a I’extéris

2 Dépense au
pourrait difféy

@ 1 n’est pas po

t IPAD ou autre type de

ensemble des opérations

ource

d’hébergement ct frais d
la participation & des cox
ement

C
etr du Québec

16 mars 2011. L’année

ssible de ventiler ces dép

uivantes :

ue;

articipation & des congres des colloques et toute

rfectionnement ou ressowrcement
au Queébec;

i

e la Régie'de I’assurance maladie

2010-2011
137 085

tablette électronique 62 587

$,
.
13364 $
$

198281 §

N/A

> repas 399392 § @

1grés, colloques et toute 519 271 8

519271 §
0 $

financiére n’étant pas terminée, ce montant

er de la dépense réelle imputée 4 ’exercice 2010-20151.

enses de déplacement.

B
L
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO &

Pour Ié cabinet ministériel, pour la Direction génfrale du ministére (bureau du sous-ministre, des
sous-ministres adjoints et associés) et pour les organismes sous I’autorité du ministre, le montant,
pour I'année 2010-2011, de chacune des dépenses feliée a la téléphonie. '

- % le nombre de téiéphones: celluldires, «BlackBerry», Iphone ou autre type- de

téléphone intelligent;

les colits d’acquisition des appareils;
le cotit d’utilisation des appareils;
~ le nom des fournisseurs;

le coiit des contrats téléphoniques; |

le nombre de minutes utilisées.

YVVVYY:

REPONSENO 8

Nombre de féléphones cellulaires, «BlackBerryp, Iphone ou

autre type de téléphone intelligent : - © 253
Cofits d’acquisition des appareils : 94508
[Cotit dutilisation des appareils : Cott total pour|2010-2011 16633 §

- (ce colt représente I’excédent

d’utilisation au contrat téléphonique)

Nom des fournisseurs : Bell mobilité
- Rogers
Cofit des contrats téléphoniques : 05107°$
Nombre de minutes ﬁtilisées : Ne semble pas pertinent pour I’étude

des crédits




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 9

Concernant les effectifs de chacun des rrﬁhisté_res ot organismes, et ce, pour 2008'-20'09 2009-2010,
et 2010-2011 ainsi que les prévisions pour 20112012, (par établissement pour le mlmstere de la
Santé et des Services sociaux et le réseau de 1’Edugation) :

a. le nombre et la répartition, par tranches d’age, du personnel masculin et féminin, des
personnes handicapées, anglophones, aufochtones et des communautés culturelles pour -
chaque catégorie d’emploi (cadres, profesfionnels, fonctionnaires, etc )

b. le nombre total de jours de maladie pris Py le personnel

¢. le nombre de pe{sormes ayant dans leur 1§
350 jours, de 50 3 100 jours et 100 jours ¢

d. le nombre total |d’heures supplémentaires
rémunération de|ces heures supplémentai

e.” le nombre total de jours de vacances pris

£ le nombre de personnes ayant dans leur rdserve de jours de vacances moins de 10 jours, de
10 a 50 jours, de 50 & 100 jours et 100 joul:
g lenombre de plaintes pour harcélement psyc
h. - le nombre et la répartition par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires,
- contractuels) qui recoit une rémunératign du ministére ou d’un organisme relevant du
ministére et qui regoit également une presfation de retraite du secteur public, parapublic ou _
des réseaux de la santé et de 1’éducatior], soit les commissions scolaires, les cégeps, les

- établissements universitaires, les agences | égionales et les établissements hospitaliers;

1. D’évolution des| effectifs réguliers pat catégorie d’emploi (cadres supérieures et
-intermédiaires, professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la
paix) et par leur| territoire habituel de trayail (centre principal de direction et chacune_ des
régions); ' ‘ '

j. Pévolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la
complexité de lajtache 4 accomplir;

k. le nombre d’employés bénéficiant d’un fraitement supérieur & celui normalement prévu
pour la tiche quils ont accomplie; . , '

1. le nombre de postes par catégorie d’emp%ii et par leur territoire habituel de travail (centre

travaillées par le personnel et répartition de la
es (argent, vacances, etc.);

. principal de direction et chacune des régiofis);
m. le niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour chacun des cing
prochains exercices budgétaires. ' '

" REPONSENOY9

Pointsa,b,dete Voir tab‘léaux ci-joints.
Pointsc, fetg Non pertinent
Points h,1,j,k,letm Voir tableaux ci-joints.
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REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
~ Question 9 é) |

Basé sur un effectif total au 28 mars 2011 de 1518  personnes

MOINS DE 35 ANS

Tableau de répartition du personnel masculin et féminin par catégbrié de personnel: exercice 2010-2011

.Ca;dres et Hors cadres - |~ Professionnels ~ Fonctionnaires Ouvvriers - ~ TOTAL
Nombre %o Nombre | % Nombre | = % | Nombre % | Nombre |- %
[ Hommes o - 0,07% 0 | 527% 54 |- asew| 1| oom| 136 8,96%
Femmes - | 0,00% 72 4,74% _ 135 8,89% - ~0,00% 207 13,64%
|Total ' ' 1 ©0,07%| 152 - 10,01% 189 . ~12,45%)] 1 0,07%( 343 : 23%

o

Tableau de répartition du personnel régulier : communautés culturelles, ersonnes handicapées, anglophones ou autochtones par catégorie d'emploi

_ Cadres et Hors cadres _ Professionnels | Fonctionnaires QOuvriers ‘ TOTAL

Nombre % Nombre | o % 3l - Nombre % Nombre _ % ‘Nombre ‘ %
Communautés culturelles - -' 0,0Q% 2 _ 0,13% 3 : 0,20% - - 0,00% : 5 0,33%
Personnés handicapées - 0,00% _ - 10,00% 1 i 0,07% - 0,00% 1 0,07%
| Anglophones - | 000%1 - ] 000% 007% - 0,00% 1 00%
Autochtones | | 000% 1 0,07% R 0,00% 1| e0m%
Total o 0.00%; 5 020% s | 033% - | 000% 8 | 053%

Ces données reflétent les informations fournies par les employés sur la base d'une déclaration volontaire.




‘Basé sur un effectif total au 28 mars 2011 de

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

Question 9 a)

1518

personnes

* PLUS DE 35 ANS

Tableau de répartition du personnel masculin et féminin par catégorie de personnel: exeréice 2010-2011

Cadres & Hors cadres Professionnels Fonctionnaires Ouvriers TOTAL
Nombre | % . Nombre | % Nombre % Nombre % Nombre | %
Hommes 30 . 1,98% 177 11,66%| - 159 - 10,47% 5 0,33% 371 24.44%
Femmes 40 2,64% 215 14,16% 549 36,17%| - 0,00% 804 52,96%
Total 70 4,61% 392 25,82% 708 46,64%)| 5 033%| 1175 - T%
e
" Fableau de répartition. du personnel régulier':. communautés cultu;glles, pefsonnes handicapées, aliglophones ou autochtones par catégorie d'emploi
| Cadres et Hors cadres _ Professionnels | Fonct\io.nnaires. ' ‘Ouvriers - TOTAL -
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre Yo
.Communautés culturelles ) 0’00%. | 2 6,59% ‘ 7-32 2,11% - 0,00% 41 2,70%)| -
Personnes handicapées ) 0,00% 4 0,26% 10 0’_66% | - 0,00% 14 0,92%
Anglophones ‘ - R 0,00% 2 0,13% 8 :' 0,53% - - 0,00% 10 " 0,66%
Autochtones - 0?00% 2 0,13% 1 - 0,07% - 0,00% 3 0,20%
Totéll ) 0,00% 17 1,12%} 51 3,36% i : 0,00%]| 63 4,48%

Ces données reflétent les informations fournies par les employés sur la base d'une déclaration volontaire.




REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Question 9 a)
ENSEMBLE DE L'EFFECTIF 2010-2011 *
1518

Tableau de répartition du persennel masculin et féminin par catégorie de personnél: exercice 2010-2011

‘Cadres & Hors cadres Professionnels Fonctionnaires Quvriers TOTAL
Nombre. Y% , Nomﬁre % Nombre % ~ Nombre %. Nombre %
Hommes 31 '2,04% '257" 16,93% 213 14,03% 6 0,40% 507 | 33%;.
 |Femmes 40 2,64% 287 18,91%] 684 , 45.,06% . 0,0'0% 1011 67%|
| Total - 71 4,68% 544 35,84% 897 59,09% 6 0,40%|_ 1518 100%!|

. 29

-

: communautés culturelles,

ersonnes handicapées, anglophones ou autochtones par catégorie d'emploi

Tableau de répartition du personnel régulier

Cadres Professionnels Fonctionnaires Ouvriers __TOTAL |
Nombre % Nombre % Nombre % Nombie % Nombre %
Communautés culturelles - 0,00% 11 072%| = 35 2,31% - 0,00% 46 3,03%
Personnes handicapées - 0,00% 4 0,26% 11 . 0,72% ; 0,00% 15 10,98%
Anglophones ] 0,00% 2 0,13% 9 0,59% ] 0.00%| 11 0,72%]
| Autochtones - 0,00% 3 10,20% 1 0,07% ; C0,00%| 4 027%
Totsl ] 0,00%| 20 1,32% 56 - 3,69%] . 0,00% 76 L 5,01%)|

Ces données reﬂétént les informations fournies par les employés sur la base d'une déclaration volontaire. _

* Données SAGIP en date du 28 mars 2011




A chacun des mois de I'exercice budgétaire 201 0-2011 et ce, par catégories d'emplo

- Nombre total de jours de maladie pris par le personnel :

REGIE DE L"ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
Question 9 b) d)

i (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc...)

]

Maladies
_ 2010-2011 _ _

Avril Mai Juin Juillet Aoit Septembre| Octobre | Novembre | Décembre | Janvier Février *Mars Total
Cadres & HC 11,0 11,5 100 13,5 25,0 20,0 13,0 9,0 36,0 250 16,0 0,0 10,0
Professionnels - 297,0 270,5 2420 2255 240.5 2790 2575 329.5 256,5 2040 | - 2050 10,0 29070
Fonctionnaires 590,5 " 556,5 598,35 541,5 4525 662,5 639,0 742,0 546,5 6635 485,0 - 12,0 6 490,0
Ouvriers 15,5 1,0 1,5 2,0 2,0 60| 35 4,0 10 5,0 9.0 0,0 50,5
Total . 914,0 839,5 852,0 782,5 720,0 967,5 913,0 1084,5 840,0 987,5 7150 20| 96375

- Nombre total d'heures de travail supplémentaires travaillées par le personnel et répartition de la rémunération de ces heures sﬁpplémentaires (argent, vacances, etc.) :

- Temps supplémentaire

2010-2011 -
Professionnels Fonctionnaires Ouvriers ~**Cadres
2010-2011 Payé Compensé | TOTAL Payé Compensé TOTAL Payé Compensé|{ TOTAL | Payé Compensé TOTAL
11 617,13 439144 16 008,57 17 371,71 2 444,06 19 815,77 202,75 243,75 | 446,50 0,00' 63,40 63,40
GRAND TOTAL . 36 334,24

Les absences en maladie considérées sont des jours en code 120 (crédits de maladie)

*Données provisoires

**Promotion professionnel 4 cadre - Ie temps sﬁpplémentaire aété effccfué lorsque professionnel




REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
A chaeun des mois de l'exercice budgeta1re 2010-2011 pour chaque ministére et organisme et ce, par categones d'emploi (cadres professionnels, fonct10nna1res etc.. )

- Nombre total de jours de vacances‘pris par'le personnel :

| Question 9 e)

Vacances
2010-2011
Avril Mai Juin Juillet Aofit |Septembre| Octobre | Novembre | Décembre “Janvier . | Février Mars .' Total
Cadres & HC . 695 | 950 1515 | 3200 479;5. 1365 62,0 61,5 17,0 8L5 | - 310 200 | 16340
Professionnels 436,5 - :485,5 . §92,0. 2 104,0 .3 882,0 648.0 - 2870 193,5 . 761,0 B 520,5 2455 85,0 1 10540,5
Fonctionnaires 9150 826,0 13845 | 30345 | 49820 12110 6025 | s135 1348,0 690,5 614,0 2575 | 163790
o Ouvriers ' 1,0 " 0,5 g 10,0 13.5 . 635 |- 250 | '20,0- l3,o 0 | 1,0 10| - 10 1405
" Total I 14220 14070 24380 54810- 94070 2020,5 9715 7715 | - 22270 | 12935 '.891,5 363,5 28 694.0
Question 9 c) i)

- Nombre de personnes ayant une reserve de congés maladie et réserve de jours de vacances moins de 10 jours, de 10 450 jours, de 50 a 100 jours et 100 jours et plus

_ Non Pertinent




‘ QUESTION9g)aj)
Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organlsmes et ce, pour 'exercice budgétaire 2010-2011

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

Question Le nombre de plaintes pour harcélement psychologique

%9) , o
Non pertinent

Question: Nombre de personnes par catégorie d' emplon qui regoit une rémunération du ministére ou d'un organisme relevant du ministére ef qui regoit également une prestation de retraite d'un régime de

9 h) retraite du-secteur public, parapublic ou des reseaux de la santé et de 'éducation, soit les commissions scolaires, les cégeps, les établissements universitaires, les agences régionales et les
établissements hospitaliers. , . _ . }

. En ce quiatrait a l'information recherchée concemnant la liste du personnel, par catégories d'emploi, qui regoit une rémunération et une prestation de retraite d'un régime de retraite, nous vous
- informons que ces renseignements renferment des renseignements personnels confidentiels au sens de I'article 54 de la Loi sur 'aceés. Le paragraphe 1° de l'article 53 ainsi que le premier alinéa

de f'article 59 de cette loi nous obligent & refuser de donner accés & ces renseignements. Par allleurs I'amalgame des renseignements recherches n a pas un caractére public conformément 4
Particle 57 de la Loj sur Faccés. .

Q'j’?ﬂi"": Effectifs réguliers par catégories d'emploi {cadres, professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers)

91i) et par leur territoire habitue! de travail (centre principal de direction et chacune des régions)

oy - ‘
[5;)]
2010-2011 2009-2010 2008-2009
Québec Montréal Québec Montréal . . Québec Montréal
Cadres & HC 67 4 Cadres & HC 70 3 ' Cadres & HC 66 3
Professionnels 495 9 Professionnels 453 10 " |Professionnels 451 e
Fonctionnaires 431 85 Fonctionnaires 474 85 - Fonctionnaires 513 82 -
Quvriers 1 0 Quvriers "4 0 QOuvriers - 4 0
Sous-total 994 . 98 Sous-fofal 1001 98 " [Sous-fotal 1034 94
Total 1092 Total 1099 Total 1128
/' Question: Nombre d'emplo'yés bénéficiant d'un traitement additionnel en raison de la complexité de la tache a accomplir:
9j) - o '

Les échelles de traitement des professionnels comprennent les classes «expert et émériten.

2010-2011
Classe ‘Nombre
- Expert’ 105
Emérite 6

2000-2010

Classe Nombre
Expert 101
Emérite 5

- 2008-2009

_ Classe Nombre
Expert 91 -
Emérite . 6




REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
C QUESTION 9 k) am)
Concernant les effectlfs de chacun des ministéres et organismes et ce, pour l'exercice budgétaire 2010-2011

Question: Nombre d employes bénéficiant d'un fraitement supérieur 4 celui normalement prevu pour la tAche gu'ils ont accomplie:
9 k) (heures par semaine plus grand que 35+ hors echelle)
2010—201 1 2009-2010 2008-2009
Professionnels 51 Professionnels 40 Professionnels 35
PBTA 42 PBTA 39 PBTA 32

* Données SAGIP en date du 28 mars 2011

Question: . Nombre de postes par catégories d'emploi et par leur territoire habituel de travail (centre principal de direction et chacune des régions):
9 _ o ' )
2010-2011 Reéguliers et occasionnels * 2009-2010 “Réguliers et occasionnels
. Totat Québec: Montréal : . Total " Québec Montréal
Foncfionnaires 897 754 143 Foncfionnaires 921 781 140
. Ouvriers 6 6 0 Quvriers 8 8 0
o | Professionnels 544 535 9 Professionnels 504 494 10
Cadres supérisurs 66 62 4 Cadres supérieurs 68 65 -3
Dirigeant d'organisme : 5 5 0 . |Dirigeant d'organisme 5 5 0
' 1518 1362 156 N 1506 1353 153
- . 2008-2009 Réguliers et occasionnels
Total Québec Moaontréal
Fonctionnaires - 943 814 129
Quvriers 7 7 0
Professionnels 506 497 g
|Cadres supérieurs 64 61 3
Dirigeant d'organisme 5 5 0
- ' 1525 1384 141
Question: Niveau des effectifs pour chacune des catégories d'emploi pour les cing prochains exercices budgétaires:
9m) . ‘ ‘

Nous ne pouvons répondre a cetfe demande puisque le niveau des effectifs ne tient pas complte des catégories d'emploi et plusietirs facteurs non connus peuvent influencer les prévisions.




ETUDE DES CREDITS

REGIE DE L'ASSURAL

- Réponses aux questions

2011-2012

générales -

NCE MALADIE DU QUEBEC

QUESTION NO 10

Pour chaque ministére et

Drganisme, et ce, par direg

a.

Nombre de départs 4 la retraite en 2010-20E

b. Nombre de remplacements effectués en
ressources humaines; _

c. Nombre de départs a la retraite prévu pour

d. Nombre de retrai
des confrats

REPONSE NO 10
a' 80

b. 80!

c. 50

d 6

1

~ exemptée de la mesu

Pour Pexercice 201

0-2011 par le CT 209739 dy
re de compression de son effeq

tif.

tion;

1; ' - _
pplication du plus récent Plan de gestion des

2011-2012;

tes de la fonction publiqmic ou parapublique engagés pour un contrat 'ou

25 janvier 2011, la Régie de Iassurance maladie a été
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU

- Réponses aux questions générales -

DUEBEC

QUESTION NO 11

Liste des baux pour les espaces occupés par les

d'eux :

YV V.V VY VY

Y V¥V VY

l'emplacement de lalocation;

la superficie du local loué;

la superficie réellement occupée;

la superficie inoccupée;

le cofit de location au métre carré;

Ie cofit total de ladite location;

les coiits d'aménagement réalisé depuis
bureaux visés;,

la durée du bail; .

le propriétaire de 1’espace loué;

le nom des sous-locataires et revenus liés

REPONSE NO 11

Voir tableaux ci-joints.

ministéres ¢t organismes en indiquant pour chacun

el avﬁl'.’iOlO, la nature des travaux et le ou les

a des sous-locations, le cas échéant.




A) Montréal

Avri} 2000 a mars 2011

Liste des baux pouf es espaces loués de la SIQ

* La Régie loue aupres dejla SIQ des espaces pouf ses bureaux 2 Montréal de méme que pour certaines
unités administratives et|de I’entreposage 4 Quépec, en dehors de ses espaces au 1125, Grande Allée
Ouest. Les caractéristiqyes. de ces locations pour |’exercice 2010-2011 sont :

Emplacement | 425, de Maisonrjeuve ouest :
‘Rez-de-chaussé¢ partiellement, 2° et 3° étages complétement, 6°
étage partiellemient '

~{ Montréal (Q:I,ec) :
2010-2011 2009-2010
3 990,87 m” (avril & mai 2009)
(entiérement occupee)
3 990,87 m* (entlérement 3 898,52 m? (juin 2009 a février
Superficie occupée) ) 2010)

(entiérement occupée)

3 990,87 m” (mars 2010)
(enti¢rement occupée)

Coiit de location

Au 17 avril 20100

Au 19 avril 2009

250,52 $/m*/année

| Coiit de location annuel

258,16 $/in’/année
1030271,04 % '

982 465,93 $

Cofits d’aménagement |0 $

08

Durée du bail

10 ans (fin le 2019-07-05).

Propriétaire de ’es

loué

pace

La Capitale immpbiliére MFQ inc.
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- Liste des baux pour les espaces loués de la

B) Québec

Avril 2010 & mars 2011

SIQ

les

I’

11

2010-2011 _ 2009-2010
Emplacement - 1122, Grande Allée Ouest, ~ 11122, Grande Allée Ouest,
1 S8, 1%,12° et 3° étages 1% 88, 1%, 2%et 3% étages -
- 1134, Grapde Allée Ouest, - 1134, Grande Allée Ouest,
1% étage | : 1% étage ‘
- 1126, Grande Allée Ouest, - 1126, Grande Allée Quest,
1%, 2%,3°, %e, 5% 6% 7°et 8% - 1%, 2° 3%, 4° 5° 6° 7°et 8°
ctages, Quiébec (Qc) etages, Québec (Qc)
10 016,39 m? (avril & aoiit 2009)
(entiérement occupée 3
I’exception du 1126, 8 étage)
2 10 060,29 m? (septembre 2009 &
Superficie 10 060’2_9 m "\ mars 20160) '
o (entiérement occupée a

=xception du 1122, 2° étage qui
t partiellement occupé et du
26, 8° étage qui est inoccupé)

SR Au 17 avril 2D10 er o
-Coiit moyen de location 18,31 $/m*/mois soit Aw 1 f;r;fg/ﬁ; /mois
: 219,76|$/m*/année e
Coiit de location annuel 1 8_94 640,14 $ 12141 428418
Coiits d’aménagement | 231 587,72 8| 78 640,49 §
Durée du bail: 5 ans (fin le 2013-06-30)
Propriétaire de Pespace | .14 cienid Alliance
loué _
2010-2011 2009-2010
Emplacement 1645, boulevard Wilfrid-Hamel, N/A
Québec, (Qc) '

Supesficie 160,96 m” (ayril & décembre N/A

P 2010) (entiérgment occupée)
Coiit moyen de location | 5,70 $/m*/mojs N/A
‘Codit de location annuel |8 259,48 $ N/A
Coiits d’aménagement 0% N/A

Durée du bail:

9 mois (fin le

2010-12-31)

Propriétaire de ’espace
loué

Société immapiliére du Québec




ETUDE DES CREDIT!
REGIE DE L'ASSURA

- Réponses aux questions

5 2011-2012

NCE MALADIE DU Q

générales -

TEBEC

'QUESTION NO 12

Colts de déménagemen
dans leur bureau de circo

L

, d’aménagement et tra;
nscription du 1% avril 20

REPONSE NO 12

Cette question ne s'applig

raux effectués dans les cabinets ministériels et
10 a ce jour. ' '

ue pas a la Régie de I'assfrance maladie du Québec.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU

- Réponses aux questions générales -

DUEBEC

QUESTION NO 13

Liste du personnel de cabmet de chaque membre du Conseil des mmlstres durant I’année 2010- |

. 201 1 en indiquant pour chaque individu :

la date de I'entrée en fonction ¢t la date d¢

> départ, le cas échéant;

> le titre de la fonction; : '

» l'adresse du port d'attache; o

> le traitement annuel ou, selon le cas les Honoraires versés; -

> laprime de départ versée, le cas échéant; B _

> la liste du personnel politique, incluant l¢ personnel de soutien, qui fait partie de la fonction
publique et de quelle masse salariale il rejéve; - :

» la description de tiches; _ :

> le montant détaillé des salaires, des hongraires et des contrats donnés par le cabinet depuis
le 1% avril 2009; '

> le nombre total d'employés au cabinet; .

> la masse salariale totale par cabinet popr les années 2006-2007, 2007-2008, 2008-2009,
'2009-2010 et 2010-2011; ' ' . _ o

» le nom des employés bénéficiant d'un trditement supér-ieur a celui normalement prévu pour
la fonction occupée; :

» S’il a ou non signé les dlrectlves du premier ministre intitulées Directive sur la
transparence et 1'éthiqgue relativement & [’exercice des fonctions du personnel des cabinets
de ministre et Directive concernant les régles applicables lors de la cessation d’exercice de
certaines fonctions pour I ’Ezat ' '

REPONSE 13

Cette question ne s'applique pas 4 1a Régie de 1'as

surance maladie du Québec.




'ETUDE DES CREDIT

REGIE DE, L'ASSURA

- Réponses aux questions

5 2011-2012
NCE MALADIE DU Q)

genérales -

DEBEC

' QUESTION NO 14

Liste des sommes d'argen
i.  ministre;

1L ministére ou de

- lem

lac

le

lep

t versées en 2010-2011 4

om de l'organisme concer
irconscription €lectorale
rontant attribué;

rojet visé et le résultat.

- REPONSE NO 14

Cette question ne s'applig

I’organisme, en indiquand:

méme le budget discrétionnaire :

né ou de la personne;

ue pashé laRégie de Tassirance maladie du Québec.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 15

Liste du personnel en disponibilité par catégorie d'emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires,

etc.) en indiquant :

- le poste initial;
le salaire;”
le poste actuel, 'l y a lieu;

-1a date de la mise en disponibilité;
les prévisions 2011-2012.

YV VYY

REPONSE NO 15.

La réponse 4 cette question sera transmise par le Conseil du trésor.




ETUDE DES CREDIT
REGIE DE I'ASSURA

- Réponses aux questions

52011-2012
NCE MALADIE DU Q

générales -

UEBEC

QUESTION NO 16

Pour 'chaque ministere e
2010-2011. '

. organisme, le nombre d

REPONSE NO 16

Cette question ne semble

pas pertinente A I’exercic

’occasionnels mis 4 pied par catégorie d’dge en

e de I’étude des crédits,
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

_QUESTIONNO 17

L1ste du personnel hors structure par catégorie d'ﬂmplm {cadres, professmnnels fonctlonnalres etc. )
rémunére par le ministore, mais qul n’occupe auchn poste dans ce ministére :

le nom de la personne; )

le poste occupé;
le salaire de base et les bonis, le cas échgant;
I’assignation initiale;

la date de I’assignation hors structure B
la date de la fin de I’assignation, s’il y a lien.

YV VVVY

- REPONSENO 17

Aucune personne hors sfruc‘mre en 2010-2011.




ETUDE DES CREDITS
' REGIE DE L'ASSURA

- Réponses aux questions

5 2011-2012

NCE MALADIE DU Q]

géncrales -

TEBEC

QUESTION NO 18

Liste du personnel rémunéré par le ministére
gouvernementaux et autres : '

I’assignation ini
Passignation ac

VVVYY

iale;
elle;

REPONSE NO 18

Aucune personne rémuneé
organismes parapublics n

rée par la Régie de I’ass
On gouvernementaux et a

et affecté 3 des organismes parapublics non

le salaire de base et les bonis, le cas échéant;

" la date de la fin de I"assignation, 8'il y a ligu.

rance maladie du Québec n’a été affectée a des
tres en 2010-2011.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales.-

QUESTION NO 19

Liste de tous les abOI_mementsl du ministére et organismes publics ainsi que

> les clubs privés ou autres;
»  les billets de saison, les loges;
> etc

REPONSE NO 19

Voir le détail dans le tableau ci-joint.

le cofit de chacur :




REQG

Noms

bulletins electromques et/ou papler

CARSWELL
CARSWELL
CARSWELL
- CARSWELL
CARSWELL
CARSWELL
CENTRE DE SERVICES PARTAGE
CENTRE DE SERVICES PARTAGE
CENTRE D'INFORMATION SUR LE
EDITIONS JURIDIQUES (LES)
EDITIONS JURIDIQUES (LES) -
LES EDITIONS WILSON & LAFLEU
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
- LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS .
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LLES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
- LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES EDITIONS YVON BLAIS
LES PUBLICATIONS DU QUEBEC
PUBLICATIONS CCH LTEE
PUBLICATIONS CCH LTEE
PUBLICATIONS CCH LTEE .
. PUBLICATIONS CCH LTEE

S DU QUEBEC

IR INC.

RECEVEUR GENERAL DU CANADA
RECEVEUR GENERAL DU CANADA
RECEVEUR GENERAL DU CANADA
RECEVEUR GENERAL DU CANADA

(SOQUI) -
(SOQUIJ) -
(SOQUI)
(SOQUI)

journaux

LA PRESSE LTEE

LE COURRIER PARLEMENTAIRE
LE DEVOIR INC.

LE SOLEIL

LES AFFAIRES ‘

LES EDITIONS YVON BLAIS

LES PUBLICATIONS DU QUEBEG

MEDIAS TRANSC ONTINENTAL §.

MESSAGERIES DYNAMIQUES

THE GLOBE AND MAILL DIVISION DE PUBLICATIONS

livres
ANTIMICROBIAL THERAPY, INC
CCH CANADIAN LIMITED

E.N.C.

CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC

S DU QUEBEC

- MEDICAMENT

ABO

Desc

LAW
LAWY

" LAW

LAW
LAW

LAW’

HE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

ABONNEMENTS
Exercice financier 2010-2011

xiptions

OF PRIVACY CANADA, MAJ 6
OF PRIVACY

OF PRIVACY IN CANADA

OF PRIVATY CANADA - MAJ 4
OF PRIVACY CANADA- MAJ #7
OF PRIVACY IN CANADA-MAJ#3

TABLEAU MODIFICATIONS ET INDEX

ABO
ABO
Abon
1 abg
BULL
REN
LE B
Abor
ACC

Sanf
CAN
ABO
abon
ABQ
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. GAZHBTTE OFFICIELLE - LEGIS QC-

ONINEMENT DE 12 MOQIS AU CIM

A JOUR SEPT 2010 -2011
INE QREAS1-ROCHAN

{INAUX ADMINISTRATIF #17

HRTOIRE ELECTRON!QUE 2011
INAUX ADMINISTRATIFS QC

RTE CANADIENNE DES DROITS
ES INFO LOI ANNOTEE MAJ 19
IE PRATIQUE MAJ #7 MARS 10
ES INFORMATION -MAJ 19
IETIN DROIT DE LA SANTE #18
#1 JUIN 2010 FAILLITE
BLATION CANADIENNE

EL DE PREUVE PENALE

ES A L'INFO LOFANNOTEE #20
|JEL PREUVE PENALE -MAJ 59

NNEMENT 2010-11

=S INFORMATION.:MAJ #17
TS DE LA COUR SUPREME
UEIL ARRETS COUR SUPREME
=TS COUR SUPREME

JEIL DES ARRETS _
NNEMENT EXPRESS CIVIL
COMM ACCES INFO 2010

DUV. ABONNEMENT .

E CIVIL QUEBEC ANNOTE

NNEMENT JOURNAL LA PRESSE
NNEMENT ANNUEL

NNE #5552421A 1

nement au journal

nnement d'un an

E.GESTION PLUS INFO .
DUVELLEMENTS GAZETTE 10 1
FL AGE

nement au Journal de Qc

DUNT NUMBER 569446

brd guide 2010

ADIAN HEALTH FACILITIES LAW
NNE NO 22729770

né 22729105 812maj32

NNE NO. 23583627

Montants §

300,43

647,28

299,43
339,64
324,64
309,43
70,00

1 407,00
4 500,00
117,00
87,00
169,50
76,90
90,90

1 690,00
85,90 -
145,90

© 104,90
95,90

10490

212,36
77,90
77,90
93,90

125,90
87,90
78,00
86,90
100,90
79,90
125,90 -
100,90
76,90
69,90
70,00
311,00
351,00
1 010,00
243,00
27,45
32,35
66,30
35,35
500,00
126,00
- 651,00

500 00

16 295 16

719,80
1 750,00
934,53
164,64
42,12
110,95
414,60
220,00
686,40
394,16

5 437,20

98,11
1326,00
22,40
12,00
11,80



REGIE DE L'ASSURANC

ABONN

il
MALADIE DU QUEBE(

ENTS

Exercice financjer 2010-2011

Noms .
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
. CENTRE DE-SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC
"CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC -
LES EDITIONS WILSON & LAFLEUR INC.

LES EDITIONS WILSON & LAFLEUR INC.

LLES EDITIONS WILSON & LAFLEUR INC.

LES EDITIONS WILSON & LAFLEUR INC.

LES EDITIONS WILSON & LAFLEUR INC.
LEXISNEXIS CANADA INC. '
L'INSTITUT CANADIEN DES COMPTABLES AGREES
PUBLICATIONS CCHLTEE

TRAVAUX PUBLICS ET SERVICES

magazines

AMERICAN SOCIETY OF HEALTH-SYSTEM
ASSOCIATION QUEBECOISE D'ETABLISSEMENTS
DIABETE QUEBEC

EXPRESS MAG '

GROUPE DE COMMUNICATION SANSECTRA INC.
L'ACTUALITE

L'ACTUALITE

L'ACTUALITE MEDICALE

L'ACTUALITE MEDICALE

LES AFFAIRES

LES PUBLICATIONS DU QUEBEC

MAGAZINE LE BEL AGE ‘
ORDRE DES CONSEILLERS EN RESSOURCES
WINDOWS ITPRO

services Internet d'information
CALTAIR TECHNOLOGIES LTD.
PUBLITEK, INC. DBA FOTOSEARCH
REUTERS PICTURES

(SOQUIY) '
THE DATA WAREHOUSING INSTITUTE

vidéo, cassette
AUDIOTHEQUE INC.
CENTRE D'IMAGES ST-JEAN
CENTRE D'IMAGES ST-JEAN"
CENTRE D'IMAGES ST-JEAN
CENTRE D'IMAGES ST-JEAN
CENTRE D''MAGES ST-JEAN
PHOTOGRAPHES KEDL LTEE
STUDIO DON GRAETZ 1991

" ABONNE NO 22729887

De criptions
ABONNE NO 23565489
ABONNE NO 22728052

ABONNE NO 22728192
ABONNE NO 22729769

ABONNE NO 22730068 -
POLITIQUES DE GESTION V(

ABONNE NO. 22718815

OUVELLEMENT CODE

COE CIvViL DU QC MAJ 2009

v

DL 12

ON

ESTION

ON #10

OUVELLEMENT ABONNEMENT 2011

IVIL

RENOUVELLEMENT ABONNEMENT

2011

PUEIL ARRETS COWR SUPREME

ouvellement de 'abonnement

ABONNEMENT SYNERGIE -2010

HESION

ab nement numéro 0110465457

DNNE NO. 13232032- G FORTIER

ABS ONNEMENT GERVAIS FORTIER

nnement a 'Audiothéque
ERISATIONS ET DVD

SSON

S(40 ANS) . |

PHOTOS RENCONTRE M. CASTONGUAY

s de vues pour le rapport
SEANCE DE POSES POURC

PHOTOGRAPHIE EN LOCATION

CRI

GARCIA

Montants $
11,80
22,40
11,80
22,40
22,40
11,80
22,40

144,90
18,60
321 60
27,60
22.40
11,80
11,80
11,20

- 29,85
1 582,00
113,00
169,50
56,50
265,00
175,25
865,00
37,35

5 455,76

639,14
60,00
20,00
89,00
63,00
37,05 .

56,00
56,00
190,00
19,95

585,00
21,95
35,43

325,34

2 098,76
26,46
997,99
180,08
500,00
1239,72

2944,25

3000,00
44,93
7,96
71,82
47,92
600,00
247,00
310,00

4 329,63

36 560,76



ETUDE DES CREDITS 2011-2012 |
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions| générales -

QUESTION NO 20

Pour chaque site Internet (incluant ceux des évépements ponctuels), et ce, depuis 1I’existence du
site : '

“Ie nom de la firme ou des personties qui ont congu le site;
Ie cofit de construction du site; :
le coflit de P’entretien et de la mise a jour;
le responsable du contenu sur le site;
la fréquence moyenne des mises a jour;
le nombre de visiteurs (hits) par mois; : _ ‘ .
combien de fois le site a-t-il &té refait ? Quel a été le cofit ? Quels sont les critéres qui ont

~ justifié les changements ? " -

YVVVVVY

REPONSE NO 20

Voir docutnent ci-joint.

81




SITE I

REGIE DE L’ ASSURANC

Le nom-de la firme ou des personné
En 1998, le site a été congu a Iinte
 Les coilts de construction du site :

La firme Néomedia a été retenue,

- processus d’appel d’offres pour les

' Le'coﬁr de Uentretien et de la mise

L’entretien du site a été entiérement assumé par des ressou

Le cofit 'd’hébergemcﬁt, ala VPTI¢

En décembre 2008, la gestion de t
€té confiée a la firme Et associés
contrat couvre la période du 2 dég
- cette firme s’appelle dorénavant 48

La mise & jour des contenus du sit

pour la somme de 15 §.

Qui est responsable du contenu sur

La Direction des communication

+ professionnels, pour la section qui ka concerne.

~ Queile est la Jrégquence moyenne de

" En moyenne, 15 &emandes par moi

- Le nombre de visiteurs (hits) par m

En date du 7 mars 2011, en moyent

Combien de fois le site a-t-il été re

" qui ont justifié les changements ?

'TERNET
'E MALADIE DU QUE

me avec 1’ assistance de [

s gui ont congu le site :

our une somme de 47 25

services professionnels.

g jour .

u CSPQ, a été de'1 200 §

bus les noms de domaing
Communications pour u
embre 2008 au 30 juin
b Marketing. '

¢ a nécessité des service

le site :

mise & jour :
5 impliquant de 3 4 10 pa

OIS ;

e 193 588 visiteurs par n

fait 7 Quel a été le coil

Le site a été refait une fois, au p

opération qui a été assumée par dep ressources internes 4 la

justifiée par la mise aux no

« Programme d'identification visue

En septembre 2003, une nouvelle
- nouvelles fonctionnalités et d’amé]
. portail », formé de représentants

fonctionnalités, le nouveau concept

mtemps 2002. 1 n'y a pa

es graphiques du site

le du gouvernement du (

page d’accueil a été d
iorer I’ergonomie du sit
des directions générale

visuel et 1a nouvelle nav

-

s et la Vice-présidence

BEC

1 firme Néomédia.

0 3, en conformité avec le

ces internes depuis 1998.

b en 2009-2010.

e appartenant & la Régie a
n montant de 5000 3. Le
2010. Depuis mars 2010, .

s de révision linguistique

a 'la rémunération des

ges Web chacune.

nois en 2010-2011.

t 7 Quels sont les critéres

15 eu de cofits liés a cette
Régie. Cette refonte était
avec P'implantation du

Wehbec ».

¢ployée afin d’ajouter de

c. Un comité « refonte du

igation.

-~

s, a validé les nouvelles



En janvier 2
les précéder

conviviale.

communication visés, un prototype
nouvelles pz
potentiel d’y

La nouvelle

Associés (M

Les nouvell

interactif qu
la Régie. Ell

~Au cours de
© . mais aucun
© totalisant 22|

sur 1’assuran

En 2005-20

Axiome com

' design marketing, la firme Axiome (¢

“.pour la conception et la réalisati

« informatio
La création
de I’'informa

cette section

Par ailleurs,
des jeunes,
" obligations
~ cadre de Ia

I’intérieur di

Une refonte
structure, 14

graphique.

004, de nouvelles pages
nites dans le but de pry

1ges Web sur 1’assurancs

tilisation réalisée par Im

page d’accueil a été réal
CDA) inc. et 1a firme C(

es pages sur l’assurang
| 4 fourni les éléments de
es ont colté 23 500 $.

Pannée 2004-2005, la ¢
changement majeur n’a
750 § a été signé en may
ice maladie.

06, & la suite d’un appe

munications, Les dompis

n statistique » du site W
d’une interface convivial
tion stafistique-offerte a
du site Web.

un microsite Web a
=t Jeur permettre de s’ing
campaigne, et les cofits
1 contrat qui la lie 4 la R¢

majeure sera entamée au

réorganisation de 1’infi

83

Web sur I’assurance médicaments ont remplacé
tsenter une information plus compléte et plus

A partir ‘des besoins regueillis aupres du personnel et des objectifs de

a &té réalisé. La page d’accueil du site et les
médicaments ont fait I’objet d’une étude sur le
pact Recherche au cofit de 12 825 §.

jsée par la firme Maurais, Castelnérac, Drouin et
i] Cognicase au colit de 71 675 §. .

e médicaments ont été réalisées par Cossette

base et, en trés grande partie, par le personnel de

ontinuité et 1’évolution du site ont été assurées,
¢té apporté. Un contrat de service professionnel

s pour la refonte du contenu de la section portant

- doffres sur invitation lancé auprés des firmes
urs de souris, Fjord marketing interactif et Pur
ommunications a obtenu un contrat de 24 000 §
n d'une interface graphique pour la section
b de la Régie de I’assurance maladie du Québec.
e se justific par I’amélioration de 1’accessibilité

 public et 1’ajout d’un moteur de recherche sur

dans le cadre de la camipagne sur ]’assurance médicaments a 1’intention

Eté créé pour -renseigner les jeunes sur leurs
crire & un concours. Ce site a‘ été réalisé dans le
de 14 300 $ sont payés a la firme Amalgame a
gie.

cours de ’année 2011-2012. Celle-ci couvrira la

rmation, la navigation, ’ergonomie et 1’aspect




- ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

~ QUESTION NO 21

Nominations, depuis le 1% avril 2010, de mtjmdataires, émissaires, négociateurs, médiateurs, -
comimissaires, experts, enquéteurs €t sans en resteindre la portée

la iste,

les mandats;

les contrats;

le résultat du travail effectué;
les échéances prévues;

les sommes impliquées.

YVVVVYY.

REPONSENO 21

" La Régie de I’assurance maladie du Québec n’a donné aucun mandat de ce genre depuis 16 19 avril
2010. - ' | '




£TUDE DES CREDITS
' REGIE DE L'ASSURA

- - Réponses aux questions

» 2011-2012

NCE MALADIE DU QX

genérales -

JEBEC

QUESTION NO 22

Pour 2010-2011, les déps

nses effectuées par minij

tere pour les visites ou rencontres ministérielles

et sous-ministérielles danf les régions du Québec, qn ventilant pour chacune des régions.

REPONSE NO 22 |

Cette question ne s'applique pas & la Régie de l'assu

rance maladie du Québec.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU ¢

- Réponses aux questions générales -

DUEBEC

QUESTION NO 23

Pour chaque ministére et organisme, les. montant
- pour 2011-2012 pour les études, avis ou achat d
en place du gouvernement en ligne, les contrats o

REPONSE NO 23

e

techniques

| Service en ligne dispensateurs des aidgs

5 déboursés en 2010-201

ctroyés, les échéances pré

| ainsi que les prévisions

e matériel (logiciels ou équipements) pour la mise
VUEs.

Registre des usagers
(Dossier de santé du Québec)

Registre des intervenants
(Dossier de santé du Québec)

1112

medecin de famille

Inscription générale de la clientéle & un

940 2

chercheurs

Développement des banques de donné
destinées au MSSS an réseau de la sané et aux

LS .

16543

d'assurance médicaments

Services en ligne relatifs au Régime pyblic

648 1

308

Fichier des consentements
(Dossier de santé du Québec)

3410

00% -

Modemisation de la carte d’assurance
et renforcement des mécanismes de
I'identification et admissibilité

maladie |

302 2

20$

Québec) - ‘

| Registre des ODS/LDS (Dossier de sagté du

ODS= Organismes dispensateurs de sefvices
LDS= Lieu de dispensation du service

187 0

00$ [

et de tissus

{ Registre de consentement aux dons d’grganes

103 4

96 $ .

de la santé

Refonte du site Internet pour les profegsionnels

99 3:

37 §

Site Inteinet de la Régie

81 4%

80§




ETUDE DES CREDITS
REGIE DE L'ASSURA]

- Réponses aux questions

 2011-2012
NCE MALADIE DU Q}

générales -

TEBEC

QUESTION NO 24

Nombre de demandes d’g

- »  lenombre de refus (et mention en vertu ds
> le nombre de demandes ayant été traitées
~»  lenombre de demandes ayant été traitées

ceés 4 I’information par

REPONSE NO 24

Cette question ne semble

pas pertinente a I’exercic

pinistere et organisme pour 2010-2011 :

] qﬁelle raison ou article);
fans un délai de 20 jours;
lans un delai de 30 jours.

> de 1’étude des erédits.
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' ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 25

Liste de toutes les activités confiées a chaque adjoint parlementaire des membres-du Conseil des
ministres : : ' ' :

[

> - le cofit (déplacements, etc.);
"»  le nombre de ressources affectées;
»  le nombre de rencontres;
> le nombre d’ETC affecté 4 chaque mandat en indiquant leur fonction et leur titre.
REPONSE NO 25

Cette question ne s‘aplﬁlique pas & la Régie de I'agsurance maladie du Québec.




ETUDE DES CREDITS
'REGIE DE L'ASSURA

- Réponses aux questions

 2011-2012
NCE MALADIE DU Q

genérales -

JEBEC

QUESTION NO 26

La liste des ententes et lej
et le gouvernement fédérs

ir nature, signées depuis le 1% avril 2009 entre le ministére ou I’ organisme

al et/ou d’autres provinces

canadiennes, dont la signature a été permise a la

suite d’une autorisation obtenue en vertu des arl:ic'ies 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de 1a Loi sur le ministére

du Conseil exécutif ou d|
méme loi.

une exclusion obtenue en

REPONSE NO 26

La réponse 4 cette quest
canadiennes.

jon sera transmise par lg

vertu du premier alinéa de article 3.13 de cette

Secrétariat des Affaires intergouvernementales
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

'QUESTION 27

Détail des crédits périmés et des gels de crédits pour le ministére et les

- - 2004,

REPONSE NO 27 .

La réponse a cette question sera transmise par le Conseil du trésor.

org'anismcs depuis 2003-




R TUDE DES CREDITS

REGIE DE L'ASSURAL

- Réponses aux questions

2011-2012

génerales -

NCE MALADIE DU QUEBEC

QUESTION 28

Tel que prévu dans la politique de financement
et des organismes gouver

services que le ministére
* citoyens et les tarifs qu’

~revenus autonomes (tari

gouvernementaux. qui rel
I’année 2011-2012.

ils exigent.. Le colt unit

REPONSE NO 28

- L’information concernan

rapport annuel 2010-201

it la Politique de finand
I des ministeres et organ

fs, permis, droits, redd

des services publics', Pinventaire complet des

nementaux qui relévent du ministére offrent aux
hire de chacun de ceux-ci. La liste de tous les
vance, etc.) du mimstére et des organismes
cvent du ministére pour les trois derniéres années et les projections pour

ement des services publics sera présentée au
smes gouvernementaux.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

.- Réponses aux questions générales -

QUESTION 29

Pour chaque ministére et organisme, une 'copie, du plan de réduction des dépenses de
fonctionnement pour 2010-2011 et 2011-2012. '

REPONSENO 29

La réponse a cette question sera transmise par le Conseil du trésor.




" ETUDE DES CREDITS
REGIE DE L'ASSURA!

- Réponses dux questions

2011-2012
NCE MALADIE DU QY

générales -

[EBEC

QUESTION 30

Pour chaque ministére et
2010-2011 ainsi que les
- fédéral ou d’un autre .go
ententes ou autres les son
consacrées par le ministér

organisme, les sommes
révisions pour 2011-201]
uvernement. Indiquer de
nmes recues, la ou les da
e ou ’organisme.

REPONSENO 30

Sonus
au

_ Aibel'ta '

Colomkt

Nedu P

Mes recues pOllI' leS Sery
Québec a des résidents

Province

ie-Britannique

rince-Edouard

Manitoba

' Nouvea
Ng)uvel
Nunavy
Ontarid
Saskatc

Terre-N

u Brunswick
le Ecosse

t

hewan

leuve

Territoires du Nord-Ouest

Yukon

. TOTAIL

recues en 2007-2008, 2008-2009, 2009-2010 et
et 2012-2013 en provenance du gouvernement

facon ventilée pour chacun des programmes,
lcs des versements et a quelles fins elles ont été

ices hospitaliers rendus
des autres provinces

Total facturé
2010-2011

1775 820

| 2 084 066
167 243
686 088

11 924 786
589 365

R B © B < - B - R ]

235023

18690728 §
705 954 §
951 932 $
17062 $

24518 $

37853185 §
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions géncrales -

QUESTION 31

Pour chaque ministére ou organisme; la liste des

ententes signées depuis le 1% avril 2004 avec une

ou des. conférences régionales des €lus. Ir_ldiquE la nature de I’entente, les sommes qui y sont

associées, le cas échéant, en vertu de quel progr
versements et a quelles fins elles ont été consacré

e ces sommes sont allouées, la ou les dates des

3.,

. REPONSE NO 31

La Régie de I’assurance maladie du Québec n’a aj

icune entente de ce genre,




ETUDE DES CREDITS
REGIE DE L'ASSURA

- Réponses aux questions

 2011-2012
NCE MALADIE DU Q}

générales -

JEBEC

QUESTION 32

Pour chaque ministére
“Commissions, Régies, S
- expert, Conseils, Instituts
2009-2010 et 2010-2011

la masse salariale
le budget de fonct
le taux d’absentéi
le montant total ef
le montant total et
la liste des comité
la prévision de

|’ organisme visé 1
la liste de tous lg
I’organisme. Indic
politiques ¢t plans

@ e o O

=

et organisme (Directios
ciétés, Etablissements, B
| Secrétariats relevant d’y

ventilée par catégorie d’c

ionnement détaillé;

sme, ventilé par catégorie
la ventilation des primes
la ventilation des primes

s consultatifs;

croissance des ‘dépenses

our 2011-2012; .

s programmes, politique;

juer les sommes d’argent
d’action.

~ REPONSE NO 32

a. Cette question se
b.
 annuellement.
¢. Cette question es
d. - aupersonnel de
i - au personnel d’
e. Aucune prime de
f.  Aucun comité co
g. L’information - es
annuelilement,
h. - Le Plan d’actio
- Le Plan d’actig
leur permettre 1

ra transmise par le Secrét;

t répondue & la question 9
la haute direction: 0 $
encadrement : 156 718 §
départ n’a été versée par
nsultatif en 2010-2011,
st disponible aux volum

n 2010-2011 pour favoris
une meilleure accessibilite

s ministérielles, Agences, Entreprises d’Etat,
preaux, Organismes de I’Etat, Comités, Comités
n ministére), fournir pour les années financiéres.

mploi;
d’emploi;

au rendement et des
de-départ; -

bonus;
‘et d’effectifs effectuée par le ministére ou

5 et plans d’action relevant du ministére ou de -
prévues et les échéanciers pour ces programmes,

riat du conseil du trésor

L’information est disponible aux volume II, I, IV du Budget de dépens'es publié

c et Of,

la Régic de I’assurance maladie en 2010-2011.

es II, I, TV du Budgét_ de dépenses publié¢ -

n de développement durable 2009-2013; .

er I’intégration des personnes handicapées et
 AUX Services.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION 33

Liste et ventilation des dépensés et remboursements pour frais de dé
djoint parlementaire des ministres, de méme que

membre du Conseil des ministres, pour chaque
pour chaque membre de 1’ Assemblée nationale,
pour ’année 2010-2011. ' '

entre I’ Assemblée nation

REPONSE NO 33

Cette question ne s'applique pas a la _Ré’gie de l'as

urance maladie du Qﬁébe

placement pour chaque

ale et sa circonscription




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC -

- Réponses aux questions|générales -

QUESTION 34

Pour chaque cabinet minjstériel, chaque ministérd et chaque organisme, le nombre de départs au '
sein de Deffectif (régulier, occasionnel et étudiant) pour.les années financiéres 2009-2010 et 2010-
2011. Fournir des données ventilées selon la raison|du départ: ' ‘ '

la retraite;

la démission; - ‘
la révocation pour incompétence;
1a révocation pour incapacité;

la fin d’emploi;-
le déces;

la mise & pied;
la destitution;
toute autre raison.

VVVVYYYYY

- REPONSE NO 34

Cette question ne s'appligue pas a la Régie de l'assyrance maladie du Québec.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2013
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION 35

Evolution de la taille (nombre total d’employés) de chaque cabinet ministériel depuis 2003. Fournir
les données pour chacune des années financiéres, de 2003-2004 4 2010-2011.

REPONSE NO 35

Cette question ne s'applique pas a la Régie de I'aspurance maladie du Quebec.




ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- - Réponses aux questions -générales -

QUESTION 36

Pour chaque ministére ef
_catégorie d’age en 2007-]

2008, 2008-2009, 2009-2

REPONSE NO 36

La réponse a cette questis

on sera transmise par le C

organisme le nombre d’pccasionnels qui ont intégré I’effe

D10 et 2010-2011.

nnseil du trésor.

ctif régulier par
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION 37 -

Pour chaque ministére et organisme, fournir Ja Jjste, le détail et les sommes économisées de toute
action visant & : '

» réduire de 10% les dépenses administratiy és; .
» réduire de 25% les dépenses de publicité, de formation et de déplacements.

REPONSE NO 37

La réponse a cette question sera transmise par le Conseil du trésor.




=

REPONSE!

S AUX QUESTIONS PARTICULIERES




ETUDE DES CREDITS 2011-2012

‘REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU Q

- Réponses aux questions particuliéres -

ULBEC

QUESTION NO 158

Liste des services médid
chacun de ces services;

REPONSE NO 158

Les services médicaux
- rendus par les médecins
prive ou au domicile des

> les visites et les ex
> les consultations;
» les traitements psychiatriques; .
> les actes diagnostiques et thérapeutiques;
> 1a chirurgie;
» la radiologie;
» ’anesthésie.

amens;

é.ux assurés en 2009-20]

ASSUres sont ceux qui sq
omnipraticiens et les mgq
malades. Ces services s¢

0 et en 2010-2011 et dépenses -effectuées pour

nt requis au point de vue médical et qui sont
decins spécialistes en établissement, en cabinet
nt, entre autres : '

La plupart des services de laboratoire et certains examens spécialisés, tels ’ulirasonographie,

la thermographie, la tomodensitométrie, 1’usa
résonance magnétique, ne sont assurés qu’en c

Voir tableau ci5joint pour les cotits 2010-2011

be des radionucléides in vivo et I’imagerie par
entre hospitalier.

de ces services assurés.

Depuis le 5 aott 2010, les services listés ci-

sus et effectués dans le cadre d’un traitement

des
de procréation assistée sont des services as_sirés. Il en est de méme pour les échographies

effectuées en cabinet ¢t requises & des fins de

ocréation médicalement assistée.
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Dépenses des services médicaux 2010-2011 *

Type de rémunération : Type de service 000 $ : %
Rémunération 4 l'acte et mixie | Examen ct visite ' S ' 14895678 . 49,49%
: ' Chirurgie ‘ R - 531 864 : 17,67%
Consultation : ' : 351 555 o 11,68%
Diagnostique et thérapeutique (PDT} . 342 636 11,28%
Radiologie diagnostique 190030 - 8,31%
- : : Medico-administratif _ B . © 43363 1,44%
. ' Anesthésie - réanimation o : . © 39861 1,32%
Frais de déplacement : - : _ 8 069 0,27%
- Autres . : ‘ E 13263 - 0,44%
Sous-total a Pacte (médecine &t mixte} : 3010319 i 100,00%
Frais de garde L 354 904
Rémunération mixte & forfait - 431 592
Services de laboratoire - ‘ o : 100 416
Forfaitaires, Hors Québec, ajustements, ... _ ) 177118
- sous-total (rémunération i I'acte et mixte) ' : 4074 349
. ‘ . .
~ Rémunération i salaire et 4 la vacation - : o ' . ‘
. Vacation et honoraires : ‘ ' . ' ' . 292040 -
. Salaire et honoraires fixes - ' ) : | 85390
©° sous-total (salaire et vacation) ' e 378330

‘Rémunération A forfait et & primes , ‘ ‘ : oo
. Forfaits ' _ , S 110527

- Primes S T B ‘ 7 16 888
' sous-total (forfaits et primes) o 127 415
Groupe de médecine familiale . : © 46788

Avantages prévus au régime

. Mesires incitatives et particuligres - -~ 4] 642
. Assurance responsabilité professionnelle ' : S R . 49 310
' sous-fotal (avantages prévus au régime) _ _ 90 952

Autres programmes _ .
- Rémunération des résidents en médecine ' . ' ' ) 187213 .

, o _ TOTAL Services médicanx 2010-2011 4 905 047
¥ dépenses estimées 2010-2011 - ' .



ETUDE DES CREDIT
REGIE DE L'ASSURA

- Réponses aux questions

5 2011-2012
NCE MALADIE DU Q

particuliéres -

UEBEC

QUESTION NO 159

Liste des services non ass

urés en 2009-2010 et en

REPONSE NO 159

Certains services ne sonf]
Leur cofit doit donc étre

» les consultations p
» ’acupuncture;

> les visites faites dans le seul but d’obtenir 1¢

> les services dispen
> tout ajustement de
» les visites et les ex

Les services médicay
I’ étranger, le rembour
payé pour les mémes s

amens médicaux requis g

assumé par les personnes
ar téléphone ou par corre

5¢s 4 des fins purement e
lunettes ou de lentilles d

IX qui sont assurés au
sement de la Régie ne 1
services au Québec.

2010-2011.

pas-considérés comme des services assurés et sont exclus par réglement.

. Ces services sont notamment ; _
spondance;

 renouvellement d’une ordonnance;
sthétiques; ’

e contact;

ar un tiers.

Québec le sont aussi parfout au Canada et &
eut toutefois excéder le montant qu’elle aurait
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU

- Réponses aux questions particulieres -

)JUEBEC

- QUESTION NO 160 -

Etat de situation sur les frais accessoires.

REPONSE NO 160

A la demande du ministre de la Santé et des Servi
- ceuvre depuis décembre 2010 lequel vise :

+ a informer le grand public & propos des frai
- public &’ assurance maladie ainsi que ceux ng
assurées par les professionnels de la santé;
a informer le grand public de la démarche
¢chéant;
a rappeler aux professionnels de la santé les

facturés ainsi que les régles en vigueur & cet ¢

De janvier & septembre 2011, les activités de
de la santé sont I’envoi d’Infolettre (outil de co
des publications de courtes chroniques dans 1’Ag
de la Régie d’une liste de frais et de services de
personnes assurées. De I’information sera égalem
faire connaitre aux personnes assurées les frais ¢
leurs étre facmres

A ce jour, les activités de communication réaliséd

21 décembre 2010 rappelant les principes

medicaux couverts ainsi. que les régles asuivie.

Deux artlcles sont parus dans 1’ Actuahte mé

ﬁms exigés lors de la prestation de ser
~ point (9 février 2011) ; _
- facturation de frais & un patient : suis-

- Diffusion d’information destinée aux profes
(4 avril 2011).

_prevue 7 avril 2011).

c;tlmunication prévues dest

" Une infolettre a été transmise aux médecing

Diffusion d’mformatlon destinée aux personnes assurées sur le site In

ces sociaux, un plan de ¢

s et des services de sant
n couverts et pouvant étr

a suivre pour obtenir ur

frais et les services de sa
bard.

unication de la Régie pa
tualité médicale et la dif
santé pouvant et ne pouv
ent diffusée sur le site Inj
it les services de santé pg

s sont les suivantes :
omnipraticiens et ‘aux
d’universalité et d’ac

licale :
vices - La Regie de [’ass

je en droit de le Saire? (9

ionnels de la santé sur le

pmmunication est mis en
¢ couverts par le régime
¢ facturés aux personnes
1 remboursement, le cas
mté pouvant ou non &ire
inées aux professionnels
ur informer sa clientéle),
fusion sur le site Internet
ant pas étre facturés aux

ternet de 1a Régie afin de-
yuvant et ne pouvant pas

médecins spécialistes le
cessibilité aux services

wrance maladie fait le

mars 2011).
site Internet de la Reégie ™

ternet de 1a Régie (date




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 161

Liste des cliniques et labpratoires pﬁvés remboursés par la RAMQ en 2009-2010 et en 2010-2011,
par région, avec le nom et I'adresse de chacun. ‘ '

REPONSE NO 161

Voir tableau ci-joint
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LISTE DES L

ABORATOIRES I
PAR REGION AIJMINISTRATIVE

'ORTHESES ET PROTHESES

Région

01

01

01

Bas Saint—Laﬁrent

LAB. ORTHO. NOUVELLLE GENERATION INC

176 ROULEAU #102

RIMOUSKI QUEBEC G4L 8W1 |
LAB. ORTHO. NOUVELLE GENERATION INC ‘

27 RUE LEVIS :
RIVIERE-DU-LOUP QC

ORTHO-SERVICE

~ 340-B RUE LAFONTAINE
RIVIERE-DU-LOUP QC

G5R 2R2

G5R 3B1

Région
02

02

02

_Saduenav/Lac Saint-Jeah

IDECTRO INC.

390 DE LA RIVIERE #2d1 :
STE-HEDWIDGE-DE-R(

SOLUTION C.M. INC.

2697 BOUL. DU ROYAUME
JONQUIERE QC G7X 7

CLINIQUE ORTHESES DU LAC

80 AVENUE HUDON
ALMA QC G8B 0A4

V3

DBERVAL QUEBEC GOW 2R0

Région
03

03
03
03
03
03
03

03

- CLIN. APPAREILLAGE
4640 BOUL. WILFRID HAMEL OUEST #120.

'QUEBEC QC GIX 1P6

Québec

SAVARD ORTHO CONFORT INC
1350 RUE CYRILLE-DUQUET .
QUEBEC QUEBEC GIN|2E5

QUEBEC QUEBEC G1P
PROTHESES & ORTHE

850 BOUL. PIERRE BERTRAND #189
QUEBEC QUEBEC GIM 3K8 '

LAB ORTHESE-PROTH
823, 3IBME AVENUE
QUEBEC QUEBEC GIL

LABORATOIRE ORTH(
5150 BOUL. HENRI-BO!
QUEBEC QC G1H 3AS8

LABORATOIRE POULI
2990 CHEMIN SAINTE-

ORTHESE PROTHESE MERICI

755 GRANDE-ALLEE O
QUEBEC QC G1S 1Cl1

'ORTHESES BIONICK QUEBEC INC.

777 BOULEVARD LEB(
QUEBEC QC G2J 1C3

1q

ORTHO AR-CO INC -
219
SES LA CAPITALE INC

ESE M TREMBLAY IN
2W8

PBOURG INC. -
JRASSA -

DT INC.
LOY

PURGNEUF

[ @]




' LISTE DES LABORATOIRES I

" PARREGION A

'ORTHESES ET PROTHESES

Région

04

04

. Mauricie et centre du

ORTHOCENTRE QUEBE
950-B BOUL ST-JOSEPH
DRUMMONDVILLE QC

DRUMMONDVILLE QC

C

J2C 2C5

9207-7056 QUEBEC INC[POSTUR-O-PIEDS
2695 RUE DES PERDRIXY

J2C 8T5

Région
05

05

- MAGOG QC J1X 5G6

Estrie

1470 PLACE DU COMME

ORTHESE-PROTHESE RIVE SUD INC.
51 RUE BRUNO-DANDHENAULT -
SHERBROOKE QC J1G pJ2

INNGVATION PARAMEPICALE D.S..

RCE

Région
06

06
o0
.06
06
06
, 96
06
o

06

91149-7362 QUEBEC INC

Montréal

J:E. HANGER DE MONT

5345 RUE SAINT-JACQU

J..SLAWNER LTEE
5713 CH. DE LA COTE-[J
MONTREAL QC H3S 1Y

MONTREAL QUEBECH

CENTRE ORTHOMEDIC
3842 JEAN-TALON E.
MONTREAL QUEBEC H

4051 RUE STE-CATHER]
WESTMOUNT QUEBEC

2330-2029 QUEBEC INC.
5135, 10E AVENUE '
MIONTREAL QC HI1Y 2¢

ORTHO-DURO INC
2340 BOUL HENRI-BOU
MONTREAL QC H2B 1}

ORTHOSPORT CANADA

REAL INC.
'ES OQUEST

MONTREAL QUEBEC HHA 2E3

ES-NEIGES
7

LES EQUIPEMENTS MEDICUS LTEE
5050 BOUL SAINT-LAURENT

DT 1R7
P.& $.(1984) INC. -
DATYS

(1997) INC.

NE O.

H3Z 378
(MEDICUS)

s

RASSA E.
2

A TONOMIE SANTE INC.

5945 BOUL GOUIN O
ONTREAL QC H4J 1E

T

APPAREILS ORTHGPED]IQUES B.B.G. INC

5930 RUE SHERBROOKI
NTREAL QC H4A 13

1360 AVENUE DOLLAR]
LASALLE QC H8N 1T6

107

JO
(7

AUTONOMIE-SANTE LASALLE)
D ,




LISTE DES LABORATOIRES i

PAR REGION ABMINISTRATIVE

D'ORTHESES ET PROTHESES

Région
06

06
06
06
06

06

- MONTREAL QC H1W §S1

Maontréal (suite)

9038-7911 QUEBEC IN( (ACTIMED)
771 BOUL DECARIE
SAINT-LAURENT QC HA4L 3L3

9073-1704 QUEBEC IN( (SERVICES ORTHOPE
3663 RUE ONTARIO E§| :

ORTHESE PASCALE UDON
4545 AVENUE WALKLEY # 7
MONTREAL QC H4B 2K8

LES CLINIQUES ORTHESIUM INC.
5945, BOUL GOUIN OUEST
MONTREAL QC H4J 1E5

LABORATOIRE ORTHQ. ST-LAURENT INC.
1435 RUE DU COLLEGE
SAINT-LAURENT QC 4L 2L5

FOOT SOLUTIONS -
368, AVENUE VICTORIA-
WESTMOUNT QC H3Zj2N4

“DIQUES J.M.)

Région

07

o7

07

- 87 BOUL ST-RAYMOND

OQutaouais |
LES ORTHESES V.R.A.M. INC
GATINEAU QUEBEC J§Y 186
LAB. ORTHOPEDIQUE [PRO-ORTHOTEK INC.

665 BOUL DE LA GAP
GATINEAU QC J8T 8G{

4340850 CANADA INC {CLINIQUE D'ORTHESES NAMAC)

332, RUE MAIN
GATINEAU QC J8P 5K3

y _»

Région

12

12

12

12

 THETFORD MINES Qclc6G 3po

Chaudiére-Appalaches
ORTHESE & PROTHESE DE BEAUCE INC.
543, 90E RUE E."
ST-GEORGES QUEBE(G5Y 3L1

SERVICE ORTHOPEDIQUE REGIONAL INC.
6616 RUE ST-GEORGE$
LEVIS QUEBEC G6V 4H1 -

9069-0421 QUEBEC INQ.
(CLINIQUE & LAB ORTHO.DE L'AMIANTE)
16 RUE DUMAIS S. S

9137-0080 QUEBEC INQ (ORTHESES BIONICK)

5500, BOUL DE LA RIVE-SUD, BUREAU 140
LEVIS QC G6V 4Z2




e Ll

LISTE DES LABORATOIRES D)

- Région
13

13

13

PAR REGION AD

Laval

ARTHRO-MED INC. -
2020 BOUL. DES LAURE
VIMONT QC H7M 2R4
ORTHOCONCEPT 2008 I
LAVAL QC H7S 2K1

LABORATOIRE PODOT]
4707, BOUL. DES LAUR]
LAVAL QC H7K 3Gd4

MINISTRATIVE

INTIDES

NC.

2(00-1850 BOUL LE CORBUSIER

FCHLINC.
NTIDES, SUITE 103

Région

14
14
14 .

14.

Lanaudiére

'C£NTRE ORTHOPEDIQU
985 RUE PAPINEAU
JOLIETTE QUEBEC J6E

ORTHESES PROTHESES
1620 CH GASCON
TERREBONNE QC J6X

LABORATOIRE BI-OP I}
30 CH. DU GOLF OUEST]
SAINT-CHARLES-BORR

E JOLY INC.
)18 |
TERREBONNE

A3

iC.

OMEE QC J6E 8X6

CHAUSSURES VILLENHUVE INC.

123 BOUL INDUSTRIEL
RI‘EPENTIGNY QC J6A 7

K4

Région

15

15

15

15

15

Laurentides

| .
EQUILLIBRUM INC.
500 BOUL INDUSTRIEL
ST-EUSTACHE QC J7R §

CENTRE D'EQUIP. ORT}
70 RUE DUBOIS BUREA

'ST-BUSTACHE QCJI7P 4

TRIMETRIX

32 RUE DUBOIS

ST-EUSTACHE QC J7P 4

C|E. 0. MEDIC ENR.
297 RUE SAINT-JOVITE]
SAINT-JEROME QC 177

BIOTONIK LABORATOI
985 RUE PAUL-SICOTTE
SAINTE-THERESE QC J

LOCAL 6
v

O ST-EUSTACHE INC.

U110
WO

WO

SUITE 100
7B2
RE ORTHOPEDIQUE

7E 478

'ORTHESES ET PROTHESES

Région

16

16

Montérégie

ORTHESE-PROTHESE R
127 RUE ST-LOUIS
LEMOYNE QUEBEC J4K

CENTRE ORTHESES/PR

-22A RUE ELLICE

SALABERRY-DE—V'ALLI

104

[VE-SUD INC.
L3

OTHESES MANUS LTEE
'YFIELD QC J6T 1C9




LISTE DES LABORATOIRES |
. PAR REGION AIIMINISTRATIVE

D'ORTHESES ET PROTHESES

Région
16

16
16
16
16

16

16

16
1e
16
16

16

GRANBY QC 12G 627

" ORTHO-ACTION INC.
3288 BOUL. TASCHEREAU
GREENFIELD PARK Q@ J4V 2H6

- CHATEAUGUAY QC J

'G.0. MEDICAL
3215 RUE DES ERABLHS
SOREL-TRACY QC J3R|2w6

" LABORATOIRE JULIEN

'BROSSARD QC J4Y 3B

Montérégie (suite)
ORTHESE-PROTHESE

310-900 BOUL. DU SEMINAIRE
ST-JEAN-SUR-RICHELIEU QC J3A 1C3

ORTHESE-PROTHESE
44 RUE ST-CHARLES §

ORTHESE PLUS . .

127 BOUL SIR-WILFRI}-LAURIER
- ST-BASILE-LE-GRAND|QC J3N 1M2-

ORTOECH INC. |
53250 BOUL ROME

BROSSARD QC J4Y 149

LABORATOIRE M.P. LANGELIER INC.
(LABORATOIRE LANGELIER-LANOUE)

200-675 BOUL SIR-WIL
BELOEIL QC I3G.4J1

9096-1251 QUEBEC INQ. (SPORTHOTEC)

160-72 BOUL. ST-JEAN

49 RUE GEORGE
SOREL-TRACY QC J3P

L'HABEL ORTHESE
8323 RUE OUIMET

ORTHESE BIOVELOCI]
7 RUE RENE
SAINT-JEAN-SUR-RICE

CLINIQUE & LABORA]

118, AVENUE SAINT-C
VAUDREUIL-DORION

1]

IVE SUD INC.

-SUDINC.
UD '

FRID-LAURIER

BAPTISTE ¢
K 4Y7 :

| PAUL INC.
1B9

-
ﬂE" |

[ELIEU QC J2X 588
'OIRE D'ORTHESES J.1I

HARLES
NC J7V 2K6

3. INC.




ETUDE DES CREDITS
REGIE DE L'ASSURA

"~ Réponses aux questions

§ 2011-2012
NCE MALADIE DU Qf

particulieres -

JEBEC

QUESTION NO 162

Ventilation du budget du
franchise et de la coassurs

les personnes
les personnes
les personnes
les personnes
les personnes
les adhérents
autres clients

@ ee o

| programme d'assurance

meédicaments au 31 mars 2011, cofit total de la

ince, nombre de bénéficigires pour :

vivant de la sécurité du 1
vivant de la sécurité du n

pvenu et aptes au travail;
evenu et inaptés au travail,

Agées, avec supplément du revenu garanti;

fgées, avec supplément
dgées qui ne regoivent ay
(adultes, étudiants, etc.)
les. ' '

_REPONSENO 162

- En raison de la non-dispg
est présenteée. =

Voir tableau ci-joint.

nibilité des données de n

Ju revenu garanti maxirmum;
lcun supplément du revenu;

ars 2011, la période d’avril 2010 & février 2011
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- SOMMAIRE DU REGIME PUBLIC D'ASSURANCE MEDICAMENTS

Avril 2010 & Février 2011 (*)

COUT RAMOQ (M$)

‘ " NOMEBRE DE COUT BRUT (MS$) " FRANCHISE (M$) COASSURANCE (M3$)
CLIENTELE PARTICIPANTS (*++%) : ‘ : '
PRESTATAIRES D'UNE AIDE /
FINANCIERE DE DERNIER RECOURS
PAFDR adulte 168 586 160,1 '160,1 - -
PAFDR adulte (CSE) (*¥) 127 121 453,6 453,6 . -
PAFDR moins de 18 ans 62 839 16,8 . 16,8 - -
PAFDR émdiant 1825 ans 4762 1,5 1,5 - .
Sous-total 363 308 ©632,0 " 632,0 - -
PERSONNES DE 65 ANS ET PLUS
SRG max 37 614 99,8 99,8 - -
= .
b=t SRE-544% 59555 F-8 995 = =
SRG partiel 401 359 940,09 65,5 633 112,1
Sans SRG 559759 - 10472 760,8 840 202,4
Sous-total 1028 284 2165,7 17039 47,3 314,5
ADHERENTS
AD adulte 901 935 738,6 540,7 88,1 129,8
AD moins de 18 ans 190 265 49,2 49,2 - -
et dépendant handicape
- AD émdiant 18-25 ans 33 866 113 11,3 - -
Sous-totat 1126 066 819,1 601,2 88,1 129,8
AUTRES (**%) S 28 S g - -
ENSEMEBLE . 2517 658 3 619,6 2939,9 2354 4443

(*)  Excluant les recouvrements et le versement de sommes forfaitaires aux pharmaciens

(**)  Contraintes sévéres a I'emploi

(***) Autres programmes confiés 2 1a RAMQ: MTS, Tuberculose, Achats de lits, Prestation de service pour contraception orale d'urgence, Honormres pharmacesutiques reliés 4 la pandémie de grippe AHlNl

*k4) Nombre de personnes ayant beneﬁc:e du régime public d'assurance médicaments
p ok gime p



FTUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions [particuliéres -

QUESTION NO 163

Indiquer le nombre d’erlfants (0 - 18 ans) bénéficiant du régime d’assurance médicaments en
précisant le nombre pour chaque année depuis 1997. - ‘ '

REPONSE NO 163

Nombre d’enfants % moins de 18 ans
ayant bénéficié du régime public d’assurance médicaments

1997-1998  1998-1999 1999;2000 ~ [p000-2001 2001-2002 2002-2003

371183 (389055 365755  |360706 345848 328 041

2003-2004  2004-2005 2(_)(}5-2006. '2006-2007 ©2007-2008 2008-2009

311563 [298332 291545 - | 288847 269 849 268 678

2009-2010 Awril 2010-
février 2011

264 413 253104
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 164

. Indiquer la croissance en pourcentage des cofits st medlcaments assurés p

1997. Ajouter les prévisions pour 2011-2012.

REPONSE NO 164"

En 2010-2011, a prévision du codt net des médi

de 6,0 % par rapport & 1’année précédente.-

Croissance en pourcentage de

;aments estde 3 378,2 M

our chaque année depuis

$, soit une augmentation

& coits de médicaments assurés

Caolfits nets
{en M$)

Croissance

2010-2011
Prévision
313782

6,0% .
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- ETUDE DES CREDITS|2011-2012

REGIE DE L'ASSURA?

NCE MALADIE DU QU

- Réponses aux questions

particuliéres -

IEBEC

QUESTION NOC 165

Indiquer les coflits ou

médicaments des ristour

pharmacies.

Pestimation des cofits

| REPONSE NO 165

La politique du médicaj
légalement verser des allg
de 20 % du montant de le
‘pour financer les activités
de services a la populat
fabricants de médicament|

La réglementation, en vigueur depuis le 4 novemb
génériques doit transmet]

médicainents génériques

‘consentis aux pharmacien

~ De plus, la réglémentaﬁo

tous les avantages dont il

Aprés analyse des rappor
31 décembre 2009, il app

les données fou
généralement resp

pharmacie.

Notons qu’a partir du 21

de 16,5 % du total des ve:

- pour la periode ¢
génériques ont d

“selon les rreg;istrek
97 % des pharma
de leur personnel.

ment prévoit que les

urs ventes & celui-ci. Ces
s innovateurs ne peuvent

ire 2 la Régie au 1% m
inscrits sur la Liste de
S.

n specifie que le pharma
a bénéficié de la part d ur,

ts regus des fabricants ay
ert que :

nies par les fabricants
ectée;

sclaré avoir versé plus (

s de pharmacien analyséy
ciens avaient utilisé 1a mz

<

ntes du fabricant et &4 p

: reliées 4 1’exploitation g
lon. Par ailleurs, les cha

assumés par le régime général d’assurance |

nes offertes par les.conmppagnies pharmaceutiques ou les banniéres et’

fabricants de médicaments génériques peuvent .
cations professionnelles gu pharmacien propriétaire jusqu’a un maximum

locations professionnelles doivent &tre utilisées
e la pharmacie en vue d’améliorer la prestation
ines et banniéres de pharmacies ainsi que les
pas consentir de ristournes aux pharmaciens,

e 2007, précise que le fabricant de médicaments

s. un rapport annuel faisant état des ventes de
‘médicaments ainsi que de tous les avantages

cien propriétaire doit tenir a jour un registre de
fabricant. '-

1% mars 2010 pour la période du 1* janvier au

nous indiquent que la limite du 20% a été

le janvier a décembre 2009, ’ensemble des fabricaﬁts de médicaments

e 148 M$ aux pharmaciens, soit 86 200 § par

pour la période du 1¥ janvier au 30 juin 2009,
jeure partie des sommes regues en rémunération

avril 2011, le montant;trxhnal pour les allocations'profcssionnélles sera

du 1% avril 2012, il serade 15 %.

11°




ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliérés -

QUESTION NO 166

. Nombre 'd’ent:epriséé, d’organistnes, d’ordres
- collectif au profit de la RAMQ.

professionnels qui ont

REPONSE NO 166

Depuis sa création, la Loi sur 1’assurance -
orgamismes et les ordres professionnels qui vou
la RAMQ de leur intention. Seuls leurs emplo

devaient s’inscrire 4 la RAMQ s’ils n’avaient pak accés 4 un régime privé.

La Lot sur I’assurance médicaments prévoit mai
ou toute personne, qui administre un régime -d

toute modification a un contrat d'assurance coIlLe

pour effet de transférer des personnes admiss
régime public. Cette obligation s'applique &
représentant en assurance de personnes qui offre
ayant le méme effet.

Au cours de ’année 2010, la RAMQ a été infor
un transfert de clientéles assurées par le privé au

gréves ou de lock out, de-mises & pied ou d’abanflons de couverture.

naeéudicaments n’obligeait

ient abandonner leur rég
vés ou membres en étai

ntenant gue tout assureur
'avantages sociaux, doit
ctive ou & un régime d'
bles couvertes par ce ¢
ralement A tout représe
ou obtient la conclusion

mée de 10 changements
régime public. Il s’agit d

abandonné leur régime

pas les entreprises, les
rime collectif & informer
ent informeés et ceux-ci

en assurance collective,
informer la RAMQ de
avantages sociaux ayant.
ontrat ou ce régime au
ntant en assurance ou
d'un contrat d'assurance

susceptibles d’entrainer
e fermetures d’usine, de

.




' ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions|particuliéres --

QUESTION NO 167

Liste des comités formés avec I’industrie pharmaceutique (nombre de rencontres & ce jour).

REPONSE NO 167

-1l n’y a eu aucun comité formé avec I'industrie pharmaceuthue 1mp11quant la Régie de
l’assurance maladle du Québec.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU OUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 168

Nombre de médicaments générique$ qui font

60/54 % o

a. nombre de médicaments genériques dans cette situation;
b. montant remboursé par le RAMQ;
c. _estimation du montant qui a d@ étre paye par le patient. -

REPONSE NO 168

a. Dans la Liste de médicaments du 1*
génériques pour lesquels un PMP (prix maximum payable) a ét

b. Un montant totalisant 12 702 871 $ a

RGAM (pour les assurés de la

30 novembre 2010.

¢. Un montant estime a 2 1_25'. 068 $ aiurait été payé, entre le |
30 novembre 2010, par les assurés deg
couvrir la différenice entre le prix de la Liste (soumis par-

maximum payable.

eté remboursé pour ces p
RAMQ) entre le 1¥

la RAMQ pour ces pro

exception 4 la régle d’établissement des prix

février 2011, on dénombre 159 produits (DIN)

¢ Imposeé.

roduits génériques par le
décembre 2009 et le

| décembre 2009 et le
duits génériques afin de
le fabricant) et le prix’




ETUDE DES CREDITS

REGIE DE L'ASSURAI

- Réponses aux questions

2011-2012

particuliéres -

NCE MALADIE DU QUEBEC

QUESTION 169

" Montant remboursé pour
prix 60/54 %.

des'médicaments généri

REPONSE NO 169

Un montaht_ de 660 787 4

les produits génériques
30 novembre 2010. -

191 § a été remboursé pay
respectant les régles d

Tues qui respectent la régle d’établissement des

le RGAM (pour les assurés de la RAMQ) pour
L 60/54 % entre le 1% -décembre 2009 et le
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ETUDE DES CREDITS 2011—2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION 170

Nombre de médicaments innovateurs qui font ex¢eption & la régle d’établis

a. nombre de médicaments innovatel
b. montant remboursé par le RAMQ :
estimation du montant qui a du étte payé par le patient.

C.

hrs dans cette situation‘

REPONSE NO 170

a. Dans la Liste de médicaments du 1°
innovateurs pour lesquels un PMP (pri

b
~ RGAM (pour les assurés de la
- 30 novembre 2010.
¢. Un montant estimé 4 284 117 $ auy

30 novembre 2010, par les assurés de
couvrir la différence entre le prix de la Liste (soumis par

. maximum payable.

* Un montant totalisant 3 827233 % a &

X maximum payable) a &
RAMQ) entre le 1%

ait été- payé, entre le 1
la RAMQ pour ces prog

sement des prix :

février 2011, on dénombre 25 prodﬁifs (DIN)

té imposeé.

¢ remboursé pour ces produits innovateurs par le

décembre 2009 et le

™ d_ééénibre 2009 et le
luits innovateurs afin de
le fabricant) et le prix




ETUDE bES'CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU Q]

- Réponses aux questions

particuliéres -

JEBEC

QUESTION 171

Montant remboursé pour des médicaments d’exception.

-~

REPONSE NO 171

Pour I’année civile 2010, le montant remboursé
d’exception est de 630,4 M$'.

! Ce montant ne comprend pas les honoraires payés aux pha

maciens,

(colit du médicament) pour des

médicaments

-12%




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particulieres -

" QUESTION 172

Montant remboursé pour des médicaments générifjues.

REPONSE NO 172

Pour ’année civile 2010, le montant rembourdé (cotit du médicament pour des médicaments’
. génériques est de 690,2 M$". '

1 o - .- o, ,
Ce montant ne comprend pas les honoraires payés aux pharmaciens.




w1

ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions

particuliéres -

QUESTION 173 -

‘Montant remboursé pour |des médicaments innovatgurs.

~ REPONSENO 173

-Pour 'année civile 2010, le montant remboursd (cofit du médicament) pour des médicaments

innovateurs est de 2:265,1

MS*. -

LCe montant ne comprend pas

s les honoraires payés aux pharmaciens.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
' REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU C

- Réponses aux questions particuliéres -

JUEBEC

- QUESTION NO 174~
Pour la rérhunération des médecins or_nnjpratl'cieh

a. budget total prévu pour 2011-2012 et in

"~ b. ventilation des dépassements estimés p

5, indiquer :

our I’année 2010-2011.

REPONSE NO 174
Crédits initiaux
Modification au budget

Dépense probable

3

. 2010-2011
1-775,5 M$

Q7 MS$

diquer la comparaison avec 2010-201 L;

- 1747,8 MS$




ETUDE DES CREDITS
REGIE DE L'ASSURA]

- Réponses aux questions

2011-2012

NCE MALADIE DU QUEBEC

particuliéres -

QUESTIONNO 175 .

Pour la rémunération des

- a, budget total pou

b. wventilation des ¢

médecins spécialistes, ind

ir 2011-2012 et indiquer la comparaison avec 2010-2011;

lépassements estimés poy

REPONSE NO 175

-

Crédits initiaux

Modification au budget

Dépense probable

iquer :

r I’année 2010-2011.

12010-2011
2912,1 M$

80,5 M$

29926 MS.
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" ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Reponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 176 -

Rémunération moyenne d’un médecin spécialiste, par spécialité, en précisant le montant regu pour
la composante technique. : ‘ '

REPONSE NO 176

Voir tableau ci-joint. -




R_émunératibn moyenne d'un médecin spécialiste, par spécialité,
en précisant le montant regu ppur la composante technique

‘Revenus moyens des médecins spécialistes
du 1Ter avril 2009 au 31 mars 2010

wSpaclalitei sl

© ENombre s Revenus:moyensbruts|-: Eraisde cabirk
Allergie ' 51 284282 § 49551 % 234730 §

' Cardiologie ' - 367 | 403823 ¢ 16713 $ 387111 §

Dermatologie ‘ 157 . 318386 $ 81155 §- 237241 $
Gastroentérologie ' 176 370150 §- 17281 § 352 859 §

Pneumologie . 186 329166 § 7243 $ - 321923 §
Médecine interne 348 316270 § 5869 § 310401 $

Physiatrie - - 67 299821 § 53472 % 246 349 $
Neurologie - ' 203 274495 § 23363 $ 251132 § -
Pédiatrie 513 287 357 § 30310 $ 257047 §
Psychiatrie ’ 901 260889 $ 4324 § 256565 $ -
Radio-oncologie . . 74 316273 § 877 $ 315306 %

Néphrologie 138 . 304036 $ 5756 $ 298280 §

Endocrinologie : 121 . 238799 § 27146 $ 211653 §
~ Rhumatologie R 85 . 222625 § 335985 § 189030 §

Santé communautaire 125 188 477 § 1430 $ 187048 §

. Gériatrie 46 276546 § 3% 276543 §

Medecine d'urgence 104 . 2890441 $ 429 % 289011 %
Spécialités médicales - 3662 296 824 $ 17157 § 279667 $
Anesthésiologie 573 . 378348 §$ : 947 $ . 377401 $
Chirurgie générale 455 350172 $ 11199 $ 338972 §
Chirurgie orthopédique 252 386075 § 10650 $ 375424 §
Chirurgie plastique 79 304980 & 14 288 § 290692 %

- Obstétrique-gynécologie 380 " 367 801 % 31027 $ 336774 %
Neurochirurgie 59 376750 $ 2966 $ 373784 §
Ophtaimologie 259 - 492 305 § 63273 § 429032 $

Oto-rhino-laryngologie 168 1 349741 § 44014 § 305727 %

Urclogie ’ 143 385598 §$ 32277 % 353321 %

Chirurgie cardio-vasculaire et thoracigue 52 526135 § 1233 § 524902 %

Spécialité chirurgicales : 1847 385202 § 26711 § 358491 $
Anatomo-pathologie 186 . 287 107 $ 869 $ 286237

Microbiologie : 152 277246 $ 1669 $- 275576 §

" Biochimie . 46 o 234071 & 1399 $ 232672 %
Hémato-oncologie ) 209 318381 § 1148 § 317232 §
- Radiologie . 504 569 347 § 125513 § 443834 $
Médecine nucléajre - 85 345517 § 0% 345517 §

Génétique 19 . 273833 § 184 § 273649 §
Spécialités laboratoire |- 1201 411636 § 53274 § 358362 §

" Ensemble - 7283 344 584 $ 242608 320324 $

‘

Seuls les médecins qui gagnent un revenu minimal de10 254'$ pout ¢hacun des trimestres &t un revenu-annuel minimal de 92 045 §
sont retenus.
Les revenus provenant de la CSST sgnt inclus saufl'expertise médicale. - ,

Les frais de cabinet correspondent a 35 % des' revenus en cabinet privé sauf pour la radiologie ot ces frais sont calculés & 70%.

Direction de I'analyse et du soutien informafionnel
DGPRM

127




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTIONNO 177

Rémunération moyenne d’un médecin ommipaticien en précisant le| montant regu pour la
composante technique. : ' ‘

REPONSE NO 177

v

Revenus moyens dds médecins omnipraticien
incluant la cgmposante technique

—

Pour la période du 1% favril 2009 au 31 rars 2010

2009-2010
* Revenus moyens bruts : 217 137§
Frais de cabinet ;| . _ g 38570 §
Revenus moyensnets :{ 178 567 $

®': Les données 2010-2011 ne sont pas disponibles.




- ETUDE DES CREDIT
REGIE DE 1'ASSURA

- Réponses aux questions

5 2011-2012

particulieres -

NCE MALADIE DU Q

UEBEC

QUESTION NO 178

Noinbre de médecins actifs en CLSC, CH et CHSILD, etc. au 31 mars 2010 et 2011.

REPONSE NO 178

Type de centre

CLSC
CH -
CHSLD

Nombre de médecins
distincts

~ * Données provisoires' (2010-2011). Uh médecin peut étre actif dans
- plusieurs endroits. Le taux d’intégralité

.Nombre de médecins
o 2010-2011 *

3510
13 356
158

14 666

est de ’ordre de 95 %.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU

- Réponses aux questions particulicres -

)YUEBEC

QUESTION NO 179

‘Liste des frais encourus pour fins de défense dans le cadre de poursuit
ccoulé.

RAMQ et, le cas échéant, les revenus qui en ont d

REPONSE NO 179

Dans le cadre de ses opérations réguliéres, la Ré

k]

uls de 1’assurance maladi

es légales impliquant la

e du Québec est appelée

a rendre un certain nombre de décisions a 1’ég1rd des personnes assurées ou des professionnels

de la santé. Ces décisions font parfois 1’objet
Régie doivent alors intervenir pour sypporter les
Ace chapitre, les frais encourus pour P'exercice
montant total découlant de ces interventions est

décisions de la Régie.

appel ou de contestation. Les procureurs de la

ifinancier 2010-2011 sont de 823 X$, alors que le
le I’ordre de 2,4M8$. :




ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU Q]

- Réponses aux questions particuliéres -

TEBEC -

QUESTION NO 180

s tribunaux en 2010-201
et, 5"l y a lieu, fournir le |

Liste des causes devant Ig
laquelle elles se trouvent

REPONSE NO 180

Les dossiers de la Régie sont entendus devant difféj
Conseil d’a:rbitrage: 9 dossiers ont été ou sont
2011. - o S

En vertu de D’article 34 de la Loi sur l’ass
I’interprétation ou de
. exclusivement. - :

Les noms des professionnels de la santé qui so

| Tndiquer les parties en cause, I’instance devant

ugement.

rentes instances.

aotifs devant les conseils d’arbitrage ‘env 2010-

prance maladie un -différend qui résulte de

application d’une enfente est  soumis & un conseil d’arbitrage

nt les demandeurs ne peuvent étre publiés en

raison des régles de confi
des organismes publics ¢

dentialité prévues a la L

- Tribunal administratif du
sont actifs en 2010-2011
personnes assurées ou de
ou sont actifs en 2010-20

s personnes que la Régi
11 devant le Tribunal adi

Selon 1’article 90 de la
- décision rendue par la Se
omis.

Actions civiles : 19 doss
leur compétence en 2010

Commission d’accés 3.

Loi sur la justice admin:
ction des affaires sociale

jers ont été ou sont actif
2011 (Cour du Québec,

’information : 14 dossi

'2010-2011. Les décision

demeure anonyme.

1 sur ’assurance maladie et & la Loi sur ’accés

L sur la protection des renseignements personnels.

1 Québec : 3 dossiers logés par un'professionnel de la santé ont été ou
devant le Tribunal adnjinistratif du Québec; 454 appels logés par des

> refuse de considérer comme assurées, ont été
ministratif du Québec. '

strative, le nom des personnes visées par une

s du Tribunal administratif du Québec doit étre

devant les Tribunaux de droit commun selon
our supérieure, Cour d’appel).

S
i~
\_

rs ont. été ou sont actifs devant la CAI en

1s de-la CAI sont des ¢écisions administratives. Le nom des parties

13]




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
. REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU Q U]QZBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 181 |

Nombre de médecins ommpratxclens et spec:1a11st s désengagés ou non paﬂ.iéipants ala RAMQ par
année depuis cing ans. - : N

REPONSE NO 181

_A la fin de I’exercice financier 2010-2011, ilyagsl niéd_ecins désengdgéé ou non participants & la
RAMQ. ' ' - :




. ETUDE DES CREDIT!
REGIE DE L'ASSURA|

- Réponses aux questions

§ 20112012

NCE MALADIE DU O

particuliéres -

TEBEC

_QUESTION NO 182

- Nombre de médecins ompipraticiens et spécialiste

année depuis cing ans pas

spécialités.

REPONSE NO 182
Au 31 mars 2011, il y ava
151 médecins o
5 médecins spéciz
89 médecins spéc

Pour les spécialistes, voir

6 médecins omniﬁratic‘:iens désengagés ;

)it :

ipraticiens non participa
listes désengagés ;
lalistes non participants.

les tableaux suivants.

s désengagés ou non participants a la RAMQ par

nis ;
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Nombre de médecins ef

spécialistes désengagés

~ Spécialités

2006-2007

2007-2008

2008-2009

2009-2010

2010-2011

Désengagé

Anatamo-
pathalogie

1

1

Anesthésiologie

Cardiologie

| Chirurgie

genérale

| Chirurgie

orthopédique

Chirurgie

‘plastique

Dermatologie

Endocrinologie

Médecine -

| interne

Médecine

| physique et
. réadaptation]

Neuro-chirurgie

Obététrique et
gynécologie

Ophtalmologie -

Ot0-1:‘hin0-
laryngologie/

.| chirurgie

cervico-facial

. Pédiatrie

Psychiatrie

Rhumatologie

TOTAL

Urologie

1 Dépuis le 25 novembre 2010, la physi'atrie se nomme dé

sormais la médecine physique

et réadaptation.




" Nombre de médecins et spé

cialistes non participants

 Spécialités | 2006-2007 | 2007-2008. | 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011
‘Non - | Anatamo- . ' 1
participant - pathalogie
' Anesthesiologie 1 12 14 11 7
Cardiolpgie ) 1 1 1 1
Chirurgje 4 3 5 5 4
générale . '
Chirurgie 9 8 10 - 10 10
orthopédique '
Chirurgie 14 17 16 14 12
plastique - '
Dermatplogie 5 9 10 12 13
- Endocrinologie 1 1 2 2
Médecine 4 3 3 4
-| interne| - .
Médecine 3 6 6 6 5
physique et : ' -
réadaptation1 _
Neuro-chirurgie 1 1 1 1
Obstétrique et 1 1 4 4 4
gynécologie : E
Ophtahpologie 12 11 11 10 3
Oto-rhilno- | 1
laryngalogie/
chirurgie
: cervico—facia_l
Pédiatrie 1
Psychiatrie 10 12 14 14 15
Rhum_atdlogie
|- Urologie 1 1 . 1 1 1.
TOTAL 69 86 98 93 89

Un professionnel qui a cha
n’est considéré qu’une seul

ngé de statut plus d’une fo
e fois aux fins du calcul. |

s entre le 1% avril et le 31 mars d’une année donnée

13




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 183

- Nombre de médecins qui ont cessé de pratiquer dgpuis 2003-2004 :

pour cause de retraite;
pour cause de décés;
pour cause de départ temporaire & I étranger;

- pour cause de départ definitif 4 1 étranger;
pour toute autre cause (bien voulojr spécifier s.v.p.).

LS T

REPONSE NO 183

Les données détenues par la Régie aux fins de 1 }ﬁdﬁﬁiﬁstration du régime d’assurance maladie ne

permettent pas d’établir le nombre de médec

s qui ont définitivement mis un terme & leur

pratique au cours d’une période donnée. Les données qui lui sont transmises par le Collége des
médecins du Québec ne concernent que le droitjde pratique et.1’inscription au tableau de 1’Ordre,
sans €gard aux raisons pour lesquelles un médecin perd ce droit ou ne figure plus au tableau.

Cause
a. Retraite i
b. Décés
c. Départ temporaire & I’étranger
- d. Départ définitif 2 I’étranger @
~e. Autres : abandon de pratique ou radiatign -

m

@

aux fins de I’administration de la Loi sir I 'assurance maladie.

non renouvellement de permis

La Régie ne dispose d’aucune donnée jpermettant d’établir le na
ont pris leur retraite en 2010-2011, ces renseignements n’étant
P’administration de la Loi sur {'assurance maladie. -

La Régie ne dispose d’aucune donnée g ce sujet, ces renseignem

 Total

n/d
21
n/d

n/d

171

17
200

mbre de médecins qui
pas requis aux fins de

lents n’étant pas requis -




63 mois et moins.

ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 184

Nombre de médecins ayant atteint leurs plafonds trimestriels. Indiquer nombre de fois,' domaines de - -
pratiques, etc. . : ' ‘

REPONSE NO 184
| Nombre de médecins : 32.(du ler mars 2010 au 28 février 2011)
Nombre de fois : 45

Domaine de pratique : Le plafonnement sur la .base de trimestres concerne les médecins
~ omnipraticiens seulement S '

Avec le renouvellement de 1’entente, les modalit¢s d’application de plafond ont été modifiées de
fagon importante. Ainsi, depuis le 1% décembre 2006, la rémunération relative aux services
dispensés & un patient vulnérable inscrit. auprés d’un omnipraticien et toute la rémunération du
- meédecin qui a inscrit au moins 200 patients vulnérables n’est plus sujette 4 1’application du plafond.
Depuis le 1 janvier 2007, s’ajoutent également du décompte des 200 patients tous les enfants de

Il est important de noter que les données relatives & 1’application du plafond peuvent varier, En
effet, lorsque qu’une procédure de rétroaction est effectude, I’ensemble des cumuls des
professionnels sont revus en fonction des nouvealix paramétres, Cette situation s’explique par les
nombreux amendements| ayant une date d’application rétroactive. Par contre, les résultats de ces
procédures sont généralement en faveur des profesiionnels.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

.- Réponses aux questions particuliéres - -

QUESTION NO 185 .

Nombre de dentistes spécialisés en chirurgie | pédiatrique au Québec, Nombre de chirurgies
effectuées en 2010-2011. Indiquer si les plafonds ont été atteints en cours d’année, nombre de fois,
etc. Nombre de patients en attente d*une chirurgiq pédiatrique. o

REPONSE NO 185

Nombre de dentistes spécialisés-en chirurgie péd iatrique 48
Nombre de chirurgies effectuces en 2010-2011 1 372 chirurgies

856 personnes assurées

Nombre de dentistes ayant atteint les plafonds 2
- Nombre de fois _ | = 3
Nombre de patients en attente d’une chirurgie pediatrique La Régie ne dispose pés de
' ' - - liste d'attente avec un nombre

-de patients calculé.




ETUDE DES CREDITS
REGIE DE L'ASSURA|

- Réponses aux questions

{ 2011-2012
NCE MALADIE DU Qt

particuliéres -

TEBEC

" QUESTION NO 186

Nombre de médicaments
médicament ou produit et

et produits retirés de la
motifs du retrait.

'REPONSE NO 186

En raison de la non-dispg
est presentée.

Le nombre de produits re
169. La marque de com

produits concernés sont p

‘Voir tableau ci-joint.

tirés de la Liste de médic
merce ou la dénominatic
résentés dans le tableau ci

Liste de médicaments en '2010-201‘1, nom du

nibilité des données de mars 2011, la période d’avril 2010 & février 2011

hments entre avril 2010 et février 2011 s*éléve A
m commune, le DIN et le motif du retrait des
-joint. '

13¢%




Produits retirés de la Liste de médicaments entre avril 2010 et février 2011 et motif(s) du retrait

. . PRODUIT |
Acide Folique-5 _

Alleraryl

" DIN

MOTIF RETRAIT*

563781

A

271411

/-\Ilerdryl

370517

‘ Desmramlne 75
Desyrel
Diclofénac-25

2124971

Apo- Dtgoxm

{Apo-Digoxin T
Apo- DIItIaZ SR

Apo-Diltiaz SR

2231378]

|
1

IDipyridamole-25

[Dipyridamole-50

3537500

ApO—DICIO SE 60 mg ST A

2237501

091194 T

1
]
H

1
i
i

Apo-Diclo SR 76mg |

2162814

Doxepine-10

Duragesic

2281201

i

i i F

2281228

|
i
|
|

_|DBuragesic

Duragesic

2222957

2222965

!

PRODUIT

DIN

MOTIF RETRAIT.

2223023

b

PRODUIT P TLL T D

Gliclazide

DIN
2155850

MOTIF RETRAIT*

102277

Haloperidol-0.5 mg

870951

Haloperidol-1

2229396

"|Halopéridol-10

Dipyridamole-75 I

_[poxepine-25 " ]

2229397

2229398

Halopéridol-5

tHalopéridol-2

587706

587788

retret]
761745

761753

H R R .
g_x RIS S N O
; A

-2150727

1937383

2150735

1937391

Hydralazine-10

Hydralazine-25 \

1913638]

72082071

Hydralazine-50

2082098

Hydrasorb (10 em x 10 cm - 100 cm _

" 1937405( -

~fpuagesic o 1
_|Buragesic

193741 3

2280345 _

- |Hydrasorb (10 cm x20cm -200cm{ -
Hydrasorb (20 ¢m x 25 cm - - 500 cm

_|Hydrasorb (5 cm x 5 om - 25 cmA) |

920087

I
4 !

i i
‘_L‘._L!._xg._x PUE N
P : i
i H IR

Blcarbonate ‘de Sodium 8. 4% o

261998

_{Gen-Alendronate

434426

“IGen-Diltiazem CD

2270110

"T2254808]

|K-Lyte-Cl

Isosorbide5 ~

Apo-DilazSR. 2222973| Eite ~—— 920363 - |Hydrasorb (8 cm x 9 cm - 72cmA) | 920959 1 o
| Apo-Labetalol | 2243538 “|Entacyl - ~ 2400215 1 Hydrochlorothiazide-50 156604 A

| Apo-Labetalol _ | 2243530 1 Entacyl | 2100223] 1 lbuprofen200 _636617] 4
Apo-Levocarb CR 2245211] —_[Ervthromycine-250 . | 563854| lbuprofen-300 636525 1
Apo-Lithium Carbonate SR 300 mg 2266695 Euro-K8 2242291 1 Imipramine-10 . 371017 -1
Apo-Nifed PA ' o | 2181525 Fluphenazine-1 N . 563846] 1 N 1m|pram|ne-25 ~ 371025‘__ L o
ARP:[‘J!fEEj_E/i 2197448 _|Fluphenazine-2 | . 563838 1 __._|\mipramine-50 - U
Basaljel o). 21386200 § Fluphenazine-5 ... 063803/ lsosorbide10 . . 1.
Bicarbonate de sodium 7,4% 38083 Fosamax = 2233055 1 Isosorbide-30 d

S 658812m s s

| .. 20898801

| _|Clomipramine- -50
Co G“meP‘”de_,.__....,‘\_.

Co Glimepiride

PN QL NS UL ) QUL UL N UL\ JQUEE. NN 1) QU N9 (DU W (' QSN QU W UL W Qi 8
; ; ; :

2180149
2274256

i

1aar Gllmeplrlde

2274272

i
i

Gen-Glimepiride

[

Ewowﬂﬂlrtazaplne ‘ m__ " N : 2274361 ) )

Desipramine-10 ~ ~ 2222981 1

Desipramine-25 | 2223007 1
1

Desipramine-50

2223015

Gen-Tem azepam

. |GenGimepiride ~ |
" fGen-Nortriptyline "~~~ T

Gen Nortrlptyllne |
Gen—Tem azepam R

2279061

2279088

: ¢ HE

[ A S
|._.\;_L_.\‘__\._.\,_L§._\:_\;
: : i ! ! H H i
i 1 B i : H
HE Lo |

22791261

2231 687

2231616

2231615

MOS. 1

Metrogel

Monocor

Novo-Ofloxacin

oo
O QR WU L e
i H i .

Novo-Rythro Estolat_@_:im;_

-

Nu-Desipraming

1565001 fcen-Ditazem €D T TN T o064BTe| Cfracteeze ] 99
2=ty o 2130122 - Gen- unua/_um €D 2254824 - :.ansow o _ouofosT
Clomipramme 25 2130130 Gen-Diltiazem CD 2254832 N Lansoyl sans sucre 2186926

| 4sese2l 1
632481 IR TR Srme e e aa s e

. 2241148 SRR SO

22434?6

2211939

272




* Description du motif de retrait
1 - Ala demande du fabricant

Produits retirés de la Liste de médicaments entre avril 2010 et février 2011 et motif(s) du retrait

PRODUIT

DIN

MOTIF RETRAIT*

PRODUIT

DIN

MOTIF RETRAIT" | _

PRODUIT

MOTIF RETRAIT*

- {Nu-Desipramine

Nu-Desipramine

2211 947
2211955

|
|
]

__Jratio-Clindamycin

[ratio-Clindamycin

2192659

[FT

_|ratio-Dexaméthasone .

Nu-Desipramine 1 2211963 "1 |ratio-Clobazam 2238797 1 - -
Nu-Diflunisal 1 2058405 L ratio-Désipramine 1048784
Nu-Diflunisal — —— 2058413 —— ratio-Désipramine — — 1048792

1

_ [Nu-Hydral .

2004836

ratio-Flunisolide

_sreroof 4 A

Qgen

Ogen

2089769

ratio-lpratropium

20971 41

Ogen

2089793

_|ratio-Nortriptyline

ratio-Nortriptyline .

563722

ratio-Sumatriptan

2240789

2240790

2271583

Perphénazine-2 R o 563757| Jratio-Sumatriptan - 2271591
Perphénazine-4 i 563749{ __ |ratio-Valproic . 21 40055
Perphenazine-8 5637301 _|Rhinalar N

afegeer| 4 T

phi-Amantadine

— 2738306

RY(INModan-LA

2270836

'|phi-Désipramine :
) phl Des:prammem_‘__V_W._n_r

phi-Anagrefide. - 2281155 Solution de rincage heparlne 725323
phi-Carbamazépine CR o 2238640 Stilbestrol 2091461

. |phl-Carbamazépine CR 2238641 Stilbestrol 2091488
phl-Désipramine . . 2236936 —....|Stilbestrol_________

Zi00a04] T

Tolbutam1dé 500

156663

phil-Désipramine

2236938
2236939( -

: : P : P
L S e . i :
il Al gl aal ot al st
T ; i H P £
. ' :

~ firifluopérazine1 T
{Trifluopérazine-10

3eesaof L
389943|

Propranolol 40 =
Propranolol 80

" |Propranolol-20

512532 o

"T512540

867072

Protrln

ratio-Béclométhasone AQ

_512516f
. 872318

Zeftera

Zym-Clonazepam

Zym-Metformin

[ U U

2237824 1
o33103
2303310|

phl-lpratropium T Trifluopérazine2 Jssesiol 1L
pms-ASA o 785547 1 Trifluopérazine-5 38p502| 0 1
pms-Desipramine 5 19462501 . 1 Trihexyphen-2 - 572802

pms-Desipramine Lodedezea) 1 {Trihexyphen-5 . -...572799)
pms-Methotrimeprazine N 22329Q§_3 1 UltraMQOP - 646237

pms- .!}M/leﬂ‘ghotrlmepramne'ﬂ_wN'W ) 2232904 . 1 JuUltraMOP ol 598059

Propranclol 10 ' B 512575 .| Vibra-Tabs ) 578452

t

2242793

IR




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU

- Réponses aux questions particuliéres -

UEBEC

QUESTION NO 187"

Cofits d’administration et de gestion des prq
programme de médicaments d’exception par anne

grammes. spécifiques te

s que, notamment,’ le
e au cours des c¢inq dernie o

res annees.

REPONSE NO 187

Y

La structure organisationnelle de suivi des cmj{s d’administration ne permet pas d’obtenir une

évaluation précise des cofits reliés a chaque pro
en réponse a la question 190, dans le cas
25 personnes sont affectées au traitement de
médicaments d’exception.

; demar_xdes d’autorisati

amme spécifique. Cependant, tel que mentionné
du programme de médicaments d’exception,

on des patients et des

14




Al

ETUDE DES CREDITS
REGIE DE L'ASSURA]

- Réponses aux questions

2011-2012

particuliéres -

NCE MALADIE DU QUEBEC

- QUESTION NO 188

: 'Economies réalisées & la g
en 2010-2011 et objectifs

*

pour 2011-2012.

REPONSE NO 188

Le retrait de produits de
utilisation accrue de proc
les cofits sont trés variabl
retraits de produits de 1a ]

Comme les décisions de

la Liste de médicaments

es. Ainsi, il-n’est pas pos
Liste entre avril 2010 et &

d’établir de prévisions ¢

uite du retrait (ou transfest) de medlcaments de la Liste de medwaments

(Liste) étant habituellement compensé par une

duits équivalents ou ayant les mémes indications, les conséquences sur -

sible d’identifier d’économies faisant sulte aux

evrier 2011.

s fabricants sont & 'origine de la plupart des retraits de produits de la
Liste, il n’est pas possible

i d’objectifs pour 2011-2012.

14]




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 189

Nombre de plaintes de citoyens et obj et de ces plaintes.

REPONSE NO 189

bureau du Commissaire aux plaintes des persondes assurées de la Régie de 1’assurance maladie du
- Québec concernant tous les services et programmes administrés. De ce nombre, 166 cas sont en lien
avec les processus de gestion de 1’admissibilité p I’assurance maladie et 103 plaintes sont en lien
avec les processus de gestion de I’admissibilité 4 )’ assurance médicaments. ' '

Pour Iexercice i2'010—2‘011 (eﬁ date du 3 mars 2011), un total de 829" %aintes ont été recues au

373 plaintes ont été déposées en vrac an bureau de la Régie & Montréal le 13 octobre 2010 par des manifestants qui agissaient dans
le cadre de 1a semaine d’action de la marche mondiale des femmeg ‘ ' ‘




ETUDE DES CREDITS
REGIE DE L'ASSURA]

- Réponses aux questions

5 2011-2012
NCE MALADIE DU Q1

particuliéres -

JEBEC

QUESTION NO 190
Nombre d’effectifs affect

a. alP’étude ou la
“touchant la RA
au dossier des ¢
au traitement d
au DSQ ;
au registre du ¢

oo o

€s:
mise en application des

MQ;
GMF;

- REPONSE NO 190

L’équivalent dg

’a.
delaLoi 83
b. L’équivalent de
' en lien avec les
meédecin de fan
systéme & systé
c. 25 personnes §
médicaments d
d. Voirpointa. -
e. L’équivalent de

I’administration

1 du Registre de consenter

36 ETC a été affecté a 17
inscription et m

ont affectées an traitemse
exception (en excluant leg

7 ETC, pris 4 méme ’en

mesures contenues dans le projet de loi 83 et

es médicaments d’exception ;

onsentement de dons d’organes. -

¢tude et 3 la mise en application des dispositions

1 ETC est affecte au squort operatlonnel et 4 I'entretien de I’apphcatlon
s GMF :
nille, le tout supporté par
me.

ses & jour des GMF et des patients auprés d’un
une fransaction en ligne ou par des échanges de

nt des demandes d’autorisation des pat1ents et
5 gestionnaires).

veloppe des effectlfs de la Régie, sont affectes a
nent du don d’organes et de tissus.
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ETUDE DES CREDITS 20112012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres - -

QUESTION NO 191

Temps de réponse moyen des demandes d’autorjsation relatives 4 un patient ou aun médicameﬁt
d’exception. Btude et suivi accordé aux délais d’gftente pour les patients. '

'REPONSE NQ 191

~Au 1% mars 2011, 92,7 % des demandes de médicaments ont été traitées en 48 heures ou moins.
. Une attention particuliére est accordée aux médigaments devant étre fournis d’urgence: ces derniers
sont traités dans un délai inférieur 4 24 heures dans une proportion de 98,8 %. .




ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU Q]

- Réponses aux questions

particuliéres -

JEBEC

QUESTION NO 192

Etat de situation concel
négociations, etc.)

rnant les personnes- sto

" REPONSE NO 192

Pour la période du 17 av;
- d’appareils fournis aux st

Les personnes admissible
financiére de 700 $, sur
et autres produits) qui le

ril 2010 au 28 février 201
bmisés permanents pour

umfne base annuelle, pour le:

s au programme ont drof

est nécessaire,

misées (nombre, allocation anﬁuelle_, “état des

1, 9 668 personnes ont bénéficié du programme

in montant total de 7 383 369 §.

, pour chaque stomie subie, & un montant d’aide
aider a assumer les cofits de 1’appareillage (sacs

147




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 193

Etat de situation concernant les pompés_ a insuline.

REPONSE NO 193

- Laréponse a cette question sera transmise par le ministére de la Santé et des Services sociaux.




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questiong particuliéres -

QUESTION NO 194

Liste des études effectuées sur la question des colits des médicaments pour les maladies graves et o
incurables. Etude des impacts pour la RAMQ d’agsumer les cofits non couverts par des assurances
privées pour ces maladies. . '

REPONSE NO 194

La Régie de I’assurance maladie n’a fait aucune étyde sur des maladies graves et incurables.

1439




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC |

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 195

Etat de situation au sujet de la politique du médicament :
a  état de mise en ceuvre de chacune des mesures; ,

b. les sommes investies pour chacune des|mesures de ]a Politique du médicament depuis

" le dépdt de celle-ci. o

REPONSE NO 195

Cette question sera répondue par le ministére de la|Santé et des Services soci aux (question 125).




ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QI

- Réponses aux questions| particuliéres -

JEBEC

QUESTION NO 196

Impact financier découlant de la mise en oeuvre de

mise en vigueur et pljévisi on pour 2011-2012,

'REPONSE NO 196

L’impact financier supplé
de 23,3 M$ pour I’anné

e financiére 2011-2012
mesures, . :

Impact financier supplémentaire
politique|du médicament pour I’
© ten

Indexation d{1 prix des médicaments
~ Total

Les autres mesures’ conte
_ des médicaments 4 de no
lintroduction de nouvell

mentaire découlant de la

ant compte des dates d’

la politique du médicament par année depuis sa

mise en ceuvre de la politique du médicament est
en tenant compte des dates d’application des

nnée financiere 2011-2012 en

{écoulémt de I'application dela
pplication des mesures

nues dans la Politique dii médicament, notamment l'octroi de la gratuité
uvelles clientéles (2005 e
o5 balises de prix pour |
déja intégrees & la base bydgétaire et ne font pas I'o

t 2007) de méme que les économies résultant de
es medicaments génériques (février 2008), sont
bjet d'un suivi distinct.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012 ’
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 197

Btat de situation de la méthode de calcul utilisée pour la détermination de la coassurance et la

REPONSENO 197

Voir tableau ci-joint.




Evolution des paramé

res de contribution*

Régime public d’assyrance médicaments

Personnes ﬂie 65 ans et'plus

- _ PAFDR** sans
Adnerents SRGmaximal  STUFEP  SRopatel  AUNSRG s a fampio
, (de94% 299%) ° ° '
Franchise mensuelle (§) . = | - R |
1997 8,33 8,33 8,33 8,33 8.33 8,33
2002 9,13 8,33 9,13 9,13 9,13 8,33
2003 9,60 8,33 8,33 9,60 9,60 8,33
2004 10,25 8,33 8,33 10,25 10,25 18,33
2005 11,90 o 833 11,90, - 11,90 8,33
2006 12,10 0 8,33 12,10 12,10 833
2007 14,10 | o 0. 14,10 14,10 . 0
2008 14,30 0 0 14,30 14,30 0
2009 14,95 0 0 14,95 14,95 .0
2010 16,00 0 0 16,00 16,00 0
‘Coassurance ' o S
1997  25% 25 % 25 % 25 % 25 % 25 %
2002 27,4 % 25 % - 274 % 27,4 % 27,4 % 25 %
2003 28 %. 25 % 25 % 28 % S 28% 25 %
2004 28,5% 25 % 25% - 28,5 % 28,5 % 25 %
2005 28,5 % 0% 25 % 28,5 % 28,5 % 25 %
2006 29% 0% 25 % 29 % 29 % 25% .
-2007  30% 0% 0% 30% - 30 % 0%
2008 31 % 0% 0% 31 % 31 % 0%
2009 32 % 0% 0% 32 % 32'% 0%
2010. 32 % 0% 0% 32 % 32% 0%
‘Contribution mensuelle 'm'aximéle $) L -
1997 62,49 16,66 . 41,66 41,66 62,49 16,66
2002 68,50 16,66 45,67 45,67 68,50 16,66
. 2003 169,92 16,66 16,66 46,17 69,92 16,66
2004 71,42 16,66 16,66 46,67 71,42 16,66
2005. 7142 0 . 16,86 46,67 71,42 16,66
2006 73,42 0 16,66 47,51 7342 16,66
2007 75,33 0 0 48,27 - 75,33 0
2008 7721 0. 0 48,99 77,21 0
2009 79,53 0 0- . 49,97 79,53 0
2010 80,25 6 0 49,97 0

- 80,25

Source : Communiqués RAMQ.

* Pour année 1997, it s'agit des paramétres au 1% janvier 1997. A partir de
** Prestataires d’une aide financiére de demier recours.

Remarques :

. L a premiere indexation des parameétres de contribut

.« Depuis le debut du régime, des catégories d'assure

de contribution :

20b2, ce sont les paramétres au 1% juiflet de chaque année.

on est survenue le 1% juillet 2002.

s ont bénéficié de réduction du niveau des paramétres -

o les enfants et étudignts de 18 a 25 ans assufés par le régime ipublic d'assurance médicaments ont

toujours été exemptes de contribution a I'achat

de médicaments;

o les prestataires d’une aide financiére de derpier recours avec contraintes sévéres & I'emploi sont

totalement exemptgs de confribution depuis

e 1% octobre 1999 alors que ceux sans confraintes

‘sévéres a 'emploi sont exemptés depuis le 1% |juillet 2007; . : .
o les personnes de 65 ans ou plus recevant le SRG maximum ne paient plus de contribution a 'achat de

médicaments depuis le 1% juillet 2005;

‘o les personnes de 5 ans ou plus recevant
parameéfres de contribution réduits a partir
-contribution que les
paient plus de contrbution & I'achat dé médica

PAFDR sans contraintes

153

He 94 % & 99 % du SRG maximum ont bénéficié de
du 1% mars 2003, soit les mémes paramétres de
sévéres a I'emploi; depuis e 17 juillet 2007, elles ne
enfs. - . . : '




' ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particulieres -

QUESTION NO 198

Montant d’argent octroyé par le ministére du Dévéloppement économique i la RAMQ pour -
compenser la régle des 15 ans annuellement depuis 2003. ‘ '

- REPONSE NO 198

Le Fonds de I’assurance médicaments a regu du|ministére de la Santé ct des Services sociaux les -
montants suivants pour compenser la non-application intégrale de la politique du prix le plus bas
- lors du remboursement du cofit des médicaments, :

~ Année financiére ' en millions de dollars

' 2002-2003 | 10
2003-2004 | 10
2004-2005 10
20052006 10
2006-2007 - 30

- 2007-2008 ' 41,2
2008-2009 76,7
2009-2010 : 161,5 -

20102011 | 158,3
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ETUDE DES CREDITS
' REGIE DE L'ASSURA|

. - Réponses aux questions

5 2011-2012
NCE MALADIE DU Q!

particuliéres -

TEBEC

QUESTION NO 199

Nombre de québécois not

1 inserits 4 la RAMQ, par

REPONSE NO 199

' .La 'RAMQ ne tient pas
- maladie.

Toutefois, en comparant
Québec, voici les résulta

 Groupe d

0-4 an
5-9 an

. 10-14 ai
15-19 a1
20-24 a

- 25-44 a
45-64 a
65-74 aj
75 ans et |

 Totall

Les données figurant dans la colonne de I’Institu

son site Internet :
(http://www stat.gouv.qg

les données de la RAN
ts obtenus : '

Nombre de

'age au régime d
5 416 7]
5 382 (
NS 425 :
1S 488 §
ns 442 7
1S 2036
ns 2 287
ns 630 ¢
plus 5251

7 635

.ca/donstat/societe/demo

inscrites et admissibles

maladie du Québec

groupe d’age.

de registre des personnies non inscrites au régime public d’assurance

1Q avec celles de I'Institut de la statistique du

personnes Popula tion totale selon

'Institut de la

assurance - . e .
statistique du Québec

63

416 078
159 385815
39 432139
20 505476
65 - 487 807
777 2132986
437 - 2297985
14 634 544
75 535527
458 7 828 357

de la statistique ont ¢té obtenues en consultant

‘a'phie/struc poplt/201_2009.htm).

LLe nombre de personn
calculé du 1% juillet de 1
pas la donnée officielle
statistique du Québec sel

Le nombre de personn

es inscrites et admissib)
“année en fonction des r

on ses propres méthodes

les au régime public d’assurance maladie est
cgles d’admissibilité au régime. 11 ne représente

de 1a population du Qugbec, celle-ci étant calculée par 1’Institut de la

es inscrites et admissib

es au régime public d’agsurance maladie ne

comprend pas les personnes dont la carte d’assurance maladie est expirée. Ce nombre varie au

rythme des renouvellemg
180 000 a 200 000 pers
publiées par I’Institut et

ents de carte effectués t.
pnnes. C’est la princip
celles de la RAMQ.

ivement et est estimé approximativement entre
raison qui explique 1’écart entre les données

15}




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU

- Réponses aux questions particuliéres -

YUEBEC

QUESTION NO 200

Détails des contrats et ententes signées avec les
politique du médicament. -

compagnies pharmaceutiques dans le cadre de la

'REPONSE NO 200

L’article 52.1 de la Loi sur ’assurance médi
ministre de la Santé ¢t des Services sociaux de
ententes visant a atténuer "impact des hausses d

caments (L.R.Q., chapitre A-29.01) permet au_ -
conclure avec des fabricants de médicaments des
e prix sur le régime public. Au 31 mars 2010, on

dénombrait 21 ententes- de contribution couvrant 65 fabricants de médicaments innovateurs. Une

somme de 8,6 M$ a été versée par les fabricar
ces ententes, '

Par ailleurs, comme le prévoit la loi, I’informat

its durant 1’exercice 2009-2010 conformément a .

ion relative a ’exercice financier se terminant le

31 mars 2011 se retrouvera dans le Rapport annpel de gestion de la Régie de I’assurance maladie -

- du Québec 2010-2011.
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ETUDE DES CREDIT

REGIE DE L'ASSURA

- Réponses aux questions

5 2011-2012
\NCE MALADIE DU Q

 particuliéres -

UEBEC

Q_UESTION'NO 201

~ Nombre de médecins om

année depuis cing ans.

inipraticiens et spécialiste

s désengages ou non participants a4 la RAMQ par

REPONSE NO 201

Cette question est la mén

ne que la question 181.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particulieres -

~ QUESTION 202

Montant versé a titre d’honoraires aux pharmaciens pour les cing derniéres années.

~ REPONSE NO 202

En raison de la non-disponibilité des données de{mars 2011, la période d’avril 2010 & février 2011 .
est présentée pour la derniére année.

B Période Homoraires aux phérmaciems '
'2006-2007 ' 725,0 M$
2007-2008 . 808,6 M$
20082000 | sl M$ | |
| 20692010 | . 956,3 M$
Avil 2010 | | 918;8'M$
février 2011 .




ETUDE DES CREDIT;
'REGIE DE L'ASSURA

- Réponses aux questions

5 2011-2012
NCE MALADIE DU Q

particuliéres -

UEBEC

QUESTION 203

Nombre de personnes avs

ec qui la RAMQ transiger

'REPONSE NO 203
La RAMQ transige en an|
1367234 personnes assu
1 057 professionnels de

leur confirmer leur inscri
- fait en francais a moins d

olais avec :

rées

la santé hors Québec ((
ption dans le cadre du ré
le circonstances exceptio

1t en anglais.

Ces derniers ont regu une lettre en anglais pour
gime public et par la suite, la communication se
nnelles).
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

'QUESTION 204

‘Estimation du colit des actes médicaux non payés par des persornes non couvertes par la RAMQ.

REPONSE NO 204

La Régie ne dispose pas de cette information.




ETUDE DES CREDITS
REGIE DE 1'ASSURA|

- Réponses aux questions

5 2011-2012
NCE MALADIE DU QI

particuliéres -

UEBEC

QUESTION 205

EBtat de situation au sujet

du registre du don d’orgar

* REPONSE NO 205
Le registre de consenteme!
. suite de I’adoption de la L

la RAMOQ la fonction d’éts
et de tissus aprés le déces,

de tissus désignés par le
Québec). La RAMQ a dong

Les personnes qui renouv

maladie recoivent depuis un formulaire de consenten

. peut aussi; en tout temp
consentement avant le pro
la RAMQ. En date du 21
résultats doivent notamme;

‘réflexion et en discuter ay
signé. Parallélement au re

“demeure un des moyens de

 Le registre est un nouvea
Queébec-Transplant et Hém
Ie don de leurs organes et
une personne peut, 3 elle s
dutres personnes.

Le registre répond égalem

mort irominente ou récemte d'un donneur potenti

établissement peut -vérifie
coordonnateurs. Un servic

par téléphone 24 heures par jour 7 jours par semaine

dédié i cette fonction.

~ Dans le detail, voici les étag

Etapes franchies

Adaptation, en 2009-2.
Adoption du projet de
Envoi des premiers for

Elaboration et mise
- professionnels de la sa

‘Mise en place du servig

Etapes en cours et A venir

s Poursuite de la mise en

Poursuite des travaux i
- au printemps 2011,

‘SAAQ.
Poursuite des échange
registre de la RAMQ e

Préparation d’un bilan)

Poursuite des travaux informatiques 1i

nt au don d’organes et de
oi facilitant le don d’organ
iblir et de tenir 4 jour un ¢
& I'usage des organismes
ministre de Ia Santé et d
> mis en place le registre le

ellent leur carte d’assuran

s, & compter de son in
chain renouvellement de s
mars 2011, 5 646 personm
nt prendre en considératior
rec ses proches avant d’ac
gistre, signer I’autocollant
consentir au don d’organe
1 service, simple et compl
a-Québec, permettant ains
tissus aprés leur décés. Er
eule, sauver jusqu’a huit vi

ent aux besoins et attente

nes

tissus est en vigueur depuis le 28 février 2011, 3 la
les et de tissus le 8 décembre 2010. La Loi confie &
gistre des consentements au prélévement d’organes
Qui assurent la coordination des dons d’organes ou’ -
es Services sociaux (Québec-Transplant et Héma-
28 février 2011.

ce maladie et celles qui s’inscrivent 4 I’assurance
nent au don d’organes et de tissus. Toute personne -
scription 4 la RAMQ, obtenir le formulaire de
a carte d’assuranee maladie en communiquant avec
les ont consenti au don d’organes et de tissus: Ces
0 le fait que la personne peut prendre un temps de
heminer & la Régic le formulaire de consentement
a apposer au dos de la carte d’assurance maladic
s et de tissus.

¢mentaire, réalisé en collaboration avec le MSSS,
{ aux citoyens d’exprimer leurs volontés concernant
1 faisant un don d’organes et de tissus & son décés,
es ét redonner une meilleure qualité de vie & quinze

s des organismes coordonnateurs. Ainsi, devant la

e en ligne sera disponible

¢s franchies, celles en co

10, du fichier des_personn
loi 1e 8 décembre 2010.
rmulaires de consentement

en place d’un plan de
nté, en partenariat avec le

ce de consultation télépho
ceuvre des activités prévu

s avec la Chambre des 1o
t le leur.

urL et celle

e
communication

és 4 la trans

el, le directeur des services professionnels d’un

er U'existence d’un consentement en communiquant avec les organismes
lldés le printemps 2011. D’ici 14, la demande se fait

e fagon sécurisée auprés du personnel de la RAMQ

S & venir :

gs assurées pour recevoir I’ information.

t mise en ﬁlacé du registre le 28 février 2011. .

un 3 I’intention des citoyens et des
588 et les organismes coordonnateurs. '

| .
ique du registre le 8 mars 2011.
I .

|

i3 dans le plan de communication.

nformatiques liés au dévelé;pppement du service en ligne, lequel sera disponible

mission numérique des formulaires transitant par la

taires quant a la possibilité d’un arrimage entre le
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION 206

Pour chaque année depuis 2004-2005, le nombre

total d’accommodements

refusés par le ministére (ou 1’organisme d’etat) et la ventilation par

(handicap, grossesse, motifs religieux, etc.).

REPONSE NO 206

La RAMQ ne tient pés de registre sur les accommodements accordés ou r

octobre 2009, elle s’est adressée 4 la Commissic
jeunesse (CDPDI) afin d’obtenir un avis de cos
raisonnable portant sur trois situations : :

v

n des droits de la person
aformité de ses directive

clientes ‘qui portent un nikab ou une burka et qui demandent qu

~ identité et 1a prise de photographie _soienf@ faites par une employée

v
v refus de se faire servir par un employé o

refus de se faire servir par une employée!

du bureau d’accuetl qui g
u une employée du centr

communauteé culturelle.

En mars 2010, la CDPDJ a indiqué & la RAMQ
accommodement.

qﬁ"elle n’avait pas I’obli

'En septembre 2010, une directive concernant {a population qui transig

obtenir des services dans ses bureaux d’accueil a été émise afin de

privilégi¢ées en matiere d’accommodement ralsow‘
|
\

Toute personne qui se présente & la

able :

‘ MQ pour obtenir des s

bureaux d’accueil ainsi que toute personne qui accompagne
avec la RAMOQ doit avoir le visage décotuvert lors de la Dprestatior

Cette directive est basée sur les orientations gq

uvernementales édictées

qui porte sur les balisés encadrant les demandes d’accommodemen

gouvernementale et dans certains établissemen
pratigue appliquée de facon générale est cell
gouvernementale ainsi que les personnes a qui d
alent le visage découvert lors de la prestation de

s. Ce projet de loi énox

2 voulant que le persor

es services sont fournls
service.

S qui ont ét€ accordes ou
type d’accommodement

efusés. Toutefois, en
ne et des droits de la
s d’accommodement

e la vérification de leur

vorte le hijab; -
e d’appels issu (¢) d’une

gation de consentir a un.

ve avec la RAMQ pour

préciser les orientations

ervices dans nos
? ef qui fransige
i de service.

par le projet de loi 94,
t dans 1’administration
ice, entre autres, que la
mel de 1’administration
par cette administration,

1¢




ETUDE DES CREDITS
REGIE DE L'ASSURA|

- Réponses aux questions

52011-2012
NCE MALADIE DU Ql

particulieres -

TEBEC

~ QUESTION 207

Economie réalisée en 201
médicaments génériques.

REPONSE NO 207

0-2011, 2011-2012, et le

s années subséquentes pour la baisse des prix des

Economies nettes réalisées sur le

Economies nettes

2010-2011
- (mi décembre 2010)
MS$

16

prix des médicaments génériques

20112012 20122013 2013-2014

(1 avri)) (1 avril) .
‘ MS$ MS$ MS
100 175 190

N T




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- - Réponses aux questions particuliéres -

|
\
|
. |
 QUESTION 208 |

Impacts financiers de 1a hausse de la marge bénéficiaire accordée aux grossistes en 2011-2012 et 1¢s R

années subséquentes. - :

. ) |
|
!

 REPONSENO208 ‘ i
) 2011-2012  2012-2013
(1% avril) (1* avril)
MS$ I M$
' Variatioﬁs de la marge | j 2,1 ‘ | -2,6 ’
. bénéficiaire C ' '




REPONSES AUX QUESTIONS
DU DEUXIEME PARTI D’OPPOSITION




ETUDE DES CREDITS 2011-2012
'REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme parti de ’opposition -

QUESTION NO 1

Pour chacun des organismes, agences, conseils, comités ou autres relevant de la RAMQ pour
- I’année 2010-2011, indiquer :
a) la liste des employés, en indiquant le poste qu’ils occupent et leur rémunération ;
b) laliste des mempres du conseil d‘administration ;
¢) la liste des personnes qui ont été nommeées ou qui ont vu ) leur mandat renouvelé en
‘ 111d1quant leur| nom, leur titre, la date du début et de la fin de leur mandat, leur
rémunération et leur CV ; :
- d) leur frais de déplacement, de repas de voyage et de représentation.

" REPONSE NO 1

a) Monsieur Marc Giroux, président-directeur général, siége sur le conseil d’ admm1strat10n
de 12 Régie. Rgmunération : 172 882 §. :
b) Voir document ci-joint.
¢) Voir document joint et CV annexé. Aucune rémunération n est versée aux membres du
. conseil d’administration, sauf pour le président-directeur général de la Régie.
d) - Frais de déplacement du président-directeur général : 2 330 $. - SRR
- Frais de déplEcement des autres membres du conseil d’administration : 11 128 $.
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MANDATS DES MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION DE LA RAMQ _
s CINOM: B - |DECRET  -[EXPIRATION .
7 PRESIDENT M Michel Lamontagne 502-2008 2(')1 3-05-21

" |DUC.A. Administrateur de sociétés 2008-05-21 -
- | PRESIDENT- ‘ _ o
2. |DIRECTEUR  |M. Marc Giroux Soaod® | 2013-05-21
GENERAL _
M""'3 éuzanne Dehslepremdente 1 35-2009 T
3. Deliste Conseil 2009-02-1g |2012-02-18 -
: ‘ M™® Solange Coété 220-2011 .
4. 7 Conseillére et coach en affaires 2011-03-16 2015-03-16 _
Réjean Bellemare ' 988-2010
5. Conseiller régional - Federatlon des travallleurs et 2010-11-17 | 2014-11-17
‘ travatlleuses du Q Sbec (FTQ) :
[M® Martyne-Isabe} Forest 706-2008
8. Avocate et médiatrice — Conseillére en ethlque 2008-06-25 | 2012-06-25
Denyse Coté-Dupéré o
- Administratrice 988-2010
7. Association québécoise des comités des- usagers des | 2010-11-17 2014-11-17
CRDI-TED i
'PROFESSiONNELS DE lJ\ SANTE St
D' Louis Godin, président-directeur général
-1 248-2008
8. Fédération des médecins omnipraticiens _ 2012-03-19
AL 2008-03-19
du Québec
D" Gaétan Barrette, président 988-2010
9. Fédeération des médecins spécialistes du Quebec 2010-11-17 | 2014-11-17
10. Poste vacant ‘
‘ORDRES PRGFESSIONNELTH." DE NTE e
M™ Danielle Lessard optometrlste 706-2008
1. Institut Nazareth et Louis-Braille 2008-06-25 | 2011-06-25
D" Charles Bernard, président-directeur général 220-2011 !
. _12' College des médecins du Quebec 2011-03-16 |2015-03-16 7
CiA: D UN ETABLISSEMENT OU D’UN i GEN ‘E{DE LA SANTE ET I5ES %‘ER\IICES SOCIAUX
M™ Patricia Gauthier, directrice générale . 62-2009
13. et membre du C.A. |2009-01-28 2013-01-28
Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke : ' :
M. René Gagnon, directeur administratif
Faculté de médecine et des sciences de la Santé de 206-2008
14. I'Université de Sherbrocke et membre du C.A. de 2008-06-25 | 2011-06-25
I'Agence de la santé et de services sociaux du g
I Saguenay — Lac-Saint-Jean
15. M. Denis Lalumiére, sous-ministre adjoint 920-2008 ‘
Ministére de la Santé et des Services sociaux 2011-09-24
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BARRETTE, Gaétan

Formation

1991
198g

1984

H4 ans

Menrbre du Collége des médecins du Québec -

Université de Californie

« Fellow » en radiologie vasculaire et interventionnelle

Collége royal des médecins et chirurgiens du Canada
Radiologie diagnostique ' '

Université de Montréal -

Dactorat en médecine

Expérience professionnelle

Depuis 2006

Fédération des médecins spécialistes du Québec

" Président -

Hépital Maisonneuve-Rosemont

”

1591 - 2007 Radiologiste
) Hépital de Chicoutimi
1089 - 1990 . Radiologiste ‘
Mise en l.ig:;c 17 na\icmiare 2010
'BELLEMARE, Réjean
‘ y IRE)

Age 51 ans

Formation
Membre de 1'Ordre des administrateurs agréés du Québee

) Université Laval

2007 Administrateur de sociétés certifié, Collége des administrateurs
de sociétés
Université de Montréal }

2007 Maitrise és sciences (finance appliquée) .
Université de Sherbrooke ‘ ,

1987 Diplome d'études supérieures spécialisées en gestion et développement des coopératives:
Université du Québec i Trois-Rividres

1983 Baccalauréat en sciences économiques

Expérience professionnelle

Depuis, 2010
1999 - 2010

1988 - 1999

1987 - 1988

Fédération des tr;wailleurs'et travailleuses du Québec (FTQ)
Conseiller régional

Conseiller au Service de la recherche — retraite et avantages sociaux

Syndicat des Métalios

Coordonnateur des services techniques

Centre d'études et de coopération internationale

Conseiller en gestion



COTE, Solange

Age
Formation

19 57

1976

1967

Expérience professionnelle

* Scolarité de miaitrise

63 ans

e

Ecole nationale d'administration publique

Université de Montréal
Certificat en gestion hospitaliére )

Université Laval

Bacealauréat en physiothérapie

Services conseils Solange Coté -

Depuis 2001 Propriétaire fondatrice
Innovam conseillers en affaires inc.
1991 - 2001 Conseillére séniore -
. Centre marin des Blanchons inc. -
1991 - 1992 Directrice générale-
1988 - 1991 Consultante en pratique privée
Diagnos MMS inc.
1588 Vice-présidente et copropriétaire
Centre hospitalier Pierre Boucher
1982 - 1688 Chef du Services de réadapiation
Ordre professionnel de Ia physiothérapie dﬁ Québec
1979 - 1982 Présidente et syndique
P .n.,_m.... . . . .
o~ - - - '
COTE-DUPERE, Denyse
‘Age 65ans
Formation
Ecole Saint-Michel de Jonquiére
1985 Dipléme d'études secondaires

Expérience professionnelle

Depuis 2001

1996 - 2001

1488 - 1995
1991
1989 - 1901

1979 - 1983

" Secrétaire et réceptionniste

Association québécoise des comités des usagers des CRDI - TED

Administratrice

L'Association pour la promotion des droits
Directrice générale -

Secrétaire, trésoriére et coordonnatrice

J-Jacques Leblane, dentiste

Construction Raymond Chayer inc.

Agente de secrétariat et récepiionniste

Marcel Quenneville, optométriste

Secrétaire et réceptionniste

des personnes handicapées’

Mise en ligne ; 17 novembre 2010




' BERNARD, Charles

‘Age.

Formation

1975

59 ans

Membre du Collége des médecins du Québec

Université Laval

Doctorat en médecine

Expérience professionnelle -

Depuis 2010
1997 - 2010

1976 - 2010

1982 - 1992

1976 - 196

\=]

1986 - 1994

1983 - 1986

Collége des médecins du Québec

* Président-directeur général

Clinique médicale de I'Université Laval

Médecin

- Centre médical Sainte-Foy inc.

Médecin
Directeur

Hépital Laval

Membre du Conseil des médecﬁns, dentistes et pharmabipns
Chef du Département de médecine générale

Président du Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012 -
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuli¢res du deuxiéme parti de I’opposition -

QUESTION NO 2

Liste de toutes les formations, conférences, ateliers, journées d'activités, sommets, congrés ou

~ autres auxquelles ont participé les employés de la RAMQ au cours de l'année 2010-2011.
- Indiquer :

a) lelieu;

b) le cofit ; ,

c¢) la ou les dates de participation ; :

d) le nombre de participants ; S

e) lenom de la personne ou de I’organisme ayant offert 1’activité ;

f) lenom dela formation ou de I’activité.

REPONSE NO 2

. Voir document ci-joint.

170




Liste de toutes les fo'rm'ations, conférences, ateliers, joumées-d'activités, congi'és‘ ou autres aukquelles ont participé les employés de la RAMQ au cours de I'année 2010-2011

06- dec—10

LT AR
Pawllon Palasts~Prmce 2325, rue de la Terrasse

Université Laval -

Salon du Logiciel LJbre du Québec - SZLQ
11 20-avr-10 Congrés AAPI 2010 6 040 3[AAPI (Ass. Acces & protection de Finformation) Hétel Hilton - 1100, boul. René-Lévesque est, Quebec
1 " 08-cct-10 - |Conférence sur les plus récentes technique 300 $|ACA (Académie canadienne d'audiologie) Sheratobn Centre Hatel - Montréal
1 20-uin-10 . [Analyse, logique et raisonnement déductif - 365 §lAcadémie de Trans-Formation de Québec .
66 1er avril au 31 jAmélioration du frangais écrit Rapports et notes 14 820 $|ACCENT 2000 INC. RAMQ et Hotel Clarendon
mars 2011 _ . ' o : :
2 07-avr-10 L'accessibilité du Web au gouv du Québec 260 $|Accessibilité Web (cooperatlve) College MultiHexa
44 1er avril au 31 | Amélioration du frangais ecrit: Rapponts et notes 8 405 $|ACTI.COM INC. RAMQ -1122 Grande Allée Ouest, 334
. mars 2011 - ) : .
130 1er avril au 31  |Cutils bureautiques: Msprolect Excel, ACCESS, Vlsual ‘52 750 ${AF! (Académie de formation informatique) 777, boui. Lebourgneuf, et RAMQ
: mars-20+—| Sitdio-microseR-SQL: - : : —
1 25-0ct-10 Agile Tour Québec 2010 20 ${Agile Guébec Université Laval
1. 21-janv-11 Colloque sur l'organisation médicale 450 $|AMQ (Association médicale du Quebec_:) Loews Hdtel Vogue Montréal
1 09-avr-10 Développement professionnel ) 2:200.5|ANDRE FILION & ASSOCIES Québec
2 - 23-sept-10 Oncologie 797 $|APES (Ass. Pharmacien établissement de la santé) Longueuit
2 10janv-11 ~ |Lymphomes, myélomes et leucémies 460 $AQAM (Ass.Québé.des Archivistes méd.) Hopital de l'enfant Jésus
2 19-oct-10 Le parcours de CANAM vers le dév durable 130 $JAQME (Ass. Québécoise maitrise de I'énergie) Hétel Plaza Québec
1 12-nov-10 Congrés AQPP 2010 363 $|AQPP (Ass. Québécols pharmaciens propridtaires) Centre des congrés de Québec
1 10-nov-10 12e Colloque annue] de FARGP 45 $|ARGP (association responsables gestion ds plaintes Hétel Québec - 3115, aveneu des Hbtels - Québec
1 12-mai-10 Le capital humain 35¢ Congrés 430 $|ASDEQ {Association des économistes québécois) Hétel Loews le Concorde, Québec
1 - 22-mars-11 Réduire la croissance des colts du systéme 60 $|ASDEQ (Association des économisies québécois) Chéteau Frontenac, salle Jacques Cartier
- 1 31-mars-11 Norme ASHRAE Ventilation pour Ia qualité 435 ${ASHRAE Université Laval
~¥ 2 26-mai-10 Améliorer la Gouvernance des Sl avec Cobi 1 950 HASIQ (Ass - sécurité de Finformation du Québec) Hétel Clarendon
= [ leraviil au 31 |Préparation & un examen (pamer de gestion, pianifiaction 1 650 ${ASS DES CADRES SUPERIEURS GOUVERNEMENT QC [Québec
5 mars 2011 stratégique) ‘ : |
1 18-nov-i0 27e Congrés scientifique méd d'urgence 620 $JASS DES MEDECINS D'URGENCE Centre des congrés de Québec
2 - 20-0ct-10 .| Symposium francophone de médecine 2010 390 ${CANADA’ Palais des Congrés de Mil
5 06-oct-10 La s@nté électronigue : branchons-nous! 2 842 $}Ass québécolse d'établissement de santé & serv soc Québec’
1 21-sepf-10 Cours d'anglais 750 $|Ateller Polylinguistique R.C. 1131, de Noyan, Terreboﬂne
2 ‘'mai et nov. -10 |Cours d'anglais 1181 S|ATELIERS DE CONVERSATION ANGLAISE Québec
5 23-sept-10 L'outil SB! et ses options : 0 §| Bangue nationale 450 St-Jean-Baptiste, bureau 100
28 1er avril au 31-  jAcquisition de connaissances générafes en droit 59088 $ BARREAU DU QUEBEC Formation en ligne et Québec
mars 2011 : o
6 298-avr-10 Conversation anglaise " 338 ${Bouchereau ngua Internationat Ing. RAMQ - 1125, Grande Allée Quest, salle 451
2 (19-déc-10 Formation CA’ 0 §|CA (Technolog[es) 775, avenue Honoré-Mercier
30 1er avril au 31 * |Préparation 4 la retraite 10132 % Québec
mars 2011 .
10 20-avr-10 Techn préparations stériles en pharmacie 495 $|CECOM Formation en ligne
11 1er avril au 31 [Séminaires et Déjeuners conférence (Net tendance) 725% Université Laval et Hatel Palace Royal
) mars 2011 ' - 7 .
24 1er avril aw 31 |Facteurs de réussite, stratégie d'avenir © 1075 $|CEGO (Centre d'expertise des grands organismes) Université Laval
. " mars.2011 . : o : : : _ . S
20 1er avril au 31- |Approche client, sens politique et pouvoir dinfluence 8 958 ${CFC {Centre de formation en consultation) Québec
mars 2011 . : - : - ' ' . . .
1 24-févr-11 Traumatologie ; Défis 2011 400 $[CHA (Centre hospitalier zffilié universifaire Qc) Chéteau Frontenac - Québeg
1 25-mars-11 26e Joumnée annuelle de pharmacothérapie 185 §|CIP (Centre d'information pharmaceutique) Québec




Liste de toutes les formations, conférences, ateliers, journées d'activités, congrés ou autres auxquelles ont participé lés employés de la RAMQ au cours de I'année 2010-2011

CIQSS (Centre interuniversitaire québécois de stat

mars 2011

4 Midi-conférences et 2 demi-journée thématique

3 000 §|IGF (INSTITUT DE LA GESTION FINANCIERE}

1 14-févr-11 Modélisation d'équations structurelles 580 $ CIQSS - 3535 chemin Queen-Mary, bureau 420
1 '21-sept-10 | Anglais niveau 2 101 $|Centre communautaire Saint-Emile - 2200, rue de la Faune . -
93 1er avril au 31 processus dé travall, transfet d' expertrse evolutlo?'l des 66 239 $|CLDC (centre de leadership et dév des compétences Q_uébec, ENAP, Amphithétre Marfe-Guyart
mars 2011 services et processus d'affaires ' : . ' _
2. * 1eravril au 31 [Bourse d'étude (remboursement frais de scolarite) 4 625 ${CMA (ORDRE DES COMPTABLE EN MANAGEMENT QC}|Québec
mars 2011 : .
8 . 1eravrilau 31 |Séminiare et formation sur la gouvernance et le r6le des 11 000 3}Collége des administraieurs de sociétés Université Laval
mars 2011 |administrateurs ‘ :
2. 08-nov-10 Teléphonie d'affaires 101 1431 §|Comtois & Carignan - Hétet Rive-Gauche Beloeil
9 1er avrif au 31 _|Formation sur le frangais en milieur juridique 1 600 $| Confections juridiques M.T. Québec
mars 2011 . . ) . - ]
10 . 1er avril au 31 |Cycle budgétaire, comptabilité et conventions comptables 0 §|Contréleur des finances (Gouvernement du Québec) Bureau du Contréleur
: mars 2011 : . ' :
13 " leravrilau 31 |Language SQL ef ITILV.2a V.3 9 740 ${CRIM (Centre de recherche informatigue Montréal) Québec et Moniréal
: mars 2011 A - -
1 08-déc-10 introduction & Sharepoint 2010 0 ${CUNQ (Communaute utlllsateur Net de Quebec) ENAP
70 04 et 10 nov-10 |Web design et régles d'interface Web 6 400 ${Daniel Lafreniére RAMQ -
2 21-mai-10 Collogue Décimal 2010 ) 1 800 ${Decimal technologie hatl
2 28-avr-10 Sailon des TIC . - 350 3| Deveioppement économique et reglonal et de la rech Québec
114 1er avril au 31  [Survol des phases et biens livrables dans un projet it 17 750 § DMR RAMQ
mars 2011 module sur ia protection des renseignements personnels ‘
69 1er avril au 31 |Acquisition de compétence de gestion et bourses d'études ‘70283 § ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION PUBLIQUE Québec
= mars 2011 . : ’ : (ENAP) .
| -8 13-janv-11 S'oufiller pour intervenir plus efficacement 2 450 $|Eveil conseil RAMGQ - 1125, Grande Allée Quest, salle 722
B 1 28-avr-10 - |Collogue provicial coopératives de santé 133 ${FCSDSQ (fédération coop serv domicile et sante) Hétel Clarion
5 ter avril au 31 |Formation reliée au domaine de pratique 1 695 §| Fédération des médecing omnipraticiens du Québec Montréal et Québec
mars 2011 ;- . L .
1 18-mai-10 Correcticiel Antidote HD 115 $|{Formation 4 temps -* Québec
15 1er avril au 31 [Secourisme en milieu de travail 0 §| Formation Prévention Secours inc. Québec
mars 2011 - -
4 1er avril au 31 [Diner-conférence 0 $|Forum d_esjeunes de la fonction publique gquébécois Québec
" mars 2011 ’ ’ L -
2 11-mai-10 Tendances et acteurs vérificafion interne 125 $|FRVI {Forum des respons. de vérifi cation :nterne) .|Palace Royal
43 nov et dec-10_|Formation en LEAN Service 9 000 $|Fujitsu Consuiting RAMQ
1 04-oct-10 CCNA Boot Camp v2 5031C 2886 $|GLOBAL KNOWLEDGE NETWORK Québec
11 26-0ct-10 Collogue GP-Québec 2 750 §|GP-Québec Pavillon Desjardins - Université Laval
2 06-mai-10. Gestion moderne discipline congédaemenl 1 150 $|Groupe LeCorre & Ass Boucherville
8 23-avr-10 Sécuris@nte 2010 2 400 $|Groupe Pro Santé Québec
1 20-mai-10 La gestion stratégique de l‘analyse 1 526 $|HEC (Ecole des hautes études commerciales) HEC Mt :
5. 1eravril au 31 [Formation sur ulilisation et entretien des produits HP 11 340 $ Hewlett-Packard RAMQ (formatmn a distance par internet) )
mars 2011 ‘ . ) .
8 1er avril au 31 |Midi-conférence : ) - 300 $]1APQ (Institut d'administration publique du Québec Hbtel Hillon Québec S
“mars 2011 | g o . o o ‘
2 17-févr-11 IBM Cognos 10 Lintelligence sans limites. 0 5iI1BM (Services de formation) Héatel Hilton
2 20-sept-10 16g Conférence régionale ICRA 1 900 3lICRA (Institut can. Retraite & avantages sociaing Manoir Richelieu
71 1er avril au 31

{Hbtel Hilton Québec -




Liste de toutes les formations, conférences, ateliers, journées d'activités, cohgrés ou autres auxquelles ont participé les employés de la RAMQ éu 'cour_s de !'annéé 2010-2011

Formation sur l'intégration sécurité WEB =~ -

6325§

Mt

3 (8-juin-10 In Fidem
1 19-avr-10 Conférence du Partenariat d infoway . 300 §|Inforoute Santé Canada Mt
37 ter avril au 31 - |Formation des formateurs 4 linterne (coachmg leadership 10713% JNNOVAT!ON_ CONSULTANTS Québec
mars 2011 lcollaboratif)
1 20-avr-10 Conférence avancée sur le droit admlnlstrallf 1 785 $[INSTITUT CANADIEN Montéal
1. 29-avr-10 Collogue sur I'éco-responsabilité 275 §|Institut des communications graphiques du Québec Québec
1 29-avr-10 " |Développement durabie 0 $|/INSTITUT DES VERIFICATEURS INTERNES Québec
1 07-déc-10 Entreprise information Architecture 2 320 $lIntervista Ottawa / Gatlneau
.3 26-avr-10_ |Intracom 2010-9e conférence techno inform 1785 §]IntraCom Hétel PUR, Québec
11 1er avril au 31 | Sujets reliés a la vérification interne 2 735 3[IVIQ (Institut de vérification interne) Université Laval et Hétel Plaza Québec
mars 2011 - C L )
6 03-nov-10 Soutilier pourintervenirplus-efficacement 3-800-§ Jeseiyn&Beunader—LeverIL. MTE -
36 27-mai-10 Formatien sur la procréation assistée 625 $|Josée Ricard RAMQ - RAMQ - salle polyvatemevalente
2 06-mai-10 ACF-2 7 353 §|La compagnie CA du Canada Québec
5] 08-déc-10 La vérification fondee sur les rtsques 3 500 $|Lemieux Nolet, Comptables agréés RAMQ, salle 783
11 1er avril au 31 |Leadership et gestion du changement 1 219 §|Les Conférences grandes tendances Capitole, Québec -
mars 2011 ) ' : : :
B 01-avr-10 Afelier d'intégration corrimunication consc 1 891 §|Louis Roy Hétel Clarion
2 27-awr-10 Salon Lumen 0§|Lumen = Centre de foire de Quebec ‘
. ler avril au 31  |Service a la clientéle, gestlon du temps et communrcatlon 1 610 $|Manuri Formation . Québec . ‘ i
4 mars 2011 . :
5 1er avril au 31 [Sens politique et habiletés essentielles 6 116 $|MICHELE POIRIER & ASSOCIES Quépec et Montréal
e . . mars 2011 ‘ ‘ _ ' -
3 ' 16 1er avril-au 31 Colloques et formation sur les produits 3 150 $MICROSOFT Canada Québec
] mars 2011 - . .. : '
2 16-avr-10 LProgramme de perf en legistique 3-4 trim 2 400 SIMINISTERE DE LA JUSTICE Québec
2 16-mars-11 Journée d'info & d'échanges "0 §{Ministére dév durable, de l'env & des Parcs Amphithéatre Daniel-Johnson Edifice Marie-Guyart
1 27-sept-10 Midi-conf.: Réle & fonction de I''NESS 0 5{MSSS (Ministére de la santé et services sociaux) MSSS - 1005, cehmin-Sainte-Foy, salle RC-80-
1 30-nov-10 Excel XP-2002 - Débutarit 205 §|MultiHexa |Québec
16-sept-10 Achat de passe Multi-abonnés 1798 $|OCAQ (Ordre des Comptables Agréés) - Québec
11 1er avril au 31 | Séminaire et Ferum sur les produits ORACLE 456 §|ORACLE INC Québec
) mars 2011 ‘ L -
1 15-déc-10 Petit déjeuner-causerie OAAQ 51 §|Ordre des administreurs agréés du Québec - |Hotel La Piaza Holiday Inn Montreal Midtown
1 29-nov-10 Planification ef suivi de la durée d'un processus 359 §|Ordre des architectes du Québec Québec
2 mai-10 Bourse d'études{remboursement frais de scolarité) 1 450 §|Ordre des comptables en management du Qc CMA Québec :
1 27-sept-10 13e Congrés mondial ressources humaines - 866 ${Ordre des coniseillers en ressources humaines Québec
1 01-juin-10 - [Journées dentaires internationales du Qg 0 ${ORDRE DES DENTISTES DU QUEBEC Mil
1 18-févr-11 Nouvelle &dition du code de construction’ 85 §|Ordre des ingénieurs du Québec 01Q) Québec
2 23-avr-10 Act-012 5E Journée de pharmacothérapie 280 ${ORDRE DES PHARMACIENS DU QUEBEC Hétel le Président
45 févr-mars-11  |Outil schématigue pour une réflexion structurée - 10 500 $|Pierre Pilon RAMQ ‘
1 24-ao(t-10- Prendre des notes avec rapidité 750 ${Plague Tournante RAMQ
3 . 0f-déc-10 Pluralsight Fermation en ligne 3 055 ${Pluralsight training Formation en ligne -
-3 20-avr-10 Forum printanier PMI - 708 §|PMl Lévis-Québec Hétel Québec - :
2 ..nen-10 Symposium sur VIH-SIDA (phafmaciens . 200 ${PNMVS {Programme national de mentorat VIH SIDA) Hétet Omni, Mont- Royal Mtl '
915 1er avril au 31  {Formation-a linterne: centre de relation clientéle, gestion des - 0 $IRAMQ RAMQ C
mars 2011 ententes, sécurité informatique, assurance médicaments
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-Listé_de' toutes les formations, coriférénces, ateliers, journées d'activités, congrés ou autres auxquelles ont participé les employés de la RAMQ au cours de 'année 2010-2011

1er awiil au 31

Journée de l'informatique et sujets reliés au technologie de

YVAN LAUZON (Gouvemement en Irgne du Quebec)

62 .. 8 360 §{Réseau action Ti, Québec Centre de congrés et Musée national des beaux-arts
mars 2011 l'information {signature électronique, cyberespace et délits) - : - ) e
18 24-févr-11 Mieux comprendre, prévenir et résoudre le 2200 §|Reseau D.O.F RAMQ - salle polyvalente -
8 - 28-avr-10 Colloque Francopol : cybercriminalité "0 3|Réseau inter francophone de formation policiére Québec -
A . 02-juin-10 Lutie contre I'évasion fiscale 1 200.§|Revenu Québec Québec
17 - Sujets reliés a la santé ef sécurité au travall 3 025 ${RRSPT (Reqgr réseaux en santé des pers au travali) RAMQ et Hétel Plaza Québec
2 274anv-11 Jaurnée rencontre WebEducation . 0 $|Services gouvermementaux RAMQ - 1125, Grande Allée Quest, galle 783
2 O4-nov-10 . |Séminaire d'information- 80 $|SFPE {Society of fire protection englneers) Québec -
10 12-avr-10_~ | SharePoint Summit 2010 “11 790 ${SHAREPOINT SUMMIT- Centre Mont-Royal - Montréal
10 1er avril au 31 | Sujets reliés a Ia profession 09 SOCIETE DENTAIRE DE QUEBEC Québec :
mars 2011 . ) )
1 30-avr-10 Réunion annuelle Société gc néphrologie 0% Soclete québecoise de nephro!ugle {SAN) Hébtel Tadoussac
3 mai-10 et fév-11 |Moteur de recherche sur le WEB et médias sociaux 720 $|SOCOM : RAMQ
1 02-juin-10 Cangrés des obstélriciens et gynécologues 119 §{SOGC {Société obstetnmens, gynecologmues Canada Québec
1 . 04-mai-10 Session de perfectionnement TRIMA 50 $| Solutions Web.PaCo Inc. Télug, Québec
-7 06-oct-10 Collogque SRCQ 2010 1.200 $]SRCQ {Service du renseignement criminel dit Québec) Maoniréal = Endroit a determmer
24 07-juin=10 La protection des renseignements personne Y - 2 000 $iStein Monast S.E.N.C.R.L. AVOCATS Québec
- 36 1er avril au 31  |Gestion multiprojets, prise de décision, gestion du 16 203 $TECHNOLOGIA FORMATION - Québec
mars 2011 changement, culture organtsatlonnelle conduite de réunion )
12 ler avril au 31. |Bourses d'études {remboursement frais de scolante) 4 595 §|TELUQ (Télé-université) . [Québec
1 30-mars-11 Conférence Télus Solufion en santé 2011~ " 0 $|Télus Systdmes Natmnaux Québec
18-déc-10 Basic overview of Teradata Tools 0 §|Teradaia Québec
26 -- |Bourses d'études (remboursement frais de scolarité) 5 448 $/UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL (UQAM) Québec
- 16 - 1er avril au 31 - {Formalion 4 la tache et spécialisée en médecine '3 873 $|UNIVERSITE LAVAL _|Quebec
mars 2011 K ‘ E : .
19 Bourses d'études {remboursement frais de scolarité) 7 348 $|UNIVERSITE LAVAL RAMQ et Université Laval
146 Formation sur la suite Office de Microsoft .12 605 §|Versalys- Synesis Formation RAMQ et 850, avenue Emest Gagnon
12 17-févr-11 Gestion des actifs avec ZenWorks 0 3{VICTRIX ] RAMQ - 1125, Grande Allée Ouest salle 783
-4 02-nov-10 . | Forum des ufilisateurs VIRTUO 0 $} Virtuo Selutions Univ. Laval
2 04-nov-10 La sécuriié mobile Q1 $|VITRINE TECHNOLOGIQUE Québec
3 24-mars-11_ |Vers un gouvernement mobile 0 $|WEBEDUCATION . “|Québec
14 _10-mai-10 Formation sur les nouveaux photocopieurs 0 $|XEROX Canada LTEE ° Télug
2 Juil. et sept-10  [Cours d'anglais 505 $|YMCA école de langue Québec .~
2 -15-avr-10 WebEducation Introduction aux médias sociaux 0% Hilton Québec
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme parti de I’opposition - -

QUESTION NO 3

Liste de tous les comites interministériels dont fait partic le RAMQ en 2010-2011, en indiquant
pour chacun : '
a) son mandat ;
b) laliste des membres ; : , S
c) lebudget dépensé en 2009-2010 ; . o
d) le montant ventilé pour les frais de déplacement,.'df;: repas ou autres ;
e) les résultats atteints. ' ‘

REPONSE NO 3

Voir document ci-joint.
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Liste des comités interministériels

Nom du comité Listes des membres Budget | Dépense
' | L | 2009-2010 2009-2010

Table de concertation sur le Elise Rheault - |  ancun- - aucune
médicament ‘ ' ‘
Comité scientifigue de ' ' Alain Albert aucun aucune
l'inscription du médicament '
Comité de coordination et de Marie Lachance | -~ aucun =~ aucune
surveillance de 'AETMIS ' ' ' ' ' 5

Mandat : :
Le mandat des deux premiers comités vise I usage optlmal des médicaments. Le comité de
coordination et de surveillance de 'AETMIS a été mis en place afin de favoriser une utilisation

- judicieuse des services de ’AETMIS, en complémentarité avec les rles et les mandats des autres
organismes-conseils en santé. Il vise également &4 maximiser I’impact et les retombées des
rapports et avis produits & la demande du ministére de 1a Santé et des Services sociaux.

Resultats attemts _ :
- La Régie émet des avis et effectue des analyses. En ce qui conceme le comité de coordination et
de surveillance de I'AETMIS, la Régie y apporte une vision clinique et administrative sur le
développement des nouvelles technologies et sur les impacts que leur déploiement peut avoir sur
la rémunération des professionnels et sur les frais facturés aux personnes assurées. '

Nom du comité : Listes des membres Bnget ' Dépense
: ' 7 2009-2010 2009-2010
Comité des vice-présidents ~| Mme Christiane Beauchemin aucun aucune
CSST-RAMQ - . M. Michel Poulin
Mandat :

Ce comité a pour mandat de suivre I’évolution des ententes entre la USST et la RAMQ. Les
rencontres ont lieu trimestriellement. - 3 '

Résultats atteints

Contribue au maintien des bonnes relations d’affaires entre les deux organismes et assure
I’évolution des ententes lorsque nécessaire.

Nom du comité Listes des membres . Budget Dépense
| : , - ' 2009-2010 - | 2009-2010
Comité de suivi de I’entente M. Michel Poulin ancun aucune
de remboursement CSST- Mme Joanne Dubean o
RAMQ '
Mandat :

Ce comité a pour mandat de suivre I’application de I’entente entre la C‘:ST et la RAMQ sur le
remboursement des services médicaux et médico- adm1n1strat1fs

Résultats atteints

Meilleur suivi sur les echanges et les remboursements CSST~RAMQ Contribue an maintien des
bon.nes relations d’affaires entre les deux organismes. ‘
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Mme Joanne Dubeau

Nom du comité Listes des membres Budget Dépense
_ ' 2009-2010 2009-2010
~ Comité médico- Dre Héléne Roy aucun " aucune
administratif CSST-RAMQ Dr Cajetan Gauthier '

Mandat :

Ce comité de contenu |médical ét médico-administratif consiste
.CSST-RAMQ du poigt de vue des contréles sur les services médico-administratifs a prioni
(validations) et a postériori (analyse de facturation). -

Résultats atteints

a faire ’arrimage des dossiers

Meilleur suivi sur les validations CSST—RAMQ et échanges sur les dossiers. Meﬂleure
compréhension des contraintes et des processus de chacun des organismes.

Nom du comité

opérations d’enquéte
matiére de fraude envers

1"¢état, sous la responsabilité

Listes des membres Budget De’pense
' 2009-2010 2009-2010
Comité des hauts dirigeants * RAMQ Aucun budget | Aucune dépense
sur I’évaluation t.i'es n ques e MICC spécifique 1 spéciﬁque
: g?lf-fraudes zssgcws ala . MESS Les déperises ont
; f_11\/"1;«%1;106' ‘el ’.Ocurfler_lts . e SAAQ été assumées par
g ciels et 4 I’inscription a e RAMQ chacun des
€S programmes e RROQ ' ministéres et
gouvernemgntaux. e MRQ organismes
. . e MSSS membres a
Cous.-tc?gnters 1 von e DEC I’intérieur de
omitc de real 1§a 101 s0uUs e MSP leur budget de
la responsabilité de la foneti t
RAMO e MSG i onctionnement.
Forum permanent sur les * SERVICES ‘Q.UEBEC-
- e (SST

du MSP -

La RAMQ préside le Comité interministériel des hauts dirigeants sur ’évaluation des risques de

fraude associés a la délivrance de documents officiels et &

4 D’inscription 4 des programmes

gouvernementaux. Ce Comite a mis sur pied un Comité de réalisation, sous la coordination de la
RAMQ ainsi que le Forum permanent sur les opérations d’enquéte en matiére de fraude envers
1’¢tat, sous la coordination du Ministére de la sécurité publique (MSP).

Comité interministériel des hauts dirigeants

Mandat :

Le comité interministémel a confié le mandat suivant au comité de réalisation :

e Analyser, prioriser et recommander la mise en ceuvre des mesures aptes a réduire 1’exposition
a la fraude des processus de délivrance de documents officiels et d’inscription 4 des
programmes gouvernementaux, en retenant celles offrant le meilleur potentiel de réduction

des risques, au melﬂleur collt.

» Améliorer, le cas é¢héant, les méthodes d’enquéte utilisées par les unités d’ enquete des M/O

a partir des meilleures pratiques & préconiser dans ce domaine.

o Identifier les besoins des M/O québécois en termes d’échanges d’informations avec les M/O
du gouvernement fédéral et des autres provmces ‘canadiennes ainsi que les problemathues

devant étre corrigées. -
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Le comité interministériel a confié le mandat suivant au Forum permanent sur les opérations

d’enquéte en maticre de fraude envers 1’état :

e FEchanger, de maniére réguliére, sur les fagons de faire des différents M/O et_paﬁager de
I’information, entre autres nominative, sur des cas réels et sur les nouveaux modus operandi

utilisés par les fraudeurs.

e S’assurer que les echanges d’ mformatlon entre les M/O soient conformes aux lois

applicables.

e Proposer des modifications législatives et réglementaires afin de faci
partage d’informations nominatives entre les M/O, sur des cas réels de

" Résultats atteints

liter ou de permettre le -
fraude.

Le Comite de réalisation a mis sur pled cinq groupes de travail afin de reahser le mandat conﬁe
Ces groupes de travail ont déposé leurs biens livrables au Comité de reailsatlon le 2 mars 2011.

De nombreux constats ont été faits dans le cadre de leurs travaux et plus‘

ont été formulées. Les rapports faisant état des biens livrables de chaquhj
qu’'un rapport intégré présentant les constats et recommandations effec
Comité interministériel des hauts dirigeants le 6 avril 2011.

ieurs recommandations
groupe de travail, ainsi
ées seront présentés au

Les rencontres du Forum permanent ont permis d'échanger sur les fac;on? de faire des différents
MO et de partager de l'information sur des cas réels. De plus, des problématiques concrétes en

mati¢re d'échange de renseignements ont été identifiées. Un groupe de travail législatif a été mis

en place afin de collaborer avec le Secrétariat 2 la réforme des instituti
I’accés & l’information (SRIDAI) a 1'élaboration d’un guide sur le
renseignements personnels. ' ‘
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme parti de 1’opposition -

QUESTION NO 4

Nombre et pourcentage d’employés occasionnels par secteurs 4 la RAMQ en 2010-2011 et
" comparaison avec les six années financiéres précédentes. Préciser pour chaque secteur et chaque
année le nombre et le pourcentage d’employés devenus permanents. :

REPONSE NO 4

2010-2011 * :
Occasionnels : 426 -.28 %

* Données SAGIP en date du 28 mars 2011
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme parti de 1>opposition -

QUESTION NO 5

Ventilation détaillée de toutes les compressions financiéres réalisées
organismes dans le cadre du Plan de retour & I’équilibre budgétaire p
Fournir également le détail toute autre demande de compressions du Con
ministére ou un de ses organismes.

REPONSE NO 5

. La réponse a cette question vous sera transmise par le Conseil du trésor,

par la RAMQ et_ses
our ’année 2010-2011.
seil du Trésor auprés du
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012

REGIE DE L'ASSUR/

- Réponses aux question

\NCE MALADIE DU QUEBEC

S particuli'éres_ du deuxidme parti de l’oppositidn -

QUESTION NO 6

Liste et copie de tous

. échéant, la firme retenue pour le réaliser.

REPONSE NO 6

Liste des sondages effectués en 2010-2011 :

Sujet

Ftude comparative, ¢
profil des utilisateur:
la Régie

~ Sondage auprées des
omnipraticiens sur le

ppinion et
5 infranet de

médecins
38 mesures -

particuliéres patient gt

N .
.meédicaments d’exce‘ptlon

. |
‘Sondage réalisé aupres de la
clientéle recevant l’allide _
variable maximale du
Programme d’exonération

financiére pour les s

rvices

d’aide domestique (ll’EFSAD)

Etude de satisfactim!l réalisée
auprés de la clientéle du bureau
du Commissaire aux plaintes

des personnes assurees de la _
Régie de I’assurance maladie du -

Québec

Coiit total
3 921 $

14 680 §

46 100 §

18 690§

les sondages effectués en.2010—2_011, en. indiquant les cofits et, le cas

Firme retenue

Aramis

" Ad Hoc Recherche

Echo Sondage

SOM
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme parti de 1’opposition -

QUESTION NO 7

Liste de-tous les frais de traduction et des documents traduits pour la. RAMQ et chacun de ses
organismes. Fournir la liste des contrats octroyés, le nom des firmes retenues et les coiits.

REPONSE NO 7

La réponse & cette question est comprise dans la question 4 des quéstions générales.
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ETUDE DES CREDITS 2011-2012
REGIE DE L' ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponéeé aux questions particuliéres du deuxiéme parti de I’opposition -

QUESTION NO §

Fournir pour tout organlusme relevant du ministére, concernant le’ Bureau de la Pres1dence ou de :
la Haute direction, les montants ventilés pour 1’a:nnee 2010-2011 concernant :

"~ a) les frais de deplacement
b) les frais de representatlon
c) les frais de repas
d) les frais de voya'ge ; _ .
e) les frais de préparation aux congrés, colloques, sommets, conférences, etc.

REPONSE NO 8

d) 1212581%
b) 4683,52%

¢} Inclus dans le point a.
d) Inclus dans le point a.

e) 0%
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme péu’ti de I’bpposition -

QUESTION NO 9

Mandats donnés & la Société immobiliere du Québec pour la location, I’achat, I’aménagement, la
- décoration et les travaux divers en régic et/ou par sous-contrats, en 2010-2011.

REPONSE NC 9

La réponse a cette question est comprise dans la question 11 des quésti_ons générales.
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- Réponses aux questions particuli¢res du deuxiéme parti de I’opposition -

QUESTION NO 10

Pour chacun des emplacements utilisés par la RAMQ, inclual\l't les cabinets:

‘a) la date des rénovations ;

b) 1a liste des rénovations ;

¢) le coiit des rénovations ;

d) le nom de la firme ou de la compagnie qui a effectué les travaux.

‘REPONSE NO 10

Voir document ci-joint. |-
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- Siége social

» Modernisation des infrastructures d'alarme incendie

a)
e
)
d)

> Remplacement des lampadaires extérieurs -

a)
b)

©)
d)

LISTE DES RENOVATIONS

Janvier 4 mars 2011

Mise & jour des infrastructures-du systéme d’alarme incendie du s1ege soc:lal afin de

corriger la majeure partie des déficiences qui y sont associées.
05966 %
Chubb Edwards -

Octobre 2010 :
Remplacement de 1’ensemble des lampadaires extérieurs de la
d’accés des véhicules dont plusieurs étaient hors d’usage.
43475 %

P.R.L. électrique inc.

1126, Crapde Alléé Oue's!:, 8° étage

1122, Grande Allée Quest, 2° étage

Régie pour les allées -

Ces travaux ont démarré en 2009-2010 et se sont terminés en avril 2010
Aménagement d’un nouveau local : travaux de démolition des cloisons, plafonds et

finis de plancher existants ainsi que travaux d’aménagement (construction de pleces :

fermées, remplacement du tapis, peinture, etc.).
167 363§ ‘ ‘
Industrielle Alliance (propriétaire des locaux)

a),
by
)
d)

Mai et juin 2010

Travaux d’aménagement d’un nouveau local permettant i’ajou
16473 §
Industnelle Alhance (propriétaire des locaux)

1126, Grande Allée Ouest, 3° étage

a)

<)
9

126, Grande Allée Ouest, 5° étage

Mai et juin 2010 '
Remplacement du tapis par la Regle 4 1’0ccasion de travaux de
effectués par le propriétaire.

349708 .
Industrielle Alliance (propriétaire des locaux)

2)
o
9
&)

1126, Grande Allée Quest, 6° étage -

Juin & septembre 2010 : -
Remplacement du tapis par la Régie & I’ occas1on de travaux de
effectués par le propriétaire.
28779 %

Industrielle Alliance (propnetalre des locaux)

a)
b)

c)
d)

‘Industrielle Alliance (propriétaire des locaux) )

Janvier et février 2011 .
Remplacement du tapis par la Régie a l’occasmn de travaux de
effectués par le propriétaire,
10314 %
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme parti de Iopposition -

QUESTION NO 11

Liste ventilée par bénéﬁiciaire et par mode d'octroi (soumission publique, sur invitation ou contrat
négocié) de tous les centrats de covérification octroyés en 2010-2011 par la RAMQ et tout
orgamsme qui reléve dejla RAMQ en 1nd1quant

a) lenom du profes'smnnel oude la firme ;

b) les noms de tous les sous-tra;ltants

¢) le mandat et les |msultats

d) le cofit total ;

e) 1’échéancier ; :

f) dans le cas d'octro1 par soumission, fournir le nom des soumissionnaires et le montant des
soumissions. | '

REPONSENO 11

Aucun contrat de coverlﬁcatlon n'a été octroye par la Reg1e de I'assurance maladie du Québec en
2010-2011. Le Verlﬁcateur général du Québec est le seul vérificateur de la Régie. -

P
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- Réponses aux questions particuliéfes du deuxitme parti de I’opposition -

QUESTION 12

Pour 2010-2011, la liste des programmes de financement ou de subventions de la RAMQ, le
montant global attitré au programme, la dzrectlon du ministére ou I’ orgamsme quienala gestmn
en indiquant pour chacun : :

a) lenom et la nature des projets qui ont obtenu un financement ou une subvention ;
b) le nom du ou des organismes bénéficiaires ; L

. |
c) le montant qui leur a été accordé. !

REPONSE NO 12

La Régie n’a aucun programme de financement ou de subventions.

188









