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Programme 8 
Régie du logement

Élém ent 2005-2006 2004-2005

Budget de Moins : Plus :
dépenses Amortissement Investissements Crédits Crédits

(000$)

1. Régie du logement 14 170,7 210,2 206,5 14167 ,0  14 738,7
Moins :

Crédits reportés
Loi n° 1 sur les crédits, 2003-2004 (2003, c. 4) - 106,6

Crédits déjà votés
Loi autorisant certains crédits nécessaires à l'administration du gouvernement 3 658,0
à compter du 1er avril 2005 (2005, c. 4)

Crédit à voter* 10 509,0 14 632,1

En vertu de ce programme, la Régie du logement dispose des ressources pour décider des litiges qui lui sont soumis par une partie au bail d'un 
local d'habitation, pour informer les citoyens des droits et obligations découlant d'un bail et pour favoriser la conciliation entre les locataires et les 
locateurs. En outre, elle veille, dans certaines circonstances, à la conservation du parc de logements, et, dans ce cas, assure la protection des 
droits des locataires.

* Comprenant un crédit au net dont les modalités sont décrites à la suite de la présentation des programmes de ce portefeuille.

Ventilation par supercatégories

Budget de dépenses Élément 2005-2006 2004-2005
1

(000$)

Rémunération 11 314,5 11 314,5 11 456,7

Fonctionnement 2 856,2 2 856,2 3 203,0

14 170,7____________________ _________ ___________ _____________________14 170,7 14 659,7

Effectif total 224 224 225

Budget d'investissements
Immobilisations 206,5 206,5 250,0

206,5 206,5 250,0

Autorisation du report d'une partie du crédit de ce programme

Le solde non utilisé des crédits de ce programme peut être reporté en 2006-2007, en respectant sa ventilation par supercatégories à la fermeture 
des livres 2005-2006, jusqu’à concurrence de 3 % du crédit à voter et du crédit voté le 22 mars 2005, en excluant la partie « Investissements ». Un 
tel report n’est pas permis lorsque les crédits de ce programme sont augmentés par un recours au Fonds de suppléance.

1-10
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Crédit au net

2 0 05-2006  2004-2005

(000 $)
P ro g ra m m e  8  - R é g ie  d u  lo g e m e n t

Dépenses du programme (excluant amortissement) 13 96 0 ,5  14 488,7

Moins : Revenus associés au crédit au net 3 1 0 0 ,0  3 100,0

Crédit au net 10 860 ,5  11 388,7

Ce crédit au net, qui vise à donner suite à une entente de gestion intervenue entre le ministre responsable et le Conseil du trésor, concerne les 
activités de la Régie du logement dont la mission consiste à décider des litiges, à informer les locataires et les locateurs sur leurs droits et 
obligations découlant du bail et à favoriser la conciliation entre ceux-ci. Les revenus associés à ce crédit proviennent de la tarification des activités 
de règlement des litiges.

Dans la mesure où le montant du crédit au net n'est pas dépassé, une augmentation de revenus donne droit à une hausse du crédit de ce 
programme d'un montant équivalent aux revenus qui excèdent 3 100 000 $.

1-11
Affaires municipales et Régions



Programme 8 
Régie du logement

É lém en t 2006-2007 2005-2006

Budget de Moins : Plus :
dépenses Amortissement Investissements Crédits Crédits

(000 $)
1. Régie du logement 14 672,6 235,0 250,0 14 687,6  14 320,0
Moins :

Crédits reportés
Loi n° 2 sur les crédits, 2004-2005 (2004, c. 7) - 153,0

C ré d it à  voter*  14 687,6  14167,0

En vertu de ce programme, la Régie du logement dispose des ressources pour décider des litiges qui lui sont soumis par une partie au bail d'un 
local d'habitation, pour informer les citoyens des droits et obligations découlant d'un bail et pour favoriser la conciliation entre les locataires et les 
locateurs. En outre, elle veille, dans certaines circonstances, à la conservation du parc de logements et, dans ce cas, assure la protection des 
droits des locataires.

* Comprenant un crédit au net dont les modalités sont décrites à la suite de la présentation des programmes de ce portefeuille.

Ventilation par supercatégories

Budget de dépenses Élément 2006-2007 200S-2006
1

(000 $)
Rémunération 11 480,2 1 1 4 8 0 ,2  11 324,0

Fonctionnement 3 192,4 3 1 9 2 ,4  2 999,4

14 672,6________________________________________________________  14 672,6 14 323,4

Effectif total 219 219 224

Budget d'investissements

Immobilisations 250,0 250,0 206.8

250,0 250,0 206,8

Autorisation du report d'une partie du crédit de ce programme

Le solde non utilisé des crédits de ce programme peut être reporté en 2007-2008, en respectant sa ventilation par supercatégories à la fermeture 
des livres 2006-2007, jusqu'à concurrence de 3 % du crédit à voter, en excluant la partie « Investissements ». Un tel report n'est pas permis 
lorsque les crédits de ce programme sont augmentés par un recours au Fonds de suppléance.

1-10
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Crédit au net

2006-2007 2005-2006

(000 $)
Programme 8 - Régie du logement

Dépenses du programme (excluant amortissement) 14 437,6 14 113,2

Moins : Revenus associés au crédit au net 3 100,0 3 100,0

Crédit au net 11 337,6 11 013,2

Ce crédit au net, qui vise à donner suite à une entente de gestion intervenue entre la ministre responsable et le Conseil du trésor, concerne les 
activités de la Régie du logement dont la mission consiste à décider des litiges, à informer les locataires et les locateurs sur leurs droits et 
obligations découlant du bail et à favoriser la conciliation entre ceux-ci. Les revenus associés à ce crédit proviennent de la tarification des activités 
de règlement des litiges.

Dans la mesure où le montant du crédit au net n'est pas dépassé, une augmentation de revenus donne droit à une hausse du crédit de ce 
programme d'un montant équivalent aux revenus qui excèdent 3 100 000 $.

1-11
Affaires municipales et Régions



Affaires municipales et Régions

2007-2008 2006-2007

Budget de Moins : Plus :
Programme dépenses Amortissement Investissements Crédits Crédits

(000 $)
8. Régie du logement 14 520,8 230,0 250,0 14 540,8 13 673,1
Moins :

Crédits reportés - 2,7

Crédit à voter 14 540,8 13 670,4

Ventilation par supercatégories
Budget de dépenses 20 07 -2008 2006-2007

(000 $)
Rémunération 11 329,6 10 489,4
Fonctionnement 3 191,2 3 163,7

Total 14 520,8 13 653,1

Effectif du programme 200 201

Effectif total 200 201

Budget d'investissements

Immobilisations 250,0 250,0
Total 250,0 250,0

1 Budget de dépenses .r; ■ ,
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Programme 8 
Régie du logement

É lé m e n t 2 0 0 7 -2 0 0 8  2 00 6 -2 0 0 7

B u d ge t de  M o ins  : P lus  :

d ép e n se s  A m o rtis s e m e n t In v e s tis s e m e n ts  C ré d its  C réd its

(000 $)
1. Régie du logement 14 520,8 230,0 250,0 14 540 ,8  13 673,1
Moins :

C réd its  repo rtés
Loi n° 1 su r les c réd its , 2005-2006 (2005, c. 9) . 2,7

Crédit à voter* 14  540 ,8  13 670,4

En ve rtu  de  ce  p rog ra m m e , la R ég ie  du lo g e m e n t d isp o se  des re ssou rce s  p o u r d é c id e r des  lit ig e s  qu i lu i s o n t so u m is  p a r une  partie  au bail d 'un  
loca l d 'ha b ita tion , p ou r in fo rm e r les c ito yen s  des d ro its  e t o b lig a tio n s  d é co u la n t d 'un  ba il e t p o u r fa v o r is e r  la c o n c ilia t io n  e n tre  les loca ta ire s  e t les 
loca te u rs . En outre , e lle  ve ille , dans c e rta in e s  c ircon s ta n ce s , à la co nse rva tio n  du  p a rc  de  lo g e m e n ts  e t, d an s  ce  cas , a s s u re  la p ro te c tion  des 
d ro its  des loca ta ires .

* C o m p re n an t un c ré d it au net d on t les m o d a lité s  so n t d é crite s  à la su ite  d e  la p rése n ta tio n  des  p ro g ra m m e s  d e  ce  porte fe u ille .

Ventilation par supercatégories

Budget de dépenses É lé m e n t 2 00 7 -2 00 8  2006-2007
1

(000 $)
R ém u n é ra tio n  11 329,6 11 329 ,6  10 489,4
F o n c tio n n e m e n t 3 191,2 3 191 ,2  3 163,7

14 520,8 14  520 ,8  13 653,1

Effectif total 200 200 201

Budget d'investissements

Im m o b ilisa tio n s  250,0 250 ,0  250,0
250,0 250 ,0  250,0

A u to ris a tio n  du re po rt d 'un e  p a rtie  du  c ré d it de  ce  p rog ra m m e

Le so ld e  non u tilisé  d es  c ré d its  de  ce  p ro g ra m m e  p eu t ê tre  repo rté  en  2008-2009, en re s p e c ta n t sa v e n tila tio n  p a r s u p e rca té g o rie s  à la fe rm e tu re  
des liv res  2007-2008, ju sq u 'à  c o n cu rre n ce  de 3 % du c ré d it à vo te r, en e xc lu a n t la pa rtie  « In v e s tis s e m e n ts  ». Un te l re po rt n 'es t pas perm is  
lo rsq u e  les c ré d its  de ce  p ro g ra m m e  s o n t a ug m e n té s  par un recou rs  au F onds de  su pp lé an ce .

Affaires municipales et Régions



Crédit au net

2007-2008  2006-2007

(000 $)
Programme 8 - Régie du logement

Dépenses du programme (excluant amortissement) 14 290 ,8  13 423,1

Moins : Revenus associés au crédit au net 3100,0  3100,0

Crédit au net 11 190,8 10 323,1

Ce crédit au net, qui vise à donner suite à une entente de gestion intervenue entre la ministre responsable et le Conseil d u  tréso r, concerne le s  
activités de la Régie du logement dont la mission consiste à décider des litiges, à informer les locataires et les locateurs sur leurs droits et 
obligations découlant du bail et à favoriser la conciliation entre ceux-ci. Les revenus associés à ce crédit proviennent de la tarification des activités 
de règlement des litiges.

Dans la mesure où le montant du crédit au net n'est pas dépassé, une augmentation des revenus donne droit à une hausse du crédit de ce 
programme d'un montant équivalent aux revenus qui excèdent 3 100 000 $. 3

3 Budget de dépenses
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2. ORGANIGRAM M E DE L ’ORGANISM E EN INDIQUANT POUR
CHAQUE POSTE LE NOM ET LE TITRE DU TITULAIRE, INCLUANT  
LE NUM ÉRO DE TÉLÉPHONE

Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice de l’étude des crédits.



CONCEPTION
DESCRIPTION GENRE RÉDACTION TIRAGE COÛT FOURNISSEUR DISTRIBUTION
________________________________________________________________ GRAPHISME_______________________________________________________________________________

C O P R O P R IÉ TÉ  (A FF IC H E ) a ffiche  R D L 320 975,00 $ S é r ig ra p h ie  S é d id ’a r t  in c . bureaux RDL

A V IS  D 'IN TE N T IO N  (F) fo rm u la ire  3 parties  bureaux R DL

AVIS  D ’IN TE N TIO N  (A) fo rm u la ire  3 parties

O FFR E  DE V E N TE  (F) fo rm u la ire  3 parties

O FFR E  DE V E N TE  (A) fo rm u la ire  3 parties

C O M M E N T S 'E N T E N D R E  (C A LC U L) fo rm u la ire /dép lian t R D L 25000 1 435 ,50  $ Im prim erie  V itray  inc. bureaux R D L / S e rv ices-Q uébec

H O W  TO  A G R E E  (C A LC U L) fo rm u la ire /dép lian t R D L  8ÔÔÔ ' 459,36 $ Im prim erie  V itray  inc. bureaux R D L / S e rv ices-Q uébec

LA C O N V E R S IO N  EN C O P R O P R IE TE  D IV IS E ...E T  LES .. 4 77
LO C A TA IR E  dép lian t R D L 5000 486 ,00  $ Im prim erie  M arc Boîteau bureaux R DL

U N D IV ID E D  C O -O W N E R S H IP ...AN D  TH E  T E N A N TS  dép lian t !

FE U ILLE T S U R  LES FR A IS  E X IG IB LE S  (FR A N Ç A IS ) (interne) feu ille t

FE U ILLE T S U R  LES FR A IS  E X IG IB LE S  (A N G LA IS ) (interne) feu ille t

C O N V E N T IO N  E N TR E  C O LO C A TA IR E  (in terne) dép lian t ! “

C O N V E N T IO N  B E T W E E N  C O -LE S S E E  (in te rne) dép lian t

E X É C U T E R  O U  C O N T E S T E R  U N E  D É C IS IO N  DE LA RDL feu ille t R D L 75,000 2 097,00 $ C op iE xpress  bureaux RDL

75000 2 092,50 $ Im prim erie  Joseph  C le rm ont inc.

E X É C U T IN G  O R  C O N TE S T IN G  A  R DL D E C IS IO N  feu ille t

C O M M E N T S IG N IF IE R  UNE D E M A N D E  fe u ille t R D L 12000 280,00 $ C op iE xpress

H O W  TO  S E R V E  AN A P P L IC A T IO N  feu ille t R D L 5000 110,00 $ Im p rim erie  A rt G raph ique  Q uébec inc.

3. PUBLICATIONS DE LA RÉGIE DU LOGEMENT EN 2006-2007 AINSI Q’UNE COPIE DE LA DÉCLARATION DE SERVICES AUX CITOYENS

P a g e  1  d e  5



CONCEPTION
DESCRIPTION GENRE RÉDACTION TIRAGE COÛT FOURNISSEUR DISTRIBUTION
___________________________________________ ____________________ GRAPHISME_________________________________________ _____________________________________

D É S IG N A TIO N  LÉ G A LE  DU LO C A T E U R  ET DU LO C ATAIR E feu ille t

LE G A L D E S IG N A TIO N  LE S S O R S  A N D  LE S S E E S  fe u ille t

C O M M E N T SE P R É P A R E R  A  U N E  A U D IE N C E  fe u ille t R DL 5ÔÔÔ 1 7 4 ,0 0 $  C op iE xp ress

H O W  T O  P R E P A R E  FO R  A  H E A R IN G  fe u ille t

LA  R E C O N D U C T IO N  DU BA IL  dép lian t

R E N E W IN G  TH E  LE A S E  O F A  D W E L LIN G  dép lian t “

A C C È S  AU  LO G E M E N T ET LA V IS ITE  F eu ille t R DL 10000 342,60 $ Im prim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R DL / S e rv ice s -Q u é b ec

____________________________________________________ ______________________________________________________________10000_______476 ,20  $__________Im prim erie  A rt G raph ique  inc.____________________________________________

A C C E S S  TO  TH E  D W E LLIN G  F eu ille t RDL 10000 5 5 8 ,0 0 $  Im prim erie  S o c ia le  Ltée. bureaux R D L /  S e rv ice s -Q u é b ec

5000  2 3 8 ,1 0 $  Im prim erie  A rt G raph ique  inc.

___________________________________________________________________________________________________________________5000_______ 171,30 $________ Im prim erie  Lau ren tide  i n c . ____________________________________________

LE B R U IT  F eu ille t R D L 10000 3 4 2 ,6 0 $  Im prim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

10000 5 5 8 ,0 0 $  Im prim erie  S oc ia le  inc.

_______________________________________ ___________________________________________________________________________ 10000 4 7 6 ,2 0 $ ________ Im p r im e r ie  A r t  G ra p h iq u e  in c .___________________________________________

N O IS E  Fe u ille t R DL 5000  1 7 1 ,3 0 $  Im prim erie  Lau ren tide  inc. bureaux RDL / S e rv ices -Q uébec
_________________________________________ _ _ _ ____________________________________________________________________ 5000_______ 238 ,10  $__________Im prim erie  A rt G raph ique  inc.____________________________________________

LE P A IE M E N T DU LO Y E R  Feu ille t R DL 15000 5 1 3 ,9 0 $  Im prim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

___________________________________________________________________ 15000________ 714,30 $__________Im prim erie  A rt G raph ique  inc.___________________________________________

R E N T P A Y M E N T Feu ille t R DL 5000 695,00 $ Im prim erie  H G L bureaux R DL / S e rv ice s -Q u é b ec

5000 2 3 8 ,1 0 $  Im prim erie  A rt G raph ique  inc.

___________________________________________________________________________________________________________________ 5000_______171,30 $___________ Im prim erie  Lau ren tide  inc._______________________________________________

P R O B LE M E S  DE C H A U F F A G E  Feu ille t R D L 5000  1 7 1 ,3 0 $  Im prim erie  L au ren tide  inc. bureaux R D L /  S e rv ice s -Q u é b ec

__________________________________________________________________________________________________________________ 10000________476 ,20  $__________Im prim erie  A rt G raph ique  inc.___________________________________________

H E A T IN G  P R O B LE M S  Feu ille t R D L 5000  171,30 $ Im prim erie  Lau ren tide  inc.

___________________________________________________ _______________________________________________________________5000_______ 238,10 $__________Im prim erie  A rt G raph ique  inc._____________________________________________

R É P A R A T IO N S  U R G E N T E S  E T  N É C E S S A IR E S  Feu ille t R DL 10000 3 4 2 ,6 0 $  Im prim erie  L au ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

__________________________________________________________________________________________________________________ 10000________476 ,20  $__________Im prim erie  A rt G raph ique  inc.___________________________________________

U R G E N T  A N D  N E C E S S A R Y  R E P A IR S  Feu ille t R D L 5000 171,30 $ Im prim erie  Lau ren tide  inc.

'__________________________________________________________________________________________________   5000 _238,10 $____ Im prim erie  A rt G raph ique  inc.____________________________________________

R E P R IS E  DE P O S S E S S IO N  Feu ille t R DL 10000 "  3 4 2 ,6 0 $  Im prim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

10000 6 4 7 ,5 0 $  Im prim erie  V itray

__________________________________________________________________________________________________________________ 10000_______476,20  $__________Im prim erie  A rt G raph ique  i n c . ______________________________________

R E P O S S E S S IO N  Feu ille t R D L 5000  1 7 1 ,3 0 $  Im prim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

________________________________________________________________________________________    5000 _2 3 8 ,1 0 $ _Im prim erie  A rt G raph ique  inc.____________________________________
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CONCEPTION
DESCRIPTION GENRE RÉDACTION TIRAGE COÛT FOURNISSEUR DISTRIBUTION
______________________________________________________ GRAPHISME___________________________________________________________________
TR A V A U X  M A JE U R S  F eu ille t R DL 10000 3 4 2 ,6 0 $  Im p rim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

5000 695 ,00  $ Im p rim erie  H G L

___________________________________________________________________________________________________________________ 7000_________ 333,34 $________ Im prim erie  A rt G ra p h iq u e  inc.____________________________________________
M A JO R  W O R K  F eu ille t R DL 5000 1 7 1 ,3 0 $  Im prim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

___________________________________________________________________________________________________________________5 0 0 0 _______ 2 3 8 ,1 0  $________ Im prim erie  A rt G raph ique  inc.____________________________________________

C É D E R  SON BAIL O U S O U S -LO U E R  F eu ille t RDL 10000 342 ,60  $ Im prim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

10000 6 4 7 ,5 0 $  Im p rim erie  V itra y

__________________________________________________________________________________________________________________ 11000________ 523 ,82  $________ Im prim erie  A rt G raph ique  inc.____________________________________________

A S S IG N IN G  Y O U R  LEASE OR S U B LE T T IN G  Feu ille t R D L 5000 1 7 1 ,3 0 $  Im prim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R DL / S e rv ice s -Q u é b ec

______________________________________________________________________________________________________ 5000 _238 ,10  $____Im prim erie  A rt G raph ique  inc.____________________________________________

LA C O LO C A TIO N  F eu ille t R DL 10000 3 4 2 ,6 0 $  Im p rim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

___________________________________________________________________________________________________________________ 5000________ 238 ,10  $________ Im prim erie  A rt G raph ique  inc.____________________________________________

JO IN T  TE N A N C Y  F eu ille t R DL 5000 1 7 1 ,3 0 $  Im p rim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

C O N T E S T E R  UNE D É C IS IO N  DU T R IB U N A L  F eu ille t R D L 15000 5 1 3 ,9 0 $  Im p rim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

C O N T E S T IN G  A  D E C IS IO N  OF T H E  T R IB U N A L  F eu ille t R DL 5000 171,30 $ Im p rim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

___________________________________________________________________________________________________________________ 5000  279 ,00  $____________ Im prim erie  S oc ia le  Ltée._______________________________________________

E X É C U T E R  UNE D É C IS IO N  DU T R IB U N A L  F eu ille t R D L 15000 5 1 3 ,9 0 $  Im prim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

E X E C U T IN G  A  D E C IS IO N  OF TH E  T R IB U N A L  F eu ille t R DL 5000 171,30 $ Im p rim erie  Lau ren tide  inc. bureaux R D L / S e rv ice s -Q u é b ec

___________________________________________________________________________________________________________________ 5000________ 238 ,10  $________ Im prim erie  A rt G raph ique  i n c . ___________________________________________

C O N V . D ’UN IM M E U B LE  EN C O P R O . D IV IS E  (PR O P. O C C .) gu ide

C O N V . PR O P. TO  D IV ID E D  C O -O W N E R S H IP  (O CC. O W N E R ) gu ide

C O N V . D 'UN  IM M E U B LE  EN C O P R O . D IV IS E  gu ide

C O N V . P R O P . TO  D IV ID E D  C O -O W N E R S H IP  gu ide

E N S E M B LE  IM M O B ILIE R  gu ide

H O U S IN G  C O M P LE X  gu ide  ■

A V IS  D ’A B A N D O N  DU LO G E M E N T gu ide  R DL ~  bureaux R D L

N O TIC E  O F A B A N D O N M E N T  O F T H E  D W E LLIN G  gu ide  R DL 5000 1 1 0 ,0 0 $  Im prim erie  A rt G raph ique  Q uébec inc. bureaux R D L

A V IS  DE C E S S IO N  DE BAIL a v is  RDL 15000 3 3 0 ,0 0 $  Im prim erie  A rt G raph ique  Q uébec inc. bureaux R D L
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CONCEPTION I I I I
DESCRIPTION GENRE RÉDACTION TIRAGE COÛT FOURNISSEUR DISTRIBUTION
________________________________________________________________ GRAPHISME_______________________________________________________________________________
N O TIC E  T O  A S S IG N  T H E  LE A S E  av is  R D L bureaux R DL

A V IS  EN C A S  DE C E S S A T IO N  DE C O H A B ITA T IO N  a v is

HJU 1 » U E  T^E U A H U IN U  I n E ~U E 3 3 M  I IU N  "U T----------------------------------------------~ ~

m U A B I T A T I O M

A V IS  EN C A S  DE D É C È S  DU LO C A TA IR E  avis R D L bureaux R DL

N O TIC E  R E G A R D IN G  TH E  D EATH  OF TH E  TE N A N T avis

A V IS  DE D É P Ô T DE LO V E R  avis R D L bureaux R DL

N O TIC E  OF R E N T  D E P O S IT  avis

D ^ N E  A U ^ F ^ C O N D IT IO N ^ D ^ B A IL  ^  av is  R D L 20000 5 1 1 ,0 0 $  Im prim erie  S oc ia le  Ltée. bureaux R D L

0 F  ^  R D L 5000 4 3 5 '0 0 $  im p rim e rie  Joseph  C le rm o n t inc. bureaux R DL

A V IS  DE N O N -R E C O N D U C T IO N  DU B A IL  PAR  LE r DL 5000 237 .00  $ Im pression  03  inc. (Les) bureaux R DL
LO C A TA IR E

N O TIC E  OF N O N -R E N E W A L  OF TH E  LEASE BY TH E !
T E N A N T  avlS

A V IS  DE R É P A R A T IO N  OU D 'A M É LIO R A TIO N  M A JE U R E  av is  R D L 5000 2 6 1 ,0 0 $  C op iX p ress  inc. bureaux R D L

N O TIC E  O F M A JO R  IM P R O V E M E N TS  O R  R EP A IR S  avis R D L bureaux R DL

A V IS  DE R E P R IS E  DU LO G E M E N T avis R DL 6000 1 8 9 ,0 0 $  Im prim erie  A rt G raph ique  Q uébec  inc. bureaux R D L

N O TIC E  OF R E P O S S E S S IO N  avis

T E N A N T S  R E P LY  TO  A  N O TIC E  O F R E N T  IN C REASE A N D  "
M O D IF IC A T IO N  O F A N O T H E R  C O N D IT IO N  OF TH E  LEASE aVIS
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CONCEPTION
DESCRIPTION GENRE RÉDACTION TIRAGE COÛT FOURNISSEUR DISTRIBUTION
________________________________________________________________GRAPHISME_______________________________________________________________________________
R É P O N S E  À  UN A V IS  D E  R E P R IS E  DU LO G E M E N T avis  R D L bureaux R DL

REPLY TO  A  N O TIC E  O F R E P O S S E S S IO N  avis "

A V IS  DE R É S IL IA T IO N  DU B A IL  SU ITE  À  ...LOYER M O D IQ UE avis

N O TIC E  OF R E S IL IA T IO N  O F LE A S E  D U E ...LO W -R E N TA L ~
H O U S IN G  Vl

AV IS  DE R É S IL IA T IO N  DU B A IL  ...C E N TR E  D 'H É B E R G E M E N T av is  R DL bureaux R DL

N O TIC E  OF R E S IL IA T IO N  O F LE A S E  ...R E S ID E N T IA L avis

A V IS  DE S O U S -LO C A T IO N  DU LO G E M E N T âvïs

N O TIC E  TO  S U B LE T  T H E  D W E LLIN G  ! av is

A V IS  D ’ÉV IC TIO N  P O U R  S U B D IV IS IO N ... â v ü  R D L bureaux R D L

N O TIC E  OF E V IC TIO N  T O  D IV ID E  TH E  D W E LLIN G ... av is

É C R IT  C O N S T A T A N T  LES M O D IF IC A T IO N S  AU BAIL... av is  R D L bureaux R D L

W R IT IN G  E V ID E N C IN G  T H E  M O D IF IC A TIO N S ... av is

C O N T R A T  DE C E S S IO N  D E B A IL  contra t R D L 15000 3 8 3 ,2 5 $  Im p rim erie  S ocia le  Ltée. bureaux R D L

A S S IG N M E N T O F LE A S E  A G R E E M E N T  con tra t "

A V IS  DE R É S IL IA T IO N  DU  B A IL  EN R AISO N  DE V IO LE N C E  ! 7 7  7 7  1 7 7 7 7  7  “  !
C O N JU G A LE  OU D 'A G R E S S IO N  À  C A R A C TÈ R E  S E X U E L aVIS R D L 5000 230 ,00  $ C op iX press  inc. bureaux R DL

N O TICE O F R E S IL IA T IO N  O F LEASE B E C A U S E  OF S P O U S A L avis R D L 5000 230,00 $ C op iX press  inc. bureaux R DL

V IO LE N C E  OR S E X U A L  A G R E S S IO N ___________________________ _________________________________________________________ _________________

TO TA L DES P U B LIC A T IO N S  1 | 2 7  8 4 3 ,3 7  $ |
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4. LISTE DES VOYAGES HORS QUÉBEC DEPUIS LE 1ER AVRIL 2006 

Ottaw a

Date : Du 11 au 13 juin 2006

But du voyage : 22e congrès annuel du Conseil des Tribunaux Administratifs
Canadiens (CTAC) ayant comme thème « Vers un tribunal 
adm inistratif intégré : du concept à la réalité ».

Coûts : 5 376 $ (inscription hébergement, repas et transport)

Personnes rencontrées : Membres du CTAC

Participants : Maître France Desjardins, présidente
Maître. Daniel Laflamme, vice-président 
Maître Luc Harvey, régisseur
M. Sylvain Gendreau, directeur de l’administration, de la 
planification stratégique et du développement

Maître France Desjardins a coprésidé la Table ronde sur le 
logement et animé la partie portant sur le système de résolution 
des conflits entre locataires et propriétaires

Monsieur Sylvain Gendreau, a agit à titre de conférencier dans le 
cadre de l ’atelier sur La Gouvernance «Relations entre les 
membres du tribunal et de l’administration »

Bilan : Le congrès ayant pour thème : Vers un tribunal adm inistratif
intégré : du concept à la réalité, offre aux membres une occasion 
unique d’enrichissement de leurs connaissances. Élargir leurs 
horizons sur les questions juridiques, administratives et 
techniques qui se posent dans le cadre de la justice administrative 
au Canada.



Sans objet

5. ENTENTES SIGNÉES ET/OU ANNONCÉES LORS DE MISSIONS À
L’ÉTRANGER_____________________________________________________



6. SOMM ES DÉPENSÉES PO UR LES VOYAGES EN AVION OU EN  
HÉLICOPTÈRE DE CHAQUE M EM BRE DU CONSEIL DES  
M INISTRES ET DES M EM BRES DES CABINETS M INISTÉRIELS AU  
QUÉBEC ET À L ’ÉTRANGER___________________________________________

Sans objet



7. LISTE DES DÉPENSES EN PUBLICITÉ (INCLUANT SUR INTERNET) 
ET DES ARTICLES PROM OTIONNELS

Sans objet



8. LISTE DES SONDAGES ET GROUPES DE DISCUSSIONS EFFECTUÉS  
DURANT L ’EXERCICE FINANCIER 2006-2007 À LA DEM ANDE DES 
CABINETS, DES M EM BRES DU CONSEIL DES M INISTRES, 
M INISTÈRES, ORGANISM ES, SOCIÉTÉS, RÉGIES ET COM M ISSIONS  
QUI S ’Y RATTACHENT

Sans objet



9. LISTE DES ÉTUDES COM M ANDÉES À L ’EX TÉRIEUR OU À  
L ’INTÉRIEUR DURANT L ’EXERCICE FINANCIER 2006-2007

Aucune étude n’a été commandée en 2006-2007.

Les travaux concernant l’étude sur la caractérisation et l’analyse de la situation des 
logements en copropriété divise dans la région de M ontréal ont été finalisés en cours 
d’exercice. Cette étude était financée conjointement par la Régie du logement, la Société 
d’habitation du Québec (SHQ), le Ministère des Affaires municipales et des Régions, la 
Société canadienne d’hypothèques et de logement et la V ille de Montréal. Selon 
l’entente conclue avec la SHQ, chaque organisme partenaire a accepté d’assumer, jusqu’à 
concurrence de 24 000 $, une part de 20 %  du montant qui sera versé aux consultants 
pour la fourniture des services professionnels requis, au montant maximal de 120 000 $.

La Régie a effectué deux versements en 2003-2004 totalisant 15 770 $ et a enregistré un 
compte à payer estimé en 2004-2005 pour le solde de 8 320 $ qu’elle a déboursé lors de 
la production du rapport final en septembre 2006.



Centres d’achats Beauward ltée 3 596 $

Contrat de services de gardiennage.

CNW Telbec 135$

Contrat de service pour émettre les communiqués de presse.

Communication Demo inc. 10 820 $

Service de lecture de la presse écrite prenant forme d ’une revue de 
presse.

Conseillers en gestion et informatique CGI inc. 2 882 $

Contrat pour l’obtention de documents relatifs à la paie sur différents 
supports (papier ou électronique).

Les Consultants Longpré &  Associés inc. 8 770 $

Contrat de services professionnels pour des services en relation d’aide et 
des services de soutien nécessaires au fonctionnement du programme 
d’aide aux employés.

Corporation d’affacturage J.D. 429 $

Contrat de services de gardiennage.

Direction générale des solutions d’affaires en gestion intégrée des 1 720 $
ressources (ÏDGSAGIR)

Contrat pour l’utilisation des systèmes informatiques du CCGP soit :
-SADE (suivi des activités de développement)
-GEREV (gestion des retraites volontaires)

Direction générale des solutions d’affaires en gestion intégrée des 7 597 $
ressources ((DGSAGIR)

Contrat pour l’utilisation des systèmes informatiques du DGS AGIR 
soit :
-SAGIP (système automatisé de gestion des informations du personnel).

10. LISTE DES CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ OCTROYÉS
EN 2006-2007

1



Dunton Rainville. S.E.N.C. 40 154 $

Contrats de services professionnels pour représenter la Régie du 
logement devant les tribunaux supérieurs dans le cours de requêtes en 
révision judiciaire et d’une requête introductive d’instance en jugement 
déclaratoire.

Elliptik communication 2 890 $

Contrat pour une formation en relations de presse.

Frisco Bay 3 289 $

Contrat d’entretien pour le système de service prioritaire PSS.

Garda 10 948$

Contrat de services de gardiennage.

Gestar. Inc. 871 $

Contrat d’entretien du système DOCUMENTIK.

IBM Canada ltée. 10 439 $

Contrat du plan de relève de l’ordinateur central (AS/400).

IMEX 15176$

Contrat de services professionnels pour la traduction de décisions.

IPAS, Investigation protection accès sécurité inc. 9 563 $

Contrat de services de gardiennage.

Jobidon Denis 798 $

Contrat pour l’expertise médicale d’employé.

Lozeau L’Africain 590 $

Contrat de services professionnels pour représenter les régisseurs de la 
Régie du logement devant le Conseil de la justice administrative.

10. LISTE DES CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ OCTROYÉS
EN 2006-2007

2



Nettoyage technivapeur 2 910$

Contrat pour le nettoyage des chaises de salles d’attente.

Paradis Lemieux. Francis. S.E.N.C. 2966 $

Contrat pour la préparation et l ’animation d’un atelier sur la rédaction de 
décisions.

Paradis. Lemieux. Francis, S.E.N.C. 8 786 $

Contrats de services professionnels pour représenter la Régie du 
logement devant les tribunaux supérieurs dans le cours d’une requête en 
révision judiciaire et pour jugement déclaratoire recherchant l ’invalidité 
d’un règlement.

PJJ productions inc. 1 500 $

Contrat de services de programme d’enregistrement de messages 
francophones pour l’attente téléphonique incluant la location d’un 
diffuseur numérique.

Poste Canada 3 150 $

Contrat pour le droit d’utilisation de la banque de données des codes 
postaux du Canada

Productions V.I.P. 1 439 $

Contrat de services de programme d’enregistrement de messages 
francophones pour l’attente téléphonique incluant la location d’un 
diffuseur numérique.

Regain groupe conseil inc. 1 800 $

Contrat de services pour l’animation d’un atelier de formation en 
mobilisation d’équipe.

Serge Rov 23 803 $

Contrat pour services conseils en matière de gestion des ressources 
humaines, financières, matérielles et informationnelles et pour la mise 
en oeuvre du centre de services partagés au sein du portefeuille Affaires 
municipales et Régions

10. LISTE DES CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ OCTROYÉS
EN 2006-2007

3



Sieur de Bleurv 1 620 $

Contrat pour le service d’entretien des plantes.

SMA Société de mathématiques appliquées inc. 2 072 $

Contrat pour le service de diffusion et d’entretien de VIXIT.

La société d’avocats Garneau, Verdon. Michaud, S.E.N.C 5 756 $

Contrats de services professionnels pour représenter les régisseurs de la 
Régie du logement devant le Conseil de la justice administrative.

Suneard. services de continuité des affaires (Canada) Itée 9 892 $

Contrat de services de rétablissement de l ’ordinateur central (AS/400).

Trudel. Nadeau, avocats SENC 4 836 $

Contrats de services professionnels pour représenter les régisseurs de la 
Régie du logement devant le Conseil de la justice administrative.

10. LISTE DES CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ OCTROYÉS
EN 2006-2007

4



11. LISTE DES CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ OU DE PLUS DE 
25 000 $ OCTROYÉS PAR UN M INISTÈRE, UN CABINET  
M INISTÉRIEL OU UN ORGANISM E EN 2006-2007 À UNE FIRM E DE 
RELATIONS PUBLIQUES

La réponse à cette question est incluse dans la réponse à la question 10.



Sans objet

12. POUR LE CABINET MINISTÉRIEL, MONTANT POUR L’ANNÉE
2006-2007, DE CHACUNE DES DÉPENSES SUIVANTES



Catégorie : Coût 2006-2007

- Photocopie : 51 291 $

- Téléphonie cellulaire et coût d’utilisation : 6 503 $

Ordinateurs portables : 0 $

Téléavertisseurs : 0 $

- Mobilier de bureau : 15 907 $

Distributeurs d’eau de source : 4 189 $

- Remboursement des frais de transport : 190 5 7 7 $

- Remboursement des frais d’hébergement et des frais de repas : 160 500 $

Ensemble des dépenses applicables à la participation à des 
congrès, des colloques et toute session de type 
perfectionnement ou ressourcement :

i. au Québec : 1
- frais de voyage : 26 714 $
- frais d’inscription : 39 971 $

ii. à l’extérieur du Québec : 1
- frais de voyage : 2 648 $
- frais d’inscription : 2 728 $

1 Incluant les frais de transport, de repas et d’hébergement déjà considérés sous ces rubriques.

13. POUR LA RÉGIE DU LOGEMENT, MONTANT POUR L’ANNÉE
2006-2007, DE CHACUNE DES DÉPENSES SUIVANTES



14. N O M B R E  ET R É PA R T IT IO N , PAR TR A N C H E  D ’Â G E , DU PER SO N N E L M A SC U L IN  ET FÉ M IN IN , D ES PER SO N N E S  
H A N D IC A P É E S, A N G L O PH O N E S, A U T O C H T O N E S ET C O M M U N A U TÉS C U L T U R E L L E S PO U R  C H A Q U E  
C A T É G O R IE  D 'EM PLO I AU 31 M ARS 2007

---------- — ------- Bj-------—— —  J il -' M B  ^ — ‘ \

Cadres 80,0 % 3 20,0 % 3 2,6 %___________________ 100% -------------------------------- — -------------------------L---------------------------- ---------------------------------
w;ï .r ::! l l ! | - 1 10 9  ̂ 19 2 17 | i a c o/ 3
Professionnels 52?6 % 1 2 3 47,4 % 3 9,8 % 4 10,5 % 89,5 % __________ —---------- ------------:------------h - --------- :-------------------- ------------------ -

39 130 169 18 151 ] 2  3 3 3 3

Fonctionnaires 23,1 % 3 76,9 % 3 87,6 % 4 10,7%  89,3 % 7,1 /o ,6 7

1 ' I '
Total de 53 140 193 20 173 1Z „ . . ,

27,5 % * 72,5 % 4 81,8 % 5 10,4 % 89>6 % 6,2 °/o 0,5 °/o 0,5 °/o 8,8 %

S l S f i l i ^  18 25 43 T 42 ^  2
Hors cadres 2 41,9 % 3 58,1 % 3 18,2 % 5 2,3 % 97,7 %

Total de 1 71 I 165 I 236  ̂ 21 I 215 f T  10 s 1 , 1 . 19 ,
l'effectif 30,0 % 5 70,0 % 5 100% 8,9 % 91,1 % 4,2 °/o 0,4 % 0,4 % 8,1 %
global ___ I------------------------ 1------------------------ -̂----------------------- 1---------------------------

1 Nommé et rémunéré selon la Loi sur la fonction publique
2 Personnel de la haute direction et régisseurs
3 Pourcentage par catégorie d'emploi
4 Pourcentage de l'effectif régulier
5 Pourcentage de l'effectif global



CATÉGORIE D'EM PLOI : DIRIGEANTS ET MEM BRES D'ORGANISM ES

w m m m 11111 liiSüSl süiiiiM iiiÉBilii n ^ iim I J üiümii iéIIImiii iî BBiibib
Nombre de jours de congé 5 5  2 0 2 1 0 11 27 30 20 22
de maladie 1 ’ ____________________

Nombre de jours de , 4 10 48 99 231 49 8 10 0 45 15 28
vacances

Nombre de plaintes pour AUCUNE PLAINTE
harcèlement psychologique |____________ ________________________________________________________________________________________________ _______

CATÉGORIE D'EM PLOI : PERSONNEL D ’ENCADREM ENT

: 2006-2007 .... ' ■ ~  ̂Sepl|||j:::;;x^ciL  ̂ , - ,1 - /, J > e c ^ :j:v:FéV. Mars

Nombre de jours de congé i i ] o 0  1 1 1 1 2,5 ,5 0
de maladie 1 ’ _______________ _______________

Nombre de jours de 2 8 14 5 20 28 2,5 ,5 0 3 8,5 0 0
vacances _________ _________ ___________

Nombre de plaintes pour AUCUNE PLAINTE
harcèlement psychologique |_____________ _____________________________________________________________ ___________________________________________

15. NOMBRE DE JOURS DE CONGÉ DE MALADIE ET DE VACANCES PRIS PAR LE PERSONNEL ET NOMBRE DE PLAINTES
POUR HARCÈLEMENT PSYCHOLOGIQUE POUR 2006-2007

(1) Période en assurance traitement incluse



CATÉGORIE D ’EMPLOI : PERSONNEL FONCTIONNAIRE

U M B Ü B  l l l l l l i l  HÜBlilH lÉlillBB llilBBBH M̂ jlifcil ||MWWI|| liMhllBI IgBllilll |||Je* lÉiilBIll

Nombre dejours de conge 2 2 8 i 314 352 351,5 343,5 373 382,5 306 387,5 374 270,5
de maladie v }

Nombre dejours de 138,5 160,5 240 691,5 983 256 141 128,5 215,5 190,5 78,5 14
vacances

Nombre d'heures

supplémentaires 160,68 181,95 209,19 183,75 140,17 90,16 162,22 166,8 73,3 134,22 149,2 45,73

• effectuées

. remboursées 51,25 52,97 94,29 76,5 33,08 45,14 73,14 67,89 43,16 67,32 83 31,74

.  com pensées 109,43 128,98 114,9 107,25 107,09 45,02 89,08 98,91 30,14 66,9 66,2 13,99

Nombre de plaintes
pour harcèlement 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0  0
psychologique

15. NOMBRE DE JOURS DE CONGÉ DE MALADIE ET DE VACANCES PRIS PAR LE PERSONNEL, NOMBRE D'HEURES
SUPPLÉMENTAIRES ET NOMBRE DE PLAINTES POUR HARCÈLEMENT PSYCHOLOGIQUE POUR 2006-2007

(1) Période en assurance traitement incluse



15. NOM BRE DE JOURS DE CONGÉ DE MALADIE ET DE VACANCES PRIS PAR LE PERSONNEL, NOM BRE D'HEURES  
SUPPLÉM ENTAIRES ET NOMBRE DE PLAINTES POUR HARCÈLEM ENT PSYCHOLOGIQUE PO UR 2006-2007

CATÉGORIE D'EMPLOI : PERSONNEL PROFESSIONNEL

2006-2007 Avril M ai Juin Juillet Août Sept. O c t  Nov. Déc. Janv. Fév.  Mars

Nombre de jours de congé .  . 1C 1C c c  c . - ç   ̂ * n. ■ . .. ri) ,5 1 4,5 1,5 1,5 5,5 4,5 6 4 5,5 5,5 0
de maladie 1 '

Nombre de jours de ~  ~  ^  ~  ~  ~  ~  7  1 3  15 5
vacances

Nombre d’heures

supplémentaires 0 26,25 0 6 0 7 0 9 3,75 11,25 38,5 4

• effectuées __________

.  remboursées ~  “  0 q ~  . 0 0 0 0 0 0 0

.  com pensées 0 26,25 0 6 0 7 0 9 3,75 11,25 38,5 4

Nombre de plaintes pour AUCUNE PLAINTE
harcèlement psychologique |___________________________________________ ___________________________ _____________________________________________

(1) Période en assurance traitement incluse



16. EFFECTIF RÉGULIER PAR CATÉGORIES D ’EM PLOI ET POUR
2004-2005, 2005-2006 ET 2006-2007 AINSI QUE LES PRÉVISIONS  
POUR 2007-2008

La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.



La réponse à cette question sera transmise par le Ministère des Services 
gouvernementaux.

17. LISTE DES BAUX POUR LES ESPACES LOUÉS DE LA SOCIÉTÉ
IMMOBILIÈRE DU QUÉBEC POUR L’ANNÉE FINANCIÈRE 2006-2007



18. LISTE DES BAUX AUXQUELS LA SIQ A MIS FIN EN 2006-2007  
ET PRÉVISIONS 2007-2008

La réponse à cette question sera transmise par le Ministère des Services gouvernementaux.



EM PLACEM ENT SUPERFICIEM2 ^ C C U P É ?  INNOCUPÉE COÛT DURÉE PROPRIÉTAIRE

D ’une durée indéterminée 

6 000 $ Entente entre
SALABERRY-DE- soit la Régie du logem ent
VALLEYFIELD ' " 5 0 0 $  et

par mois la Cour municipale de 
V alleyfîeld

_____________ _̂___________ L ________^ ^ ^ ^ ____________

19. LISTE DES BAUX AUTRES QUE CEUX DE LA SOCIÉTÉ IMMOBILIÈRE DU QUÉBEC EN 2006-2007



Sans objet

20. COÛTS DE DÉMÉNAGEMENT, D’AMÉNAGEMENT ET TRAVAUX
EFFECTUÉS DANS LES CABINETS MINISTÉRIELS ET DANS LEUR
BUREAU DE CIRCONSCRIPTION DU 1er AVRIL 2006 À CE JOUR



21. LISTE DU PERSONNEL DE CABINET DE CHAQUE M EM BRE DU  
CONSEIL DES M INISTRES AU 1er MAI 2007

Sans objet



Sans objet

22. LISTE DES SOMMES D ’ARGENT VERSÉES EN 2006-2007 À MÊME LE
BUDGET DISCRÉTIONNAIRE DU MINISTRE ET DU MINISTÈRE



Sans objet

23. LA VENTILATION DÉTAILLÉE DES BUDGETS DE DÉPENSES
AFFÉRENTES AUX TRANSFERTS OBTENUS DU GOUVERNEMENT
FÉDÉRAL POUR L ’EXERCICE FINANCIER 2006-2007



24. LISTE DU PERSONNEL EN DISPONIBILITÉ PAR CATÉGORIES  
D ’EM PLOI

La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.



25. NOM BRE D ’OCCASIONNELS MIS À PIED PAR CATÉG ORIE D ’ÂGE  
EN 2006-2007

Cette question ne semble pas pertinente à l ’exercice de l ’étude des crédits.



26. MÉTHODOLOGIE EMPLOYÉE POUR EFFECTUER LA 
PLANIFICATION DES DÉPARTS À LA RETRAITE, DES 
EMBAUCHES ET DU RENOUVELLEMENT DES CONTRATS 
D’EMPLOYÉS OCCASIONNELS

Cette question ne sem ble pas pertinente à l ’exercice de l ’étude des crédits.



Sans objet

27. LISTE DU PERSONNEL HORS STRUCTURE PAR CATÉGORIE
D’EMPLOI, RÉMUNÉRÉ PAR L’ORGANISME QUI N ’OCCUPE
AUCUN POSTE DANS CET ORGANISME



Sans objet

28. LISTE DU PERSONNEL RÉMUNÉRÉ PAR LA RÉGIE ET AFFECTÉ À
DES ORGANISMES PARAPUBLICS NON GOUVERNEMENTAUX
ET AUTRES



Sans objet

29. LISTE DU PERSONNEL RÉMUNÉRÉ PAR DES ORGANISMES
PARAPUBLICS NON GOUVERNEMENTAUX ET AUTRES ET
AFFECTÉ À L ’ORGANISME



30. LISTE DU PERSONNEL PAR CATÉGORIE D’EMPLOI QUI REÇOIT 
UNE DOUBLE RÉMUNÉRATION

Sans objet



Q uantité D escription__________ ,______________________________________ D épenses

Catégorie 8

1 Câble pour KVM conversion option KCO 422 $

2 Caméra vidéo Internet 5 7 1 $

6 Carte réseau 8 1 2 $

9 Disque 5 1 9 $

8 Écran 2 201 $

9 Graveur de DVD 509 $

10 Haut parleurs 3 4 5 $

4 Interface Audio pour ordinateur 592 $

16 Mémoire 688 $

12 Microphone C680BL 1 9 6 8 $

14 Routeur 1 329 $

Total de la catégorie 9 956 $

Catégorie 67

1 15" 1U Flat monitor console IBM 1 161 $

1 15" 2U Flat monitor console IBM 1 403 $

2 2X8 console manager local 3 648 $

3 Écran Intellitouche 3 1 99 $

1 IBM AS/400 M520 24 450 $

4 Imprimante IBM 4247-003 5 780 $

6 Imprimante laser Xérox 3500/DN 3 083 $

1 Imrprimante HP LJ 2420DN 1 350 $

31. LISTE DÉTAILLÉE DU MATÉRIEL INFORMATIQUE ACQUIS EN 2006-2007

1



Q uantité Description_________________________________________________ D épenses

18 Ordinateur Entreprise 945GTPLKR P4 #640J 3.2G hz 512 Mo 80Go 24 642 $
DVD 10/100/1000 17" Philips W inXP Pro HP

28 Ordinateur Entreprise 945GTPLKR P4 #930 DualCore 3.4G hz 1 Go 34 340 $
80Go DVD 10/100/1000 17" ACL W inXP Pro

14 Ordinateur Entreprise 945GTPLKR P4 #945 DualCore 3.4G hz 1 Go 18 662 $
80Go DVD 10/100/1000 1T  ACL W inXP Pro

2 Râtelier 42U IBM 1 209 $

2 Serveur IBM SystemX x3650 Dual Core 5160 3.00Ghz 18 2 5 6 $

3 Serveur IBM X346 EMT64 3.2Ghz L2 2Mo 19 365 $

2 Switch Nortel 48 ports 11 1 0 4 $

1 ISA Serveur Standard V  2006 par porcesseurs (2) 2 2 1 2 $

1 Check point VPN-1 UTM Gateway 25 usagers 2 752 $

1 Check point UTM MG MT Gateway 3 sites 100 usagers 2 179 $

3 Dragon speaking V 9 -ju rid iq u e  5 0 7 2 $

1 Surfcontrol enterprise 11 445 $

1 Surfcontrol enterprise Email filter 11 445 $

1 Licences de court A S 1/400 23 6 5 0 $

Total de la catégorie 230 4 0 7  $

Total de l'année 240 363 $

31. LISTE DÉTAILLÉE DU MATÉRIEL INFORMATIQUE ACQUIS EN 2006-2007

2



Juridique

Accès à l’information Express 178$
Accès à l’information 463 $
Accès à l’information et protection des renseignements personnels. 430 $
Code de procédure civile Alter Ego 350 $
Annuaire de jurisprudence et recueil de jurisprudence du
Québec x 7 exemplaires 3460 $
Cahiers de droit de l’Université Laval 0 $
Canadian Journal o f  Administration Law and Practice 275 $
Code civil du Québec Beaudoin et Renaud 300 $
Code civil du Québec et code de procédure civile x 50 exemplaires 4851 $
Code de procédure civil annoté et jurisprudence 155  $
Code municipal -Cités et villes x 2 - Lois du travail, Code criminel 297 $
Condominium Law and Administration (selon MAJ) 990 $
Contrôle j udiciaire de 1 ’ action gouvernementale 702 $
Droit transitoire sources annoté 64 $
Droit de la personne et les relations de travail 198 $
Formulaire de procédure civile 50 $
Gazette officielle INTERNET partie 1 (français) et partie 2 (anglais)
Gazette officielle INTERNET (Licence 7 postes) partie 2 (français) 1 013 $
Index to Canadian legal periodical literature 320 $
Jurisprudence Express 1 version électronique 356 $
Jurisprudence logement x 75 exemplaires 7  500 $
Lois refondues du Québec (selon MAJ) 848 $
Recueil de droit immobilier 221 $
Recueil des arrêts de la Cour suprême 285 $
Revue de droit de l ’Université de Sherbrooke 17  $
Revue de droit de McGill 48 $
Revue juridique Thémis 4 8$
Revue du Barreau 0 $
Revue générale de droit 65 $
Revue légale 280 $
Tableau des modifications et index sommaire des règlements 140 $
Droit civil en ligne (DCL) 2 775 $

32. LISTE DE TOUS LES ABONNEMENTS ET LE COÛT DE CHACUN
POUR L’ANNÉE FINANCIÈRE 2006-2007



Informatique

Iseries Network 149 $
Network Magazine 135 $

Économie

Affaires (Le journal) + Affaires Plus (magazine) 60 $
Revue de la Banque du Canada 13 $

Gestion

Sentences arbitrales de la fonction publique 125 $
Magazine Grafika 49 $
Le Courrier parlementaire (INTERNET - service quotidien) 950 $
Recueil des politiques de gestion (1 abonnement papier) 214 $

Communications

Bulletin de la ligue des propriétaires 25 $
Front d’action populaire en réaménagement urbain
(FRAPRU) 0 $
Bulletin de la Fédération des logements et habitations à loyer
modique du Québec (FLHLMQ) 0 $

TOTAL : 28 399 $

32. LISTE DE TOUS LES ABONNEMENTS ET LE COÛT DE CHACUN
POUR L’ANNÉE FINANCIÈRE 2006-2007



33. POUR CHAQUE SITE INTERNET (INCLUANT CEUX DES ÉVÉNEMENTS 
PONCTUELS) ET CE, DEPUIS L’EXISTENCE DU SITE__________________

La Régie du logement a un seul site Internet. Son adresse : http://www.rdl.gouv.qc.ca

-  Le nom de la firme ou des personnes qui ont conçu le site :

La conception du site en production de mars 1999 à décembre 2002 a été faite par la 
compagnie Clickon Technologies dont le chargé de projet se nommait Jeff McDonald, 
en collaboration avec deux membres du personnel de la Régie.

Il y a eu une première refonte du site amorcée au dernier trimestre de l’exercice 2001- 
2002 avec le concours de la firme Cognicase. La refonte a été poursuivie par le 
personnel de la Régie au cours de l ’exercice 2002-2003 et sa mise en production a eu 
lieu en décembre 2002 .

Une deuxième refonte du site a été effectuée au cours de l ’exercice 2006-2007 et son 
entrée en vigueur a eu lieu en décembre 2006. Il a été conçu à l ’interne, à l’exception 
d’un étudiant embauché pour deux mois.

-  Les coûts de construction du site :

Le coût de construction du site en production de juin 1998 à décembre 2002 s ’élève à 
10 000 $. Le coût de la première refonte du site, mis en production en décembre 2002, 
s ’élève à 24 740 $. La deuxième refonte du site a été réalisée par des ressources 
internes, à l’exception d’un étudiant embauché pour deux mois pour réaliser la 
conception graphique. Le coût de cette embauche s ’est élevé à 2 700 $, auquel s ’ajoute 
l’acquisition de photos dont les droits s ’élèvent à moins de 1 000 $. Donc, le coût total 
de cette deuxième refonte s ’élève à 3 700 $.

-  Le coût de l’entretien et de la mise à jour :

L’entretien du site et sa mise à jour sont effectués à l’interne.

-  Qui est responsable du contenu sur le site :

Pierre Marchand, agent de recherche et Webmestre.

-  Quelle est la fréquence moyenne de mises à jour :

Une moyenne de dix fois par mois. Toutefois, en janvier de chaque année, une mise à 
jour importante est faite puisqu’il faut refondre les documents visant à faciliter la 
négociation de la variation du loyer par les locataires et locateurs.

1
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-  Le nombre de visiteurs (hits) par mois :

Mois Nombre total de
____________________ visites (hits)
Avril 2006________________ 81 993
Mai 2006_________________ 66 553
Juin 2006_________________ 61 725
Juillet 2006  54 940
Août 2006________________ 60 993
Septembre 2006___________ 60 262
Octobre 2006______________68 051
Novembre 2006___________ 70 396
Décembre 2006__________ 60 571_____
Janvier 2007_____________ 125 836
Février 2007_____________ 142 462

"Mars 2007 | 155 759

Source : NetTracker

-  Combien de fois le site a-t-il été refait ? Quel a été le coût ? Quels sont les critères 
qui ont justifié les changements ?

Le site a été fait pour la première fois en 1996 : il contenait des renseignements 
fragmentaires sur la Régie.

La première véritable construction du site remonte à l ’exercice 1998-1999, 
construction qui s ’est terminée en mars 1999. L’objectif visé : amélioration du service 
d’information aux citoyens en matière de bail d’habitation en vue de favoriser 
l’harmonisation des relations entre locataires et propriétaires.

Une première refonte du site a débuté au dernier trimestre de l’exercice 2001-2002 
avec le concours de la firme Cognicase et s ’est poursuivie au cours de l’exercice 2002- 
2003 par le personnel de la Régie. La mise en production a eu lieu en décembre 2002. 
Le coût de 24 740$ a été assumé par Les Publications du Québec pour le compte de la 
Régie du logement. Les critères retenus pour justifier les changements sont les 
suivants : permettre à l’utilisateur d’avoir accès, dès la page d’accueil, à un plus grand 
nombre d’informations, de rubriques, de documents et de nouvelles du jour; faciliter la 
navigation pour permettre à l’utilisateur de trouver l’information recherchée en moins 
d’une minute; voir à ce que les pages du site soient organisées de manière cohérente et 
intuitive pour l’utilisateur.

2



La deuxième refonte du site a été ralisée au cours de l’exercice 2006-2007 par des 
ressources à l’interne, à l ’exception d’un étudiant, embauché pour deux mois, qui a 
réalisé la conception graphique. Le coût de son embauche s ’est élevé à 2 700$, auquel 
s ’ajoute l’acquisition de photos dont les droits se situent à moins de 1000$. Le coût 
total de cette deuxième refonte s ’élève donc à 3 700$.

Les critères visés pour cette deuxième refonte : une navigation simplifiée et améliorée, 
une visualisation allégée et une présentation graphique plus aérée. Ces critères 
simplifient et agrémentent l’exploitation du volet interactif du site. Ainsi les citoyens 
peuvent, avec davantage de facilité, faire un suivi de leurs dossiers en cours à la Régie 
et, le cas échéant, consulter et télécharger les décisions rendues dans ces dossiers. De 
plus, les avocats sont désormais en mesure d’indiquer de façon claire à la Régie des 
informations pertinentes dans les dossiers les concernant afin d’assurer une gestion 
optimale des rôles d’audience.
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34. DÉPENSES EFFECTUÉES EN 2006-2007 DANS LES TECHNOLOGIES  
DE L ’INFORM ATION

Coûts reliés à :

Téléphonie 449 616 $

Matériel informatique 13 757 $

Logiciels 85 593 $

Programmation * 0 $

Formation 772 $

* Réalisée à l’interne

1



35. ÉTAT D ’AVANCEM ENT DES TRAVAUX RELATIFS À L ’ÉQUITÉ  
SALARIALE

La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.



La réponse à cette question est incluse dans la réponse à la question 10.

36. LISTE ET COPIE DE TOUS LES CONTRATS OCTROYÉS DANS LE
CADRE DU PROCESSUS DE RÉINGÉNIERIE ET DE MODERNISATION
DE L’ÉTAT



La réponse à cette question est incluse dans la réponse à la question 8.

37. LISTE ET COPIE DES SONDAGES COMMANDÉS DANS LE CADRE DU
PROCESSUS DE RÉINGÉNIERIE DE L’ÉTAT



La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.

38. TOUTES LES ÉTUDES COMMANDÉES EN 2006-2007 SUR LA
PRIVATISATION OU LTMPARTITION DE SERVICES GOUVERNE­
MENTAUX DÉJÀ OFFERTS OU DE NOUVEAUX SERVICES PUBLICS



39. SOLUTIONS PROPOSÉES DANS LE CADRE DES TRAVAUX PORTANT  
SUR LA RÉINGÉNIERIE DE L ’ÉTAT À LA DEM ANDE DU CONSEIL  
EXÉCUTIF, DU CONSEIL DU TRÉSOR OU DES COM ITÉS FORM ÉS 
PAR LE GO UVERNEM ENT

La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.



40. LISTE DES SERVICES OCTROYÉS AU CENTRE DE SERVICES  
PARTAGÉS DU QUÉBEC AINSI QUE LES COÛTS ASSUM ÉS PAR  
CHACUN DES M INISTÈRES OU ORGANISM ES PUBLICS ET  
PARAPUBLICS POUR CES SERVICES

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Services gouvernementaux 
et ce, pour tous les ministères et organismes.

1



La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Services gouvernementaux 
et ce, pour tous les ministères et organismes.

41. ÉCONOMIES RÉALISÉES PAR LES MINISTÈRES OU ORGANISMES
PUBLICS ET PARAPUBLICS GRÂCE AU RECOURS AU CENTRE DE
SERVICES PARTAGÉS DU QUÉBEC

1



42. NOM BRE DE RÉUNIONS DES COM ITÉS M INISTÉRIELS SUR  
L ’ORGANISATION DU TRAVAIL

Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice de l’étude des crédits.

1



Coûts reliés à l’embauche d’agents de sécurité pour les bureaux situés aux adresses 
suivantes :

5199, rue Sherbrooke Est, Montréal 44 722 $

1425, boul. René-Lévesque Ouest, Montréal 36 053 $

29, rue Fabre, Valleyfield 9 563 $

1050, boul. Casavant Ouest, Saint-Hyacinthe 3 596 $

62, rue Saint-Jean-Baptiste, Victoriaville 686 $

Cour Municipale, Sherbrooke 10 948 $

Total : 105 568 $

Système d ’air climatisée relié à une génératrice

En 2006-2007, un montant de 18 195 $ a été alloué pour l’installation d’un système d’air 
climatisée de secours relié à une génératrice pour la salle des serveurs de la Régie.

Coffre-fort

En 2006-2007, un montant de 264 $ a été alloué pour l ’installation d’un coffre fort dans 
un des bureaux régionaux de la Régie.

Achats de matériel divers pour la sécurité du personnel

En 2006-2007, un montant de 1 910 $ a été alloué pour l’achat de matériel divers 
nécessaire pour assurer la sécurité du personnel de plusieurs bureaux de la Régie.

43. BUDGETS CONSACRÉS À LA SÉCURITÉ DE L’ORGANISME AINSI
QU’À LEURS INSTALLATIONS (INTERNE OU PAR CONTRAT À
L’EXTERNE) POUR 2006-2007

1



Sécurité informatique :

Dans le domaine de la sécurité informatique, en 2006-2007, la Régie a défrayé 
mensuellement un montant de 1 255$, payable à la Direction générale des technologies 
de l’information et des communications (DGTIC), concernant un contrat de location d’un 
« pix » de Cisco géré par le Centre d’assistance du gouvernement du Québec (CAGQ). 
La Régie prévoit de faire le même déboursé mensuel en 2007-2008.

De plus, pour assurer la maintenance de la sécurité, la Régie a fait l’achat en 2006-2007  
d’équipements et de logiciels pour la somme de 20  12 2 $ et a également loué des logiciels 
pour la somme de 7 630$. La Régie prévoit de faire ce même déboursé de location en
2007-2008 et 2008-2009.

43. BUDGETS CONSACRÉS À LA SÉCURITÉ DE L’ORGANISME AINSI
QU’À LEURS INSTALLATIONS (INTERNE OU PAR CONTRAT À
L’EXTERNE) POUR 2006-2007
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44. TOUTE MODIFICATION À UNE DIRECTIVE EXISTANTE OU TOUTE 
NOUVELLE DIRECTIVE À L’ÉGARD DE LA CIRCULATION ET LA 
CONFIDENTIALITÉ DE L’INFORMATION AINSI QUE TOUTES 
SOMMES INVESTIES DANS L’APPLICATION DE CES MESURES

Dans le cadre de la mise en œuvre du projet de règlement sur la diffusion de 
l’information et sur la protection des renseignements personnels, la Régie aménagera 
dans les mois à venir un espace à son site Internet en vue de permettre aux citoyens de 
transmettre une demande d’information ou de documentation. Au cours de l ’exercice
2006-2007, la Régie a procédé à un examen de sa documentation et en a estimé les coûts. 
Le total des coûts non récurrents s ’élèverait à 4 540$ alors que le total des coûts 
récurrents s ’établirait à 1 600$.

En outre, au cours de l’exercice 2006-2007, la Régie du logement a mis en vigueur sa 
Directive de sécurité liée à l'utilisation des terminaux sans f i l  (du type Blackberry, 
M otorola "Q", ou autres). Cette directive identifie les principes directeurs et précise la 
position de l’organisme relativement à la protection, aux échanges, au caractère 
confidentiel et à la conservation des informations.



45. LE NOM BRE ET LA NATURE DES GRIEFS FO RM ULÉS À L ’ÉGARD  
DES POLITIQUES M INISTÉRIELLES VISANT À A SSU R ER  LA  
CONFIDENTIALITÉ DES INFORM ATIONS AINSI QUE LE NOM BRE  
DE SANCTIONS IM POSÉES AUX EM PLOYÉS ET AUX CADRES À  
L ’ÉGARD DE CES MÊMES POLITIQUES

Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice de l’étude des crédits.



46. NOM INATIONS, DEPUIS LE 1er M AI 2006, DE M ANDATAIRES,
ÉM ISSAIRES, NÉGOCIATEURS, M ÉDIATEURS, COM M ISSAIRES, 
EXPERTS, ENQUÊTEURS

La réponse à cette question est incluse dans la réponse aux questions 10 et 11.



47. DÉPENSES EFFECTUÉES POUR LES TOURNÉES M INISTÉRIELLES  
DANS LES RÉGIONS DU QUÉBEC POUR 2006-2007

Aucune tournée ministérielle n ’a été effectuée au cours de l’exercice 2006-2007.



48. MONTANTS DÉBOURSÉS EN 2005-2006 AINSI QUE LES PRÉVISIONS 
POUR 2006-2007 POUR LES ÉTUDES, AVIS OU ACHAT DE MATÉRIEL 
POUR LA MISE EN PLACE DU GOUVERNEMENT EN LIGNE, LES 
CONTRATS OCTROYÉS ET LES ÉCHÉANCES PRÉVUES

Au cours de l’exercice 2006-2007, la Régie du logement n ’a pas effectué de tels 
déboursés et elle ne prévoit pas de le faire au cours de l ’exercice 2007-2008 sauf si le 
Service québécois d’authentification gouvernementale (SQAG) aménage une 
infrastructure à clés publiques avec signature. Les budgets nécessaires seraient alors 
consacrés à l’implantation d’un service de dépôt d’une demande en ligne avec le 
paiement des droits de greffe.



Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice de l ’étude des crédits.

49. LISTE ET COPIE DE TOUS LES AVIS DEMANDÉS AU COMMISSAIRE
AU LOBBYING PAR L’ORGANISME



Cette question ne semble pas pertinente à l ’exercice de l ’étude des crédits.

50. LISTE ET COPIE DE TOUS LES AVIS DEMANDÉS À LA COMMISSION
D’ACCÈS À L’INFORMATION



51. NOM BRE DE DEM ANDE D ’ACCÈS À L ’INFORM ATIO N  
POUR 2006-2007

La Régie a reçu 17 demandes d’accès à l ’information en 2006-2007.



Sans objet

52. LISTE DE TOUS LES MANDATS CONFIÉS À CHAQUE ADJOINT
PARLEMENTAIRE DES MEMBRES DU CONSEIL DES MINISTRES



53. NOM BRE D ’ETC AUTORISÉ ET NON COM BLÉS DEPUIS FÉVRIER  
2007

Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice de l ’étude des crédits.



La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.

54. MONTANT DES CIBLES DE COMPRESSIONS FIXÉES PAR LE
CONSEIL DU TRÉSOR POUR FERMER L’ANNÉE 2006-2007 ET
MESURES PRISES POUR ATTEINDRE CES CIBLES



La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.

55, MONTANT DES CIBLES DE COMPRESSIONS FIXÉES PAR LE
CONSEIL DU TRÉSOR POUR L’ANNÉE 2007-2008 ET MESURES
PRISES POUR ATTEINDRE CES CIBLES



Cette question ne semble pas pertinente à l ’exercice de l’étude des crédits.

56. LISTE DES NOMINATION EFFECTUÉES PAR CHAQUE MEMBRE DU
CONSEIL DES MINISTRES



57. LISTE AINSI QUE LES M ONTANTS VERSÉS À CHACUN DES
TRAITEURS AYANT FAIT AFFAIRES L ’ORGANISM E EN 2006-2007

Le montant total versé à différents traiteurs s’est élevé à 2 483 $ pour l’exercice financier
2006-2007.



58. PARTIES ACCESSIBLES AU PUBLIC DE TOUS LES M ÉM OIRES AU  
CONSEIL DES M INISTRES QUI ONT UNE INCIDENCE SUR LES 
CRÉDITS BUDGÉTAIRES

Cette question ne semble pas pertinente à l ’exercice de l’étude des crédits.
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1. NOMBRE DE RÉGISSEURS POUR LES ANNÉES 2003-2004, 2004-2005,
2005-2006 et 2006-2007

2003- 2004 34 (dont la présidente et le vice-président)
7 greffiers spéciaux

2004- 2005 34 (dont la présidente et le vice-président)
7 greffiers spéciaux

2005- 2006 34 (dont la présidente et le vice-président)
7 greffiers spéciaux

2006- 2007 43 (dont la présidente et le vice-président)
7 greffiers spéciaux



2. LISTE DES RÉGISSEURS ACTUELLEMENT EN FONCTION

A d am , S erg e  
B arakatt, J o ce ly n  
B ernard , G érald  
B ertrand, C aro le  
B ib ea u lt, H é lè n e  
B is so n , Jean  
B isso n n e tte , C hristin e  
B ou ch ard , C h an ta le  
B o u ch er , L inda  
C h a m p ig n y , F ran cin e  
C harbon neau , R on a ld  
C h ico y n e , H é lè n e  
C h o in ière , G a b rie lle  
C lou tier , Jacq u es  
C ou rtem an ch e, C la ire  
D e  P a lm a, L u ce  
D esja rd in s, F ran ce 1 
D u c h e in e , S u z ie  
D u m o n t, D a n ie lle  
F ortin , L o u ise  
F o u ca u lt, L in e  
G agn ier , A n d ré  
G a g n o n , P ierre C .
G a sco n , J o ce ly n e  
G irou x , Joh ann e  
G ravel, J o c e ly n e  
H arvey , L uc  
J od o in , F ran cin e  
J o ly , G ille s  
L a fla m m e, D a n i e l2 
L andry, M arc  
L a v ig n e , M arc  
L ec lerc , M ic h e lin e  
M a ilfa it, A n n e  
M ercier , D in a  
M o ffa tt, E ric L uc  
M o n ty , A n d ré  
M orin , A n n e  
N o b ile ,  R o sa r io  
N o v e llo ,  C la u d in e  
S an tiros i, M a r ie -L o u isa  
Sim ard , P atrick  
T h ér ien , P ierre

1 Présidente
2 V ice-président



Nombre d’audiences tenues par direction territoriale et par catégorie

_______________________________________________ 2 0 0 3 -2 0 0 4  2 0 0 4 -2 0 0 5  2 0 0 5 -2 0 0 6  2 0 0 6 -2 0 0 7

E n s e m b le  d e  la R é g ie  7 7 1 5 6  7 8  848 7 9  2 0 5  7 9 1 3 4

Non-paiement 41 999 42 412 43 890 44 615

Causes civiles générales 21 888 22 856 24 680 23 667

Révision 248 521 322 510

Fixation (greffiers spéciaux) 13 021 13 059 10 313 10 342

D ire c tio n  te rrito ria le  d e  M L L L  5 1  5 2 8  5 2  0 6 7  4 9  9 7 6  4 9  9 2 3

Non-paiement 26 005 26 468 26 394 26 862

Causes civiles générales 14 367 14 535 15 266 14 462

Révision 205 478 229 427

Fixation (greffiers spéciaux) 10 951 10 586 8 087 8 1 7 2

D ire ctio n  te rrito ria le  d e  l'E s t  1 0  0 2 5  1 0  608 1 1 4 0 2  1 1 0 2 9

Non-paiement 5 616 5 855 6 337 6 285

Causes civiles générales 3 479 3 650 4 107 3889

Révision 22 11 37 38

Fixation (greffiers spéciaux) 908 1 092 921 817

D ire ctio n  te rrito ria le  d e  l'O u e s t  1 5  6 0 3  1 6 1 7 3  1 7  8 2 7  1 8 1 8 2

Non-paiement 10 378 10 089 11 159 11 468

Causes civiles générales 4 042 4 671 5 307 5 316

Révision 21 32 56 45

Fixation (greffiers spéciaux) 1 162 1 381 1 305 1 353

3. NOMBRE MOYEN DE CAUSES ENTENDUES PAR LES RÉGISSEURS (ET
GREFFIERS SPÉCIAUX) EN 2003-2004,2004-2005,2005-2006 ET 2006-2007



Délai moyen avant audience en l’absence de suspension, de remise et d’ajournement (en mois), par
direction territoriale et par catégorie, pour les décisions rendues en 2003-2004,2004-2005,2005-2006 et
2006-2007

__________________ 2003-2004  2004-2005  2005-2006  2006-2007

E n s e m b le  d e  la  R é g ie
Non-paiem ent 1,3 1,3 1,4 1,4
Causes civiles générales urgentes 1,3 1,5 1,5 1,5

prioritaires 6 ,6  8 ,9  8 ,8  9,5
générales 12,5 14,5 17,3 17,4

Révision 4 ,2  9 ,5  8,0 11,2
Fixation (greffiers spéciaux) 6,1 6,1 8 ,0  6,7

D ir e c t io n  t e r r ito r ia le  d e  M L L L
Non-paiem ent 1,2 1,1 1,4 1,3
Causes civiles générales urgentes 1,2 1,4 1,5 1,4

prioritaires 8 ,0  10,2 10,1 9,7
générales 16,3 17,6 19,1 19,3

Révision 4 ,5  10,0  11,2 14,6
Fixation (greffiers spéciaux) 6,1 5 ,7  7 ,5  6 ,4

D ir e c t io n  te r r ito r ia le  d e  l 'E s t
Non-paiem ent 1,3 1,3 1,3 1,4
Causes civiles générales urgentes 1,6 1,4 . 1 , 5  2 ,0

prioritaires 4 ,4  5 ,5  6,1 9 ,2
générales 7 ,5  9 ,0  12,5 12,9

Révision 1,7 3 ,0  3 ,6  2 ,6
Fixation (greffiers spéciaux) 7,1 8 ,5  9,3 7,0

D ir e c t io n  t e r r it o r ia le  d e  l 'O u e s t
Non-paiem ent 1,5 1,5 1,6 1,4
Causes civiles générales urgentes 1,5 1,9 1,9 1,8

prioritaires 5,1 8 ,6  8 ,2  9,2
générales 8,1 13,1 18,3 17,8

Révision 2 ,2  3,3 3,0 2 ,4
Fixation (greffiers spéciaux) 5 ,0  6,1 9 ,3  7 ,5

4. DÉLAI MOYEN DE CHACUNE DES CAUSES ENTENDUES PAR LES RÉGISSEURS
ET LES GREFFIERS SPÉCIAUX



2004-2005

B A IE -C O M E A U  L É V IS
625 , boulevard Laflèche 5130 , boulevard de la R ive-Sud
R ez-de-chaussée, bureau 701 R ez-de-chaussée
Baie-Com eau (Q uébec) G 5C  IC5 L évis (Q uébec) G 6V  4Z 7
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 Lundis, mardis et mercrdis de 8h30 à 16h30

et les vendredis de 8 h 30  à 12h00
D R U M M O N D V IL L E  T outefois, ce bureau est fermé le dernier mardi de
1680, boulevard Saint-Joseph chaque m ois.
2e étage
Drum m ondville (Q uébec) J2C 2G3 L O N G U E U IL
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 E difice M ontval

201 , place C harles-Lem oyne
G A SP É  R ez-de-chaussée
96, M ontée Sandy Beach Longueuil (Q uébec) J4K 2T 5
Bureau 1.05, 1er étage 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
Gaspé (Q uébec) G 4X  2W 4
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 M O N T R É A L

V IL L A G E  O L Y M P IQ U E
G A T IN E A U  Pyramide Ouest (D )
Édifice Jos-Montferrand 5199 , rue Sherbrooke Est
170, rue H ôtel-de-V ille R ez-de-chaussée, bureau 2077
4* étage, bureau 4 .100  Montréal (Q uébec) H IT  3X1
Gatineau (Q uébec) J8X  4C 2 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

M O N T R É A L
G R A N B Y  C E N T R E -V IL L E  /  A U D IE N C E S
77, rue Principale, bureau 1.26 1425, boulevard R ené-L évesque Ouest
Granby (Q uébec) J2G 9B 3 Montréal (Q uébec) H 3G  1T7
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

JO L IE T T E  Q U É B E C
450 , rue Saint-Louis P lace Q uébec
R ez-de-chaussée, R C -11 900, boulevard R ené-L évesque Est
Joliette (Q uébec) J6E 2 Y 8 R ez-de-chaussée, bureau 120
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 Q uébec (Q uébec) G IR  2B 5

5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
L A V A L
2800 , boulevard Saint-Martin Ouest R IM O U S K I
3 e étage, bureau 3 .10  337 , rue M oreault
Laval (Q uébec) H 7T  2S9 R ez-de-chaussée, bureau 07
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 Rim ouski (Q uébec) G 5L 1P4

5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

5. LISTE DES BUREAUX RÉGIONAUX DE LA RÉGIE DU LOGEMENT ET LEURS
HEURES D’OUVERTURE EN 2004-2005,2005-2006 ET 2006-2007
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2004 -2005  (su ite!

R IV IÈ R E -D U -L O U P  S E P T -ÎL E S
33, rue de la Cour, bureau 1.09 456 , rue Arnaud, bureau 1.05
Rivière-du-Loup (Q uébec) G 5R 1J1 Sept-îles (Q uébec) G 4R 3 B 1
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

R O B E R V A L  S H A W IN IG A N
755, boulevard Saint-Joseph 212 , 6e Rue, RC -02
2e étage, bureau 2 .13-A  Shawinigan (Q uébec) G 9N  8B 6
Roberval (Q uébec) G8H 2L4 Ouvert les mardis et jeudis de 8h30 à 16h30
Les mercredis et jeudis de 9h00 à 16h00

S H E R B R O O K E
R O U Y N -N O R A N D A  740, rue Galt Ouest
255 , avenue Principale 1er étage, bureau 105
R ez-de-chaussée, bureau RC -02 Sherbrooke (Q uébec) J1H 1Z3
Rouyn-Noranda (Q uébec) J9X 7G 9 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
Les lundis, mardis et jeudis de 8h30 à 16h30

T R O IS -R IV IÈ R E S
SA G U E N A Y  100, rue Laviolette
Arrondissement Jonquière R ez-de-chaussée, bureau 10
3950, boulevard Harvey, Trois-R ivières (Q uébec) G 9A  5S9
R ez-de-chaussée, bureau 10 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
Saguenay (Q uébec) G 7X  8L6
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 V A L -D ’O R

400 , boulevard Lamaque
S A IN T -H Y A C IN T H E  Bureau R C-02
600, avenue Sainte-Anne V al-d ’Or (Q uébec) J9P 3L 4
R ez-de-chaussée Les lundis, m ercredis, et vendredis de 8h30 à 16h30
Saint-Hyacinthe (Q uébec) J2S 5G5
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

S A IN T -JE A N
109, rue Saint-Charles, bureau R C -13 
Saint-Jean (Q uébec) J3B 2C2  
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

S A IN T -JÉ R Ô M E  (Sa in t-A n to in e)
500, boulevard des Laurentides 
Bureau 1503-A
Saint-Antoine (Q uébec) J7Z 4M 2  
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

S A L A B E R R Y -D E -V A L L E Y F IE L D  
151, rue Salaberry Ouest, bureau 10 
Salaberry-de-Valleyfïeld (Q uébec) J6T 2H8  
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

5. LISTE DES BUREAUX RÉGIONAUX DE LA RÉGIE DU LOGEMENT ET LEURS
HEURES D ’OUVERTURE EN 2004-2005, 2005-2006 ET 2006-2007
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2005-2006

B A IE -C O M E A U  L É V IS
625, boulevard Laflèche 5130, boul. de la R ive-Sud
R ez-de-chaussée, bureau 701 R ez-de-chaussée
Baie-Com eau (Q uébec) G5C 1C5 L é ™  (Q uébec) G 6V  4Z 7
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 Lundis, mardis et mercrdis de 8h30 à 16h30

et les vendredis de 8 h 30  à 12h00
D R U M M O N D V IL L E  T outefois, ce  bureau est fermé le dernier mardi

1680, boul. Saint-Joseph, 2e étage de cha<lue m ois.
Drumm ondville (Q uébec) J2C 2G3
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 L O N G U E U IL

Edifice M ontval
G A SP É  201 , place Charles-Lem oyne
96, M ontée Sandy B each R ez-de-chaussée
Bureau 1.05, 1er étage Longueuil (Q uébec) J4K 2T5
Gaspé (Q uébec) G 4X  2W 4 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

M A T A N E
G A T IN E A U  (H ull) 249, Saint-Jérôme - É difice B on Pasteur
Édifice Jos-Montferrand Matane (Q uébec) G 4W  3A 8
170, rue H ôtel-de-V ille Ouvert le dernier vendredi du m ois de 9h30 à 15h30

4 e étage, bureau 4 .100
Gatineau (Q uébec) J8X 4C2 M O N T R E A L  -  V illage  o lym piqu e
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 V illage olym pique

Pyramide Ouest, (D )
G R A N B Y  R ez-de-chaussée, bureau 2161
77, rue Principale, bureau 1.26 M ontréal (Q uébec) H IT  3X1
Granby (Q uébec) J2G 9B 3 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

M O N T R É A L  - C en tre  v ille
JO L IE T T E  A U D IE N C E S
450, rue Saint-Louis 1425, boul. R ené L évesque Ouest
R ez-de-chaussée, R C -11 Montréal (Q uébec) H 3G  1T7
Joliette (Q uébec) J6E 2Y 8 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

Q U É B E C
L A V A L  Place Q uébec
2800, boul. Saint-Martin O. 900 , boul. R ené-L évesque Est
3e étage, bureau 3 .1 0  R ez-de-chaussée, bureau 120
Laval (Q uébec) H 7T  2S9 Québec (Q uébec) G IR  2B 5
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

R IM O U S K I

337, rue Moreault 
R ez-de-chaussée, bureau 07  
Rim ouski (Q uébec) G 5L 1P4 
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

5. LISTE DES BUREAUX RÉGIONAUX DE LA RÉGIE DU LOGEMENT ET LEURS
HEURES D’OUVERTURE EN 2004-2005,2005-2006 ET 2006-2007
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2005-2006  fsu ite i

R IV IÈ R E -D U -L O U P  S A IN T -JO S E P H -D E -B E A Ü C E
33, rue de la Cour 795 , avenue du Palais
Rivière-du-Loup (Q uébec) G 5R  1J1 Saint-Joseph-de-Beauce (Q uébec) G 0S 2V 0
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 Le dernier mardi de chaque m ois de 9h30 à 15h30

R O B E R V A L  S E P T -ÎL E S
755, boul. Saint-Joseph, 456 , rue Arnaud, bureau 1.05
2e étage, bureau 2 .13-A  Sept-lles (Q uébec) G 4R  3 B 1
Roberval (Q uébec) G 8H 2L4 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
T éléc. : (418 ) 275-6465
Les jeudis de 9h00 à 16h00 S H A W IN IG A N

212, 6e Rue, RC 02
R O U Y N -N O R A N D A  Shawinigan (Q uébec) G 9N  8B 6
255 , avenue Principale Ouvert les m ercredis de 8h30 à 16h30
R ez-de-chaussée, Bur. R C-02
Rouyn-Noranda (Q uébec) J9X 7G 9 S H E R B R O O K E
Les lundis, mardis et jeudis de 8h30 à 16h30 202 W ellington N ord

Bureau 1.03
SA G U E N A Y  Sherbrooke, Q uébec J1H 5C6
Arrondissement Jonquière 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
3950, boul. Harvey
R ez-de-chaussée, bureau 10 T H E T F O R D -M IN E S
Saguenay (Q uébec) G 7X 8L6 693, Ste-A lphonse Ouest
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 Thetford-M ines (Q uébec) G6G 3X3

Les jeudis de 9h30 à 15h30
S A IN T -H Y A C IN T H E
600, avenue Sainte-Anne T R O IS-R IV IÈ R E S
R ez-de-chaussée 100, rue Laviolette
Saint-Hyacinthe (Québec) J2S 5G5 R ez-de-chaussée, bureau 10
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 Trois-Rivières (Q uébec) G 9A  5S9

5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
SA IN T -JE A N
109, rue Saint-Charles V A L -D ’O R
Bureau R C -13 400 , boul. Lamaque
Saint-Jean (Q uébec) J3B 2C 2 Bureau R C -02
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 V al-d ’Or (Q uébec) J9P 3L4

Les lundis, m ercredis, et vendredis de 8h30 à 16h30
S A IN T -JÉ R Ô M E
500, boul. des Laurentides V A L L E Y F IE L D
Bureau 1503 A  151, n ie  Sa labeny  Ouest, Bureau 10
Saint-Antoine (Q uébec) J7Z 4M 2 Salabeiry-de-V alleyfield
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 (Q uébec) J6T  2H 8

5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

5. LISTE DES BUREAUX RÉGIONAUX DE LA RÉGIE DU LOGEMENT ET LEURS
HEURES D’OUVERTURE EN 2004-2005,2005-2006 ET 2006-2007
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2006-2007

B A IE -C O M E A U  L É V IS
625, boulevard Laflèche 5130 , boul. de la R ive-Sud
R ez-de-chaussée, bureau 701 R ez-de-chaussée
Baie-Com eau (Q uébec) G5C 1C5 L évis (Q uébec) G 6V  4Z 7
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 Lundis, mardis et mercrdis de 8h30 à 16h30

et les vendredis de 8 h  30  à 12h00
D R U M M O N D V IL L E  Toutefois, ce  bureau est fermé le dernier mardi
1680, boul. Saint-Joseph, 2e étage de chaque m ois.
Drum m ondville (Q uébec) J2C 2G 3
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 L O N G U E U IL

Édifice M ontval
G A SP É  201, p lace C harles-Lem oyne
96, M ontée Sandy Beach R ez-de-chaussée
Bureau 1.05, 1er étage Longueuil (Q uébec) J4K 2T5
Gaspé (Q uébec) G 4X  2W 4 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

M A T A N E
G A T IN E A U  (H ull) 349 , Saint-Jérôme - É difice B on  Pasteur
Édifice Jos-Montferrand Matane (Q uébec) G 4W  3A 8
170, rue H ôtel-de-V ille Ouvert le dernier vendredi du m ois de 9h30 à 15h30
4 e étage, bureau 4 .100
Gatineau (Q uébec) J8X  4C 2 M O N T R É A L  -  V illa g e  o lym piqu e
5 jours/sem aine de 8h30 a 16h30 V illage olym pique

Pyramide Ouest, (D )
G R A N B Y  R ez-de-chaussée, bureau 2161
77, rue Principale, bureau 1.26 Montréal (Q uébec) H IT  3X1
Granby (Q uébec) J2G 9B3 5 j 0Urs/sem aine de 8h30 à 16h30
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

M O N T R É A L  - C en tre  ville
JO L IE T T E  A U D IE N C E S
450, rue Saint-Louis 1425, boul. René L évesque Ouest
R ez-de-chaussée, R C -11 M ontréal (Q uébec) H 3G  1T 7
Joliette (Q uébec) J6E 2Y 8 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

Q U É B E C
L A V A L  p ]ace Q uébec
2800 , boul. Saint-Martin O. 900, boul. R ené-L évesque Est
3 etage bureau 3 .10  R ez-de-chaussée, bureau 120
Laval (Q uebec) H 7T 2S9 Québec (Q uébec) G 1R 2B 5
5 jours/sem aine de 8h30 a 16h30 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

R IM O U S K I

337, rue M oreault 
R ez-de-chaussée, bureau 07  
Rim ouski (Q uébec) G5L 1P4 
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
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2006 -2007  (su ftel

R IV IÈ R E -D U -L O U P  S A IN T -JO S E P H -D E -B E A U C E
33, rue de la Cour 795 , avenue du Palais
Rivière-du-Loup (Q uébec) G 5R  1J1 Saint-Joseph-de-B eauce (Q uébec) GOS 2V 0
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 Le dernier mardi de chaque m ois de 9h30 à 15h30

R O B E R V A L  S E P T -ÎL E S
755, boul. Saint-Joseph, 456 , rue Arnaud, bureau 1.05
2e étage, bureau 2 .13-A  Sept-îles (Q uébec) G 4R  3B1
Roberval (Q uébec) G 8H 2L4 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
T éléc. : (418) 275-6465
Les jeudis de 9h00 à 16h00 S H A W IN IG A N

212, 6e Rue, RC 02
R O U Y N -N O R A N D A  Shawinigan (Q uébec) G 9N  8B 6
255, avenue Principale Ouvert les m ercredis de 8h30 à 16h30
R ez-de-chaussée, Bur. R C-02
Rouyn-Noranda (Q uébec) J9X  7G 9 S H E R B R O O K E
Les lundis, mardis et jeudis de 8h30 à 16h30 202 W ellington N ord, Bureau 1.03

Sherbrooke, Q uébec J1H 5C6
S A G U E N A Y  5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

Arrondissement Jonquière
3950, boul.-H arvey T H E T F O R D -M IN E S
R ez-de-chaussée, bureau 10 693, Ste-A lphonse O uest
Saguenay (Q uébec) G 7X  8L6 Thetford-M ines (Q uébec) G6G 3X 3
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 L es jeudis de 9h30 à 15h30

S A IN T -H Y A C IN T H E  T R O IS -R IV IÈ R E S
600, avenue Sainte-Anne rue Laviolette
R ez-de-chaussée R ez-de-chaussée, bureau 10
Saint-Hyacinthe (Q uébec) J2S 5G5 Trois-R ivières (Q uébec) G 9A  5S9
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

S A IN T -JE A N  V A L -D ’O R
109, rue Saint-Charles 400 , boul. Lamaque
Bureau R C -13 Bureau R C-02
Saint-Jean (Q uébec) J3B 2C 2 V al-d ’Or (Q uébec) J9P 3L4
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 Les lundis, m ercredis, et vendredis de 8h30 à 16h30

S A IN T -JÉ R Ô M E  V  A L L E  Y F IE L D
500, boul. des Laurentides 151, rue Salaberry Ouest, Bureau 10
Bureau 1503 A  Salaberry-de-V alleyfield
Saint-Antoine (Q uébec) J7Z 4M 2 (Q uébec) J6T  2H 8
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30 5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30
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Note : la fermeture d’un bureau est conséquente à une absence ponctuelle d’un employé (ou deux) et 
non en raison d’une réduction de l’effectif.

N o m b re  d 'h e u r e s  d 'o u v e rtu re  T a u x
E x e r c ic e  2004-2005_____________________________ th é o riq u e ________ p e rd u _______e ffe ctif d 'o u v e rtu re

BAIE-COM EAU 1 743 142,2 1 601 92 %
5 jours/semaine de 8h30 à 16h30

D R U M M O N D V ILLE  1 743 14 1 729 99 %
5 jours/sem aine de 8h30 à i 6h30

GASPÉ 1 743 39,75 1 703 98 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

GATINEAU (H ull) 1 743 0 1 743 100 %
5 jours/sem aine de 8h30 à ] 6h30

GRANBY 1 743 14 1 729 99 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

JO LIETTE 1 743 17,5 1 726 99 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

LA VA L 1 743 0 1 743 100 %
5 jours/sem aine de 8h30 à I6h30

LÉVIS 1 127 41,5 1 086 96 %
Lundis, mardis et mercredis de 8h30 à I6h30
et les vendredis de 8 h 30 à 12h00
Toutefois, ce bureau est fermé le dernier mardi
de chaque m ois.

LO N G U EU IL 1 743 0 1 743 100 %
5 jours/sem aine de 8h30 à I6h30

M ATA N E 45 0 45 100 %
Ouvert Je dernier vendredi du m ois de 9h30 à 15h30 
(sau f les m ois de juin, ju illet et décembre)

M O N T R É A L -V illa g e  o lym pique 1 992 0 1 992 1 00 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

M O N TR É A L - C en tre ville 1 743 0 1 743 100 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

QUÉBEC 1 992 0 1 992 100 %
S jours/sem aine de 8h30 à 16h30

06-07-08. LE NOMBRE D ’HEURES D ’OUVERTURE ANNUEL THÉORIQUE,
PERDU, EFFECTIF, POUR CHAQUE BUREAU DE LA RÉGIE DU
LOGEMENT EN 2004-2005,2005-2006 ET 2006-2007



Nombre d'heures d'ouverture Taux
Exercice 2004-2005_____________________________ théorique perdu______ effectif d'ouverture
R IM O U SK I 1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/semaine de 8h30 à I6h30

R IV IÈ R E -D U -L O U P  1 7 4 3  1 8 ,7 5  1 7 2 4  9 9  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

R O B E R V A L  6 2 4  2 8  5 9 6  96 %
Les mercredis et jeudis de 9h00 à 16h00

R O U Y N -N O R A N D A  1 0 4 3  3 2 ,5  1 011 97 %
Les lundis, mardis et jeudis de 8h30 à 16h30

SA G U E N A Y  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

SA IN T -H Y A C IN T H E  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

S A IN T -JE A N  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

S A IN T -JÉ R Ô M E  1 7 4 3  6 0  1 6 8 4  97 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

SA IN T -JO S E P H -D E -B E A U C E  6 0  0  6 0  1 0 0  %
Le dernier mardi de chaque m ois de 9h30 à 15h30

SE P T -ÎL E S 1 7 4 3  1 1 9  1 6 2 4  93  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

SH A W IN IG A N  7 2 8  0  7 2 8  1 0 0  %
Ouvert les mardis et jeudis de 8h30 à 16h30

S H E R B R O O K E  1 7 4 3  0 1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

T H E T F O R D -M IN E S 2 6 0  0  2 6 0  100  %
Les jeudis de 9h30 à 15h30

T R O IS-R IV IÈ R E S  1 7 4 3  0  1 7 4 3  100  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

V A L -D ’O R  1 0 3 6  1 4 0  8 9 6  86 %
Les lundis, mercredis, et vendredis de 8h30 à 16h30

V A L L E Y F IE L D  1 7 4 3  0 1 7 4 3  100  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

Ensemble des bureaux__________________________ 42 024________ 667______ 41 357_________98 %



Nombre d'heures d'ouverture Taux
Exercice 2005-2006_____________________________ théorique_______ perdu______ effectif d'ouverture

. B A IE -C O M E A U  1 7 4 3  1 0 1 ,5  1 6 4 2  94 %
5 jours/semaine de 8h30 à 16h30

D R U M M O N D  V IL L E  1 7 4 3  14 1 7 2 9  99  %
5 jours/semaine de 8h30 à 16h30

G A SPÉ  1 7 4 3  3 1 ,5  1 7 1 2  98 %
5 jours/semaine de 8h30 à I6h30

G A T IN E A U  (H ull) 1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/semaine de 8h30 à 16h30

G R A N B Y  1 7 4 3  14  1 7 2 9  99 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

JO L IE T T E  1 7 4 3  21 1 7 2 2  99 %
5 jours/sem aine de 8h30 à I6h30

L A V A L  1 7 4 3  0  1 7 4 3  100  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

L É V IS 1 127  3 8 ,5  1 0 8 9  97 %
Lundis, mardis et mercredis de 8h30 à 16h30
et les vendredis de 8 h 30 à 12h00
Toutefois, ce bureau est ferm é le dernier mardi
de chaque mois.

L O N G U E U IL  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

M A T A N E  4 5  0 4 5  1 0 0  %
Ouvert le dernier vendredi du m ois de 9h30 à 15h30 
(sauf les m ois de juin, juillet et décembre)

M O N T R É A L  -  V illage olym pique 1 9 9 2  0  1 9 9 2  100  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

M O N T R É A L  - C en tre ville 1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

Q U É B E C  1 9 9 2  2  1 9 9 0  10 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

Note : la fermeture d’un bureau est conséquente à une absence ponctuelle d’un employé (ou deux) et
non en raison d’une réduction de l’effectif.



Nombre d'heures d'ouverture Taux
Exercice 2005-2006__________________________  théorique_______ perdu______ effectif d'ouverture
R IM O U SK I 1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

R IV IÈ R E -D U -L O U P  1 7 4 3  1 8 ,7 5  1 7 2 4  9 9  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

R O B E R V A L  4 8 0  2 8  4 5 2  94 %
Les mercredis (jusqu'au 25 janv 2006) et jeudis de 9h00 à 16h00

R O U Y N -N O R A N D A  1 0 4 3  1 7 5  868 83 %
Les lundis, mardis et jeudis de 8h30 à 16h30

SA G U E N A Y  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à I6h30

SA IN T -H Y A C IN T H E  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

SA IN T -JE A N  1 7 4 3  1 4 ,5  1 7 2 9  99 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

SA IN T -JÉ R Ô M E  1 7 4 3  1 1 9  1 6 2 4  93 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

S A IN T -JO S E P H -D E -B E A U C E  6 0  0  6 0  100 %
Le dernier mardi de chaque m ois de 9h30 à 15h30

SE P T -ÎL E S 1 7 4 3  1 0 8 ,5  1 6 3 5  94 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

S H A W IN IG A N  7 2 0  0  7 2 0  1 0 0  %
Ouvert les mardis (fin janvier 2006) et mercredis de 8h30 à 16h30

SH E R B R O O K E  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

T H E T F O R D -M IN E S  2 6 0  0  2 6 0  1 0 0  %
Les jeudis de 9h30 à 15h30

T R O IS-R IV IÈ R E S 1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

V A L -D ’O R  1 0 3 6  8 4  9 5 2  92 %
Les lundis, mercredis, et vendredis de 8h30 à 16h30

V A L L E Y F IE L D  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

Ensemble des bureaux_______________________  41 872_________ 770______ 41 102_________98 %



Nombre d'heures d'ouverture Taux
Exercice 2 0 0 6 * 2 0 0 7 ___________________________________théorique_______ perdu______ effectif d'ouverture

B A IE -C O M E A U  1 7 4 3  2 9 9 ,0  1 4 4 4  83 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

D R U M M O N D  V IL L E  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

G A SPÉ  1 7 4 3  2 5 7 ,0  1 4 8 6  85 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

G A T IN E A U  (H ull) 1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

G R A N B Y  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

JO L IE T T E  1 7 4 3  2 8  1 7 1 5  98 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

L A V A L  1 7 4 3  1 ,5  1 7 4 2  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

L É V IS 1 117  8 7 ,5  1 0 2 9  92 %
Lundis, mardis et mercredis de 8h30 à 16h30
et les vendredis de 8 h 30 à 12h00
Toutefois, ce bureau est ferm é le dernier mardi
de chaque m ois.

L O N G U E U IL  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

M A T  A N E  4 5  0  4 5  1 0 0 %
Ouvert le dernier vendredi du m ois de 9h30 à I5h30  
(sauf les m ois de juin, juillet et décembre)

M O N T R É A L  -  V illage o lym pique 1 9 9 2  0  1 9 9 2  1 0 0 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

M O N T R É A L  - C en tre v ille 1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

Q U É B E C  1 9 9 2  0  1 9 9 2  1 0 0 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

Note : la fermeture d’un bureau est conséquente à une absence ponctuelle d’un employé (ou deux) et
non en raison d’une réduction de l’effectif.



Nombre d'heures d'ouverture Taux
Exercice 2 0 0 6 -2 0 0 7 ___________ :____________________théorique_______ perdu______ effectif d'ouverture
R IM O U SK I 1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

R IV IÈ R E -D U -L O U P  1 7 4 3  1 7 5 ,0 0  1 5 6 8  9 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

R O B E R V A L  3 1 2  3 4  2 7 8  8 9  %
Les mercredis (jusqu'au 25 janv 2006) et jeudis de 9h00 à 16h00

R O U Y N -N O R A N D A  1 0 7 8  3 4 6 ,5  7 3 2  68 %
Les lundis, mardis et jeudis de 8h30 à 16h30

SA G U E N A Y  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

SA IN T -H Y A C IN T H E  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

SA IN T -JE A N  1 7 4 3  0 ,0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à I6h30

S A IN T -JÉ R Ô M E  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

S A IN T -JO S E P H -D E -B E A U C E  6 0  5  5 5  9 2  %
Le dernier mardi de chaque m ois de 9h30 à 15h30

SE P T -ÎL E S 1 7 4 3  2 5 3 ,0  1 4 9 0  8 5  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

SH A W IN IG A N  3 6 4  17 , 5  3 4 7  9 5  %
Ouvert les mardis (fin janvier 2006) et mercredis de 8h30 à 16h30

S H E R B R O O K E  1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0 %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

T H E T F O R D -M IN E S 2 6 0  0  2 6 0  1 0 0  %
Les jeudis de 9h30 à 15h30

T R O IS-R IV IÈ R E S 1 7 4 3  0  1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/semaine de 8h30 à 16h30

V A L -D ’O R  1 0 1 5  3 1 5  7 0 0  6 9  %
Les lundis, mercredis, et vendredis de 8h30 à 16h30

V A L L E Y F IE L D  1 7 4 3  0 1 7 4 3  1 0 0  %
5 jours/sem aine de 8h30 à 16h30

Ensemble des bureaux__________________________ 41 352_______ 1 819______ 39 533_______ 96 %



POUR L’ANNÉE 2003-2004

b u r e a u  r é g io n a l  h o r s  p r o fe s s io n n e ls  T F r„ ^  ( p e r s o n n e l  TnTAT
CADRE CADRES ET JURISTES TECHNICIENS DE BUREAU TQTAL QCC*

Direction territoriale de Montréal____________________________ _________________ __________________________________________________ 15
__________  Bureau de Montréal_____17_________2______  2_________________ 2______________ 50__________ 73___________

Direction territoriale de VOuest_____________________________ __________________________________________________________________________
________________Bureaux de Laval_____ 3__________ 0________ _______ 0___________________ 0________________ 6____________ 9________ 3
______________________ St-Jérôme____ 0 _________ 0________________0___________________ 0________________ 4____________ 4_____________
__________________ Trois-Rivières_____ 0__________ 0_________________ 1__________________ 1________________ 6____________ 8_____________
_____________________Shawinigan_____ 0__________ 0_______  0___________________ 0________________ 0____________ 0_____________
_________________________Joliette_____ 0__________ 0________________0___________________ 0________________ 1_____________1_____________
_______________________ Gatineau______1___________0_________________0__________________ 0________________ 2____________ 3_____________
_______________________ Val d’Or 0__________ 0 _________0__________________ 0________________ 1_____________ 1_____________
_________________ Rouyn-Noranda_____ 0__________ 0________   0___________________ 0________________ 1_____________1_____________

Direction territoriale de VEst________________________’ _______________________________________________________________________ 3
___________  Bureaux de Québec______4__________ 0________________ 1___________________ 0________________19___________ 24____________
__________________________ Lévis_____ 0__________ 0_________________0__________________ 0________________ 1_____________1_____________
_______________________Saguenay_____ 0__________ 0_________________0__________________ 0________________ 4____________ 4_____________

Roberval 0__________ 0_________________ 0__________________ 0________________ 0____________ 0_____________
Sept-îles 0 0_________________ 0__________________ 0________________ 1_____________ 1_____________

___________________ Baie-Comeau_____ 0__________ 0_________________0__________________ 0________________ 1_____________1_____________
______________________ Rimouski______1___________0_________________0__________________ 1________________ 4____________ 6_____________
_________________________ Gaspé_____ 0__________ 0_________________0__________________ 0________________ 1_____________1_____________
_________________Rivière-du-Loup_____ 0__________ 0_________________0__________________ 0________________ 1_____________1_____________

Direction territoriale du Sud_________________________________________________________________________________ _______ ____________1
___________Bureaux de Longueuil_____6_________ 1______  1_________________ 0______________ H___________19___________
_____________________ Valley field 0__________ 0________________ 0___________________ 0 _ ______________1_____________ 1______________
________________________ Granby_____ 0__________ 0________________ 0___________________ 0________________ 1_____________1_____________
_________________________St-Jean_____ 0__________ 0_________ _______0___________________ 0________________ 2____________ 2_____________
____________________St-Hyacinthe 0__________ 0 0__________________ 0________________ 2____________ 2_____________
_____________________ Sherbrooke_____ 0__________ 0_________  0___________________ 0________________ 5____________ 5_____________
_________________ Drummondville_____ 0__________ 0_______ 0___________________ 0________________ 2____________ 2______________________
TOTAL 32 3 5 4 127 171 22 193 I

9. EFFECTIFS RÉGULIERS PAR BUREAU RÉGIONAL, PAR RÉGION, PAR FAMILLE D’EMPLOI ET PAR
CLASSES D’EMPLOI POUR LES ANNÉES 2003-2004, 2004-2005, 2005-2006 ET 2006-2007________________________



POUR L’ANNÉE 2004-2005

bureau  r ég io n a l  hors I ______ I pro fessio nnels I TprHNiriTOÇ I perso n n el  I TnTAt n r r
________________________________________C A D R E  C A D R E S  ET J U R IS T E S  T E C H N IC IE N S  D £  B U R E A U  T O T A L  O C C .

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d e  M o n t r é a l ___________ ____________________________________________________________ _________ 16
________________ Bureau de M ontréal_____ 18___________ 2__________________ 3______________________ 2__________________ 5 3______________ 78_______________

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d e  V O u e s t _______________________________________________________ ___________________________ 3

_____________ Bureaux de Laval_____4________ 0_____________ 0________________0_____________ 6__________ 10__________
___________________ St-Jérôme_____ 0________ 0______________0________________0_____________ 4__________ 4___________
________________Trois-R ivières_____ 0________ 0______________1________________ 1_____________ 5__________ 7___________
__________________Shaw inigan_____0________ 0______________0________________0_____________ 0__________ 0___________
_____________________ Joliette_____ 0________ 0______________0________________0_____________ 1__________ 1____________
____________________Gatineau_____ 1________ 0______________0________________0_____________ 2__________ 3___________
____________________Val d ’Or 0________ 0_____________ 0 ____________0______________1___________ 1___________
______________ Rouyn-Noranda_____0________ 0_____________ 0________ :______ 0______________1___________ 1___________

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d e  l ' E s t _____________________________ _______________________________________________________ 4
_________________ Bureaux de Québec_____ 4____________ 1___________________ 0______________________ 0__________________ 19______________ 24_______________
______________________ L évis_____0________ 0______________0________________0_____________ 1__________ 1____________
______________________________ Saguenay_______ 0_____________ 0_____________________ 0_________________________0____________________ 3________________ 3__________________

Roberval 0________ 0______________0________________0_____________ 0___________ 0___________
____________________ Sept-Iles_____0________ 0______________0________________0_____________ 1__________ 1____________
________________ Baie-C om eau_____0________ 0______________0________________0_____________ 1__________ 1____________
___________________ Rim ouski_____0________ 0______________0________________ 1_____________ 4__________ 5____________
______________________Gaspé_____0________ 0______________0______________0 ___________ 2________ 2______________
______________ Rivière-du-Loup_____0________ 0______________0________________0_____________ 1__________ 1____________

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d u  S u d ___________________________ __________________________________________________________ 1
______________ Bureaux de Longueuil______5____________ 1____________________1_______________________0____________ _______ 9______________ 16_______________
__________________ V alley  field____ 0_________ 0____________ _0________________0______________1___________ 1___________
_____________________ Granby_____0________ 0______________0________________0_____________ 2__________ 2____________
_____________________ St-Jean 0 0  0 _________ 0__________ 2 2 _______
_______________________ St-Hyacinthe_______0____________0___________________ 0______________________ 0__________________ 2______________ 2________________
__________________ Sherbrooke_____0________ 0_________  0____________0__________ 5 5____________
_______________D rum m ondville_____0________ 0______________0________________0_____________ 2__________ 2___________________

T O T A L  32 4 5 4 128 173 24 197

9. EFFECTIFS RÉGULIERS PAR BUREAU RÉGIONAL, PAR RÉGION, PAR FAMILLE D ’EMPLOI ET PAR
CLASSES D’EMPLOI POUR LES ANNÉES 2003-2004, 2004-2005, 2005-2006 ET 2006-2007__________________________



POUR L’ANNÉE 2005-2006

| BUREAU R EG IO N A L | H O »  | CADRES | | T E C H N IC ,ENS ]

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d e  M o n t r é a l ______________________________________________  14
________________ Bureau de Montréal_____ 18____________ 2___________________3______________________ 2__________________ 49______________74  _________

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d e  l ' O u e s t ___________________________________________________________________________________ 4
_____________ Bureaux de Laval_____4________ 0_____________ 0_______________ 0_____________ 4___________ 8___________
___________________ St-Jérôme____ 0_________ 0_____________ 0__________ _____0_____________ 5___________ 5___________
________________Trois-R ivières_____0________ 0_____________ 1________________ 1_____________ 3___________5___________
__________________Shawinigan_____0_________0_____________ 0_______________ 0_____________ 0___________ 0___________
_____________________ Joliette_____0_________0_____________ 0___________ 0_________ 1___________ 1___________
____________________Gatineau_____ 1_________0_____________ 0_______________ 0_____________ 2___________ 3____ ______
____________________Val cTOr 0_________0_____________ 0________________0_____________ 1___________ 1________ ___
______________ Rouyn-Noranda_____0_________0_____________ 0_______________ 0_____________ 1___________ 1___________

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d e  l ' E s t ____________________________________ __________________________ _____________________ 3

____________ Bureaux de Q uébec___ 4_________ 1______________0________________0_____________1 7 ______ 22___________
______________________ Lévis_____0_________0_____________ 0____________  0  1________ 1___________
___________________ Saguenay_____0_________0_____________ 0_______________ 0_____________ 4___________ 4___________

Roberval 0________ 0______________0_______________ 0______________0__________ 0____________
____________________ Sept-Iles_____0_________0_____________ 0_______________0 ____________ 1___________ 1___________
________________ Baie-Com eau_____0_________0_____________ 0________________0_____________ 1___________ 1___________
___________________ Rim ouski_____0_________0_____________ 0________________ 1______________4___________ 5___________
______________________Gaspé_____0_________0_____________ _0_______________ 0_____________ 2___________ 2___________
______________ Rivière-du-Loup_____0_________0_____________ 0________________0_____________ 1___________ 1___________

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d u  S u d _____________________________________________________________________________________ 2
______________ Bureaux de Longueuil______ 5___________ 1____________________1______________________ 0___________________ 9______________ 16________________
_______________  V alley  field  0_________0_____________ 0________________0_____________ 1___________ 1____________
_____________________ Granby____ 0_________0_____________ 0_______________ 0_____________ 1___________ 1___________
_____________________ St-Jean 0_________0_____________ 0____________   0__________2___________ 2___________
_________________St-H yacinthe____ 0________ 0_____________ 0________________0_____________ 2___________ 2________ __
__________________ Sherbrooke____ 0_________0_____________ 0_______________ 0_____________ 4___________ 4___________
_______________D rum m ondville____ 0________ 0_____________ 0________________0_____________ 2___________ 2__________________

T O T A L  32 4 S 4 118 163 23 186

9. EFFECTIFS RÉGULIERS PAR BUREAU RÉGIONAL, PAR RÉGION, PAR FAMILLE D ’EMPLOI ET PAR
CLASSES D’EMPLOI POUR LES ANNÉES 2003-2004, 2004-2005, 2005-2006 ET 2006-2007_________________________



POUR L’ANNÉE 2006-2007

o r i D r A i r  o c r m N A i  H O R S  I nD 1, c  I P R O F E S S IO N N E L S  I T I,riJ1VII^ l r x ; c  I P E R S O N N E L  I ^ ____
C A D R E  ^ ^ ^ ^ ^ E T J U R I S T E ^ ^  T E C H N IC IE N S  D E  B U R E A U  T O T A L  O C C .

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d e  M o n t r é a l ,
L a v a l ,  L a u r e n t i d e s  e t  L a n a u d i è r e _____________________________________________ _________

________________ Bureau de Montréal_______13___________ 2____________________ 3_____________________2_________  45 65 16
____________________ Bureau de Laval_______ 5____________ 0____________________ 0_____________________0_________  4 9 2
___________ Bureau de St-Jérôme_______0____________0____________________ 0_____________________0______________  5 5 Ô
__________________ Bureau de Joliette_______0______ Q________________________ 0____________  0 1 ï Ô
__________Bureau de M ontréal-Ouest______H ___________ 0____________________0____________  0 4 Ï5 2

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d e  l ’ E s t ________________________________________________________________________ —
__________________ Bureau de Québec_______ 5____________ 1____________________0_____________________0_________  17 23 2
___________ Bureau de Trois-R ivières_______0____________0___________________ 1______________________ 1_ ________ 3 5 Ô
____________________ Bureau de L évis_______0____________ 0____________________ 0_____________________0_________  1 î Ô
______________Bureau de Shawinigan_______ 0____________0___________________ 0_____________________0_________  0 Ô Ô
________________ Bureau de Saguenay_______ 0____________0___________  0______________________0_________  4 4 Ô
__________  Bureau de Roberval_______ 0____________0____________________0_____________________0_________  0 0 Ô
_________________Bureau de Sept-Iles_______ 0____________0____________________ 0_____________________0_________  1 î Ô
____________Bureau de Baie-C om eau_______0____________0___________________ 0______________________0___________________ 1_________  ï Ô
________________ Bureau de Rim ouski____ 0 _________ 0____________________ 0_____________________ 1____________________5____________ 6 Ô
___________________ Bureau de Gaspé______ _0____________0____________________0_____________________0_________________ _2________  2 Ô
_________Bureau de R ivière-du-Loup_____ 0____________0_________ __________ 0_____________________0___________________1___________ ï Ô

D i r e c t i o n  t e r r i t o r i a l e  d e  l ' O u e s t _______________________________________________________________________________ “
_______________ Bureau de Longueuil 5____________ 1_____________________ 1_____________________0___________________ 10___________  17 0
______________ Bureau de V alley  field_______ 0____________0___________________ 0_____________________0_____________________1________  1 ï
__________________ Bureau de Granby_______0____________ 0___________________ 0_____________________0_____________________1________  î î
__________________ Bureau de St-Jean______ 0____________ 0___________________ 0_____________________0___________________ 2_________  2 ~~ 0
____________ Bureau de St-Hyacinthe_______0____________0___________________ 0___________________ __ 0___________________2_________  2 ~~ Ô
______________ Bureau de Sherbrooke_______ 1____________ 0___________________ 0_____________________0____________________ 4________  5 0
__________Bureau de Drum m ondville______ 0____________0___________________ 0_____________________ 0___________________2__________ 2 0
_________________Bureau de Gatineau______ 1____________ 0___________________0______________________ 0___________________2__________  3 2
_________________Bureau de V al d ’Or______ 0____________0___________________0______________________ 0___________________1__________  1 0
_________ Bureau de Rouyn-Noranda______ 0____________0___________________ 0_____________________ 0___________________1__________  1 0

T O T A L  41 4 5 4 . 120 174 26 200

9. EFFECTIFS RÉGULIERS PAR BUREAU RÉGIONAL, PAR RÉGION, PAR FAMILLE D’EMPLOI ET PAR
CLASSES D’EMPLOI POUR LES ANNÉES 2003-2004, 2004-2005, 2005-2006 ET 2006-2007_________________________



AU 31 MARS 2006 ___________________________________ ________________________

Territoire A) Budget B) Personnel en place TOTAL
(Note 1) reçus traites

et delai moyen
de réponse

___________________________________________ Régulier Occasionnel ______________

'  terri,onate 2068589$ 5, , 2  6 3  Voir réponse à
de Montreal______________________________________________ la question 15

2‘ Direction territoriale 58146J $ 20 3 23
de l’Ouest

3- Direction territoriale 106J440$ 3 3  4  3 7

de l’Est

4 “ ‘T ' " " ,errit0ril,le 753 419 S 24 1 25du Sud

5. Activités du tribunal 4 831 363 $ (Note 2)
Sous total :____________ 9 296 276 $

6. Dépenses non 
ventilées (ex. : frais
de voyage, frais de 5, 3
huissiers,
gardiennage et

I sécurité)________________________________________________ _________

TOTAL 9 809 559$ 128 20 148

____ I I I I I I
Note 1 : Le budget ventilé par direction territoriale concerne uniquement les 

traitements.
Note 2 : Les activités du tribunal sont composées de régisseurs, de greffiers spéciaux et 

du service de coordination des rôles qui sont présents dans toutes les régions 
du Québec.

10. VENTILATION POUR CHACUNE DES DIRECTIONS TERRITORIALES
DE LA RÉGIE DU LOGEMENT, AU 31 MARS 2006 ET AU 31 MARS 2007
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AU 31 MARS 2007 ______________________ ________________________

p) Dossiers
Territoire A) Budget B) Personnel en place TOTAL reçus traj^s

(Note 1) , j , , ’ .v '  et delai moyen
de réponse

Régulier Occasionnel____________

Direction territoriale
1. ?e Montréal, Laval, 63 20 83

Laurentides et la  question 15
Lanaudière_______________________________________________________

2. Direction territoriale 29 4 33
de l’Ouest

3  Direction territoriale 1 1 3 9 I 2 5 $  39 2 41
de l’Est

4. Activités du tribunal 5 832 921 $ (Note 2)

Sous total : 9 513 173 $

5. Dépenses non 
ventilées (ex. : frais
de voyage, frais de 553 040 s
huissiers,
gardiennage et
sécurité)

TOTAL 10 066 213$ 131 26 157

Note 1 : Le budget ventilé par direction territoriale concerne uniquement les 
traitements.

Note 2 : Les activités du tribunal sont composées de régisseurs, de greffiers spéciaux, 
du service de coordination des rôles et du secrétariat des régisseurs qui sont 
présents dans toutes les régions du Québec.

10. VENTILATION POUR CHACUNE DES DIRECTIONS TERRITORIALES
DE LA RÉGIE DU LOGEMENT, AU 31 MARS 2006 ET AU 31 MARS 2007
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11-12. NOMBRE DE BUREAUX RÉGIONAUX RELOCALISÉS OU FERMÉS EN 
2006-2007 ET PRÉVISION POUR 2007-2008 ET MOTIFS, RAISONS ET 
VENTILATION DES ÉCONOMIES RÉALISÉES OU PRÉVUES.

Aucun bureau régional n’a été fermé au cours de l’exercice 2006-2007 et aucune fermeture 
n’est prévue pour 2007-2008.

Le 1er mai 2006, le bureau de Sherbrooke a été relocalisé ce qui a permis des économies de 
loyer annuelles d’environ 8 000 $. Aussi, étant donné qu’il n’y avait pas de salles 
d’audiences aménagées dans ce nouveau local, une entente avec la Cour municipale de 
Sherbrooke a été conclue afin que la Régie puisse utiliser la salle d’audience selon un horaire 
prédéterminé et ce, à coût nul. En contre partie, l’embauche d’un gardien était nécessaire 
pour assurer la sécurité des lieux.

Cette relocalisation était cependant temporaire puisqu’il ne s’agit pas de locaux appartenant à 
la SIQ. Par conséquent, le 1er juin 2007, la SIQ, relocalisera à ses frais le bureau de 
Sherbrooke dans des espaces lui appartenant. La Régie disposera alors, à même ces locaux, 
d’une salle d’audiences et d’un bureau de régisseur et ce, pour une dépense de loyer 
équivalent à celle de l’exercice 2006-2007. La Régie aura donc plus de flexibilité et pourra 
tenir un plus grand nombre d’audiences dans cette région et ce, sans avoir recours aux 
services d’un gardien de sécurité.



La révision de la méthode de calcul d’une variation de loyer s’inscrit dans l ’ensemble des enjeux en matière 
d’habitation. Ce dossier suit son cours.

13. ÉCHÉANCIER DE LA RÉVISION DU MODE DE CALCUL DE LA RÉGIE DU
LOGEMENT EN MATIÈRE DE FIATION DES LOYERS



Les revenus de tarification sont les suivants :

- Pour l ’année 2006-2007 : 4 485 103 $

- Pour l ’année 2007-2008 : 4 400 000 $ (prévision)

14. COMPARAISON DES BÉNÉFICES ENGENDRÉS PAR LA TARIFICATION
DES FRAIS EXIGIBLES À LA RÉGIE DU LOGEMENT 2006-2007 ET
PRÉVISIONS POUR 2007-2008



15 STATISTIQUES SUR LES ACTIVITÉS DE LA RÉGIE PAR RÉGION

A) LA N A TU RE DES R ECO URS IN TENTÉS TR IÉ E PAR TY PE DE R EC O U R S

Volume d’entrée des causes, par catégorie et sous catégorie

___________________________________________________ 2 0 0 3 -2 0 0 4  2 0 0 4 -2 0 0 5  2 0 0 5 -2 0 0 6  2 0 0 6 -2 0 0 7

F ix a t io n  d e  lo y e r 1 6 1 3 9  1 5 1 5 9  1 0  7 5 6  8 869

R é v is io n  d 'u n e  d é c is io n  6 1 0  4 0 1  3 5 9  3 3 7

N o n -p a ie m e n t  d u  lo y e r 4 1 8 0 9  4 2  6 2 8  4 2  9 8 5  4 2  6 5 1

recouvrement-résiliation 35 447 35 843 37 187 37 744

résiliation (retard fréquent) 6 362 6 785 5 798 4 907

*  2 4 1 6 4  2 3 1 7 5  2 4  0 6 9  2 3 4 1 7
C a u s e s  c iv i le s  (a u tre s)

Causes introduites par les locateurs 15 707 15 149 16 015 15 356

déguerpissement 2171  2 498 2 664 2 783

résiliation (autre motif) 5 575 5 379 4 922 4 723

recouvrement autre 2 295 2 327 2 499 2 411

rétractation 771 557 612 522

reprise du logement 2 198 1 942 1 653 1 498

conversion en copropriété 160 163 245 177

autres recours 840 701 1 777 1 624

Causes introduites par les locataires 8 457 8 026 8 054 8 061

résiliation de bail 523 597 665 707

diminution de loyer 2 802 2 357 2 473 2 338

rétractation d'une décision 1 784 1 790 1 742 1 821

autorisation de déposer le loyer 519 486 415 468

autres recours 823 717 746 826

E n s e m b le  d e s  c a u s e s  8 5  7 0 1  84 3 6 5  8 0  998 78  2 3 2

1



B) LE NOM BRE DE REQ U ÊTES DÉPO SÉES TR IÉ PAR TYPE DE R EQ U ETE  

V o lu m e  d 'e n tr é e  d e s  c a u s e s , p a r  d ir e c t io n  t e r r ito r ia le  et p a r  c a té g o r ie

____________________________________________ 2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007

Ensemble de la Régie 85 701 84 365 80 998 78 232

Non-paiement 43 718 44 602 44 814 44 534

Causes civiles générales 25 234 24 203 25 069 24 492

Révision 610 401 359 337

Fixation 16 139 15 159 10 756 8 869

Direction territoriale deMLLL 55 310 54 453 50 477 47 975

Non-paiement 26 559 27 109 26 758 26 323

Causes civiles générales 15 717 14 988 15 191 15 084

Révision 563 349 292 271

Fixation 12 471 12 007 8 236 6 297

Direction territoriale de l'Est 12 254 11 904 12 252 11 606

Non-paiement 6 293 6 556 6 738 6 725

Causes civiles générales 4 193 3 989 4 443 3 917

Révision . 18 31 22 26

Fixation 1 750 1 328 1 049 938

Direction territoriale de l'Ouest 18 137 18 008 18 269 18 651

Non-paiement 10 866 10 937 11 318 11 486

Causes civiles générales 5 324 5 226 5 435 5 491

Révision 29 21 45 40

Fixation 1 918 1 824 1 471 1 634

2



N o m b r e  d e  d é c is io n s  r e n d u e s ,  p a r  d ir e c t io n  te r r ito r ia le  e t  p a r  c a t é g o r ie

____________________________________________ 2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007

Ensemble de la Régie 56 523 56 650 55 495 54 883

Non-paiement 31 552 31 508 31 664 32 029

Causes civiles générales 15 402 15 270 16 510 15 904

Révision 214 463 198 317

Fixation 9 355 9 409 7 123 6 633

Direction territoriale de MLLL 37 144 37 120 34 096 34 081

Non-paiement 19 222 19 141 18 503 18 984

Causes civiles générales 9 883 9 717 9 996 9 811

Révision 186 424 124 236

Fixation 7 853 7 838 5 473 5 050

Direction territoriale de l'Est 7 584 8 145 8 441 8 028

Non-paiement 4 224 4 574 4 780 4 595

Causes civiles générales 2 636 2 641 3 012 2 718

Révision 13 14 32 37

Fixation 711 916 617 678

Direction territoriale de l'Ouest 11 795 11 385 12 958 12 774

Non-paiement 8 106 7 793 8 381 8 450

Causes civiles générales 2 883 2 912 3 502 3 375

Révision 15 25 42 44

Fixation 791 655 1 033 905

C) LE N O M B R E  D E  DÉCISIONS R E N D U E S
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Ensemble de la Régie_________________________2003-2004____ 2004-2005____ 2005-2006____ 2006-2007

Nombre de dossiers traités 91 213 91 978 90 840 86 970

Dossiers réglés (ou fermés) 267 975 268 649 257 392 246 929
Décisions rendues 56 523 56 650 55 495 54 883
Désistements avant audience 11 284 10 968 9 598 6 319
Causes rayées 3 450 3 577 3 965 4 183
Ententes à l'audience 4 102 4 545 5 234 4 745
Désistements à l'audience 2 671 2 739 2 757 2 846
Ententes avant audience 1 740 1 421 1 098 663
En conciliation 0 0 124 219

Dossiers remis, ajournés ou suspendus 11 443 12 078 12 569 13112
Nombre de remises et d'ajournements 9 801 10 555 10 886 11 636
Nombre de remises sine die 1 539 1 421 1 576 1 385
Nombre de suspensions 103 102 107 91

LE NOMBRE DE DOSSIERS RÉGLÉS ET REMIS
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Direction territoriale de MLLL________________ 2003-2004_____2004-2005_____2005-2006_____2006-2007

Nombre de dossiers traités 60 629 60 547 57179 54 927

Dossiers réglés (ou fermés) 52 345 52 023 48 402 45 960
Décisions rendues 37 144 37 120 34 096 34 081
Désistements avant audience 7022 6774 5991 3878
Causes rayées 1 687 1 631 1 635 1 811
Ententes à l'audience 3 314 3 581 4 107 3 692
Désistements à l'audience 1 994 1 939 1 744 1 892
Ententes avant audience 1 184 978 705 387
En conciliation 0 0 124 219

Dossiers remis, ajournés ou suspendus 8 284 8 524 8 777 8 967
Nombre de remises et d’ajournements 7 159 7 438 7 559 7 919
Nombre de remises sine die 1 042 1 022 1 135 980
Nombre de suspensions 83 64 83 68

Direction territoriale de l'Est

Nombre de dossiers traités 12 218 12 705 13 182 12177

Dossiers réglés (ou fermés) 10 946 11 456 11 770 10 669
Décisions rendues 7 584 8 145 8 441 8 028
Désistements avant audience 1 954 1 741 1 587 1 084
Causes rayées 659 733 796 860
Ententes à l’audience 222 272 301 209
Désistements à l'audience 246 339 430 387
Ententes avant audience 281 226 215 101
En concilia tion  0 0 0 0

Dossiers remis, ajournés ou suspendus 1 272 1 249 1 412 1 508
Nombre de remises et d'ajournements 974 1 021 1 124 1 262
Nombre de remises sine die 292 221 283 242
Nombre de suspensions 6 7 5 4

Direction territoriale de l'Ouest

Nombre de dossiers traités 18 366 18 726 20 479 19 866

Dossiers réglés (ou fermés) 16 479 16 421 18 099 17 229
Décisions rendues 11 795 11 385 12 958 12 774
Désistements avant audience 2 308 2 453 2 020 1 357
Causes rayées 1104 1213 1 534 1 512
Ententes à l’audience 566 692 826 844
Désistements à l'audience 431 461 583 567
Ententes avant audience 275 217 178 175
En conciliation 0 0 0 0

Dossiers remis, ajournés ou suspendus 1 887 2 305 2 380 2 637
Nombre de remises et d'ajournements 1 668 2 096 2 203 2 455
Nombre de remises sine die 205 178 158 163
Nombre de suspensions 14 31 19 19

LE NOMBRE PE DOSSIERS RÉGLÉS ET REMIS (SUITE)
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Délai d'audience en l'absence de suspension, de remise et d'ajournement (en mois), par direction 
territoriale et par catégorie

____________________________________________2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007

Ensemble de la Régie
Non-paiement 1,3 1,3 1,4 1,4

Causes civiles générales urgentes 1,3 1,5 1,5 1,5
prioritaires 6,6 8,9 8,8 9,5
générales 12,5 14,5 17,3 17,4

Révision 4,2 9,5 8,0 11,2
Fixation (greffiers spéciaux) 6,1 6,1 8,0 6,7

Direction territoriale de MLLL
Non-paiement 1,2 1,1 1,4 1,3

Causes civiles générales urgentes 1,2 1,4 1,5 1,4
prioritaires 8,0 10,2 10,1 9,7
générales 16,3 17,6 19,1 19,3

Révision 4,5 10,0 11,2 14,6
Fixation (greffiers spéciaux) 6,1 5,7 7,5 6,4

Direction territoriale de l'Est
Non-paiement 1,3 1,3 1,3 1,4

Causes civiles générales urgentes 1,6 1,4 1,5 2,0
prioritaires 4,4 5,5 6,1 9,2
générales 7,5 9,0 12,5 12,9

Révision 1,7 3,0 3,6 2,6
Fixation (greffiers spéciaux) 7,1 8,5 9,3 7,0

Direction territoriale de l'Ouest
Non-paiement 1,5 1,5 1,6 1,4

Causes civiles générales urgentes 1,5 1,9 1,9 1,8
prioritaires 5,1 8,6 8,2 9,2
générales 8,1 13,1 18,3 17,8

Révision 2,2 3,3 3,0 2,4
Fixation (greffiers spéciaux) 5,0 6,1 9,3 7,5

LES DÉLAIS E N T R E  LE D É P Ô T  D E  L A  R E Q U Ê T E  E T  L ’AUDITION
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Délai après audience (en mois), par direction territoriale et par catégorie

___________________________________________2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007

Ensemble de la Régie
Non-paiement 0,2 0,2 0,2 0,2
Causes civiles générales urgentes 0,3 0,3 0,3 0,3

prioritaires 0,4 0,5 0,4 0,4
générales 0,3 0,4 0,4 0,3

Révision 0,7 1,0 1,1 0,7
Fixation 0,6 0,5 0,5 0,5

Direction territoriale de MLLL 0,0 0,0 0,0 0,0
Non-paiement 0,2 0,2 0,2 0,2
Causes civiles générales urgentes 0,3 0,4 0,3 0,3

prioritaires 0,5 0,5 0,5 0,5
générales 0,4 0,5 0,4 0,4

Révision 0,7 1,0 1,1 0,7
Fixation 0,6 0,5 0,4 0,5

Direction territoriale de l'Est
Non-paiement 0,1 0,1 0,1 0,1
Causes civiles générales urgentes 0,3 0,3 0,3 0,3

prioritaires 0,3 0,4 0,4 0,3
générales 0,3 0,3 0,3 0,3

Révision 0,7 1,0 0,7 0,6
Fixation 0,3 0,3 0,5 0,4

Direction territoriale de l'Ouest
Non-paiement 0,2 0,2 0,2 0,2 .
Causes civiles générales urgentes 0,3 0,3 0,3 0,3

prioritaires 0,4 0,5 0,4 0,4
générales 0,3 0,3 0,4 0,3

Révision 1,1 1,3 1,5 0,5
Fixation 0,6 0,6 0,7 0,6

D) LES DÉLAIS E N T R E  L ’AUDITION ET L A  SIGNIFICATION D E  L A  DÉCISION
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E) LE NO M BRE DE D ÉC ISIO N S C O N TESTÉES  

Nombre de décisions contestées, par direction territoriale

________  2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007

Ensemble de la Régie

Révision d'une décision en fixation 604 401 358 336

Rétractation (propriétaire) 771 557 612 522

Rétractation (locataire) 1 784 1 790 1 742 1 821

Total 3 1 5 9  2 748 2 712 2 6 7 9

% par rapport au volume d'entrée 3,7 % 3,3 % 3,3 % 3,4%

Direction territoriale de MLLL

Révision d'une décision en fixation 558 349 291 270

Rétractation (propriétaire) 630 436 432 379

Rétractation (locataire) 1 255 1 313 1 206 1 225

Total 2 443 2 098 1 929 1 874

% par rapport au volume d'entrée 4,4% 3,9 % 3,8 % 3,9 %

Direction territoriale de l'Est

Révision d'une décision en fixation 18 31 22 26

Rétractation (propriétaire) 62 45 72 57

Rétractation (locataire) 173 180 183 197

Total 253 256 277 280

% par rapport au volume d'entrée 2,1 %  2,2 % 2,3 % 2,4%

Direction territoriale de l'Ouest

Révision d'une décision en fixation 28 21 45 40

Rétractation (propriétaire) 79 76 108 86

Rétractation (locataire) 356 297 353 399

Total 463 394 506 525

% par rapport au volume d'entrée 2,6% 2 ,2  %  2 ,8  %  2 ,8  %
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F) LE NO M BRE DE D ÉC ISIO N S C O N TE STÉ ES ET OUI O NT ÉTÉ R E N V E R SÉ E S

La conclusion d’une décision n ’est pas une information qui se prête à la saisie informatique.

Quant aux décisions qui auraient pu être contestées à la Cour du Québec, il n ’est pas possible d ’obtenir des 
statistiques précises puisque ni les parties, ni la Cour du Québec n ’ont l’obligation de transmettre à la Régie du 
logement une copie de la requête. Toutefois, selon les données enregistrées à la Régie du logement, le nombre 
de décisions contestées s’avère peu significatif compte tenu le volume de décisions rendues.

Nombre de décisions ayant fait l’objet d ’un appel à la Cour du Québec

___________________________________________2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007

Ensemble de la Régie 43 36 29 9

Direction territoriale de MLLL 39 33 21 9

Direction territoriale de l’Est 3 1 8  0

Direction territoriale de l’Ouest 1 2  0 0
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