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ETUDE DES CREDITS 2005-2006

DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L’OPPOSITION OFFICIELLE

, DOSSIER DE LA REGIE DES RENTES DU QUEBEC

Renseignements particuliers

(84

10.

11.

Nombre de demandes de retraite traitées pour chacune des trois derniéres années :
a. nombre et pourcentage d’agents qui traitent ces dossiers;
b. nombre d’heures supplémentaires payées a ces agents.

Nombre de jugements de divorces et de séparations en fonction du partage ou de la renonciation traités
pour chacune des trois derniéres années :

a. nombre et pourcentage d’employés qui traitent ces dossiers;

b. nombre d’heures supplémentaires payées a ces employés.

Nombre et pourcentage de personnes entre 18 et 25 ans et entre 26 et 35 ans qui n’ont aucun gain
admissible non ajusté pour chacune des trois derniéres années.

Nombre et type de régimes de retraite administrés par la Régie des rentes du Québec. Pour chaque type :
a. a prestations déterminées;
b. a cotisations déterminées.

Dans les régimes complémentaires de retraite, quel est le nombre de régimes qui sont en déficit a I’heure
actuelle?

La somme de I’ensemble de ces déficits?

Dans les régimes complémentaires de retraite, quel est le nombre de régimes qui ont des surplus a ’heure
actuelle?

La somme de I’ensemble de ces surplus?

Concernant le programme de congés parentaux :
a. dépenses encourues pour la mise en place du programme, ventilation par année;
b. nombre de fonctionnaires et ou de contractuels affectés a la mise en place du programme,
ventilation par année;
c. état de situation sur I’avancement des travaux quant a la mise en place du programme.

Etat de situation du suivi donné aux engagements contenus dans le plan Québec-Régions en précisant les
sommes versées pour 2004-2005, ainsi que les prévisions pour 2005-2006.

Pour les demandes de retraite par Internet et le programme SimulRetraite, indiquer, par mois, le nombre
de codes d’acces personnel (CAP) demandés, le nombre de CAP accordés et le délai moyen pour son
obtention.
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Nombre de: demandes de retralte traltees pour chacune
des tr0|s derniéres années : :

a. nombre et pourcentage d agents qun traltent ces

 dossiers; -

‘b. nombre d’ heures supplementalres payees a ces
agents _
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Titrey1: Nombre de demandes de rente de retraite traitées en 2004-
2005

Voici le nombre de demandes de rente de retraite traitées pour I'année financiére :

Année Nombre

2004-2005 79 483

Données disponibles a la mi-avril

En 2004-2005, 79 483 demandes de rente de retraite ont été traitées. De ce nombre,

724 résultent d’'une division de la rente de retraite entre deux conjoints dans le cas ou

I'un des conjoints n'a pas cotisé au Régime. En 2004-2005, le taux d’acceptation des
demandes de rente de retraite de premier niveau a été de 97 %.

2005-04-22 Etude des crédits 2005-2006 (DER/F. Fortin)
Page 1 de 1 :
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TITRE1a: Nombre et pourcentage d’agents qui traitent les demandes
de retraite

2004-2005
Nombre d’agents qui traitent exclusivement la rente de retraite 24 agents

Nombre d’'agents qui peuvent traiter la rente de retraite, mais qui traitent 49 agents
principalement un autre type de rente

Nombre total d’agents qui peuvent traiter la rente de retraite 73 agents

% d'agents qui peuvent traiter la rente de retraite sur le total des agents 75 %
affectés a I'attribution et au suivi des rentes

2005-04-20 Etude des crédits 2005-2006 (DCP/AP)
Page 1 de 1
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TITRE 1b : Nombre d’heures supplémentaires payés a ces agents pour
2004-2005 |

Le tableau suivant indique le temps supplémentaire qui a été payé en 2004-2005 aux
agents de rente qui réalisent les activités d’attribution et de suivi des rentes.

2004-2005

Temps supplémentaire payé (en heures) 9020

- 2005-04-20 Etude des crédits 2005-2006 (DCP/AP)
Page 1 de 1
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 TITRE2

Nombre de ]ugéméht de divorces et de séparations en fonction
~du partage ou- de Ia renonclatlon traités pour chacune des trois

derniéres années :
~ a. nombre et pourcentage d employes qun traltent ces
‘dossiers; .~
b nombre d’ heures supplementalres payees aces
employes e | | |
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Titre,2: Nombre de jugements rendus en matiere de divorce, de
séparation et d’annulation de mariage et nombre de
partages effectués, de -renonciations au partage et de
demandes refusées o

En 2003-2004 : nombre de jugements de divorce, de sébaration de corps et d’annulation
civile de mariage rendus par la Cour supérieure du-Québec, et nombre de partages
effectués, de renonciations au partage et de demandes refusées par la Régie.

2003-2004

Nombre de jugements rendus en matiere

de divorce, de séparation de corps et 19 364

‘| d'annulation civile de mariage

Nombre de partages effectués 8 499
Nombre de renonciations 8 188
Nombre de demandes refusées 907
Total 17 594

En 2003-2004, il y a eu 19 364 ruptures de liens matrimoniaux (divorces, séparations de
corps et annulations civiles de mariage) qui auraient pu donner lieu & un partage des
droits, et la Régie a regcu 17 594 demandes de partage relatives a ces événements.
Parmi les demandes présentées et les jugements regus en 2003-2004, 48,3 % ont
effectivement fait 'objet d'un partage des droits et 51,7 % n’ont pas résulté en un
partage. Dans 90,0 % des cas qui n'ont pas résulté en un partage, les ex-conjoints y
avaient renonce.

Les données pour 'année 2004-2005 sont incomplétes. Elles sont disponibles en juin.

2005-03-22 Etude des crédits 2005-2006 (DER/M. Pelletier)
Page 1 de 1
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TITRE2a: Nombre et pourcentage  d’employés qui traitent les
jugements de divorces et-de séparations en 2004-2005

Etapes Nombre d’employés

Préparation des dossiers 14 agents de bureau consacrent une partie de leur
tache a cette activité.
e 9 agents y consacrent 5 % de leurs taches.
e 1 agentyconsacre 10 % de sa tache.
e 5 agents y consacrent 80 % de leurs taches.

Analyse des jugements 11 agents de rentes dont 70 % de la tache est
consacrée au partage

L’effort total consacré au traitement de cette activité est sensiblement le méme au
cours des dernieres années.

2005-04-20 Etude des crédits 2005-2006 (DCP/AP)
Page 1 de 1
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TITRE 2b : Nombre d’heures supplémentaires payés a ces agents pour
2004-2005

Le tableau suivant indique le temps supplémentaire qui a été payé en 2004-2005 aux
agents de rente, dont 70% de la tache est consacrée au partage.

2004-2005

Temps supplémentaire payé (en heures) 62

2005-04-20 Etude des crédits 2005-2006 (DCP/AP)
Page 1 de 1
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vﬂTRE3
Nombre et pourcentage de personnes entre 18 et 25 ans et

entre 26 et 35 ans qui n’ ‘ont aucun galn admissible non ajusté
pour chacune des trons dermeres annees '
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Titrg 3 : Nombre et pourcentage de personnes entre 18 et
‘ - 24 ans et entre 25 et 34 ans qui n'ont pas de gains
cotisables' au Régime ‘de rentes ‘du Québec pour

2003

La bonne performance économique du Québec au cours des derniéres années et le gel
de l'exemption a 35009% lors de la Réforme de 1998 ont permis d'augmenter la
participation des jeunes travailleurs et d'améliorer ainsi 'admissibilité aux prestations. Le
tableau suivant présente la répartition selon I'age de cette clientéle du Régime en 2003 :

Nombre de personnes ayant des gains cotisables’ au RRQ

Groupe d’age 2003°
18-19 ans 111 153
20-24 ans 380011
2529 ans 395 109
30-34 ans 376 836

Le pourcentage de personnes de 18 ans et plus qui ne participe pas au Régime est
relativement stable depuis I'année 2000 sauf chez les 18-19 ans, groupe pour lequel on
observe une légére amélioration de la participation. Le pourcentage de personnes
n'ayant pas de gains cotisables dans la population est présenté ci-dessous. Une grande
partie d’entres elles sont toujours aux études.

Proportion de personnes n’ayant pas de gains cotisables’

Groupe d’age 2003°
18-19 ans 39,1 %
20-24 ans 26,3 %
25-29 ans 21,3 %
30-34 ans 23,4 %

e : Estimation selon I'analyse actuarielle au 31 décembre 2003
1. Gains au Québec supérieurs a I'exemption générale (3 500 $).

2005-03-16 Etude des crédits 2005-2006 (DER/F. Boulanger)
Page 1 de 1




co CO)Y Co O3 )y Yoy )y €Y CYCocH Yy 1 (C)yY CoyCcayCcacy oy oy €9

¢

D

Nombre et type de :régimés de retraite administrés par la Régie
~des rentes du Québec. Pour chaque type :
a. a prestations déterminées;

. b. acotisations déterminées.




TITRE4 : Répartition du nombre de régimes de retraite
administrés parla:Régie des rentes du Québec, du
g nombre de participants et bénéficiaires et de I'actif
selon le type de régime.
Description :

Statistiques concernant les régimes de retraite sous la surveillance de la Régie des

rentes du Québec selon les données estimées au 31 mars 2005.

Type de Nombre Nombre de | Nombre de | Nombre total Actif total
régime de participants | participants | de participants (M3)
régimes actifs non actifs et et
bénéficiaires | bénéficiaires

Simplifié 15 24 000 0 24 000 200
Cotisation 749 71000 13 000 84 000 2100
déterminée
Prestations 1017 515000 547 000 1 062 000 70 000
déterminées
Total 1781 610 000 560 000 1170 000 72 300
2005-04-29 Etude des crédits 2005-2006 (DRR/PP)

Page 1 de |
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Dans les régimes complémentaires de retraite, quel est le
nombre de régimes qui sont en déficit a I’heure actuelle?
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TITRES : Nombre de régimes complémentaires de retraite qui

sont en DEFICIT a I’heure actuelle.

Etat de situation :

Les derniéres données disponibles sur la capitalisation et la solvabilité des régimes de
retraite proviennent, pour la plupart, d’évaluations actuarielles pour les années 2001

a 2003. Ceci vient du fait que la Loi exige que tout régime a prestations déterminées
soit évalué au moins tous les trois ans et qu’elle permet un délai de neuf mois pour
transmettre cette évaluation a la Régie. Le tableau suivant, fait au 31 mars 2005,
montre la situation des régimes actifs sous la surveillance de la Régie qui enregistraient
un déficit.

Répartition des régimes a prestations déterminées selon
qu'ils sont en déficit en date de la derniére évaluation
actuarielle disponible

Solvabilité et capitalisation
Nombre de régimes

déficitaires
586
Derniére Base de capitalisation Base de solvabilité
évaluation Nombre de régimes Nombre de régimes
actuarielle en déficit en déficit
2000 ou moins 4 3
2001 98 136
2002 163 148
2003 227 213
Total 492 500
2005-04-20 Etude des crédits 2005-2006 (DRR/PP)
Page | de |
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‘La'somme de I'ensemble de ces déficits?
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TITREG6 : La somme de ’ensemble de ces déficits.
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Etat de situation :

Les dernieres données disponibles sur la capitalisation et la solvabilité des régimes de
retraite proviennent, pour la pluparn, d'évaluations actuarielles pour les années 2001

a 2003. Ceci vient du fait que la Loi exige que tout régime a prestations déterminées
soit évalué au moins tous les trois ans et qu'elle permet un délai de neuf mois pour
transmettre cette évaluation a la Régie. Le tableau suivant, fait au 31 mars 2005,
montre la situation des régimes actifs sous la surveillance de la Régie qui enregistraient
un déficit.

Répartition des régimes a prestations déterminées selon
gu’ils sont en déficit en date de la derniére évaluation
actuarielle disponible

O O OO OO OO OO oo 6 ooco

Base de capitalisation Base de solvabilité
Nompre de 492 500
régimes
Montant
(million $) (5 427,0) (6 315,0)
2005-04-20 Etude des crédits 2005-2006 (DRR/PP)
’ Page 1 de 1
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Dans les régimes complémentaires de retraite, quel est le
nombre de régimes qui ont des surplus a I’heure actuelle?
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TITRE 7 : Nombre de régimes complémentaires de retraite qui
_sont en SURPLUS a I’heure actuelle.

Etat de situation :

Les derniéres données disponibles sur la capitalisation et la solvabilité des régimes de
retraite proviennent, pour la plupart, d'évaluations actuarielles pour les années 2001

a 2003. Ceci vient du fait que la Loi exige que tout régime a prestations déterminées
soit évalué au moins tous les trois ans et qu'elle permet un délai de neuf mois pour
transmettre cette évaluation a la Régie. La Loi stipule qu’un régime est excédentaire s'il
présente un surplus tant selon I'approche de capitalisation que selon I'approche de
solvabilité. Le tableau suivant, fait au 31 mars 2005, montre la situation des régimes
actifs sous la surveillance de la Régie qui affichaient un surplus.

Répartition des régimes a prestations déterminées selon
gu'ils sont en surplus en date de la derniére évaluation
actuarielle disponible

Solvabilité et capitalisation
Nombre de régimes

excédentaires

320
Derniére Base de capitalisation Base de solvabilité
évaluation Nombre de régimes Nombre de régimes
actuarielle en surplus en surplus
2000 ou moins 7 8
2001 220 182
2002 90 105
2003 97 111
Total 414 ‘ 406
2005-04-20 Etude des crédits 2005-2006 (DRR/PP)
Page 1 de |




La somme de I'ensemble de ces surplus?
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TITRE 8 :

La somme de I’ensemble de ces surplus.

!

Etat de situation :

| Les derniéres données disponibles sur la capitalisation et la solvabilité des régimes de

retraite proviennent, pour la plupan, d'évaluations actuarielles pour les années 2001

a 20083. Ceci vient du fait que la Loi exige que tout régime a prestations déterminées
soit évalué au moins tous les trois ans et gu’elle permet un délai de neuf mois pour
transmettre cette évaluation a la Régie. La Loi stipule qu’un régime est excédentaire s'il
présente un surplus tant selon 'approche de capitalisation que selon I'approche de
solvabilité. Le tableau suivant, fait au 31 mars 2005, montre la situation des régimes
actifs sous la surveillance de la Régie qui affichaient un surplus.

Répartition des régimes a prestations déterminées selon
qu’ils sont en surplus en date de la derniére évaluation
actuarielle disponible

Base de capitalisation Base de solvabilité
Nombre de 414 406
regimes
Montant
(million $) 3611,1 3 884,1
2005-04-20 Etude des crédits 2005-2006 (DRR/PP)

Page 1 de |
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TITRE9

Concernant le programme de congés parentaux

- a. depenses encourues pour la mise en place du
- programme, ventilation par:année;
b. nombre de fonctionnaires et ou de contractuels
~affectés ala mise en place du programme ventilation
- par année; -
_c. état de situation sur r avancement des travaux quant a
| Ia mlse en pIace du programme B




TITRE 9 : Programme de congés parentaux
(Régime d’assurance parentale)

Ce dossier reléve maintenant du Conseil de gestion de I’'assurance parentale.

2005-03-21 Etude des crédits 2005-2006  (DP/Jean-Charles Godbout)
Page 1 de 1
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TITRE 10 : Etat de situation du suivi donné aux engagements
contenus dans le plan Québec-Régions en précisant les
] sommes versées pour 2004-2005, ainsi que les prévisions
pour 2005-2006

La Régie des rentes du Québec n'est pas concernée par le plan Québec-Régions

2005-03-16 Etude des crédits 2005-2006 (DG/ AV)
‘ Page | de |
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 TITRE 11 o

‘Pour les demandes de retraite par Internet et le
‘programme SimulRetraite, indiquer, par mois, le
.-nombre de codes d’accés personnel (CAP)
~demandés, le nombre de CAP accordés et le

délai moyen pour son obtention.
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Titre 11 : Pour les demandes de retraite par Internet et le programme
SimulRetraite, indiquer, par mois, le nombre de codes d’accés
personnel (CAP) demandés, le nombre de CAP accordés et le délai
moyen pour son obtention.

Codes d’accés personnel (CAP)
Solution d’authentification de la clientéle internaute par pairage de données mis en
ligne le 3 novembre 2003.

Sommaire des volumes

Nombre de CAP Nombre de CAP Nombre de CAP
demandés émis (accordés) émis non
suite a une demandeés **
demande *
Avril 2004 2 660 2 755 4 475
Mai 2004 2 896 2 889 4 206
Juin 2004 1 948 1 962 4 634
Juillet 2004 1721 1745 4 820
Aot 2004 2104 1 988 4 300
Septembre 2278 2 188 5219
2004
Octobre 2004 2611 2582 5219
Novembre 2004 2 200 2192 5165
Décembre 2004 1797 1707 5 201
Janvier 2005 2593 2524 5043
Février 2005 1 649 1778 4 900
Mars 2005 1 057 1243 4 850
Total 25 514 25553 58 032

* Explication des écarts :

Nombre supérieur de CAP émis : Certains CAP sont désactivés a la
demande du client (CAP oublié ou perdu) ou apres 5 tentatives
d’authentification infructueuses. Certains de ces clients demandent un
nouveau CAP qui est émis et comptabilisé dans la 2° colonne Cette
nouvelle émission de CAP n'est pas calculée dans la 1% colonne car la

2005-04-29

premiére demande du client y avait déja été comptabilisée.

Par contre, ce total peut étre influencé a la baisse par le nombre de
demandes de CAP rejetées (i.e. les données fournies par le demandeur ne
concordent pas avec celles inscrites au Fichier d’inscription de la clientéle
(FIC) de la Régie, adresse sutuee hors Canada, client 4gé de moins de 18
ans, etc.)

** Emis automatiquement aux cotisants de 59 ans et 6 mois qui approchent de la
retraite dans le cadre de la promotion des services netRégie.

Délai moyen de traitement : 36 heures

Etude des crédits 2005-2006 (SOSI)
Page 1 de ]



