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DE L’OPPOSITION
NO QUESTIONS DE L’OPPOSITION

1 Liste des voyages hors Québec pour l’année financière 2011
2 Les coûts des voyages fait en avion ou en hélicoptère de chacun des dirigeants d’organismes
3 Dépenses en publicité, en articles promotionnels et en commandites
4. Liste des dépenses pour l’organisation et la tenue de conférences de presse, d’évènements 

médiatiques ou l’organisation d’évènements
5. Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou 

contrat négocié) de tous les contrats octroyés en 2011
6. Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou 

contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un ministère ou un organisme en 2011-2012 
et qui ont fait l’objet d’une autorisation du sous-ministre, comme il est prévu à l’article 17 de 
la Loi sur les contrats des organismes publics.

7 Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou 
contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un cabinet ministériel

8. Le nombre de consultants externes intégrés (nombre de personnes) ou oeuvrant au sein du 
ministère ou d’un organisme, d’une société et/ou d’une entreprise relevant du ministère

9. Projets de développement informatique de plus de 100 000 dollars initié depuis l’exercice 
financier 2003-2004

10. Le montant de chacune des dépenses suivantes en 2011-2012 : la photocopie; le mobilier de 
bureau, les distributeur d’eau de source, le remboursement des frais de transport, le 
remboursement des frais d’hébergement, le remboursement des frais de repas, l’ensemble des 
dépenses applicables à la participation à des congrès, des colloques et toute session de type 
perfectionnement ou ressourcement au Québec et à l’extérieur du Québec

11. Le montant de chacune des dépenses en 2011-2012 reliées à la téléphonie : le nombre de 
téléphones cellulaires, « BlackBerry », Iphone ou autres type de téléphone intelligent; les coûts 
d’acquisition des appareils; le coût d’utilisation des appareils; le nom des fournisseurs; le coût 
des contrats téléphoniques; les ordinateurs portables, les iPad ou autre type de tablette 
électronique, les téléavertisseurs.

12. Concernant les effectifs de chacun des ministères et organismes, et ce, pour 2009-2010, 2010-
2011 et 2011 -2012 ainsi que les prévisions pour 2012-2013 :
■ le nombre et la répartition, par tranches d’âge, du personnel masculin et féminin, des 

personnes handicapées, anglophones, autochtones, des communautés culturelles pour 
chaque catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc...);

* le nombre total de jours de maladie pris par le personnel;
■ le nombre de personnes ayant dans leur réserve de congés maladie moins de 10 jours, de 

10 à 50 jours, de 50 à 100 jours et 100 jours et plus;
■ le nombre total d’heures supplémentaires travaillées par le personnel et répartition de la 

rémunération de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc...);
■ le nombre total de jours de vacances pris par le personnel;
■ le nombre de personnes ayant dans leur réserve de jours de vacances moins de 10 jours, de 

10 à 50 jours, de 50 à 100 jours et 100 jours et plus;
■ le nombre de plaintes pour harcèlement psychologique;
■ le nombre et la répartition par catégories d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, 

contractuels) qui reçoit une rémunération du ministère ou d’un organisme relevant du 
ministère et qui reçoit également une prestation de retraite d’un régime de retraite du 
secteur public, parapublic ou des réseaux de la santé et de l’éducation, soit les 
commissions scolaires, les cégeps, les établissements universitaires, les agences régionales 
et les établissements hospitaliers;

■ l’évolution des effectifs réguliers par catégories d’emploi (cadres supérieurs et 
intermédiaires, professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la 
paix) et par leur territoire habituel de travail (centre principal de direction et chacune des 
régions);

■ l’évolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la 
complexité de la tâche à accomplir;

■ le nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur à celui normalement prévu 
pour la tâche qu’ils ont accomplie;

■ le nombre de postes par catégories d’emploi et par leur territoire habituel de travail (centre 
principal de direction et chacune des régions);



* le niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour chacun des cinq 
prochains exercices budgétaires;

13. Pour chaque ministère et organisme, et ce, par direction;
■ le nombre de départs à la retraite en 2011-2012;
■ le nombre de remplacements effectués en application du plus récent Plan de gestion des 

ressources humaines;
■ le nombre de départs à la retraite prévu pour 2012-2013 ;
■ le nombre de retraités de la fonction publique ou parapublique engagés pour un ou des 

contrats.
14. Liste des baux pour les espaces occupés et leur coût; coût d’aménagement en 2011
15. Coûts de déménagement, d’aménagement et travaux effectués dans les cabinets ministériels et 

dans leur bureau de circonscription du 1er avril 2011 à ce jour
16. Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Conseil des ministres durant l’année 

2011-2012
17. Liste des sommes d’argent versées en 2011-2012 à même le budget discrétionnaire du 

ministre, du ministère ou de l’organisme
18. Liste du personnel en disponibilité par catégories d’emploi 

(cette question est répondue p a r  le C onseil du trésor)

19. Le nombre d'occasionnels mis à pied par catégories d’âge en 2011-2012 
(cette question ne sem ble p a s  pertinen te  à l ’étude des crédits)

20. Nombre de fonctionnaires et/ou ETC affectés au Plan Nord, pour chaque ministère et 
organisme.

21. Liste du personnel hors structure, par catégories d’emploi, rémunéré par le ministère mais qui 
n’occupe aucun poste dans ce ministère

22. Liste du personnel rémunéré par le ministère et affecté à des organismes parapublics non 
gouvernementaux et autres

23. Liste de tous les abonnements ainsi que le coût de chacun
24. Site Internet (incluant ceux des événements ponctuels)
25. Nominations, depuis le 1er avril 2011, de mandataires, émissaires, négociateurs, médiateurs, 

commissaires, experts, enquêteurs et sans en restreindre la portée
26. Pour 2011-2012, les dépenses effectuées par ministère pour les visites ou rencontres 

ministérielles et sous-ministérielles dans les régions du Québec
27. Nombre de demandes d’accès à l’information pour 2011 

(cette question ne sem ble p as pertinente à l ’étude des crédits)
28. Liste de tous les mandats confiés à chaque adjoint parlementaire des membres du Conseil des 

ministres
29. La liste des ententes et leur nature, signées depuis le 1er avril 2011 entre le ministère ou 

l'organisme et le gouvernement fédéral et/ou d’autres provinces canadiennes, dont la signature 
a été permise à la suite d'une autorisation obtenue en vertu des articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de 
la Loi sur le ministère du Conseil exécutif ou d'une exclusion obtenue en vertu du premier 
alinéa de l'article 3.13 de cette même loi
(cette question est répondue p a r  le Secrétaria t des A ffa ires in tergouvem em enta les  
canadiennes)

30. Détail des crédits périmés et des gels de crédits pour le ministère et les organismes depuis 
2005-2006

31. Tel que prévu dans la politique de financement des services publics, l’inventaire complet des 
services que le ministère et des organismes gouvernementaux qui relèvent du ministère offrent 
aux citoyens et les tarifs qu'ils exigent. Le coût unitaire de chacun de ceux-ci. La liste de tous 
les revenus autonomes (tarifs, permis, droits, redevances, etc.) du ministère et des organismes 
gouvernementaux qui relèvent du ministère pour les trois dernières années et les projections 
pour l'année 2012-2013.

32. Pour chaque ministère et organisme, une copie du plan de réduction des dépenses de 
fonctionnement pour 2011-2012 et prévisions 2012-2013.

33. Pour chaque ministère et organisme, les sommes reçues en 2007-2008, 2008-2009, 2009-2010 
et 2010-2011 et 2011-2012 ainsi que les prévisions pour 2012-2013 et 2013-2014 en 
provenance du gouvernement fédéral ou d'un autre gouvernement. Indiquer de façon ventilée 
pour chacun des programmes, ententes ou autres les sommes reçues, la ou les dates des 
versements et à quelles fins elles ont été consacrées par le ministère ou l’organisme.

34. Pour chaque ministère ou organisme, la liste des ententes signées depuis le 1er avril 2004 avec 
une ou des conférences régionales des élus.



35. Pour chaque ministère et organisme dont les agences, sociétés d’État, établissements, bureaux, 
organismes de l’Etat, comités, conseils, institutions, etc., fournir pour les années financières 
2010-2011 et 2011-2012 :
■ le montant total et la ventilation par catégorie d’emploi des primes au rendement et des 

bonis (DRH);
36 Pour chaque ministère et organisme dont les agences, sociétés d’État, établissements, bureaux, 

organismes de l’État, comités, conseils, institutions, etc., fournir pour les années financières 
2010-2011 et 2011-2012 :
■ le montant total et la ventilation par catégorie d’emploi des primes de départ (incluant des 

montants versés pour bris de contrat)



TITRE 1

Liste des voyages hors Québec pour l’année financière 2011 -
2012 :

■ les endroits et dates de départ et de retour;
■ copie des programmes et rapports de mission;
■ les personnes rencontrées;
■ le coût (avec une ventilation par poste : frais de 

déplacement, d’hébergement, de repas, etc.);
■ le nom des ministres, députés, personnel de cabinet, 

fonctionnaires concernés (avec leur titre) et autres 
participants (avec leur titre), regroupés par mission;

■ la copie des rapports de mission;
■ pour les organismes, le nom des dirigeants et 

fonctionnaires concernés;
■ la liste des ententes signées et \ou annoncées, le cas 

échéant;
■ les détails de ces ententes;
■ les résultats obtenus à ce jour;
■ les investissements annoncés, le cas échéant.



RÉGIE DES RENTES DU QUÉBEC

VOYAGES HORS QUÉBEC
Pour la période du 1er janv au 31 décembre 2011

PERSONNES
BUT DU VOYAGE OBJECTIFS ENDROIT CONCERNÉES FONCTION DATE Total

1 - Formation et D e rfectio n n em en t :

Assemblée annuelle de l'Institut Canadien des Actuaires Perfectionnement professionnel continu pour actuaires Fellows Ottawa, Ontario Barrette Guillaume Actuaire 28 au 30 juin 2011 2 047,08 $

Assemblée annuelle de l'Institut Canadien des Actuaires Perfectionnement professionnel continu pour actuaires Fellows Ottawa, Ontario Ouellet Martin Actuaire 28 juin au 1er ju ille t 2011 2 082,20 $

Assemblée annuelle de l'Institut Canadien des Actuaires Perfectionnement professionnel continu pour actuaires Fellows Ottawa, Ontario Langis Georges Actuaire 28 au 30 ju in 2011 1 876,23 $

TWDI data modeling

(Mme Rondeau assumait elle-même tous les frais de déplacement)

Data analysis and design for Bl and Data warehousing Systems Vancouver, Colombie- 

Britannique

Rondeau Martine Analyste informatique 18 au 21 ju illet 2011 1 595,39 $

SQL SKILLS: Immersion Event on Performance Tuning Développer une expertise avancée d'une technologie utilisée à la 

Régie: SQL Server.

Bellevue (Seattle) 

Washington, USA
Paquet Olivier Analyste 7 au 13 août 2011 5 227,84 $

Colloque sur les régimes de retraite organisé p ari' ICA: 

L’Institut canadien des actuaires
Prendre connaissance des plus récents développements dans le 

domaine des régimes de retraite et échanger avec ses pairs

Toronto, Ontario Codère Denise Chef d'équipe et actuaire 1 et 2 novembre 2011 1 284,46 S

Colloque sur les régimes de retraite organisé par !' ICA: 

L'Institut canadien des actuaires
Prendre connaissance des plus récents développements dans le 

domaine des régimes de retraite et échanger avec ses pairs

Toronto, Ontario Mario Marchand Bureau du développement 

régimes complémentaires 

de retraite

1 et 2 novembre 2011 1 516,16 $

Colloque sur les régimes de retraite organisé pari' ICA: 

L'institut canadien des actuaires

Prendre connaissance des plus récents développements dans le 

domaine des régimes de retraite et échanger avec ses pairs

Toronto, Ontario Perron Pierre Actuaire 1 et 2 novembre 2011 1 458,20 $

Développement des enfants en 2011 : mise à jour donnée par Hôpital pour les 

enfants malades ET le centre de réhabilitation pour enfants "Holland Bloorview"
Mise à jou r sur les troubles du développement de l’enfant. Toronto, Ontario Délisle Sylvie Médeçin évaluateur 10 au 13 novembre 2011 1 218,42 $

Total formation et perfectionnement : 18 305,98 $

Régie des rentes du Québec Page 1 (Opposition) 2012-04-18



RÉGIE DES RENTES DU QUÉBEC

VOYAGES HORS QUÉBEC
Pour la période du 1er janv au 31 décembre 2011

BUT DU VOYAGE OBJECTIFS

2 - Rencontres pour l’évolution ou l'administration des programmes :
a- Régime de rentes :

Rencontre avec l'équipe de négociation coréenne (Entente du BESS) Tenir les discussions opérationnelles avec la Corée pour 

l'application de l'entente. Bien comprendre les différentes 

prestations. Élaboration des formulaires pour l'entente & 

déterminer la façon de procéder pour les 2 parties.

Rencontre avec le gouvernement fédéral pour échange sur 

les systèmes de retraite

Sous-comité découlant du comité des ministres des Finances 

fédéral, provinciaux et territoriaux pour la proposition d'un 

nouveau véhicule d'épargne retraite

Présentation au ministère des Finances de l'Ontario Informer l'Ontario sur la vision québécoise des régimes de 

retraite à prestations cibles

Présentation au ministère des Finances de l’Ontario Informer l'Ontario sur la vision québécoise des régimes de 

retraite à prestations cibles

Rencontre avec la DGUV (accidents de travail) de l'Allemagne Discussion sur les modes opérationnels et les formulaires dans le 

cadre du renouvellement de l’entente de sécurité sociale

Rencontre avec la délégation roumaine Négociation d'un arrangement administratif complémentaire à 

l’entente de sécurité sociale déjà négociée ainsi que des modes 

opérationnels et des formulaires relatifs à cette entente.

Rencontre des ministres des Finances des provinces canadiennes Accompagner délégation du Québec pour assister aux 

discussions concernant le système de sécurité 

à ia retraite au Canada

sous-tota!

Régie des rentes du Québec Page 2 (Opposition)

ENDROIT
PERSONNES

CONCERNÉES FONCTION DATE Total

Séoul, Corée

Toronto, Ontario

Toronto, Ontario 

Toronto, Ontario

Munich, Allemagne 

Bucarest, Roumanie

Victoria, Colombie- 

Britannique

Marcoux Louis Analyste,adjoint au BESS 24 au 31 mars 2011 2 925,37 $

(bureau ententes sécurité 

sociale)

Ouellet Martin Actuaire 22 et 23 février 2011 1 030,50 $

Barrette Guillaume Actuaire Le 12 ju ille t 2011 430,77$

Marchand Mario Bureau du développement Le 12 ju ille t 2011 516,22 $

régimes complémentaires 

de retraite

Marcoux Louis Analyste,adjoint au BESS 7 au 11 novembre 2011 4 415,54 5

(bureau ententes sécurité

sociale) 14 au 18 nvembre 2011

0 , 0 0 $

Potvin Sonia Directrice 18 au 20 décembre 2011 1 71 6 ,8 1$

11 035.21 $



RÉGIE DES RENTES DU QUÉBEC

VOYAGES HORS QUÉBEC
Pour ia période du 1er janv au 31 décembre 2011

PERSONNES
BUT DU VOYAGE OBJECTIFS ENDROIT CONCERNÉES FONCTION DATE Total

b- Régimes complémentaires de retraite :

Réunion semi-annuelle de l’ACOR: printemps 2011 

L'association canadienne des organismes de contrôle (ACOR)

S'entendre sur règles applicables aux régimes multijuridictionnels Toronto, Ontario Codère Denise Chef d'équipe et actuaire 20 au 22 mars 2011 818,66 $

Réunion semi-annuelle de l'ACOR: printemps 2011 

L'association canadienne des organismes de contrôle (ACOR)

S'entendre sur règles applicables aux régimes multijuridictionnels Toronto, Ontario Lorquet André Directeur Rég. retraite 20 au 22 mars 2011 838,59 S

Réunion semi-annuelle de l'ACOR: printemps 2011 

L'association canadienne des organismes de contrôle (ACOR)

S'entendre sur règles applicables aux régimes multijuridictionnels Toronto, Ontario Marchand Mario Bureau du développement 

régimes complémentaires 

de retraite

20 au 22 mars 2011 1 166,01 S

Réunion semi-annuelle de l'ACOR: automne 2011 

L'association canadienne des organismes de contrôle (ACOR)

S'entendre sur règles applicables aux régimes multijuridictionnels Vancouver, Colombie- 

Britannique

Codère Denise Chef d'équipe et actuaire 18 au 20 septembre 2011 1 449,53 S

Réunion semi-annuelle de l'ACOR: automne 2011 

L'association canadienne des organismes de contrôle (ACOR)

S'entendre sur règles applicables aux régimes multijuridictionnels Vancouver, Colombie- 

Britannique

Lorquet André Directeur Rég. retraite 18 au 20 septembre 2011 1 414,41 S

Réunion semi-annuelle de l'ACOR: automne 2011 

L’association canadienne des organismes de contrôle (ACOR)

S'entendre sur règles applicables aux régimes multijuridictionnels Vancouver, Colombie- 

Britannique
Barrette Guillaume Actuaire 18 au 20 septembre 2011 1 275,48 S

Réunion semi-annuelle de l'ACOR: automne 2011 

L’association canadienne des organismes de contrôle (ACOR)

S'entendre sur règles applicables aux régimes multijuridictionnels Vancouver, Coiombie- 

Britannique

Marchand Mario Bureau du développement 

régimes complémentaires 

de retraite

18 au 20 septembre 2011 1 442,20 S

Conférence du NPCOA (National Pension Conférence Officers Association) Réunion avec des intervenants des diverses provinces du 

Canada pour discuter de la supervision des régimes de retraite

Régina, Saskatchewan Codère Denise Chef d’équipe et actuaire 26 au 29 octobre 2010 1 548,71 S

Conférence du NPCOA (National Pension Conférence Officers Association) Réunion avec des intervenants des diverses provinces du 

Canada pour d iscuter de la supervision des régimes de retraite

Régina, Saskatchewan Drolet Michel Chef d'équipe 28 au 29 octobre 2010 1 580,51 S

sous-total 11 534 10 S

c- Programme d'aide à la famille :

d- Administration générale :
sous-total 0,00 S

sous-tota! 0.00 $

Total pour l'évolution ou l'administration des programmes : 22 569,31 $

Régie des rentes du Québec Page 3 (Opposition) 2012-04-18



RÉGIE DES RENTES DU QUÉBEC

VOYAGES HORS QUÉBEC
Pour la période du 1er janv au 31 décembre 2011

PERSONNES
BUT DU VOYAGE OBJECTIFS ENDROIT CONCERNÉES FONCTION

3 - Autres : Frais remboursés par les clients pays étrangers dans le cadre de l'entente de collaboration internationale

* N.B La plupart des frais d'avion, de repas eî d'hébergement sont habituellement assumes par le pays hôte.Ce dernier nous rembourse ensuite les frais encourus.

Donner un cours sur la modélisation actuarielle des régimes de pension publics A ider le Centre international de formation de l'Organisation Turin, Italie Langis Georges Actuaire en chef

internationale du Travail dans le cadre de leur projet intitulé 

"Actuarial Modeüing of Public Schemes"

DATE

26 nov. au 10 déc. 2011

Total des autres frais

TOTAL GLOBAL :

Total

1 305,07 $

1 305,07 $

42 180,36 $

Régie des rentes du Québec Page 4 (Opposition) 2012-04-18
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TITRE 3 : Dépenses en publicité, en articles promotionnels et en 
commandites pour 2011

Nom de la firme Montant

Question Retraite 20 000 $
Institut québécois de planification financière 7 000 $
Innov-âge 10 000 $
Mouvement québécois de la qualité 7 500 $
Total 44 500 $

La Régie confie ses contrats relatifs à la publicité au Centre des services partagés du Québec. 
Ces dépenses couvrent les activités de placement médias effectuées dans la presse écrite et 
électronique. De ce fait, c’est le Centre des services partagés du Québec qui rend compte de ces 
contrats pour l’étude des crédits.
La présente liste de dépenses énumère des contrats qui n’ont pas été confiés au Centre des 
services partagés du Québec.

2012-02-29 Étude des crédits -2012-2013 
Page 1 de 1 (Opposition)

(DC/J.Brisson)



TITRE 4 : liste des dépenses pour l’organisation et la tenue de 
conférences de presse, d’événements médiatiques, ou 
l’organisation d’événements

Aucune dépense n’a été engagée pour l’organisation ou la tenue de conférences de presse, 
d’événements médiatiques ou d’événements.

2012-03-16 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1 (Opposition)

(DC/J.Brisson)
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Liste des acquisitions en services professionnels 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

R é g ie  d es  re n te s  ___
.— .  > i  ES ESQuébec b  es

No
ligne

: No de la 
commande Nom du fournisseur

1 F01946 ACADÉMIE DE FORMATION INFORMATlQUE(AFI 
EXPERTISE INC)

2 F01978 ACADÉMIE DE FORMATION !NFORMATIQUE(AFI 
EXPERTISE INC)

3 FO1990 ACADEMIE DE FORMATION INFORMATIQUES 
EXPERTISE INC)

4 FO2011 ACADÉMIE DE FORMATION INFORMATIQUES 
EXPERTISE INC)

5 FO2017 ACADEMIE DE FORMATION INFORMATIQUES! 
EXPERTISE INC)

6 FO2102 ACADÉMIE DE FORMATION INFORMATIQUES! 
EXPERTISE INC)

7 F02153 ACADÉMIE DE FORMATION INFORMATIQUES! 
EXPERTISE INC)

8 F02171 ACADÉMIE DE FORMATION INFORMATIQUES! 
EXPERTISE INC)

9 F01951 ACCENT FORMATION (ACCENT 2000 INC)

10 F01953 ACCENT FORMATION (ACCENT 2000 INC)

11 F01933 ACTI-COM INC.

12 F01992 ASSOCIATION SUR L'ACCES ET LA PROTECTION 
DE L'INFORMATION

13 SP0443 ASTRAL MEDIA MIX

14 F01956 ATELIERS DE CONVERSATION ANGLAISE

15 FO1970 ATELIERS DE CONVERSATION ANGLAISE

16 F01989 ATELIERS DE CONVERSATION ANGLAISE

17 FQ2003 ATELIERS DE CONVERSATION ANGLAISE

Description de la commande

PERFECTIONNEMENT "MICROSOFT VISUAL STUDIO 2008 TEAM FONDATION SERVER" (1 PARTICIPANT) 

PERFECTIONNEMENT «INTERCONNECTING CISCO NETWORKING DEVICES» (CND2) (1 PARTICIPANT) 

PERFECTIONNEMENT' IMPLEMENTING A MICROSOFT SQL SERVER 2008 DATABASE" (1 PARTICIPANT) 

PERFECTIONNEMENT'DEVELOPING WINDOWS APPLICATIONS" (1 PARTICIPANT)

PERFECTIONNEMENT "SHAREPOINT - UTILISATEUR" (2 PARTICIPANTS)

PERFECTIONNEMENT "SECURING NETWORKS W1TH PIX AND ASA" (1 PARTICIPANT)

PERFECTIONNEMENT EN INFORMATIQUE " DEV. FOUNDATION SOLUTIONS" (1 PARTICIPANT) 

PERFECTIONNEMENT EN INFORMATIQUE "B1ZTALK FOR ADMINISTRATOR 2010" (1 PARTICIPANT) 

PERFECTIONNEMENT EN REDACTION DE PROCEDURES EFFICACES (12 PARTICIPANTS) 

PERFECTIONNEMENT EN INFORMATIQUE (12 PARTICIPANTS)

FORMATION SUR L'INFLUENCE ET LE LEADERSHIP (17 PARTICIPANTS)

19E CONGRES DE L'ASS. SUR L’ACCÈS ET LA PROTECTION DE L'INFORMATION (3 PARTICIPANTS) 

PUBLICITE POUR DES TRAVAUX EN LIEN AVEC LA CAMPAGNE PUBLICITAIRE "HÉROS DE MA RETRAITE" 

COURS D'ANGLAIS POUR LES EMPLOYES QUI COMMUNIQUE AVEC LA CLIENTÈLE RCR (4 PARTICIPANTS) 

COURS D'ANGLAIS POUR AMÉLIORER LES CONNAISSANCES DE LA LANGUE ANGLAISE (7 PARTICIPANTS) 

COURS D'ANGLAIS POUR AMELIORER LES CONNAISSANCES DE LA LANGUE ANGLAISE (14 PARTICIPANTS) 

COURS D'ANGLAIS POUR AMÉLIORER LES CONNAISSANCES DE LA LANGUE ANGLAISE (5 PARTICIPANTS)

Montant de la 
commande

1 000,00$

2 500,00$ 

1 975,00$ 

1 975,00$

1 630,00$

2 500,00$ 

1 185,00$

3 450,00$: 

1 395,00$ 

1 395,00$ 

1 925,00$ 

1 834,00$ 

5 325,00$ 

1 062,00$ 

3 465,00$ 

5 175,00$ 

1 290,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Services professionnels 2011-01-01 au 2011-12-31 .rep

Services professionnels

Page 01



R é g ie  d e s  re n te s  __
^  r a  sa Québec ea sa

Liste des acquisitions en services professionnels 

Du 2011 -01 -01 au 2011 -12-31

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

No
ligne

No de la
commande Nom du fournisseur Description de la commande Montant de la 

commande
18 FO2083 AZIMUTS GESTION D'EVENEMENTS INC. COLLOQUE QUÉBÉCOIS DE LA SÉCURITÉ DE L'INFORMATION (4 PARTICIPANTS) 2 385,00$

19 F02213 BRIO CONSEILS FORMATION CONDENSÉE SUR LA GESTION DE L'APPROPRIATION DU CHANGEMENT (35 PARTICIPANTS) 19 440,00$

20 FO2140 CARBON MICHEL FORMATION SUR LES SÉRIES CHRONOLOGIQUES - MODÈLES MATHEMATIQUES (9 PARTICIPANTS) 5 590,00$

21 FO2082 CA TECHNOLOGIES (U.S:) (COMPUTER 
ASSOCIATED)

FORMATION: "MAINFRAME AND DISTRIBUTED INTEGRATIONS 200" (1 PARTICIPANT) 2 990,00$

22 F02182 CEGEP MARIE VICTORIN PROGRAMME D'INFORMATION ET DE PRÉPARATION A LA RETRAITE (MONTRÉAL) 2 500,00$

23 SP0466 CELINE VALLIERES SERVICES CONSEILS EN RÉSOLUTION DE CONFLITS (MÉDIATION EN MATIÈRE DE HARCÈLEMENT PSYCHOLOGIQUE) 6 518,75$

24 FO2076 CENTRE DE FORMATION CONTINUE UNIVERSITE 
DE SHERBROOKE

PROGRAMME DE 16 TÉLÉCONFÉRENCES DE FORMATION MEDICALE (ENTRE 10 ET 16 PARTICIPANTS PAR CONFÈRENCE) 1 009,43$

25 F02175 CENTRE DE PERFECTIONNEMENT LINGUISTIQUE COURS D'ANGLAIS POUR LES PRÉPOSÉS CO M M U N IQ U AN T AVEC  LA CLIENTÈLE ANGLOPHONE (6 PARTIC IPANTS) 1 372,00$

26 F02111 CENTRE D’EXPERTISE DES GRANDS 
ORGANISMES (CEGO)

"FORMATION DES FORMATEURS 1" (3 PARTICIPANTS) 2 456,13$

27 F02137 CENTRE D'EXPERTISE DES GRANDS 
ORGANISMES (CEGO)

"FORMATION DES FORMATEURS II" (6 PARTICIPANTS) 1 478,64$

28 F02215 CENTRE D'EXPERTISE DES GRANDS 
ORGANISMES (CEGO)

FORMATION DES FORMATEURS 1 (3 PARTICIPANTS) 2456,13$

29 FO2074 CENTRE MICROBUR COURS DE PERFECTIONNEMENT EN FRANÇAIS (12 PARTICIPANTS) 1 500,00$

30 F02070 C.F.C. DOLMEN INC. (DOLMEN CAPITAL HUMAIN) CONFÉRENCE SUR LA FAÇON DE LIRE UN ENVIRONNEMENT AVANT DE PRENDRE UNE DÉCISION (9 PARTICIPANTS) 1 100,00$

31 FO2087 C.F.C. DOLMEN INC. (DOLMEN CAPITAL HUMAIN) CONFÈRENCE SUR LA FAÇON DE LIRE UN ENVIRONNEMENT AVANT DE PRENDRE UNE DÉCISION (10 PARTICIPANTS) 1 200,00$

32 SP0454 C.F.C. DOLMEN INC. (DOLMEN CAPITAL HUMAIN) ACCOMPAGNEMENT POUR L’ÉLABORATION DE LA STRATÉGIE CORPORATIVE DE LA RRQ EN GESTION DU CHANGEMENT 24 000,00$

33 SP0484 C.F.C. DOLMEN INC. (DOLMEN CAPITAL HUMAIN) SERVICES CONSEILS ET FORMATION POUR AMÉLIORER LE CLIMAT DE TRAVAIL ET LE TRAVAIL D'ÉQUIPE 24 500,00$

34 F01976 COACHOPTION FORMATION "COACHING CORPORATIF" (1 PARTICIPANT) 1 575,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Services professionnels 2011-01-01 au 2011-12-31.rep
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Liste des acquisitions en services professionnels 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

R é g ie  d es  re n te s  _ _  __
^  , ES OQuébec m sa

No
ligne

No de Ea 
commande

35 SP0461

36 SP0462

37 SP0475 ■

38 F01979

39 SP0493

40 F01938

41 F01943

42 F02157

43 FO1980

44 FO2019

45 SP0444

46 FO2170

47 FO2208

48 SP0479

49 SP0480

50 SP0487

51 FO2054

Nom du fournisseur

CONSEIL EN GESTION ET DÉVËLÔPrëMËNT DES "  
RESSOURCES HUMAINES

CONSEIL EN GESTION ET DEVELOPPEMENT DES 
RESSOURCES HUMAINES

DANIELA VISAN 

DAVID DESJARDINS 

DECIMAL TECHNOLOGIES INC.

DR. BOULARD GENEVIEVE 

DR. BOULARD GENEVIEVE 

DR. LABBE RAYMOND 

DROLET DOUVILLE ET ASSOCIES 

DR. SIROIS ISABELLE 

EBSARY KEITH

ECOLE NATIONALE D’ADMINISTRATION PUBLIQUE

ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION PUBLIQUE

ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION PUBLIQUE

EPSI- EVALUATION PERSONNEL SELECTION 
INTERNATIONAL INC.

EPSI- EVALUATION PERSONNEL SELECTION 
INTERNATIONAL INC.

FEDERATION DES MEDECINS OMNIPRATICIENS 
DU QUEBEC

Description de !a commande

PREPARATION ET RÉALISATION D'ATELIERS AUPRES DES RESPONSABLES EN GESTION DU CHANGEMENTS. 

DÉVELOPPEMENT D'ÉQUIPE (POSITIONNEMENT STRATÉGIQUE ET DEV. DES COMPÉTENCES)

SERVICES DE TRADUCTION

CONFERENCE "LA SOCIETE DU RISQUE ZERO” (40 PARTICIPANTS)

AMÉLIORATION AU LOGICIEL DE SYSTÈME BUDGÉTAIRE ( LOGICIEL SUITE DECIMAL )

FORMATION MÉDICALE "LE TRAUMATISME CRANIOCÈRÉBRAL LÉGER" (29 PARTICIPANTS)

FORMATION MEDICALE "L'EVALUATION EN NEUROPSYCHOLOGIE" ( 29 PARTICIPANTS)

FORMATION MÉDICALE "LA MALADIE VASCULAIRE ATHÉROSCLÉROTIQUE PÉRIPHÉRIQUE" (35 PARTICIPANTS)

FORMATION SUR LES HABILETES A COMMUNIQUER AVEC LES CLIENTS (17 PERSONNES)

FORMATION MEDICALE "L'APNEE DU SOMMEIL" (29 PARTICIPANTS)

SERVICES DE TRADUCTION DE DOCUMENTS DU FRANÇAIS VERS L’ANGLAIS ( DURÉE : 1 AN ).

APPRENTISSAGE POUR LES CONSEILLERS EN GESTION DES RESSOURCES HUMAINES (PAP-CGRH) (1 PARTICIPANT) 

INSCRIPTION AU CERCLE DES JEUNES LEADERS DE LA FONCTION PUBLIQUE (2 PARTICIPANTS)

CONFERENCE SUR LE ROLE DU CONSEIL D'ADMINISTRATION D'UN ORGANISME PUBLIC

EVALUATION DES COMPÉTENCES DES CANDIDATS INSCRITS A UN CONCOURS DE PROMOTION (AGENT DE RENTES SPÉC.) 

MODIFICATION DU TEST D'ANALYSE ET DE PRISE DE DECISION DES AGENTS DE RENTES SPÉCIALISTES 

FORMATION MÉDICALE : « LA NEUROLOGIE » (6 PARTICIPANTS)

Montant de Ea 
commande

18 000,00$

19 000,003 

1 000,00$

1 000,003 

15 000,00$

1 000,00$ 

1 000 ,00$ 

1 000,00$

2 350,08$ 

1 000,00$

20 000,00$  

1 275,00$

10 000,00$ 

1 500,00$

3 245,50$ 

10 000,00$

3 636,10$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Services professionnels 2011-01-01 au 2011-12-31.rep
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Liste des acquisitions en services professionnels 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

R é g ie  d e s  re n te sQuébec ES ES
b  a

No
ligne

No de la 
commande^ Nom du fournisseur

52 F02169 FORMATIONS EUREKA INC.

53 F02006 FORUM DES JEUNES DE LA FONCTION PUBLIQUE

54 SP0478 GDG INFORMATIQUE ET GESTION INC

55 FO2068 GP-QUEBEC (VOIR PMI)

56 SP0451 GRMF INC.

57 F 0 1954 GROUPE CFC INC.

58 SG0194 GROUPE CONSEIL DELTA

59 SP0468 HARVEY GILLES,PSYCHOLOGUE

60 SP0498 HARVEY GILLES,PSYCHOLOGUE

61 SA1782 HENRI A. LAFORTUNE INC.

62 SA1907 HENRI A. LAFORTUNE INC.

63 SP0473 HUBERMA INC.

64 FO2012 IBM CANADA LTEE

65 F 0 1952 IC FORMATION (INNOVATION CONSULTANTS)

66 F02Û65 ICRA- QC- INSTITUT CANADIEN DE LA RETRAITE 
ET DES AVANTAGES SOCIAUX

67 FO2024 INSTITUT CANADIEN DES ACTUAIRES

68 FO2106 INSTITUT CANADIEN DES ACTUAIRES

Description de la commande

FORMATION SUR LA LECTURE RAPIDE (16 PARTICIPANTS) ! “ “  ' ^  —

COLLOQUE ANNUEL DU FORUM DES JEUNES - 8E EDITION (14 PARTICIPANTS)

PERFECTIONNEMENT SUR LE LANGAGE DE PROGRAMMATION SQL(7 PARTICIPANTS)

CONFERENCE INTITULÉE " L'EQUIPE, LEVIERS STRATEGIQUES DU SUCCES DES PROJETS (12 PARTICIPANTS) 

PRÈPAFLATION ET ANIMATION DE FORMATIONS POUR LA STRATEGIE DE PROMOTION DE L'EPARGNE RETRAITE 

FORMATION: "S'AFFIRMER DE FAÇON RESPONSABLE" (1 PARTICIPANT)

AUDIT DU PROJET "OPTIMISATION DES COMMUNICATIONS"

SERVICES PROFESSIONNELS EN SANTE MENTALE POUR LA MOITIÉ DE L'ANNÉE 2011 (PAE)

SERVICES PROFESSIONNELS EN SANTE MENTALE POUR L'ANNÉE 2012 (PAE)

PRÉPARATION DE DIVERS DOCUMENTS JURIDIQUES 

PRÉPARATION DE DIVERS DOCUMENTS JURIDIQUES

SERVICES-CONSEILS POUR POSITIONNER ET DEVELOPPER OFFRE DE SERVICE EN GESTION DU CHANGEMENT DE LA DRH 

FORMATION: "CICS V4.1 FUNDAMENTALS" (1 PARTICIPANT)

FORMATION: "L'ART D'ANIMER UNE SESSION DE FORMATION" (1 PARTICIPANT)

17E CONFÉRENCE RÉGIONALE DE L'ICRA (2 PARTICIPANTS)

ASSEMBLÉE ANNUELLE 2011 INSTITUT CANADIEN DES ACTUAIRES (2 PARTICIPANTS)

COLLOQUE SUR LES RÉGIMES DE RETRAITE (2 PARTICIPANTS)

Montant de la 
commande

5 000,00$

1 820,00$ 

3 500,00$ 

3 000,00$ 

18 000,00$

1 125,00$ 

19 250,00$

3 200,00$ 

5 000,00$ 

3 116,51$

2 756,94$ 

16 000,00$

2 460,00$ 

1 120,00$ 

1 685,00$ 

1 690,00$ 

1 250,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Services professionnels 2011-01-01 au 2011-12-31.rep
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R é g ie  d es  re n te s
, O  BSQuébec sa sa

No
ligne

No de la 
commande Nom du fournisseur

69 FO2059 INSTITUT DE LA GESTION FINANCIERE DE 
QUEBEC

70 SP0442 INTERSOURCES

71 SP0494 LA MAISON DES LEADERS

72 F02154 LE CARREFOUR DES LANGUES

73 F02158 LE CARREFOUR DES LANGUES

74 F02166 LE CARREFOUR DES LANGUES

75 F02168 LE CARREFOUR DES LANGUES

76 F02222 LES CHIRURGIENS ASSOCIES DE L'HOPITAL 
LAVAL

77 SP0458 L'ESPACE-MOTS ENRG.

78 SP0497 LYNE BOUCHARD

79 F02223 MAITRE RICHARD TREMBLAY

80 SP0467 MALLETTE

81 SG0195 MARIE-JOSEE BLOUIN

82 F02080 MEDECINS FRANCOPHONES DU CANADA

83 SG0187 MÊDISOLUTION (2009) INC.

84 F02090 MICHELE POIRIER ET ASSOCIES

85 FQ2174 MICHELE POIRIER ET ASSOCIES

Liste des acquisitions en services professionnels 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

Description de la commande

ACHAT DE 5 PLACES FORFAITS POUR PLUSIEURS MIDIS-CONFÉRENCES AU COURANT DE L'ANNEE 2010-2011 

CONSEILS EN SOUTIEN AU DÉVELOPPEMENT DE LA STRATÉGIE D'ATTRACTION-RÊTENTION DU PERSONNEL. 

ANIMATION D'UNE RECONTRE PORTANT SUR LE LEADERSHIP (4 PARTICIPANTS)

COURS D'ANGLAIS POUR DES EMPLOYÉS COMMUNIQUANT AVEC LA CLIENTELE ANGLOPHONE (6 PARTICIPANTS) 

COURS D'ANGLAIS POUR DES EMPLOYÉS COMMUNIQUANT AVEC LA CLIENTÈLE ANGLOPHONE (6 PARTICIPANTS) 

COURS D'ANGLAIS POUR DES EMPLOYÉS COMMUNIQUANT AVEC LA CLIENTÈLE ANGLOPHONE (5 PARTICIPANTS) 

COURS D'ANGLAIS POUR DES EMPLOYÉS COMMUNIQUANT AVEC LA CLIENTELE ANGLOPHONE (3 PARTICIPANTS) 

FORMATION MÉDICALE: « LA CHIRURGIE BARYATRIQUE » (25 PARTICIPANTS)

SERVICES D'UNE CONSEILLÈRE EN RÉDACTION ET REVISION LINGUISTIQUE DE TEXTES EN FRANÇAIS 

FORMATION POUR LES ADMINISTRATEURS POUR AMÉLIORER LEURS COMPETENCES DANS LA GOUVERNE DES TL 

FORMATION JURIDIQUE SUR L'INTERPRÉTATION DES LOIS (27 PARTICIPANTS)

ÉVALUATION EXTERNE DE LA QUALITÉ DES ACTIVITÉS DE LA DIRECTION DE L'AUDIT INTERNE 

RÉALISER DES TRAVAUX DE GRAPHISME

SYMPOSIUM FRANCOPHONE DE MÉDECINE 2011 (6 PARTICIPANTS)

TRAVAUX EN LIEN AVEC ACQUISITION ET INSTALLATION MODULE COMPTES CLIENTS PROGICIEL INTEGRE VIRTUO 

FORMATION SUR "L'ART DE CONVAINCRE, NÉGOCIER ET TROUVER DES APPUIS" (1 PARTICIPANT)

FORMATION SUR "L'ART DE CONVAINCRE, NÉGOCIER ET TROUVER DES APPUIS" (2 PARTICIPANTS)

Mentant de la 
commande

1 500,00$

20 000,00$ 

1 500,00$ 

1 034,88$ 

1 034,88$ 

T 260,00$ 

1 260,00$ 

1 000,00$ 

10 000,00$

1 300,00$

2 400,00$ 

16 900,00$

5 100,00$ 

1 170,00$ 

20 925,00$

1 290,00$

2 580,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Services professionnels 2011-01-01 au 2011-12-31.rep
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Liste des acquisitions en services professionnels 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

R é g ie  d es  re n te sQuébec !B9 303 
303 1333

No
ligne

No de la 
commande Nom du fournisseur

86 F02195 MICHELE POIRIER ETASSOCIES

87 FO2105 ORDRE DES COMPTABLES AGREES DU QUEBEC

88 FO2091 ORDRE DES CONSEILLERS EN RESS. HUM. ET EN 
RELATIONS IND. AGREES DU QC

89 SP0446 PICHE OLIVIER BENOIT, S.O.

90 EF0995 PITNEY BOWES

91 F02197 POULIN LOUISE, PSYCHOLOGUE

92 SP0492 PYGMALION GROUPE CONSEIL SERVICES 
INFORMATIQUES INC.

93 SP0482 QUESTION-RETRAITE

94 FO2071 RESEAU ACTION Tl

95 F02005 RESEAU DOF

96 SP0448 RESEAU DOF

97 SP0456 RESEAU DOF

98 SP0488 SOGESTEX INC.

99 FO2058 TDWI

100 FO2010 TECHNOCONSEIL TC INC.

101 F01957 TECHNOLOGIA

102 F01969 TECHNOLOGIA

Description de la commande

FORMATION SUR "L'ART DE CONVAINCRE, NÉGOCIER ET TROUVER DES APPUIS" (1 PARTICIPANT) ~ “

ACHAT DE PASSES POUR DES COURS DE FORMATION (64 COURS; 28 PARTICIPANTS)

FORMATION EN ROLE CONSEIL (3 PARTICIPANTS)

SERVICES PROFESSIONNELS EN STENOGRAPHIE POUR LA PREPARATION D’UNE CAUSE DEVANT LE TAQ 

FORMATION DE BASE CONCERNANT LE LOGICIEL DE COMMUNICATIONS ADMINISTRATIVES .

FORMATION EN GESTION DES CONFLITS: "COMMENT DÉSAMORCER UN CONFLIT DE TRAVAIL" (10 PARTICIPANTS) 

TRAVAUX DE PILOTAGE DES SYSTÈMES REGIR ET D’ENTRETIEN D'APPLICATIONS INFORMATIQUES 

PUBLICITÉ POUR LE MOIS DE LA PLANIFICATION FINANCIÈRE A LA RETRAITE 2011 

JOURNEE INTERNATIONALE DE L'INFORMATIQUE (50 PARTICIPANTS)

FORMATION:" LA PRATIQUE DU ROLE CONSEIL" (20 PARTICIPANTS)

SERVICES CONSEILS ET MÉDIATION PREVENTION HARCÈLEMENT

SERVICES CONSEILS EN MEDIATION ET PRÉVENTION DU HARCÈLEMENT PSYCHOLOGIQUES 

HONORAIRES PROFESSIONNELS POUR PRÉPARATION DE DOSSIERS ET TEMOIGNAGES EN COUR .

FORMATION SUR LE ” DATA MODELING" (1 PARTICIPANT)

FORMATION SUR "ITIL GESTION DES SERVICES DES Tl AVEC ITIL V.3 " (6 PARTICIPANTS)

FORMATION SUR LES TENDANCES DES NOUVELLES TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION (1 PARTICIPANT) 

FORMATION : LA GESTION DE PROJETS INFORMATIQUES (16 PARTICIPANTS)

Montant de la 
commande

1 290,00$"

13 447,41$ 

1:183,00$

1 757,00$

6 000,00$

2 200,00$

24 5DO.OOS 

20 000,00$ 

8 500,00$ 

4 377,54$ 

1 300,00$

6 150,00$

3 500,00$ 

1 595,39$

4 800,00$ 

1 295,00$

7 895,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Services professionnels 2011-01-01 au 2011-12-31.rep
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R é g ie  d es  re n te s  ___,__
^  > , O  ES
Q u é b C C  m  m

Liste des acquisitions en services professionnels 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

No
Signe

No de Ea 
commande Nom du fournisseur Description de !a commande Montant de ta 

commande ;
103 F 0 1983 TECHNOLOGIA FORMATION EN INFORMATIQUE: "PROGRAMMATION VISUAL BASIC.NET" (1 PARTICIPANT) 1 195,00$

104 F 0 1995 TECHNOLOGIA FORMATION SUR LA GESTION DES PRIORITES (2 PARTICIPANTS) 1 500,00$

105 FO2032 TECHNOLOGIA PERFECTIONNEMENT EN INFORMATIQUE (13 PARTICIPANTS) 2 314,00$

106 FO2033 TECHNOLOGIA PERFECTIONNEMENT EN INFORMATIQUE (12 PARTICIPANTS) 2 136,00$

107 FO2048 TECHNOLOGIA FORMATION INFORMATIQUE: "PRÉSENTER UN DOCUMENT XML GRÂCE AU XSLT" (2 PARTICIPANTS) 1 390,00$

108 FO2107 TECHNOLOGIA FORMATION INFORMATIQUE: «VISUAL BASIC.NET AVANCE» (5 PARTICIPANTS) 5 250,00$

109 F02114 TECHNOLOGIA FORMATION: " GESTION INFORMATISEE DE PROJETS AVEC MS PROJECT" (2 PARTICIPANTS) 1 300,00$

110 FÙ2115 TECHNOLOGIA FORMATION INFORMATIQUE: "L'ANALYSE ET CONCEPTION ORIENTÉES OBJET AVEC UML " (1 PARTICIPANT) 1 025,00$

111 F02128 TECHNOLOGIA FORMATION INFORMATIQUE: "VMWARE VSHERE" (2 PARTICIPANTS) 2 990,00$

112 F02147 TECHNOLOGIA PERFECTIONNEMENT EN FRANÇAIS : "REDIGER AVEC STRUCTURE ET CLARTE” (3 PARTICIPANTS) 2085,00$

113 F02161 TECHNOLOGIA FORMATION EN INFORMATIQUE: "HTML 5 " (2 PARTICIPANTS) 2 050,00$

114 SP0459 TECHNOLOGIA FORMATION INFORMATIQUE: " LE LANGAGE DE PROGRAMMATION VISUAL BASIC .NET" (6 PARTICIPANTS) 8 600,00$

115 SG0192 TRAFIC3W OEUVRER A TITRE D'INTÉGRATEUR AU SEIN DE L'EQUIPE WEB DE LA DIRECTION DES COMMUNICATIONS DE LA RRQ. 18 095,00$

116 F02196 UNIVERSITE LAVAL FORMATION SUR LA GESTION DE PROJETS - UNIVERSITÉ LAVAL (1 PARTICIPANT) 7 500,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Services professionnels 2011-01-01 au 2011-12-31.rep
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Liste des acquisitions en services techniques 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

R é g ie  d es  re n te s  ______
y — y  *  1Québec h sa

No No de la 
ligne commande Nom du fournisseur Description de la commande

1 SA1728

2 SA1819

3 SA1850

4 . SA1768

5 SA1786

6 SA1877

7 SA1836

8 EF1006

9 SA1843

10 SA1732

11 SA1937

12 SA1729

13 SA1726

14 SA1710

15 SA1773

16 SA1794

17 SA1871

18 SA1918

19 SA1730

20 SA1635

21 SA1772

BELL CANADA

(BTB)

CAN. LTD.)
CA TECHNC 
CAN. LTD.)

Source: entrepôt de données

DEMENAGEMENT POUR RELOCALISER UNE EMPLOYEE DE LE GARDEUR A TROIS-RIVIERES 

INSTALLATION D'UN NOUVEAU CONTROLE D'ACCES AU BUREAU DE ROUYN NORANDA 

RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE DU LOGICIEL AFP2PDF ''COLD" DU 2011-09-29 AU 2012-09-28 

SERVICE D'UN AGENT DE SÉCURITÉ DU 14 FÉV. AU 25 FÉV. 2011 AU BUREAU DE ROUYN NORANDA 

SERVICES D’UN AGENT DE SECURITÉ DU 28 FEV. AU 4 MARS 2011 AU BUREAU DE ROUYN-NORANDA 

RENOUVELLEMENT ANNUEL ENTRETIEN XML SPY ( QUOTATION ALTO WA # 401620501 )

ASSURANCE AUTOMOBILE POUR LES VEHICULES DE LA REGIE (FOURGONNETTE ET CAMION CUBE) 2011 

IMPRESSION D'AFFICHES, DE PARAPOSTS AVEC STRUCTURE PARAPOSTS

RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE DES LOGICIELS "REFLEXION IBM" "EXTRA" POUR 12 MOIS (2011/2012) 

ABONNEMENT AU SERVICE D'APPELS SUR SERVEUR VOX-RENTE D'INVALIDITÉ (F-A) ANNÉE 2010-2011 

MAINTENANCE ANNUELLE DES EQUIPEMENTS RÉSEAU OTM DE MARQUE AVOTUS DU 2012-01-01 AU 2014-12-31. 

ENTRETIEN DU CLIMATISEUR LIEBERT CHALLENGER 3000 AU BUREAU DE MONTRÉAL POUR L'ANNEE 2011-2012 

SERVICE DE SERRURIER POUR LE BUREAU DE QUÉBEC POUR LA PERIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

INSCRIPTION ET MODIFICATION AUX ANNUAIRES DE BELL POUR LA PÉRIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

MAINTENANCE ET SUPPORT POUR UNE DURÉE DE 6 MOIS DES LICENCES «IVS» «SPEECHPRO» A PARTIR 2011-04-01 

MAINTENANCE DE LA SOLUTION D'ENREGISTREMENT NOVO POUR 12 MOIS A COMPTER DU 16 AVRIL 2011 

AJOUT AU CONTRAT D'ENTRETIEN ET SUPPORT (AP102) DES EQUIPEMENTS CISCO DU 1 OCT 2011 AU 30 SEPT. 2012 

MAINTENANCE DU LOGICIEL BTB AFP BROWSER POUR 12 MOIS A COMPTER DU 1ER DÉCEMBRE 2011 

MAINTENANCE D'UN LECTEUR MICROFILM CANON-MS-500 POUR LA PÉRIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE DU LOGICIEL EUREKIFY POUR 12 MOIS

ENTRETIEN DE LOGICIELS PFI (ENTENTE GOUVERNEMENTALE DE 4 ANS) ( DU 31 MARS 2011 AU 30 MARS 2015).

Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 2011 .rep

Montant de ia 
commande

2 815,00$

5 330,00$ 

15 740,73$

2 180,00$. 

1 090,00$

3 373,34$ 

1 272,60$

1 244,50$:

18 200,00$

2 600,00$ 

12 712,00$

1 633,00$

1 000,00$

20 000,00$

6 883,71$ 

22 400,00$

2 994,42$

1 029,89$

1 000,00$

24 145,13$ 

8 212,78$

Page 01
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Liste des acquisitions en services techniques 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

PEus de 1 000$ et moins de 25 000$

R é g ie  d es  re n te s  _ _ __Québec bs sa
No

ligne
No de la 

commande Nom du fournisseur

22 EF0923 CEDROM-SNI

23 SA1706 CENTRE DES TECHNIQUES DE L’INFORMATIQUE 
(C.T.I.) INC.

24 SA1748 CENTRE INTERMINISTERIEL DES SERVICES 
PARTAGES DU MESS

25 SA1905 CENTRE INTERMINISTERIEL DES SERVICES 
PARTAGES DU MESS

26 SA1733 CNWTELBEC

27 SA1847 COBA

28 EF1029 COLLEGE DES MEDECINS DU QUEBEC

29 SA1745 COMMUNICATION DEMO INC.

30 SA1746 COMMUNICATION DEMO INC.

31 BI3306 COMPAGNIES DU GROUPE DATA

32 SA1708 COMPUGEN SYSTEMS LTD.

33 SA1707 CONSEILLERS EN GESTION ET INFORMATIQUE 
CGI INC.

34 SA1701 CONTACT VISUEL

35 EF0924 COPIBEC

36 EM0028 COPIEXPRESS

37 SA1712 CORPORATION FINANCIÈRE ALPHA (ENTRAIN)

38 SA1829 DEMAND TECHNOLOGY SOFTWARE INC.

39 SA1739 (DEMENAGEMENT) MARTEL EXPRESS 
(TROIS-RIVIERES) LTEE

40 - SA1878 (DEMENAGEMENT) MARTEL EXPRESS 
(TROIS-RIVIERES) LTEE

41 SA1833 DEMENAGEMENT TRANSPORT D.F. INC

42 SA1858 DOCUCOM DIGITAL INC.

Description de la commande

DROITS DE DIFFUSION ÉLECTRONIQUE DE LA REVUE DE PRESSE ÉCRITE DE LA RÉGIE.

SERVICES DE SAISIE DES DONNEES SAGIP POUR LA PÉRIODE DU 1 MAI 2011 AU 30 AVRIL 2012

ENTENTE SUR LA CERTIFICATION DE DOCUMENTS POUR LA MESURE DE SOUTIEN AUX ENFANTS POUR L'ANNÉE 2011

ENTENTE SUR LA CERTIFICATION DE DOCUMENTS POUR LA MESURE DU SOUTIEN AUX ENFANTS POUR L’ANNÉE 2012

COMMUNIQUÉS DE PRESSE ELECTRONIQUES POUR LA PÉRIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2013

MAINTENANCE - LOGICIEL DE GESTION DOCUMENTAIRE COBA «DOCUMENT V7» POUR 12 MOIS JUSQU'AU 30 JUIN 2012

COMMUNICATION D'UN FICHIER INFORMATIQUE CONTENANT UNE LISTE DES MEMBRES DU COLLEGE DES MÉDECINS 2012

SERVICE DE RÈTROINFORMATION DE LA PRESSE ÉLECTRONIQUE

SERVICE DE PRODUCTION DE LA REVUE DE PRESSE ECRITE

IMPRESSION DE DIFFÉRENTS DOCUMENTS POUR LES RELEVÉS D'IMPOTS (A187) (B734) (B735) (B736).

RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE ET DU SUPPORT «BLACKBERRY»

SERVICES D'IMPRESSION DES LISTES SAGIP POUR LA PÉRIODE DU 1 MAI 2011 AU 30 AVRIL 2012 

GRAVER ET IMPRIMER 2000 CD-ROM CONTENANT L'OUTIL INTERACTIF PME 

DROITS DE REPRODUCTION DE LA REVUE DE PRESSE ÉCRITE DE LA REGIE.

SERVICE DE PHOTOCOPIE COULEUR POUR 2 ANS DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2013

UTILISATION DES DOUCHES DU CLUB ENTRAIN (POUR LES EMPLOYÉS QUI VOYAGENT A VÉLO) ANNÉE 2011-2012 

RENOUVELLEMENT ENTRETIEN NTSMF PERFORMANCE SENTRY DU 01-07-2011 AU 30-06-2012 

DEMENAGEMENT POUR RELOCALISER UNE EMPLOYEE DE DRUMMONDVILLE A GATINEAU 

DÉMÉNAGEMENT POUR RELOCALISATION D'UNE EMPLOYÉE DE TROIS-RIVIÈRES A QUÉBEC 

DÉMÉNAGEMENT POUR RELOCALISATION D'UN EMPLOYÉ DE QUÉBEC A RIMOUSKI

CONTRAT D'ENTRETIEN DE 4 NUMERISEURS KODAK I620 POUR LA PÉRIODE DU 1 SEPTEMBRE 2011 AU 31 AOÛT 2012

Montant de la 
commande

4 007,00$

4 700,00$ 

18 300,00$ 

18 600,00$ 

2 000,00$ 

3 250,00$ 

2 850,00$ 

10 573,55$ 

13 000,00$ 

22 160,25$

2 581,25$ 

7 900,00$ 

1 165,00$ 

1 500,00$ 

7 000,00$

3 500,00$ 

6 412,61$

4 615,27$ 

2189,00$ 

1 810,00$

17 820,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 2011.rep 
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Liste des acquisitions en services techniques 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

R é g ie  d es  re n te s^  , ms B3Québec m ss

No
ligne

No de la 
commande Nom du fournisseur

43 SA1863 ECO ENTREPRISES QUÉBEC

44 SA1678 ELIXIR TECHNOLOGIES CORPORATION

45 SA1827 EMPOWERED NETWORKS INC.

46 BI3072 ENVELOPPE CONCEPT INC.

47 BI3244 ENVELOPPE CONCEPT INC.

48 BI3260 ENVELOPPE CONCEPT INC.

49 B13033 ENVELOPPE LAURENTIDE INC.

50 BI3155 ENVELOPPE LAURENTIDE INC.

51 BI3175 ENVELOPPE LAURENTIDE INC.

52 B13060 ENVELOPPE MONTREAL INC.

53 BI3125 ENVELOPPE MONTREAL INC.

54 SA1846 ENVIRONEX ( LABORATOIRES 
ENVIRONNEMENTAUX)

55 SA1785 ÉQUIPEMENT G.N. JOHNSTON LTÉE (PAIEMENT)

56 SA1790 EQUIPEMENTS E.M.U. / RYDERLTEE

57 SA1909 ESSOR ASSURANCES- PLACEMENTS-CONSEILS 
INC.

58 BI3201 FORMULES D'AFFAIRES MODERNES LIMITEE

59 SA1672 FRESCHE SOLUTIONS INC. (SPEEDWARE)

60 SA1839 FRONTRANGE SOLUTIONS USA INC.

61 SA1727 FUJITSU CONSEIL (CANADA) INC. (DMR, 
PROMAINTECH NOVAXA INC.)

62 SA1921 GAUTHIER FLEURS & JARDINS

63 SA1776 GOJIT

Description de la commande

PAIEMENT DE LA COTISATION DE LA REGIE POUR SES OBLIGATIONS ENVIRONNEMENTALES ( ANNÉE 2009) 

RENOUVELLEMENT DE L'ENTRETIEN DU LOGICIEL ELIXIR DESIGN PRO TOOLS ( DU 2011-04-01 AU 2012-03-31 

MAINTENANCE DU LOGICIEL E2E «LIVEHEALTH» «EHEALTH» POUR 12 MOIS A COMPTER DU JUIN 2011 

PRODUCTION D'ENVELOPPES ( RRQ-401 ET LPF-429)

ENVELOPPES RETOUR SAE H-055 ET H-056 

ENVELOPPE AVEC FENETRE A-203C 

PRODUCTION D'ENVELOPPES ET FORMULAIRES

PRODUCTION D'ENVELOPPES POCHETTES "DEMANDE DE SOUTIEN AUX ENFANTS (LPF-428)

ENVELOPPES POCHETTES POUR DIFFERENTS FORMULAIRES DE DEMANDE( LPF-427, RRQ-051, RRQ-053) 

PRODUCTION D'ENVELOPPES POCHETTE ET D'ENVELOPPES RETOUR 

IMPRESSION DE 10 000 ENVELOPPE RETOUR MEDICAL SANS FENETRE (RRQ-400M)

COUTS POUR L'ANALYSE DE LA QUALITE DE L'AIR DANS DES LOCAUX ET DES CONDUITS DE VENTILATION 

APPEL DE SERVICE POUR LA RÉPARATION DU TRANSPALETTE ELECTRIQUE DU LOCAL 351 

SERVICE D'ENTRETIEN POUR DES EQUIPEMENTS DE MANUTENTION POUR 24 MOIS 

FRAIS D'ASSURANCES CONTRE LES DÉLITS POUR UNE DUREE D'UN AN DU 19 NOV. 2011 AU 18 NOV. 2012 

IMPRESSION DE 1000 BONS DE COMMANDE ET DE 7000 FORMULAIRES «RAPPORT MÉDICAL»

MAINTENANCE DU LOGICIEL «MÉDIA DEVELOPPEUR» POUR 12 MOIS JUSQU'AU 31 JANVIER 2012 

RENOUVELLEMENT POUR LE SUPPORT ET L'ENTRETIEN DU LOGICIEL «HEAT» 2011-2012 

SERVICE D'ENTRETIEN ET SUPPORT POUR LE SYSTEME IPEV POUR ANNÉE 2011-2012 

SERVICE D'ENTRETIEN DES PLANTES DES BUREAUX DE TROIS-RIVIERES DU 1 MARS 2009 AU 31 DEC- 2011 

TRANSPORT DE MATERIEL SUR PALETTE POUR 24 MOIS A COMPTER DU 1E AVRIL 2011

Montant de la 
commandeOCN 638 ,20$

CO 929,36$

12 181 ,59$

2 122,10$

5 260,00$

1 907,00$

3 344,61$

3 831 ,60$

5 703 ,36$

7 018 ,20$

2 492.,20$

3 930,,00$

2 018,,94$

2 828,,00$

CO 057,,90$

1 620,,05$

2 243,,59$

12 252, 34$

5 070,.00$

2 040,00$

1 000,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 201 l.rep  
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R é g ie  d es  re n te s  ^  ^Québec s  m.

No
signe

No de ia 
commande Nom du fournisseur

64 SA1804 GRANDITE

65 BI3036 GRAPHISCAN INFO-COULEUR INC.

66 BI3044 GRAPHISCAN INFO-COULEUR INC.

67 SA1762 HEWLETT-PACKARD (CANADA) CO.

68 SA1771 HITACHI ID SYSTEMS INC.

69 SA1796 IBM US (PRINCETON SOFTECH) (INTERNET 
SECURITY SYSTEMS)

70 BI3059 IMPRIMERIE BUDGET

71 BI3053 IMPRIMERIE LITHO CHIC INC.

72 BI3297 IMPRIMERIE LITHO CHIC INC.

73 BI3166 IMPRIMERIE PROVINCIALE

74 BI3294 IMPRIMERIE PROVINCIALE

75 B13322 IMPRIMERIE PROVINCIALE

76 BI3145 IMPRIMERIE SOCIALE INC.

77 BI3058 IMPRIMERIES TRANSCONTINENTAL INC.

78 BI3129 IMPRIMERIES TRANSCONTINENTAL INC.

79 B13337 IMPRIMERIES TRANSCONTINENTAL INC.

80 SA1939 INFORMATIQUE PRO CONTACT

81 EF0943 INNOV-AGE

82 SA1744 INSTALLATION BUREAU PLUS INC.

83 SA1696 INSTITUT QUEBECOIS DE PLANIFICATION 
FINANCIERE

84 SA1720 INVESTISSEMENT QUATRE BOURGEOIS INC. 
ALFID )

Liste des acquisitions en services techniques 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

PEus de 1 000$ et moins de 25 000$

Description de ia commande

CONTRAT DE MAINTENANCE POUR LES LOGICIELS SILVERRUN POUR 12 MOIS (ANNÉE 2011-2012) “  “

PRODUCTION OU IMPRESSION DU PLAN D'ACTION BROCHURE ET SOMMAIRE 2011 

PRODUCTION OU IMPRESSION DE 6000 PME-FICHES TECHNIQUES 2011

RENOUVELLEMENT DE L'ASSISTANCE DU LOGICIEL «HP OPENVIEW PERFORMANCE AGENT» POUR 2011-2012 

RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE DE 1800 LICENCES DU LOGICIEL ID-SYNCH POUR 12 MOIS (2011-2012) 

RENOUVELLEMENT DE L'ENTRETIEN DES LICENCES REAL SECURE (ISS) JUSQU'AU 20 MAI 2012 (12 MOIS)

IMPRESSION: FORMULAIRE DEMANDE ET INSTRUC. ” PRESTATION SURVIVANT'CALENDRIER RÉGIE ET PAPIER EN TÊTE 

IMPRESSION DE 286 000 SAE-PAPILLON DIRECT ET DECL. DE REVENU 2011 ET 40 000 RRQ-PAPILLON DEPOT DIR. 

IMPRESSION: GUIDE DU SURVIVANT 2012 ET PARTAGE DES REVENUS 2011 

IMPRESSION: PAPIER EN TÊTE DE LA RÉGIE SANS ADRESSE ZC-005 

IMPRESSION: POCHETTES D'INFORMATION 091-RRQ-2011-11

IMPRESSION DE 65 500 «SAE-VOTRE SAE 2012» ET 1 250 «DÉCLARATION DE SERVICES AUX CITOYENS 2012» 

IMPRESSION DE 52000 «DEMANDE SOUT. AUX ENF.» 50000 «PRÉC. SUR LA GARDE ENF.» ET 20000 «STATUT IMM.» 

IMPRESSION DE 115 000 BROCHURES «GUIDE DU BENEFICIAIRE RETRAITÉ» NUMÉRO 024-RRQ-2011-02F ETA 

IMPRESSION DE LA BROCHURE "RRQ-INVALIDITE 2011" (FRANÇAIS-ANGLAIS)

IMPRESSION DE 71 200 «DEMANDES DE RET.», 120 000 «RENTE SURV.», 40 000 «RENTE INV.», 30 000 «MED.» 

RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE DE 45 LICENCES DU LOGICIEL «VMWARE» JUSQU’AU 31 DECEMBRE 2013 

COMMANDITE POUR LA 2E EDITION DES JOURNEES SUR LE VIEILLISSEMENT ACTIF (18 ET 19 OCT. 2011)

SERVICES D'INSTALLATEURS POUR DU MOBILIER DE BUREAU A MONTREAL (FACTURE# 207446) 

COMMANDITE-PARTENAIRE FINANCIER-CONGRÈS 2011 DE IQPF

SERVICE DE CONSTRUCTION ET D'ENTRETIEN POUR LE BUREAU DE MONTREAL ANNÉE 2011 ET 2012

Montant de !a 
commande

6 120,00$

1 610,00$

1 052,00$

2 954,88$

7 174,81$

2 391,84$

3 959,38$ 

3 900,02$ 

5 582,50$

11 475,00$ 

9 441,00$

3 486,15$

8 491,80$ 

7 974,10$

4 724,32$ 

19 500,46$

4 853,07$ 

10 000,00$

1 435,00$ 

7 000,00$

5 000,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 2011 .rep 
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R é g ie  d e s  re n te sQuébec S  £ 3  
B  B

No
ligne

No de !a 
commande Nom du fournisseur

85 SA1721 INVESTISSEMENT QUATRE BOURGEOIS INC. ( 
ALFID )

86 SA1912 INVESTISSEMENT QUATRE BOURGEOIS INC. ( 
ALFID )

87 BI3138 J.B. DESCHAMPS INC.

88 BI3154 J.B. DESCHAMPS INC.

89 B13194 J.B. DESCHAMPS INC.

90 BI3225 J.B. DESCHAMPS INC.

91 BI3068 JOSEPH CLERMONT INC. (IMPRIMERIE)

92 B13321 JOSEPH CLERMONT INC. (IMPRIMERIE)

93 BI3045 K2 IMPRESSIONS

94 BI3133 K2 IMPRESSIONS

95 BI3300 K2 IMPRESSIONS

96 EF0985 MAGIQUE GALILEO SOFTWARE LLC

97 BI3103 MARQUIS IMPRIMEUR INC.

98 SA1763 MECANIQUE ELECTRIQUE CMPL INC.

99 SA1759 MED-EXPRESS INC.

100 SA1908 MED-EXPRESS INC.

101 SA1856 MEDIAS TRANSCONTINENTAL S.E.N.C.-SEAO 
(CONSTRUCTO)

102 SA1800 MICROFOCUS

103 BI3216 MODERNE L'IMPRIMEUR

104 SA1828 MOUVEMENT QUEBECOIS DE LA QUALITE

105 SA1816 MULTICORPORA INC.

Liste des acquisitions en services techniques 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

Description de la commande

FRAIS DE NETTOYAGE ET ENTRETIEN MENAGER AU BUREAU DE MTL ‘ ' “

FRAIS DE CONSOMMATION D'ÉLECTRICITÉ EN DEHORS DES HEURES REGULIERES AU BUREAU DE MONTREAL POUR 2012 

IMPRESSION DE 124 500 PAPILLONS POUR LA GRÈVE DES POSTES

IMPRESSION DE 430 000 PAPILLONS «CHÈQUES RRQ-SAE» AVIS GÉNÉRAL (GRÈVE DES POSTES)

IMPRESSION DE DIVERS FORMULAIRES (DEMANDE DE PRETATION D'INVALIDITE, SURVIVANT, DIVISION DE RENTE) 

IMPRESSION DE 530 000 PAPILLONS - SAE-CAMPAGNE DEPOT DIRECT - UNE BONNE CAUSE 

1000 DOSSIERS PRESSBOARD EXTENSION 3"

500 DOSSIERS PRESSBOARD ( 2 DIVISEURS )

IMPRESSION DE BROCHURES RCR-POUR MIEUX CONNAITRE LE CRI-FRV2011 

IMPRESSION DE 909 000 PAPILLONS «SAE-DATE DE VERSEMENT - MON DOSSIER 2011-2012 

PRODUCTION D'UN DÉPLIANT ( EN FRANÇAIS ET EN ANGLAIS ) BIENVENUE AU RRQ 2012

CONTRAT DE MAINTENANCE ANNUELLE DU LOGICIEL DE GESTION DE RISQUES A COMPTER DU 1 JUILLET 2011 

IMPRESSION DU RAPPORT ANNUEL DE GESTION 2010 ET DE L'APERÇU (200 EXEMPLAIRES)

TRAVAUX ÉLECTRIQUES POUR LE BRANCHEMENT DU UPS DE MONTRÉAL

SERVICE DE COURRIER MEDICAL POUR LA PÉRIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 DECEMBRE 2011

SERVICE DE COURRIER MÉDICAL POUR L'ANNÉE 2012

POUR COUVRIR LES FRAIS RETATIFS AUX APPELS D'OFFRES PUBLICS (ADDENDA) DU 1 OCT.2011 AU 30 SEPT.2013 

MAINTENANCE DE 2 LICENCES CONCURRENTES DU LOGICIEL DEVPARTNER STUDIO PROFESSIONNAL EDITION 

IMPRESSION DE PUBLICATIONS DIVERSES (DÉPLIANTS - PAPILLONS) RC R 2011

COMMANDITE AU MOUVEMENT QUEBECOIS DE LA QUALITE POUR L'ÉVÈNEMENT QUALITÉ DU 18 NOVEMBRE 2011 

RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE DU LOGICIEL MULTITRANS (TRADUCTION) -12 MOIS A PARTIR DE 201

Montant de la 
commande

6 000,00$

5 000,00$ 

1 577,46$

4 034,00$ 

9 206,39$

5 331.80$

1 980,00$

2 320,00$

3 325,50$ 

7 753,77$

3 300,49$ 

7 088,50$

4 071,00$ 

1 073,38$ 

1 425,00$

1 500,00$: 

3 000,00$

2 743,45$

1 150,00$ 

7 500,00$

6 260,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 2011.rep 
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R é g ie  d es  re n te s  _______
, E l ESQuébec s  s

No
ligne

No de la 
commande Nom du fournisseur

106 SA1781 NEDCO

107 SA1897 NOVAXIS SOLUTIONS INC.

108 SA1711 PITNEY BOWES

109 SA1751 PITNEY BOWES

110 SA1752 PITNEY BOWES

111 SA1756 PITNEY BOWES

112 SA1779 PITNEY BOWES

113 SA1826 PITNEY BOWES

114 SA1840 PITNEY BOWES

115 SA1842 PITNEY BOWES

116 SA1917 PITNEY BOWES

117 BI3074 PRODUCTIONS IMPRIMEES RICHARD VEZINA INC.

118 SA1859 PROTECTION & INCENDIE MLH LTE

119 SA1919 REFRIGERATION NOËL INC.

120 SA1734 REP SOLUTION INTERACTIVE

121 SA1841 SAGEMCOM CANADA INC.

122 SA1694 SAP CANADA INC.

123 SA1915 SAS INSTITUTE (CANADA) INC.

124 SA1803 SCHEMAWARE

125 SA1724 SERVICE D'ENTRETIEN EMPRO INC

126 SA1702 SERVICES BUROCOM

Liste des acquisitions en services techniques 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

Description de Sa commande

SERVICE DE RÉPARATION DE CASQUES D'ÉCOUTE ET DE TÉLÉPHONES POUR 12 MOIS A COMPTER DU 1E AVRIL 2011 

ABONNEMENTS A LA BANQUE DE DONNÉES VIXIT (RELATIONS DE TRAVAIL) POUR L’ANNEE 2012 

POUR COUVRIR LES FRAIS HORS PLAGES POUR ENTRETIEN DE L’INSÉREUSE EN JANVIER 2011 

SERVICE D'ENTRETIEN DU PLATEAU DE SORTIE DE L'INSEREUSE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

RENOUVELLEMENT ENTRETIEN DE L'INSEREUSE DE TABLE POUR LA PERIODE DU 1 AVRIL2011 AU 31 MARS 2012 

CONTRAT DE MAINTENANCE DU LOGICIEL "FILEAUDIT" POUR LA, PERIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

CONTRAT D’ENTRETIEN DE LA TIMBREUSE DM1000 ET DE SES ACCESSOIRES DU 1E AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

FRAIS D' ENTRETIEN DE L'INSÉREUSE EN DEHORS DES HEURES NORMALES DE BUREAU DU 10 AU 19 MAI 2011 

ENTRETIEN DE L'INSEREUSE EN DEHORS DES HEURES NORMALES ( LE 5,6,7,8 11,12 JUIN 2011)

CONTRAT POUR L'ENTRETIEN DE LA CAMERA SUR L'INSÉREUSE PITNEY BOWES POUR 12 MOIS (ANNÉE 2011-2012) 

CONTRAT D'ENTRETIEN POUR L'EQUIPEMENT D’INSERTION "INTELLIGENT' HAUTE VITESSE POUR L'ANNÉE 2012 

PRODUCTION DU DEPLIANT'LE PARTAGE DES REVENUS DE TRAVAIL 2011"

CONTRAT D'ENTRETIEN DU SYSTEME PRÉACTION/FM-200 SALLE INFORMATIQUE DE MTL A COMPTER DU 1 OCT.2011 

CONTRAT D'ENTRETIEN DES COMPOSANTS DE CLIMATISATION «LIEBERT» «YORK» ET AUTRES POUR 36 MOIS 

RENOUVELLEMENT SERVICE D'UTILISATION DE LA SOLUTION "OPENFIELD" EN MODE HEBERGEMENT POUR 2011-2012 

MAINTENANCE ANNUEL DE« XMEDIUSFAX» POUR 12 MOIS A  COMPTER DU 26 AOUT 2011 

MAINTENANCE DES LICENCES «XCELCIUS» A COMPTER DU 26 FÉVRIER 2011 POUR 12 MOIS 

RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE ET SUPPORT DE «SAS CONNECT» (2012)

CONTRAT DE SUPPORT ET D'ENTRETIEN DE LA LICENCE DE SITE DU LOGICIEL COPYBOOK2CSHARP POUR 3 ANS 

ENTRETIEN MÉNAGER SUITE A DES RÉAMÉNAGEMENTS (ANNÉE 2011-2012)

MAINTENANCE PIECES ET MAIN D'OEUVRE + FOURNITURE DE LA POUDRE POUR LES 4 COPIEURS LEXMARK XS463DE

Montant de la 
commande

4 525,00$

3 400,00$ 

2 612,00$ 

2 422,20$ 

2635,00$:

1 836,00$

2 383,92$ 

1 404,00$

1 785,00$

2 421,12$ 

20 264.08$

1 325,00$ 

• 2 000,00$

10 245,00$ 

6 250.00$

2 613,00$ 

1 601,44$ 

1 074,00$

5 641,29$ 

9 175,50$

4 000,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 2011 ,rep 
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R é g ie  d es  re n te sQuébec b !
No

ligne
No de la 

commande Nom du fournisseur

127 SA1825 SERVICES BUROCOM

128 SA1927 SERVICES BUROCOM

129 SA1853 SERVIR +

130 SA1845 SHRED-IT QUEBEC

131 SA1868 SIGEDOC

132 SA1916 SOFTWARE HOUSE INTERNATIONAL (SHI)

133 SA1780 SOLIMAR SYSTEMS INC.

134 SA1775 SOLUTIONS VICTRIX

135 SA1801 SOLUTIONS VICTRIX

136 SA1855 STANEXINC.

137 B13156 SUPREMEXINC

138 BI3335 SUPREMEX INC

139 SA1820 TECHNILOGIC INC.

140 SA1812 TECHNOLOGIES METAFORE INC. (MICROSERV)

141 SA1866 TECHNOLOGIES METAFORE INC. (MICROSERV)

142 SA1777 T.E.L.A. CO. INC.

143 SA1793 TELEBEC

144 SA1809 TELUS SYSTEMES NATIONAUX INC.

145 SA1872 THEMIS MULTIFACTUM INC.

146 SA1698 UNILYTICS CORPORATION

Liste des acquisitions en services techniques 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

Description de la commande

CONTRAT D'ENTRETIEN DE 2 PHOTOCOPIEURS KIOCERA MITA(C1786 ETC1781) DU 16 MAI 2011 AU 15 MAI 2012 

ENTRETIEN DE: 2 PHOTOCOPIEURS KIOCERA KM2035 C1832 ET C1840 DU 1 DEC 2011 AU 30 NOV2012 

CLINIQUES DE VACCINATION 2011 CONTRE LA GRIPPE AUX BUREAUX DE QUÉBEC, MONTRÉAL ET TROIS-RIVIÈRES. 

DESTRUCTION DE BOITES, DE DISQUES DURS, DE CARTOUCHES ET DE DISQUETTES 

SERVICE DE NUMÉRISATION DES MICROFICHES DE LA DRH-FICHES DE PAIE

ENTRETIEN DE LOGICIELS ( 8 LICENCES INTEL DE VISUAL FORTRAN COMPILER PROFESSIONNAL EDITION ) 

MAINTENANCE DU LOGICIEL «ICONVERT» POUR 12 MOIS A COMPTER DU 1ER JUILLET 2011 

RENOUVELLEMENT ENTRETIEN FOUNDSTONE ET SAFEBOOT 2011-2012

RENOUVELLEMENT DE LA, MAINTENANCE DE MCAFEE «PORTALSHIELD» POUR 12 MOIS A COMPTER DU 2011-04-21 

CONTRAT D'ENTRETIEN DU NOUVEAU UPS DE MONTREAL POUR LA PÉRIODE DU 2012-01-29 AU 2012-08-22 

IMPRESSION D'ENVELOPPES DIVERSES

IMPRESSION DE 20 000 ENVELOPPES «RRQ^tOOM» ET 19500 ENVELOPPES «RRQ-052»

CONTRAT D'ENTRETIEN DU SYSTÈME DE CONTRÔLE D'ACCÈS DES LOCAUX DE LA, RRQ A COMPTER DU 1 JUIN 2011 

RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE DE SECUR ID RSA DU 1 JUIN 2011 AU 31 MAI 2012 

RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE DU LOGICIEL''DB2 CONNECT" DE IBM POUR 12 MOIS DU 2011-12-01 

SERVICE D'ENTRETIEN DE L'INSÉREUSE PHILIPSBURG POUR LA PÉRIODE DU 1 AVRIL2011 AU 31 MARS 2012 

FRAIS D'INSCRIPTION ET DE MODIFICATIONS DANS LES ANNUAIRES POUR 2011-2012

RENOUVELLEMENT DU SUPPORT PREMIUM EDITION DE SPEECHCARE POUR 12 MOIS A COMPTER DU 6 JUIN 2011 

FOURNITURE DE DIVERS DOCUMENTS REQUIS POUR LE DOSSIER D'UN CLIENT VS LE TAQ (COURS D'APPEL) 

ENTRETIEN "WEB TRENDS COMMERCE PACKAGE” POUR UNE ANNÉE ( DU 28 FÉVRIER 2011 AU 27 FÉVRIER 2012)

Montant de la 
commande...Ï6Ôb7oo$-

1 000,00$  

4 620,00$

1 940,00$ 

9 000,00$

2 582,40$

2 855,07$ 

4 595,91$

3 372,00$

2 410,00$ 

6 469,00$

6 148,58$ 

8 457,50$

4 670,40$ 

4 754,00$

3 575,00$ 

2 100,00$

7 000,00$ 

3 147,25$ 

6 357,40$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 2011 ,rep Page 07
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Liste des acquisitions de biens 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

R é g ie  d e s  re n te sQuébec SS
tu

No
ligne

No de la 
commande Nom du fournisseur

1 BI3062 A DEROME & CIE LTEE

2 EM0029 A DEROME & CIE LTEE

3 BI3239 ALTEA COMMUNICATIONS

4 BI3334 AUBIN ACTUAIRE CONSEIL INC.

5 BI3318 BELL CANADA

6 BI3151 BIJOUTERIE SUISSE

7 BI3286 BLANCCO CANADA (7755473 CANADA INC)

8 BI3150 BOUTIQUE METIERS D’ART

9 EF0908 BRASSARD-BURO INC.

10 EF1023 BRASSARD-BURO INC.

11 BI3277 CBCI TELECOM (VISIOCONFERENCE)

12 EF0914 CENTRE DE GESTION DE L'EQUIPEMENT 
ROULANT (CEGER)

13 BI3034 COMPUGEN SYSTEMS LTD.

14: BI3057 COMPUGEN SYSTEMS LTD.

15 BI3084 COMPUGEN SYSTEMS LTD.

16 BI3249 COMPUGEN SYSTEMS LTD.

17 BI3269 COMPUGEN SYSTEMS LTD.

18 BI3283 COMPUGEN SYSTEMS LTD.

19 BI3293 COMPUGEN SYSTEMS LTD.

Description de !a commande

ACQUISITIONS DE 36 DATEURS " RODAT 4750 POUR LE S.P.N.F. ET AUTRES ESTAMPES : i——

ACQUISITION D'ESTAMPES, DATEURS POUR LA PÉRIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

ACQUISITION DE LICENCES APPMANAGER INCLUANT LA MAINTENANCE ET LE SUPPORT POUR 1 AN 

RENOUVELLEMENT A L'ABONNEMENT DES 10 LICENCES AUBIN-ADD-IN DU 1E JANVIER AU 31 DÉCEMBRE 2012.

30 LICENCES «NOVOVALUE CLIENT» INCLUANT LA MAINTENANCE

RECONNAISSANCE POUR LES 25 ANS DE SERVICES DANS LA FONCTION PUBLIQUE (25 PERSONNES)

LOGICIELS DE DESTRUCTION DE DISQUES DURS «BLANCCO»

RECONNAISSANCE POUR LES 20 ANS DE SERVICES À LA RÉGIE (39 PERSONNES)

FOURNITURES DE BUREAU POUR L'ANNÉE 2011- BUREAU DE MONTREAL 

FOURNITURES DU BUREAU DE MONTREAL POUR L'ANNEE 2012

FOURNIR ET INSTALLER UN CANON PROJECTEUR PANASONIC 6000 LUMENS DANS LA SALLE VISIO CONF. DE MONTRÉAL 

LOCATION DE 2 VOITURES POUR LE BUREAU DE MONTRÉAL ET D'UNE VOITURE POUR LE BUREAU DE QUÉBEC -1 AN 

25 MONITEURS DE MARQUE HP MODELE LP2475W 24"

COMMUTATEURS AVEC ROUTAGE / COMPOSANTES RESEAU CISCO 

25 MONITEURS DE MARQUE HP MODELE LP2475W DE 24"

8 ENSEMBLES DE MÉMOIRE 8GO POUR SERVEURS DELL PE2900 

ACQUISITION DE JETONS ET DE LICENCES RSA-SECUR ID SID700 

30 LICENCES DU LOGICIEL «MS PROJECT MUI»

ACQUISITION ET MAINTENANCE DE 50 LICENCES DU LOGICIEL «MIND MANAGER» VERSION 9 (2012)

Mentant de 
la

commande
1 143,85$

3 500,00$ 

12 447,50$

5 925,0G$

4 625,00$ 

4 350,00$

2 070,00$

3 930,00$

4 417,21$ 

4 000,00$ 

9 606,00$

16 564,32$ 

12 425,00$

9 669,00$ 

12 425,00$ 

2 288,00$ 

3 545,72$ 

14 241,30$

17 295,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 201 l.rep  
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Liste des acquisitions de biens 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

R é g ie  d es  re n te sQuébec SS
No

ligne
No de !a 

commande Nom du fournisseur Description de ia commande
Montant de 

!a
commande

20 BI3301 COMPUGEN SYSTEMS LTD. CARTE EMULEX ET MÉMOIRE KINGSTON 2 222,00$

21 BI3308 COMPUGEN SYSTEMS LTD. LICENCE MICROSOFT SQL SERVER 2008 STANDARD 9 897,80$

22 BI3315 COMPUGEN SYSTEMS LTD. ACQUISITION DE LICENCES MICROSOFT (SANS ASSURANCE) 17 574.00$

23 . BI3323 COMPUGEN SYSTEMS LTD. ACQUISITION DU LOGICIEL DOTIMAGE 10 000,00$

24 B13345 COMPUGEN SYSTEMS LTD. 50 JETONS ET LICENCES RSA-SECUR ID SID700 3 587,56$

25 BI3095 DELL CANADA INC. ACQUISITIONS DE DIFFÉRENTS PRODUITS - STOCKAGE POUR PRISE DE COPIES DE SECURITE 10 076,92$

26 BI3099 DELL CANADA INC. ACQUISITION DE DEUX MICRO-ORDINATEURS 3 458,00$

27 BI3141 DELL CANADA INC. DISQUES POUR SERVEUR 600 GB 15K RPM SERIAL-ATTACH SCSI 3.5 IN 4 662,00$

28 BI3263 DELL CANADA INC. ACHAT DE 2 PROCESSEURS 4 COEURS POUR SERVEURS DELL 1 996,00$

29 EF0960 DELL CANADA INC. REMPLACEMENT DE 18 BARRETTES DE MEMOIRE 8GO PAR DES 16GO 8 622,00$

30 EF0991 DEUX GOURMANDES UN FOURNEAU INC. SERVICE DE TRAITEUR A  LA RÉGIE LE 22 JUIN 2011 2 417,80$

31 EF1028 DEUX GOURMANDES UN FOURNEAU INC. SERVICE DE TRAITEUR A LA RÉGIE LE 7 DÉCEMBRE 2011 4 000,00$

32 BI3232 DEVFARM SOFTWARE ACQUISITION DU LOGICIEL «POWERWF» (PERMET DE SIMPLIFIER LA GESTION DES SERVEURS) 2 507,70$

33 EF0983 DOCUCOM DIGITAL INC. CONTRAT OUVERT POUR LACQUISITION DE FOURNITURES POUR NUMERISEURS KODAK DE LA RRQ 3 268,00$

34 EF1030 ENCADREMENTS STE-ANNE RECONNAISSANCE POUR LES RETRAITÉS POUR LANNÉE 2012 5 000,00$

35 C00097 ENTREPRISES CENTURY LASER INC APPROVISIONNEMENT EN CARTOUCHES POUR IMPRIMANTES NOIRES 2011-2012 1 356,00$

36 BI3211 ESI TECHNOLOGIES LICENCE FABRIC MANAGER POUR DIRECTEUR CISCO MDS 9513 INCLUANT UNE ANNEE D'ENTRETIEN 14 481,63$

37 BI3292 ESI TECHNOLOGIES ACQUISITION DE COMPOSANTS DE COMMUNICATION DE MARQUE CISCO 15 223,12$

38 BI3121 FD JUL INC. UNITÉS DE RANGEMENT EN MÉTAL 3 263,40$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 2011 .rep 
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R é g ie  d e s  re n te s  .____
^  EM 803Québec s  es

No
ligne

No de la 
commande Nom du fournisseur

39 EF0994 FONDS DE PLACEMENT IMMOBILIER COMINAR 
(DALCON) (HAMO)

40 BI3173 FORMULES D'AFFAIRES MODERNES LIMITEE

41 BI3273 FRESCHE SOLUTIONS INC. (SPEEDWARE)

42 EF0955 GESU - CENTRE DE CREATIVITE

43 C00099 GRAND & TOY

44 C00100 GRAND & TOY

45 EF0922 GROUPE HERJAVEC (LE)

46 BI3035 HYPERTEC SYSTEMES INC.

47 BI3075 HYPERTEC SYSTEMES INC.

48 BI3181 HYPERTEC SYSTEMES INC.

49 BI3262 HYPERTEC SYSTEMES INC.

50 BI3093 IDERA

51 BI3330 INDUSTRIE CABLEK

52 BI3123 INFORMATIQUE EBR INC.

53 BI3025 INFORMATIQUE PRO CONTACT

54 BI3231 INFORMATIQUE PRO CONTACT

55 B13233 INFORMATIQUE PRO CONTACT

56 BI3254 INFORMATIQUE PRO CONTACT

57 BI3267 INFORMATIQUE PRO CONTACT

Liste des acquisitions de biens 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

Description de la commande

REMPLACEMENT DU COMPRESSEUR DE L’UNITE DE CLIMATISATION DE LA SALLE DU UPS 

PRODUCTION DE FORMULAIRES LPF824 ET LPF-825

LICENCE «SPEEDWARE MEDIA DEVELOPPEUR», VERSION ADMINISTRATEUR INCLUANT LA MAINTENANCE

LOCATION DE SALLE POUR LA FORMATION DES MEMBRES DES COMITES DE RETRAITE (FORMATION DONNEE PAR DRR)

APPROVISIONNEMENT EN CARTOUCHES D'IMPRIMANTES POUR L'ANNEE 2011-2012

APPROVISIONNEMENT EN CARTOUCHES D'IMPRIMANTES POUR L'ANNEE 2011-2012

MISE A NIVEAU DE LA SUITE ACTIVE VIRUS DEFENSE STANDARD ET ANTI-SPYWARE ENTERPRISE

25 MICRO-ORDINATEURS DE LA CATÉGORIE D-003 SUR LA COMMANDE OUVERTE DU CSPQ

25 MICRO-ORDINATEURS DE LA CATEGORIE D-003 SUR LA COMMANDE OUVERTE DU CSPQ

RECEPTACLES A 5 PLATEAUX POUR IMPRIMANTES HP ( NO DE PIÈCE : CB520A ).

10 MICRO-ORDINATEURS DE LA CATÉGORIE D-003 SUR LA COMMANDE OUVERTE DU CSPQ

UNE LICENCE DE «SHAREPOINT MIGRATION MANAGER» INCLUANTLE SUPPORT ET LA MAINTENANCE POUR 12 MOIS 

ACQUISITION DE 36 CABLES FIBRE 

ACQUISITION D’UNE IMPRIMANTE LEXMARK 

5 DISQUES ET 3 MÉMOIRES POUR SERVEURS DELL

LICENCES DE «ADOBE CREATIVE SUITE 5,5 PRODUCTION» ET «ADOBE CREATIVE SUITE 5,5 DREAMWEAVER»

8 KITS DE MEMOIRE DE MARQUE KINSTON POUR SERVEUR DELL 2900 

IMPRIMANTE HP5550 DTN USAGE 

(2) IMPRIMANTES HP 5550DTN

Mentant de 
'la

commande
2 500,00$

6 290,00$ 

1 200 ,00$  

2 500,00$ 

10 165,93$ 

21 362,59$ 

13 215,00$ 

16 750,00$ 

16 750,00$ 

1 808,00$ 

6 900,00$ 

5 001,00$ 

1 004,40$ 

1 383,00$ 

1 888,00$

1 252,00$

2 144,00$ 

1 599,00$ 

4 120,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 2011 .rep 
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R é g ie  d e s  re n te sQuébecoS
No

ligne
No de la 

commande: Nom du fournisseur

58 BI3086 INSIGHT CANADA INC.

59 EF0992 L’AUBERGE DU LAC SAINT-PIERRE

60 CO0103 LES ATELIERS STYLTEC INC.

61 B13245 LES INSTRUMENTS I.T.M.

62 BI3135 MBH MOBILIER DE BUREAU

63 EF0986 MÈDISOLUTION (2009) INC.

64 BI3064 MEUBLES NORMALISES QUEBEC (MNQ) INC.

65 BI3333 MEUBLES NORMALISES QUEBEC (MNQ) INC.

66 CO0101 MEUBLES NORMALISES QUEBEC (MNQ) INC.

67 CO0102 MEUBLES NORMALISES QUEBEC (MNQ) INC.

68 BI3102 MICRO LOGIC

69 BI3147 MICRO LOGIC

70 BI3200 MICRO LOGIC

71 BI3310 MICRO LOGIC

72 BI3316 MICRO LOGIC

73 EF0920 MICROMATT CANADA LTEE

74 CO0104 MOBILIER CORPORATIF POITRAS

75 B13056 MULTICORPORA INC.

76 EF 1038 MUSEE NATIONAL DES BEAUX-ARTS

Liste des acquisitions de biens 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

Description de !a commande

j e t o n s  r s a  s e c u r  id  : : ~ ..7

FRAIS POUR LES RÉUNIONS DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DE LA RRQ LES 22 ET 23 SEPTEMBRE 2011 

ACQUISITION DE CHAISES ERGONOMIQUES POUR LA PÉRIODE DU 1ER AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 + 1 AN OPTION 

ENSEMBLE DE VÉRIFICATION ET ENSEMBLE DE NETTOYAGE POUR FIBRE OPTIQUE 

COLLONNETTES ET QUINCAILLERIE ARTOPEX

ACQUISITION DU MODULE PRISE DE COMMANDE CLIENTS (PCC) DANS VIRTUO INCLUANT LA MAINTENANCE 

GLISSIERES POUR PORTE-CLAVIER ET ARMOIRES A PAPETERIE 

ACHAT DE MOBILIER DE BUREAU

COMMANDE OUVERT DE MOBILIER DE BUREAU-CLASSEURS 2 ET 4 TIROIRS ET BUREAUX ANNÉE 2010-2011 

COMMANDE OUVERTE POUR ACQUISITION DE FAUTEUILS POUR 12 MOIS DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

ACQUISITION DE 4 LICENCES «RADCONTROLS FOR ASP.NET AJAX»

REMPLACEMENT DES ORDINATEURS (4) DES GRAPHISTES AVEC LES LOGICIELS AFFERENTS 

LOT DE200 LICENCES DU LOGICIEL FINEPRINT 6 SERVER EDITION (SANS MAINTENANCE)

4 SORTIES MULTI BAC POUR IMPRIMANTE HP

LICENCE ENTERPRISE SERVER DE DYNAMIC PDF MERGER FOR.NET

CONTRAT OUVERT POUR APPROVISIONNEMENT EN FOURNITURES POUR NUMÉRISEURS KODAK 2011-2012 

COMMANDE OUVERTE DE MOBILIER DE BUREAU ERGONOMIQUE

CONVERSION D’UNE LICENCE A 4 USAGERS CONCURRENTS ET MULTITRANS 4,4 PLANIFICATEUR D’ AUTO-ALIGNEMENT 

LOCATION DE 6 OEUVRES D’ART POUR UNE DURÉE DE 24 MOIS

Montant de 
la

commande
3 434,99$

4 837,00$ 

7 660,00$ 

4 416,00$ 

6 085,80$

20 355,00$

1 294,10$

2 991,33$ 

15 491,25$

19 101,95$

3 788,00$

20 538,00$ 

6 974,00$ 

2 000,00$

3 838,00$

4 100,00$

21 770,00$ 

6 979,00$ 

3 600,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 201 l.rep  
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R é g ie  d es  r e n te s  __Québec! S
No

ligne
No de la 

commande Nom du fournisseur

77 BI3080 NEDCO

78 BI3146 NEDCO

79 B13219 NEDCO

80 BI3240 NEDCO

81 BI3026 NGW COMMUNICATION INC.

82 EFQ918 OLYMBEC DEVELOPMENT INC.

83 EF0948 PAGENET DU CANADA INC.

84 EF0989 PASTISSIMO

85 B13227 P. AUBUTINC.

86 EF0947 PITNEY BOWES

87 BI3329 PUBLICITE MACA INC.

88 SA1851 QUAUNET

89 BI3107 QUATRO DESIGN

90 BI3029 SAS INSTITUTE (CANADA) INC.

91 BI3050 SERVICES BUROCOM

92 BI3061 SERVICES BUROCOM

93 BI3128 SERVICES BUROCOM

94 EF0936 SIGNALISATION PLURI-DESIGN

95 BI3049 SOFTCHOICE CORPORATION

Liste des acquisitions de biens 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

Description de !a commande

ACQUISITION DE MATÉRIEL TÉLÉPHONIQUE

CASQUE D'ÉCOUTE PLANTONICS SANS FIL CS 55 ET AMPLIFICATEUR 

EQUIPEMENT TELEPHONIQUE 

ACQUISITION DE CABLES FIBRES

PRISES ET CÂBLES POUR LES NOUVELLES SALLES AU 625

LOCATION D' ESPACES DE STATIONNEMENT POUR LE BUREAU DE TROIS-RIVIERES (REMBOURSÉ PAR LES EMPLOYÉS) 

LOCATION DEPAGETTES POUR LA PERIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

SERVICE DE TRAITEUR A LA REGIE LE 14 JUIN 2011 

CARTES D'ACCES PROXIMITÉ DE MARQUE KANTEC - IOPROX

ACQUISITION DE FOURNITURES DIVERSES POUR TIMBREUSES DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2013 

ARTICLES DE RECONNAISSANCE POUR LE PERSONNEL POUR«EMPLOYEUR DE CHOIX 2012»

POUR COUVRIR LES FRAIS RELIÉS AU NETTOYAGE DE DOSSIERS Â L’ENTREPOT DE LA RÉGIE SUR BOUVIER.

PLANS INCLINÉS EN MÉLAMINE NOIRE 

ABONNEMENT AU MODULE ETS DE SAS SERVER

ACHAT, LIVRAISON ET INSTALLATION DE 2 PHOTOCOPIEURS AU SERVICE DU PRÉTRAITEMENT NUMERISE ET DU FORM. 

ACHAT, LIVRAISON ET INSTALLATION D'UN PHOTOCOPIEUR AU SERVICE DU PRÉTRAITEMENT NUMERISE ET DU FORM. 

ACHAT, LIVRAISON ET INSTALLATION D’UN PHOTOCOPIEUR AU SERVICE DU PRETRAITEMENT NUMERISE ET DU FORM. 

PRODUCTION DE CHEVALETS D'IDENTIFICATION POUR 24 MOIS DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2013 

6 MISES A JOUR DU LOGICIEL «FLASH» CS3» A «FLASH CS5)

Montant de 
la

commande
1 791,00$

1 960,00$

2 155,95$

8 073,78$

1 037,50$

9 018,00$

3 600,00$

2 571,25$ 

1 553,95$ 

5 000,00$

10 131,75$ 

1 007,50$ 

1 148,65$ 

23 440,00$

3 980,00$ 

1 990,00$

1 990,00$

2 500,00$ 

1 010,10$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 201 l.rep  
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R é g ie  d e s  re n te s
s-T. * , sa £3Québec s  sa

Liste des acquisitions de biens 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

No
ligne

No de ta 
commande Nom du fournisseur

96 BI3120 SOFTCHOICE CORPORATION

97 BI3157 SOFTCHOICE CORPORATION

98 BI3170 SOFTCHOICE CORPORATION

99 BI3288- SOFTCHOICE CORPORATION

100 BI3304 SOFTCHOICE CORPORATION

101 BI3327 SOFTCHOICE CORPORATION

102 BI3342 SOFTCHOICE CORPORATION

103 BI3052 SOFTWARE HOUSE INTERNATIONAL (SHl)

104 BI3208 SOFTWARE HOUSE INTERNATIONAL (SHl)

105 BI3278 SOFTWARE HOUSE INTERNATIONAL (SHl)

106 EF0949 SPICERS (PAPIER TURGEON)

107 EF0944 SPICERS, UNE DIVISION DE PAPERLINX CANADA 
LIMITÉE

108 EF0931 SPQ (DISTRIBUTION) STUDIO DE PHOTO 
QUEBECOIS

109 BI3205 STANEXINC.

110 BI3253 STAPLES AVANTAGE CANADA (CORPORATE 
EXPRESS)

111 C00098 STAPLES AVANTAGE CANADA (CORPORATE 
EXPRESS)

112 BI3101 SUSTEMA INC.

113 BI3192 SUSTEMA INC.

114 EF0916 TABAGIE LE LOTUS ENR.

Description de ia commande

LICENCE ULTRAEDIT STANDARD ~~ “   ̂ “  “  ’

LICENCE RADMIN 3.0 REMOTE CONTRL SERVER- 1 LOT DE 600 

LICENCE DU LOGICIEL SNAGIT POUR WINDOWS 

8 LICENCES DU LOGICIEL «ZOOM TEXT»

5 LICENCES DU LOGICIEL «ROBOHELP» VERSION 9, SANS ENTRETIEN 

LICENCE ULTRA-EDIT STANDARD.

ABONNEMENT LICENCES (100) ] CYBERPATROL PARENTAL CONTROLS SOFTWARE ] POUR 2 ANS 

20 MISES A JOUR DES LICENCES «ADOBE CAPTIVATE VERSION 4» A «ADOBE CAPTIVATE VERSION 5»

LOCATION DE LA PLATEFORME ADOBE ACROBAT CONNECT PRO HOSTED (BREEZE) DU 8 AOUT 2011 AU 7 AOUT 2012 

40 LICENES DU LOGICIEL «ADOBE ACROBAT V10» ET 160 LICENCES DU LOGICIEL «ANTIDOTE HD»

ACQUISITION DE PAPIER D'IMPRIMERIE POUR LA PERIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

ACQUISITION DE FOURNITURES D'IMPRIMERIES POUR LA PERIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012 

ACQUISITION DE PRODUITS D'ASSEMBLAGE ET D'EMBALLAGE POUR L'IMPRIMERIE POUR LA PÉRIODE 2011-2013 

REMPLACEMENT DES 80 BATERIES POUR LE UPS 

AGRAFEUSE ELECTRIQUE (3), MODÈLE SWINGLINE 270

APPROVISIONNEMENT EN CARTOUCHES D'IMPRIMANTES POUR L'ANNEE 2011-2012 

ACQUISITION DE CABINET ET ACCESSOIRES POUR RANGEMENT DE SERVEURS 

CABINETS DE SERVEURS ET ACCESSOIRES LANRACK

ACHATS DE JOURNAUX QUOTIDIENS POUR LA PERIODE DU 1 AVRIL 2011 AU 31 MARS 2012

Montant de-( 
la :

commande ̂
4 069,00$

9 504,00$

1 483,00$

2 094,96$ 

4 840,00$ 

4 356,00$

1 486,74$ 

4 820,00$ 

4 650,00$

12 742,00$ 

10 844,00$

1 500,00$

2 000,00$ : 

20 769,00$

1015,20$ 

24 567,00$ 

9 048,23$ 

8 758,88$

1 250,00$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 2011 .rep 
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Liste des acquisitions de biens 

Du 2011-01-01 au 2011-12-31 

Plus de 1 000$ et moins de 25 000$

R é g ie  d e s  re n te sQuébec sa sab  sa

No
ligne

No de la 
commande Nom du fournisseur

115 BI3092 TECHNILOGIC INC.

116 B13137 TECHNOLOGIES METAFORE INC. (MICROSERV)

117 BI3172 TECHNOLOGIES METAFORE INC. (MICROSERV)

118 BI3176 TECHNOLOGIES METAFORE INC. (MICROSERV)

119 BI3270 TECHNOLOGIES METAFORE INC. (MICROSERV)

120 BI3344 TECHNOLOGIES METAFORE INC. (MICROSERV)

121 BI3030 TELUS SYSTEMES NATIONAUX INC.

122 BI3130 TELUS SYSTEMES NATIONAUX INC.

123 B13215 TELUS SYSTEMES NATIONAUX INC.

124 BI3241 UPTODATE

125 EF1004 WINKLEVOSS TECHNOLOGIES LLC

Description de la commande

MISE A JOUR DE ENTRAPASS DE LA VERSION 4.0 À 4.04 AVEC 4 JETONS SUPPLÉMENTAIRES ‘ “

RECEPTACLES A 5 PLATEAUX POUR IMPRIMANTES HP ( NO DE PIÈCE : CB520A )

10 LICENCES DU LOGICIEL «CONVERTERPRO»

LICENCES DE «VISUAL STUDIO», «ADOBE ILLUSTRATOR», «DESIGN», «DREAMWEAVER» ET «PHOTOSHOP»

AJOUT DE CAPACITE POUR LA LICENCE «WEBTRENDS» (30 MILLIONS DE PAGES)

SORTIE MULTI BACS POUR IMPRIMANTE HP

ACQUISITION DE 15 TELEPHONES MERIDIAN MAIN-LIBRE AVEC AFFICHEUR GRIS 

ACQUISITION DE 10 TELEPHONES MERIDIAN MAIN-LIBRE AVEC AFFICHEUR GRIS 

ACQUISITION DE 10 TELEPHONES MERIDIAN MAIN-LIBRE AVEC AFFICHEUR GRIS

ABONNEMENT A UNE LICENCE DE SITE AU LOGICIEL UPTODATE POUR 36 USAGERS DU 1 OCT.2011 AU 30 SEPT.2012 

ABONNEMENT A L'APPLICATION PROVAL POUR 12 MOIS A COMPTER DU 19 SEPTEMBRE 2011

Montant de 
la

commande
4 186,00$

1 398,00$

2 847,00$ 

16 667,20$

7 350,51$

1 708,00$ 

4 125,00$

2 750,00$ 

2 750,00$

14 444,68$ 

11 135,30$

Source: entrepôt de données Nom du rapport: Commission parlementaire Biens et serv tech COMBINÉ 2011.rep 

Approvisionnement

Page 07



TITRE 6 : Suppléments à des contrats en 2011 en vertu de l’article 17

Aucun supplément n’a été autorisé en vertu de l’article 17 de la Loi sur les contrats des 
organismes publics par le Président-directeur général de la Régie à des contrats 
octroyés en 2011.

2012-03-19 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1 (Opposition)

(DCCRM/S. Nadeau)



TITRE 7: liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi de tous les 
_______ contrats octroyés par un cabinet ministériel_______________

Cette question ne s’applique pas à la Régie des rentes du Québec.

2012-03-14 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1

(BPVP)



TITRE 8: Le nombre de consultants externes intégrés (nombre de 
_______ personnes)_______________ _______________________

Cette question n’est pas pertinente à l’exercice de l’étude des crédits.

2012-04-11 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1

(BPVP)



TITRE 9 : Développement informatique de plus de cent mille dollars 
entrepris en 2011________________________________

Nom des projets;
Modernisation des outils de support à l'évaluation actuarielle 
Application des standards sur l’accessibilité Web
Évolution et déploiement du Workdesk modernisé à la Direction des prestations 
Migration technologique des applications à la PFI -  dossier d’affaires 
Révision du tableau de bord de gestion de la Régie 
Modification Loi RRQ (Loi 24 -  nouvelle catégorie de cotisants)

Nature du projet; voir annexe

Montant initialement prévu pour l’ensemble du projet; voir annexe

Plus récents estimés du coût du projet; voir annexe

Sommes totales engagées à ce jour reliées au projet; voir annexe

Firme ou OSBL associés au développement du projet, les sommes qui leur 
ont été versées jusqu’à ce jour et le mode d’octroi du contrat le cas échéant;
voir annexe

Pourcentage de réalisation jusqu’à ce jour; voir annexe

Étude d’opportunité évaluant les possibilités qu’offre le logiciel libre; voir 
annexe

2012-03-23 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1 (Opposition)

(DGTI/ S. Boucher)



Question 9 - Projets informatiques de plus de 100 000 $ entrepris en 2011
Régie des rentes du Québec

Question 9
Projets informatiques de plus de 100 000 $ entrepris en 2011 
Régie des rentes du Québec

Début
Montant initial 

total prévu
Montant total 
prévu révisé

* Sommes totales 
versées au 31 

décembre 2011
Firmes État d'avancement

Modernisation des outils de support à l'évaluation actuarielle

Ce p ro je t v ise  à a m é lio re r  la q u a lité  du p ro cessu s d 'é va lu a tio n  a ctu a rie lle  e t la p ré cisio n  

des p ré v is io n s  en tra n s fo rm a n t le m o d èle  d é te rm in iste  p a r un m o d è le  s to ch a stiq u e .
201 1 2 3 0  2 00 $ 3 5 3  8 00 $ 1 67 0 9 4  $

CG I

D M R  U N E D IV IS IO N  DE FU JITSU  C O N S E IL  

(C A N A D A ) IN C.

G D G

G D G

S A S  IN S T IT U T E  (C A N A D A ) IN C. 

T E C H N O C O N S E IL  T C  IN C.

T E C H N O L O G IE S  M E T A F O R E  IN C. 

(M IC R O S E R V )

Terminé

Étu d e  d 'o p p o rtu n u ité  su r  l'o ffre  de lo gicie l lib re  : A u cu n e  a cq u is it io n  de lo g ic ie l en  2 0 1 1 .

Application des standards sur l'accessibilité WEB

Le p ro je t v ise  à m e ttre  en p lace les co rre ctifs  n é ce ssa ire s  a fin  d 'a p p liq u e r  les tro is  

s ta n d a rd s  s u r  l'a c ce ss ib ilité  du W eb  a d o p té s p a r le C o n se il du T ré so r, e t ce, dans les 

d é la is  im p a rtis  (m ai 2 0 1 2  à m ai 2014).

2 011 1 8 23 2 0 0  $ 1 8 2 3  2 0 0  $ 63 6 4 7  $

CGI

D M R  U N E D IV IS IO N  D E FU JITSU  C O N S E IL  

(C A N A D A ) IN C.

T R A F IC 3 W

10%

Étu d e  d 'o p p o rtu n u ité  s u r  l'o ffre  de lo gicie l libre  : A u cu n e  a cq u is it io n  de lo g icie l en 2 011.

Évolution et déploiement du Workdesk modernisé à la Direction des prestations

Ce p ro je t v ise  à d é p lo y e r un e  in te rfa ce  co m m u n e  du W o rk d e sk  m o d e rn isé  a d a p té e  a u x  

b e so in s  de la D ire ctio n  d es p re statio n s
2 011 2 5 7 4  4 0 0  $ 2 5 7 4  4 0 0  $ 2 7 6  0 22 $

CG I

D M R  U N E  D IV IS IO N  DE FU JITSU  C O N S E IL  

(C A N A D A ) IN C.

G D G

G R O U P E  C M I IN C.

12%

Étu d e  d 'o p p o rtu n u ité  su r l'o ffre  de lo gicie l libre  : A u cu n e  a cq u is it io n  de lo gicie l en  2 0 11.

Question 9 - Annexe * Les sommes totales versées au 31 décembre 2011 sont composées des montants versées au firmes, des efforts des employés de la Régie et de l'acquisition en biens et services.



Question 9
Projets informatiques de plus de 100 000 $  entrepris en 2011. 
Régie des rentes du Québec

Début
Montant initial 

total prévu
Montant total 
prévu révisé

* Sommes totales 
versées au 31 

décembre 2011
Firmes État d'avancement

Migration technologique des applications à la PFI - dossier d'affaires

Ce p ro je t v ise  à ré a lise r  un d o ssie r d 'a ffa ire s  in itia l s u r  une a p p ro ch e  de m ig ra tio n  

te c h n o lo g iq u e  des a p p lic a t io n s  de la R é g ie , de la p la te -fo rm e  ce n tra le  ve rs  la p la te ­

fo rm e  in te rm é d ia ire .

201 1 1 65 9 0 0  $ 165 9 0 0  $ 1 49 5 60 $

CG I

D M R  U N E D IV IS IO N  DE FU JITSU  C O N S E IL  

(C A N A D A ) IN C.

97%

Étu d e  d 'o p p o rtu n u ité  s u r  l'o ffre  de lo g icie l libre  : A u cu n e  a cq u is it io n  de lo g ic ie l en  2 0 1 1 .

Révision du Tableau de bord de gestion de la Régie (TBGR)

Le p ro je t v ise  à ré v ise r le ta b le a u  de b ord  de ge stio n  de la R é g ie  afin  de m ie u x  ré p o n d re  

a u x  b e so in s  du C o m ité  de D ire ctio n , du C o n se il d 'a d m in is tra tio n  et de ses co m ité s. Le 

T B G R  ré v isé  tie n d ra  co m p te  d 'u n  e n se m b le  de p ré o cc u p a tio n s  de g e stio n  s tra té g iq u e  

a u x q u e lle s  s e ro n t a rr im é s  les in d ica te u rs  les p lus p e rtin e n ts  à le u r su iv i.

2 0 1 1 5 4 7  8 0 0  $ 5 47 8 0 0  $ 82  9 0 1  $

CG I 

G DG

S O L U T IO N S  IN N O V A T R IC E S  S IN A P S E  IN C.

19%

É tu d e  d 'o p p o rtu n u ité  s u r  l'o ffre  de lo gicie l lib re  : A u cu n e  a cq u is it io n  de lo gicie l en  2 0 1 1 .

Modification à la loi RRQ (Loi 24 - Nouvelle catégorie de cotisants)

La Loi su r  le ré g im e  de re n te s  du Q u éb e c a été m o d ifié e  p a r la Loi 24 qui m et en  p lace  

un ré g im e  de p ro te c tio n  so c ia le  a d a p té  au s ta tu t p a rticu lie r de ce rta in s  tra v a ille u rs  (les 

re sso u rce s  d 'h é b e rg e m e n t d ite s  " in te rm é d ia ire s"  et les re sso u rce s  de typ e  fa m ilia l). La 

Loi R R Q  d o it  in tro d u ire  un e  n o u ve lle  ca té g o rie  de co tisa tio n  au ré g im e  de re n te s.

201 1 162 4 0 0  $ 162 4 0 0  $ 4  5 5 9 $ LA  S O C IE T E  C O N S E IL  L A M B D A  INC. 4%

Étu d e  d 'o p p o rtu n u ité  s u r  l'o ffre  de lo g ic ie l lib re  : A u cu n e  a cq u is it io n  de lo g ic ie l en 2 0 1 1 .

Question 9 - Annexe * Les sommes totales versées au 31 décembre 2011 sont composées des montants versées au firmes, des efforts des employés de la Régie et de l'acquisition en biens et services.



TITRE 10 : Dépenses totales pour l’année 2011 au 31 décembre 2011 de 
la Régie en photocopies, mobilier de bureau, distributeurs 
d’eau, frais de déplacement et perfectionnement

État de situation au 31 décembre 2011 
Dépenses pour la Direction générale
Les dépenses de photocopies, mobilier de bureau et distributeurs d’eau de source sont 
comptabilisées centralement et ne peuvent être distinguées pour la Direction générale.

1- Photocopies (location et coûts au volume)

31 déc.2011
(12 mois)

54 600 $
2- Mobilier et équipement de bureau 97 700 $
3- Distributeurs d’eau de source 0$
4- Dépenses reliées aux déplacements des employés : 684 700 $
5- Frais d’inscription à la participation à des congrès, des colloques et toutes 

sessions de type perfectionnement ou ressourcement : 416 000 $

Total de 2011 : 1 253 000 $

Note : Pour les frais de téléphonie cellulaire et les ordinateurs portables se référer à la fiche #11

2012-03-16 Étude des crédits 2012-2013 (Opposition) (DCCRM/M.T.)
Page 1 de 1



TITRE 11 : Le montant, pour l’année 2011, de chacune des dépenses 
_________ reliée à la téléphonie_______________________________

Nombre de téléphones cellulaires, "BlackBerry", iPhone ou tout autre type de téléphones intelligents

Coûts Nombre

Nombre de téléphones cellulaires et coûts d'utilisation 
Coûts d'acquisition cellulaires 2011

17 534$ 
182$

64
10

Nombre de Blackberry et coûts d'utilisation 
Coûts d'acquisition BlackBerry 2011

38 555 $ 
1 801 $

73
19

Coût des contrats téléphoniques (mensuel)
Cellulaire : 22,85 $

Blackberry : Entre 40,85 $ et 61,20 $

Fournisseurs :
Bell Canada
CBCI TELECOM.COM
Normand Nadeau Communications QUÉBEC

Total 2011 en téléphonie 58 072 $

Note : les types de téléphone intelligent que la Régie possède sont : téléphones cellulaires et Blackberry.

Nombre d'ordinateurs portables, téléavertisseurs, iPad ou tout autre type de tablettes électroniques

Coûts Nombre

Nombre d'ordinateurs portables, de iPad ou tout autre type de tablettes électroniques 
Coût d'acquisition d'ordinateurs portables 2011 3 459 $

91
2

Nombre de téléavertisseurs et coûts d'utilisation 
Coût d'acquisition de téléavertisseur 2011

2 052 $ 18
Aucun

Total 2011 des ordinateurs portables, téléavertisseurs, iPad ou tout autre type de 
tablettes électroniques

5 511 $

2012-04-12 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1 (Opposition)

(DGTI/S. Boucher)



TITRE 12 : Le nombre et la répartition, par tranches d’âges, du personnel 
masculin et féminin, des personnes handicapées, anglophones, 
autochtones et des communautés culturelles pour l’année 2011

TRANCHE DES MOINS DE 35 ANS

CATÉGORIE FEMMES HOMMES TOTAL % PERSONNES
HANDICAPÉES ANGLOPHONES AUTOCHTONES COMMUNAUTÉS

CULTURELLES

HORS CADRE 0 0 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

CADRE 0 0 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

PROFESSION­
NELLE 42 45 87 6,99% 0 0,00% 1 0,08% 0 0,00% 3 0,24%

FONCTION­
NAIRE 71 32 103 8,27% 2 0,16% 2 0,16% 0 0,00% 18 1,44%

OUVRIER 0 1 1 0,08% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL 113 78 191 15,34% 2 0,16% 3 0,24% 0 0,00% 21 1,68%

TRANCHE DES 35 ANS ET PLUS

CATÉGORIE FEMMES HOMMES TOTAL %
PERSONNES

HANDICAPÉES ANGLOPHONES AUTOCHTONES COMMUNAUTÉS
CULTURELLES

HORS CADRE 1 3 4 0,32% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

CADRE 40 19 59 4,74% 1 0,08% 0 0,00% 1 0,08% 1 0,08%

PROFESSION­
NELLE 226 158 384 30,84% 3 0,24% 4 0,32% 1 0,08% 14 1,12%

FONCTION­
NAIRE 470 130 600 48,19% 10 0,80% 9 0,72% 4 0,32% 58 4,66%

OUVRIER 1 6 7 0,56% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL 738 316 1 054 84,65% 14 1,12% 13 1,04% 6 0,48% 73 5,86%

ENSEMBLE DU PERSONNEL

CATÉGORIE FEMMES HOMMES TOTAL PERSONNES
HANDICAPÉES ANGLOPHONES AUTOCHTONES COMMUNAUTÉS

CULTURELLES

HORS CADRE 1 3 4 0,32% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

CADRE 40 19 59 4,74% 1 0,08% 0 0,00% 1 0,08% 1 0,08%

PROFESSION­
NELLE 268 203 471 37,83% 3 0,24% 4 0,32% 1 0,08% 17 1,37%

FONCTION­
NAIRE 541 162 703 56,47% 12 0,96% 12 0,96% 4 0,32% 76 6,10%

OUVRIER 1 7 8 0,64% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

TOTAL 851 394 1 245 100,00% 16 1,28% 16 1,28% 6 0,48% 94 7,55%

Note : Les données qui concernent les personnes handicapées, anglophones, autochtones et les membres des 
communautés culturelles sont partielles étant donné qu’elles sont recueillies sur une base volontaire et que 
plusieurs personnes n’ont pas déclaré leur situation.

*Ces données concernent le personnel régulier et occasionnel

2012-04-18 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1 (Opposition)

(DRH/JA)



Titre 12 : Chacun des mois de l’année 2011, pour chaque ministère et organisme, et ce, par catégories d’emploi (cadres, 
professionnels, fonctionnaires, etc.)

Nombre total de jours de maladie et de vacances pris par le personnel

C o n g é s Catégorie  de personnel Total

Maladies Cadre 178,0

Professionnelle 3413,5

Fonctionnaire 5465,5

Ouvrier 60,0

Total 3117,0

Vacances Cadre 975,5

Professionnelle 10197,0

Fonctionnaire 13179,5

Ouvrier 149,0

Total 24501,0

Réserves liées à des congés de maladie e.t de jours de vacances : information non pertinente à l’étude des crédits. 

Nombre de plaintes pour harcèlement psychologique : information non pertinente à l’étude des crédits.

2012-04-18 Étude des crédits 2012-2013 (Opposition) (DRH/JA)



Titre 12: Chacun des mois de l'année 2011, pour chaque ministère et organisme, et ce, par catégories d'emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, etc.)
- nombre total d'heures de travail supplémentaires réalisées par le personnel et répartition de la rémunération de ces heures 

_________supplémentaires (argent, vacances, e tc .)_____________________________________________________________________________

HEURES
RÉALISÉES

Catégorie de personnel Total

Cadre* 80
Professionnelle 12 017
Fonctionnaire 19 707
Ouvrier 1 564
Total 33 367

COÛT TOTAL 
DES HEURES 

PAYÉES

Cadre 3 564$
Professionnelle 380 624 $
Fonctionnaire 478 440 $
Ouvrier 26 778 $
Total 889 406 $

COÛT TOTAL 
DES HEURES 

COMPENSÉES

Cadre 0 $
Professionnelle 224 512$
Fonctionnaire 155 000$
Ouvrier 13 097$
Total 392 608 $

Note :

Le nombre d ’heures en temps supplémentaire est dû au fa it que des professionnels et fonctionnaires avaient des réserves en temps supplémentaire au moment de leur nomination.

2012-04-18 Opposition Études des crédits 2012-2013 (DRH/JA)



2012-04-02 Étude des crédits 2012-2013 
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TITRE 12 : Nombre de personnes par catégories d’emploi qui reçoit 
une rémunération de la Régie, et qui reçoit également 
une prestation de retraite d’un régime de retraite du 
secteur public

En ce qui a trait à l’information recherchée concernant la liste du personnel, par 
catégorie d’emploi, qui reçoit une rémunération et une prestation de retraite d’un régime 
de retraite, nous vous informons que ces renseignements renferment des 
renseignements personnels confidentiels au sens de l’article 54 de la Loi sur 
l’accès à l’information. Le paragraphe 1° de l’article 53 ainsi que le premier alinéa de 
l’article 59 de cette loi nous obligent à refuser de donner accès à ces renseignements. 
Par ailleurs, l’amalgame des renseignements recherchés n’a pas un caractère public 
conformément à l’article 57 de la Loi sur l’accès.

2012-04-18 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1 (opposition)

(DRH/DCCRM)



TITRE 12 : Répartition de l’année 2011 des effectifs par 
catégories d’emplois et par régions; traitement 
additionnel et supérieur et niveau des effectifs pour 
les cinq prochaines années

Hors cadre 
Cadre Professionnel Fonctionnaire Ouvrier TOTAL

A) EFFECTIFS RÉGULIERS PAR 
CATÉGORIES D’EMPLOI
Abitibi-Témiscamingue 0 0 4 0 4
Bas-St-Laurent 0 0 4 0 4
Centre du Québec 0 0 7 0 7
Estrie 0 0 6 0 6
Mauricie 1 0 28 0 29
Montréal 6 2 118 0 126
Outaouais 0 0 4 0 4
Québec 56 460 387 2 905
Saguenay/Lac-St-Jean 0 0 5 0 5
Total des postes liés à des 
effectifs réguliers en place 63 462 563 2 1090

B) EMPLOYÉS BÉNÉFICIANT D’UN 
TRAITEMENT ADDITIONNEL EN RAISON 
DE LA COMPLEXITÉ DE LA TÂCHE À 
ACCOMPLIR

0 102 0 0 102

C) EMPLOYES BÉNÉFICIANT D’UN 
TRAITEMENT SUPÉRIEUR À CELUI 
NORMALEMENT PRÉVU POUR LA 
TÂCHE QU’ ILS ONT ACCOMPLIE

0 14 10 0 24

D) POSTES PAR CATEGORIES 
D’EMPLOIS

occasionnels et réguliers

Abitibi-Témiscaminque 0 0 6 0 6
Bas-St-Laurent 0 0 6 0 6
Centre du Québec 0 0 7 0 7
Estrie 0 0 7 0 7
Mauricie 1 0 32 0 33
Montréal 6 2 144 0 152
Outaouais 0 0 5 0 5
Québec 56 469 490 8 1023
Saguenay/Lac-St-Jean 0 0 6 0 6
Total des postes liés à des 
effectifs réguliers et 
occasionnels

63 471 703 8 1245

E) NIVEAU DES ETC POUR CHACUN DES 
CINQ PROCHAINS EXERCICES 
BUDGÉTAIRES*

La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor pour tous les ministères et 
organismes.

2012-04-18 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1 (Opposition)

(DRH/JA)



TITRE 13 : Nombre de départs à la retraite en 2011 et le nombre de 
remplacements effectués en application du plus récent 
Plan de gestion des ressources humaines. Le nombre de 
départs prévu pour 2012. Le nombre de retraités de la 
fonction publique ou parapublique engagés pour un ou des 
contrats.

Le nombre de départs à la retraite du 1er janvier 2011 au 
31 décembre 2011.

Au cours de l’année 2011, il y a eu 61 départs à la retraite.

Nombre de remplacements effectués en application du plus récent 
Plan de gestion des ressources humaines.

Le Plan de gestion des ressources humaines prévoit un remplacement de 50 % des 
postes à la retraite. Toutefois, chaque poste est remis en question afin d’évaluer les 
besoins.

Le nombre de départs prévu pour 2012.

Pour l’année financière 2012, une estimation de 50 départs à la retraite est prévue.

Nombre de retraités de la fonction publique ou parapublique engagés 
pour un ou des contrats.

Du 1er janvier au 31 décembre 2011 :

• 12 retraités ont été engagés pour un contrat d’occasionnel de moins de 11 
semaines;

• 2 contrats de services professionnels ont été adjugés à des anciens employés 
de la Régie des rentes du Québec (retraités).

2012-04-18 Étude des crédits 2011-2012 
Page 1 de 1 (Opposition)

(DRH/JA)



TITRE 14

Liste des baux pour les espaces occupés par les ministères et 
organismes en indiquant pour chacun d'eux :

■ l'emplacement de la location;
■ la superficie du local loué;
■ la superficie réellement occupée;
■ la superficie inoccupée;
■ le coût de location au mètre carré;
■ le coût total de ladite location;
■ les coûts d'aménagements réalisés depuis le 1er avril 2011, 

la nature des travaux et le ou les bureaux visés;
a la durée du bail;
■ le propriétaire de l'espace loué;
■ le nom des sous-locataires et les revenus liés à des sous- 

locations, le cas échéant.



Liste des ententes d'occupation avec la SIQ 

au 31 décembre 2011
LOCALISATION DES 

BUREAUX DE LA RÉGIE DES 
RENTES

TYPE
ESPACE

SUPERFICIE 
RÉELLE OCCUPÉE 

M2

COÛT ANNUEL DE 
LA LOCATION

COÛT D'AMÉNAGEMENT 
DEPUIS LE 1er AVRIL

2011

ÉCHÉANCE DES BAUX COMMENTAIRES (PROPRIÉTAIRES)

Chicoutimi
255, rue Racine Est Bureau 153,57 28 518$ 0 $ Échéance : 2014-11-14 2332-6374 Québec inc

Drummondville

309, rue Brock Bureau 149,27 28 009 $ 0 $ Échéance : Propriété SIQ Société immobilière du Québec

Gatineau

170, rue de FHôtel-de-Viile Bureau . 203,78 38 820 $ 0 $ Échéance : Propriété SIQ Société immobilière du Québec

Montréal

1055, René-Lévesque Bureau 3 663 ,20 847 481 $ 107 53 7$ Échéance : 2015-08-31 6410120 Canada Inc.

Québec

670, rue Bouvier

Bureau
Atelier

100,00 

1 181,38 178 529$ 0 $ Échéance : 2014-08-31 Société Immobilière J.Y. Dupont Inc.

Rimouski

337, rue Moreault Bureau 123,94 16 278$ 0 $ Échéance : Propriété SIQ Société immobilière du Québec

Rouyn-Noranda

33, Gamble Bureau 133,09 27 810$ 48 638 $ Échéance : 2012-05-31 Placements MGT Ltée

Sainte-Foy

2600, boulevard Laurier

U.P.S
Bureau
Entrepôt

52 ,49  

21 248,61 

745,00 4 494 349 $ 113 93 5$ Échéance ; 2014-03-31 FPI Cominar

Sherbrooke

200, Belvédère Nord Bureau 183,87 36 721 $ 0 $ Échéance : 2019-07-14 2423-5632 Québec inc.

Trois-Rivières

1481 rue Notre-Dame Bureau 650,82 103 194$ 0 $ Échéance : 2017-03-08 Olymbec Holding

TOTAL 28 589,02 5 799 710,62 270109,65



TITRE 15 : Coûts de déménagement, d’aménagement et travaux 
effectués dans les cabinets ministériels et dans leur 

_________ bureau de circonscription en 2010________________

Cette question ne s’applique pas à la Régie des rentes du Québec.

2012-03-30 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1

(BPVP)



TITRE 16 : Liste du personnel de cabinet de chaque membre du 
Conseil des ministres durant l’année 2011-2012

Cette question ne s’applique pas à la Régie des rentes du Québec.

2012-03-30 Etude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1

(BPVP)



TITRE 17 : Budget discrétionnaire

Le concept de budget discrétionnaire n’existe pas à la Régie des rentes du Québec.

2012-04-02 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1

(BPVP)



Titre 18 : Liste du personnel en disponibilité par catégorie
d’emploi

Le Conseil du trésor répondra à cette question.

2012-04-18 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1

(DRH/JA)



Titre 19 : Le nombre d’occasionnels mis à pied par catégorie d’âge
en 2011

Cette question n’est pas pertinente à l’exercice de l’étude des crédits.

2012-04-18 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1

(DRH/JA)



TITRE 20: Nombre de fonctionnaires et/ou ETC affectés au Plan Nord, 
pour chaque ministère et organisme.____________________

Cette question ne s’applique pas à la Régie des rentes du Québec.

2012-03-30 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1

(BPVP)
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Page 1 de 1
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Titre 22 : La liste du personnel rémunéré par la Régie des rentes
du Québec et affecté à des organismes parapublics non 
gouvernementaux et autres

Il n’y a aucun employé rémunéré par la Régie des rentes qui est affecté à des 
organismes parapublics non gouvernementaux et autres.

2012-04-18 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1

(DRH/JA)



TITRE 23 : Liste de tous les abonnements ainsi que le coût de chacun

État de situation :

Total de la dépense « livres, abonnements et reliures » pour la période de 12 mois terminé le 
31 décembre 2011 : 140 300 $

Les principaux fournisseurs sont :

Les publications CCH 9 400 $
Centre des services partagés 16 000 $
Les éditions Yvon Blais 4 500 $
Receveur Général 600 $
Forrester Research Inc. 25 700 $
Gartner group 53 100 $
Lexisnexis Canada inc. 2 000 $
Tabagie Lotus enr. (journaux) 900 $
Uptodate 15 400 $
Wilson & Lafleur ltée 1 200 $

Total 12R R00 $

Aucun abonnement à des clubs privés ou autres ainsi qu’aucun billet de saison n’ont été payés.

2012-03-08 Étude des crédits 2012-2013 
Page 1 de 1 (opposition)

(DCCRM/M.T.)



TITRE 24 : Depuis l’existence du site Web, indiquez le nom de la firme 
qui a conçu ce site et le coût afférent, le coût de l’entretien 
et de la mise à jour, les responsables du contenu du site, la 
fréquence moyenne de mise à jour, le nombre de visiteurs 
par mois, le nombre de fois où le site a été refait (incluant le 

_________ coût et la justification) ________________________________

Nom du site Web

Le nom du site Web de la Régie est www.rrq.qouv.qc.ca.

Nom de la firme ou des personnes qui ont conçu le site et coûts de 
construction

Le site Web de la Régie des rentes du Québec, en ligne depuis juin 1997, a été 
conçu à l'interne (architecture de contenu et concept graphique) et réalisé à 
l'externe par Néomédia au coût de 25 000 $.

Coût de l’entretien, de la mise à jour et de l’amélioration
La Direction des communications assure, sur une base permanente, la gestion et 
l’évolution de l’offre de services Web de la Régie (services transactionnels, 
informationnels et interactifs).

Les travaux attribuables à l’entretien, à la mise à jour et à l’amélioration du site Web 
sont effectués à l’interne et s’élèvent à 742 618 $ pour l’année financière 2011. Ce 
montant fait partie des frais de fonctionnement de la Régie.

Responsabilités quant au contenu du site
Même si la Direction des communications gère l’offre de services Web, la Régie 
préconise une participation active des directions dans l’évolution des services Web 
en fonction de leur expertise et de leurs responsabilités respectives. Chaque 
direction voit à l’élaboration, à l’exactitude et à l’évolution des sections sous sa 
responsabilité, incluant les volets informationnels et transactionnels.

Fréquence de mise à jour
Les contenus du site (plus de 6 600 pages informationnelles en français et 
4 400 pages informationnelles en anglais) sont mis à jour et enrichis de façon 
continue.

Les changements effectués au site Web depuis l’année 2009-2010

2009-2010

■ Divers travaux en vue de la mise en place d’un dossier citoyen personnalisé 
pour la clientèle. Des ajustements ont été apportés à la navigation dans les 
services transactionnels actuellement disponibles, des maquettes ont été 
réalisées et des tests d’utilisabilité ont été effectués.

* Migration du site Internet de la Régie vers le nouveau SGC SharePoint.

■ Conception et mise en ligne d’un outil simplifié de simulation des revenus à la 
retraite, SimuIR, et d’une nouvelle page d’accueil, accompagnée d’un nouveau 
visuel s’appliquant à l’ensemble de son site.

■ Mise en ligne d’une refonte de la section sur la planification financière qui 
permet à l’internaute d’obtenir l’information et les conseils pertinents à son 
profil.

■ Une section destinée à promouvoir la Régie à titre d’employeur de choix a été 
ajoutée.
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TITRE 24 : Depuis l’existence du site Web, indiquez le nom de la firme 
qui a conçu ce site et le coût afférent, le coût de l’entretien 
et de la mise à jour, les responsables du contenu du site, la 
fréquence moyenne de mise à jour, le nombre de visiteurs 
par mois, le nombre de fois où le site a été refait (incluant le 

_________ coût et la justification)_________________________________

2010

■ Pendant l’année 2010 (avril à décembre), la Régie a effectué 515 mises à jour 
du site.

■ Mise en ligne d’une nouvelle section et un outil de formation destinés aux 
thanatologues.

■ Une nouvelle section sur l’accès à l’information a été ajoutée au site.

* Mise en ligne d’une page Facebook Régie des rentes du Québec.

■ Mise en ligne de la première livraison du Dossier citoyen Régie.

2011

• Mise en ligne de nouvelles fonctionnalités dans le Dossier citoyen Régie.

• Intégration de la propagation de la déconnexion à clicSÉQUR pour les 
services en ligne de la Régie.

• Dépôt d’un rapport d’affaires sur le Web mobile (analyse de la webmobilité et 
des opportunités pour la Régie).

• Modifications aux services en ligne et aux pages informationnelles à la suite de 
la modification à la loi sur le Régime de rentes.

Nombre de visites par mois

Cette information ne semble pas pertinente à l’étude des crédits.
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TITRE 25 : Nomination, depuis le 1er janvier 2011, de mandataires,
émissaires, négociateurs, médiateurs, commissaires, experts,

._____ enquêteurs :_______ ___________________ ____________

Six contrats ont été octroyés à des fournisseurs à titre de médiateurs, d’experts et 
d’enquêteurs depuis le 1er janvier 2011 jusqu’au 31 décembre 2011.

Nom du professionnel ou de la 
firme

Objet du contrat Coût

Réseau DOF inc. Service de médiation pour résolution e 
conflit

1 238,50 $

Réseau DOF inc. Services conseils et de support pour la 
révision des pratiques de gestion

6 150,00 $

Céline Valière Effectuer l’analyse de la recevabilité des 
allégations de harcèlement 
psychologique au travail

6 518,75 $

Services d’enquêtes MGM inc. Service d’enquête pour la régularisation 
des dossiers relevant de la Loi sur les 
régimes de retraite et la Loi sur le crédit 
d’impôt remboursable pour enfant

14 472,68 $

B SC Investigation inc. Réaliser des travaux d’enquête auprès 
de la clientèle du Régime des rentes du 
Québec et du Crédit d’impôt pour le 
soutien aux enfants afin d’investiguer 
des situations potentiellement 
frauduleuses.

18 864,51

Enquêtes et Services Conseil 
GW inc.

Réaliser des travaux d’enquête auprès 
de la clientèle du Régime des rentes du 
Québec et du Crédit d’impôt pour le 
soutien aux enfants afin d’investiguer 
des situations potentiellement 
frauduleuses.

0,00$
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TITRE 26 : Tournées ministérielles et sous-ministérielles dans les 
régions du Québec.

Cette question ne s’applique pas à la Régie des rentes du Québec.
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Titre 27 : Le nombre de demandes d’accès à l’information en
2011-2012

Cette question n’est pas pertinente à l’exercice de l’étude des crédits.
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TITRE 28 : Liste de tous les activités confiées à chaque adjoint 
parlementaire des membres du Conseil des ministres

Cette question ne s’applique pas à la Régie des rentes du Québec.
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Titre 29 : La liste des ententes et leur nature, signées depuis le
1er avril 2010 entre le ministère ou l'organisme et le 
gouvernement fédéral et/ou d’autres provinces 
canadiennes

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat des Affaires 
intergouvemementales canadiennes et ce, pour tous les ministères et organismes.
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Titre 30 : Détails des crédits périmés et des gels de crédits pour le
ministère et les organismes

La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.
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Titre 31 : Politique de financement des services publics, inventaire
complet des services et tarifs exigés, liste des revenus 
autonomes

Cette question ne s’applique pas à la Régie des rentes du Québec.
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TITRE 32 : La copie du plan de réduction des dépenses de 
fonctionnement pour 2011-2012 et 2012-2013

La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor pour tous les 
ministères et organismes.
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Titre 33 : Pour chacun des programmes et ententes, indiquer les
sommes reçues en 2007-2008, 2008-2009, 2009-2010 
2010-2011 et 2011-2012 ainsi que les prévisions pour 
2012-2013 et 2013-2014 en provenance du gouvernement 
fédéral ou d’un autre gouvernement

Cette question ne s’applique pas à la Régie des rentes du Québec.
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Titre 34 : La liste des ententes signées depuis le 1er avril 2004 avec
une ou des conférences régionales des élus

Cette question ne s’applique pas à la Régie des rentes du Québec.
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Titre 35 : Pour chaque ministère et organisme fournir par catégorie
d’emploi, le montant total et la ventilation des bonis au 
rendement exceptionnel et des bonis.

Le montant total et la ventilation des primes au rendement et bonis
La Loi m ettant en œuvre certaines dispositions du d iscours sur le budget du 30 m ars 2010 et 
visant le retour à l ’équilibre budgétaire en 2013-2014 et la réduction de la dette prévoit qu’aucun 
boni fondé sur le rendement ne pourra être accordé à un membre du personnel d’encadrement à 
l’égard de chacun des exercices débutant en 2010 et en 2011. La Loi permet toutefois le 
versement d’une rémunération additionnelle fondée sur le rendement pour un exercice ayant 
débuté au plus tard en 2009.
En 2011, les titulaires d’un emploi supérieur et les cadres n’ont reçu aucun boni fondé sur leur 
rendement. Seulement les professionnels et les fonctionnaires non syndiqués ont pu se voir 
accorder un boni. Le montant total versé est de 184 433 $.

Montant versé en 
2011

Titulaires d’un emploi supérieur à 
temps plein

0$
Cadres 0$
Professionnels
Fonctionnaires non'syndiqués

184 433 $
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Titre 36 : Montant des primes de départ versées et montants
versés pour bris de contrat par catégories d’emploi

Catégorie d’emploi 2011
Haute direction 139 308 $

Total 139 308$

Montant total pour primes de départ versées pour 2011.

Montant versé pour bris de contrat

En 2011 aucun montant n’a été versé par la Régie pour des bris de contrat.
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