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PROGRAMME DE BONIFICATION 2012-2013
PERSONNEL ADMINISTRATIF, TECHNIQUE ET PROFESSIONNEL

GROUPE SPTP
“

OBJECTIFS DU PROGRAMME

Ce programme précise les paramétres de rémunération variable applicables 3 la bonification 2012-2013.
Conséquemment, ses objectifs concernent : .

> Obijectifs de stratégie de gestion des ressources humaines

- Renforcer les pratiques de rémunération visant a attirer, conserver et motiver les ressources
humaines compétentes en nombre suffisant.

- Cibler les efforts des employés sur des résultats prédéfinis par des objectifs, des indicateurs
et des réalisations.

> Objectifs de culture d’entreprise
- Renforcer 'émergence d’'un partenariat solide et prof itable entre la SAQ et ses collaborateurs

par I'établissement de régles de partage li¢es & I'atteinte de résultats remarquables et 4 une
productivité plus grande.

ADMISSIBILITE
Le programme s'adresse & tous les employés administratifs, techniciens et professionnels syndiqués et
couverts par I'unité d'accréditation SPTP.

MISE EN VIGUEUR
Le programme est en vigueur pour I'exercice financier 2012-2013.

DESCRIPTION DU PROGRAMME

1. Salaire de référence

Le salaire de base de I'employé au dernier jour de I'exercice financier est le salaire de
référence utilisé pour le calcul du boni.

2. Obijectif corporatif de dividende
L’objectif corporatif du dividende sert de déclencheur dans le versement du boni

total.

En deca de 94 % de l'atteinte de I’objectif de performance corporative — aucun boni ne

sera verse.

» 25 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 94 % de l'objectif.

e 50 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 96 % de I'objectif.

e 75 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 98 % de I'objectif.

» 100 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 100 % de I'objectif.

3. Indice de performance corporative-dividende
Un boni de 1,5 % du salaire est accordé, ajusté selon le % d'atteinte de l'objectif de

dividende de la Société.

4. Indice de performance budgétaire et multiplicateur
Un boni cible de 2,0 % est accordé, conformément & I'atteinte de I'objectif de performance
budgétaire.

Le depassement de I'objectif de performance budgétaire entraine un multiplicateur
pouvant aller jusqu’a 1,5 fois le boni cible.
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L’indice de performance budgétaire : Charges d’exploitation réelles (hors Division Ventes et Division

Logistique et Distribution) exprimées en % du budget annuel.

Performance budgétaire Pourcensaeg::éie la cible
100 % et + 0%
99,8 % 25 %
99,6 % 50 %
99,4 % 75 %
99,2 % 100 %
99,0 % 125 %
98,8 % 150 %

MODALITES

e Le programme de bonification est hors convention, gérée par la SAQ et sans droit de grief.

e Le boni est calculé au prorata des heures travaillées, excluant les heures de temps
supplémentaires et de maladie et incluant les heures réguliéres, les heures d'absences de CSST,
de maternité, de libération syndicale, de vacances avec solde et jours fériés et de formation.

o L’employé qui quitte ou qui est congédié avant la fin de 'année financiére n'est pas admissible au

boni.

¢ Une communication trimestrielle sera effectuée afin de partager, au fil des trimestres, l'atteinte de

I'objectif lié & la performance budgétaire.
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ANNEXE
BONIFICATION 2012-2013
PERSONNEL SPTP - SIMULATION

SIMULATION 01 - HYPOTHESES :

Employé 01 : salaire de référence de 45,000 $

Employée 02 : salaire de référence de 65,000 $

Indice de performance corporative — dividende : atteint a2 100 %

Indice de performance budgétaire (réel par rapport au budget) : atteint & 99,4 %

Employé 02.
bonien -

5 % $
Performance 100 % 100 % 1,5% 1.5% 675 1.5% 975
Corporative
Performance 99.4 % 75 % 20% 15% 675 1.5% 975
Budgétaire
Scénario 1
Boni versé 3,0% 1350 3,0% 1950

SIMULATION 02 - HYPOTHESES :

Employé 01 : salaire de référence de 45,000 $
Employée 02 : salaire de référence de 65,000 $
Indice de performance corporative — dividende : atteint a 100 %
Indice de performance budgétaire (réel par rapport au budget) : indice HYPOTHETIQUE atteint a
98,8 %

Performance 100 % 100 % 1,5% 1,5% 675 1,5% 975
Corporative

Performance 98,8 % 150 % 20% 30% 1350 3,0% 1950
Budgétaire
Scénario 1

Boni versé 45% 2025 45% 2925
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PROGRAMME DE BONIFICATION - 2012-2013
PERSONNEL REGULIER R.T.ET R.N.T. SCFP, SECTION LOCALE 3535

OBJECTIFS DU PROGRAMME

Ce programme précise les paramétres de rémunération variable applicables a la bonification 2012-2013.
Conséquemment, ses objectifs concernent :

> Obijectifs de culture d’entreprise

- Renforcer 'émergence d’un partenariat solide et profitable entre la SAQ et ses collaborateurs
par I'établissement de régles de partage liées a I'atteinte de résultats remarquables et & une
productivité plus grande.

ADMISSIBILITE

Le programme s’adresse & tous les employés réguliers R.T. et RN.T. admissibles, couverts par I'unité
d’'accreéditation SCFP, Local 3535. Un employé devient admissible a partir du moment qu'il obtient le
statut de regulier (R.T. ou R.N.T.) et d’accréditation syndicale STSAQ Local 3535.

MISE EN VIGUEUR

Le programme est en vigueur pour 'exercice financier 2012-2013 et peut étre reconduit par décision de la
SAQ. _

DESCRIPTION DU PROGRAMME

1. Salaire de référence
Le salaire de référence de I'employé est calculé a partir du taux horaire de I'employé au
dernier jour de I'année financiére multiplié par le nombre d’heures contributives réalisees
en cours d’année.

2. Objectif corporatif de dividende

L'objectif corporatif du dividende sert de déclencheur dans le versement du boni
total. ‘

En deca de 94 % de latteinte de I'objectif de performance corporative — aucun boni ne
sera verse.

25 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 94 % de I'objectif.
50 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 96 % de I'objectif.
75 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 98 % de I'objectif.
100 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 100 % de I'objectif.

3. Indice de performance corporative-dividende

Un boni de 1.5 % du salaire de référence est accordé, conformément & I'atteinte de
I'objectif de dividende de la Société.

MODALITES

* Le programme de bonification est hors convention, gérée par la SAQ et sans droit de grief.

e Le boni est calculé au prorata des heures travailiées, excluant les heures de temps
supplémentaires de maladie de sans solde et incluant les heures reguliéres, les heures
d’'absences de CSST, de maternité, de libération syndicale, de vacances avec solde et jours
fériés.

¢ L'employé qui quitte ou qui est congédié avant la fin de 'année financiére n'est pas admissible au
boni.

* Lorsqu'il y aura paiement en vertu de ce programme, celui-ci s'effectuera vers la fin du mois de
juin suivant la fin de I'année financiére visée.
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MODALITES PARTICULIERES

Portrait des employés actifs
Le portrait des employés actifs sera en lien avec la derniére journée de I'exercice financier.

Nomination a un poste hors de 'accréditation SPTP

Un employé membre de I'accréditation STSAQ nommé en cours d'année a un poste qui n'est pas couvert
par cette accréditation STSAQ, celui-ci a droit au boni STSAQ selon ses heures travaillées et
contributives pour la durée de son poste couvert par le STSAQ.

Affectation temporaire
Un employé STSAQ en affectation temporaire dans un poste de promotion de la méme accreditation ou

hors accréditation est admissible & la bonification. Le salaire pris en considération pour le calcul du boni
est celui de son affectation de base.

Un employé SEMB, SPTP, PNS ou un cadre en affectation temporaire dans un poste STSAQ n’est pas
admissible au programme de bonification STSAQ.

Congé maternité

Les semaines de congé de maternité payées en partie ou en totalité par 'employeur sont considérees
comme semaines contributives pour un maximum de 20 semaines. Aucun boni n’est payé pour la portion
sans solde du congé.

Déceés, préretraite / Licenciement et mise a pied
Le boni est calculé au prorata des heures contributives avant I'événement.

‘Congédiement et démission
L’employé qui quitte ou qui a été congédié avant la fin de I'exercice financier ne regoit aucun boni.




Extrait de la convention collective STTSAQ
en vigueur du 1°" septembre 2009 au 31 mars 2016

Annexe A-17

PROGRAMME DE BONIFICATION A LA PERFORMANCE VERSE AUX
EMPLOYES STSAQ

En conformité avec I'article 8:03:03 de la convention collective, les parties conviennent
d'instaurer le programme de bonification suivant

Le programme de bonification vise & poursuivre 'amélioration de Ia performance par une
rémunération incitative orientée vers les résultats de la Division Logistique & Distribution de
la SAQ.

La cible de bonification est déterminée par l'indice de performance du co(t 3 la caisse qui se
mesure par le total des dépenses de la Division L & D et des services techniques
prédéterminés en excluant 'ensemble des bonis et des charges sociales divisé par le
nombre total des caisses expédiées aux points de vente.

Le boni se rapportant & la performance du coit & la caisse de la Division L & D estde 2%
lorsque la cible qui détermine I'objectif est atteinte & 100%. Chaque niveau de réduction du
colt a la caisse comparativement & I'objectif équivaut a 0,25 % de plus jusqu'a un maximum
total de boni de 3 %. Au-dela de I'objectif chaque niveau d'augmentation équivaut & 0,25 %
de moins de boni versé. Aucun boni de performance du codt 3 Ia caisse n’est versé lorsque
la cible atteint 97,5% ou moins.

Selon les balises suivantes, le pourcentage du boni est versé selon le codt a la caisse atteint.

Tableau des balises des bonis

Coiita la
caisse L&D

% Gains
del'objectif versés aux
atteint employés

Slcaisse ;- %
Colt & la Mgt;"';z;e 0,00%
su;aé'r?:fr a 98,00% 1,00%
98,50% 1,25%
lobjectif 99,00% 1,50%
99,50% 1,75%
~ Objectif', - 100,00% -, 2,00% ]

Coitala  10050%  2,25%

caisse 101,00% 2,50%

inférieur a 101,50% 2,75%

Fobjectif 402 0o% 3,00%



1) Détermination des cibles

Il est entendu que les cibles déterminant I'objectif du colt a la caisse seront évaluees et
communiquées via les moyens de communications usuels au début de chaque année financiere
par 'employeur en fonction des objectifs corporatifs.

2) Méthodologie de lecture des balises de 'indice du coilt a la caisse

En dega (codt a la caisse inférieur) de la cible de I'objectif le pourcentage du boni identifié a la
suivante cible sera versé lorsque la cible suivante est atteinte jusqu’a un maximum de 3% de
boni. Au-dela (coit & la caisse supérieur) de la cible de I'objectif le pourcentage du boni identifie
a la suivante cible sera versé seulement lorsque celle-ci est atteinte. Lorsque la cible aura atteint
97,5% ou moins, aucun boni ne sera versé.

3) Admissibilité au boni ‘
Un employé est admissible a partir du moment qu'il obtient le statut de régulier (R.T. ou R.N.T.)
et d'accréditation syndicale SCFP sl 3535 (STSAQ).

4) Heures contributives

Les heures contributives excluent les heures de temps supplémentaire, sans solde et de maladie
et incluent les heures réguliéres au travail, les heures d’absences de CSST, de maternité, de
libération syndicale, de vacances avec solde et fériées.

5) Montant du boni par employé
Le boni par employé est versé a partir du taux horaire unique pour chaque heure contributive de
'employé durant 'année financiére applicable.

6) Déces, préretraite et retraite
Le boni est versé selon le nombre d’heures contnbutlves de 'employé avant cet événement.

7) Invalidité et congé sans solde '
Aucun boni n'est payé a un employé durant une pérlode d'invalidité ou de congé sans solde, sauf
pour les heures contributives considérées par le programme bonification.

8) Congé de maternité
Les heures de congé maternité payée en partie ou en totalité par 'employeur sont considerées
comme des heures contributives. Aucun boni n'est payé pour la portion sans solde du congeé.

9) Congédiement et démission
Aucun boni n'est payé a un employé dans 'une de ces situations.

10) Taux horaire unique

Le taux horaire est déterminé par la dépense de la masse salariale associée aux heures
contributive multiplié par le pourcentage de boni selon les balises et en fonction du codt caisse
cible déterminé en début d’année financiére divisé par le total des heures contributives de
'ensemble des employés admissibles pour cette méme année financiére.

11) Définition des cibles
Les cibles sont les résultats des objectifs a atteindre pour chaque niveau de coit a la caisse
expédiée aux points de vente nécessaire afin de déterminer les pourcentages du boni a verser.

12) Date de paiement ‘
Lorsqu’il y aura paiement en vertu de ce programme, celui-ci s'effectuera vers la fin du mois de
juin suivant la fin de I'année financiére visee.
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OBJECTIFS DES PROGRAMMES

En complément au Réglement sur la rémunération des employés non syndiqués de la SAQ, ce
programme précise les paramétres de rémunération variable applicables a la bonification 2012-
2013. Conséquemment, ses objectifs concernent :

> Obijectifs de stratégie de gestion des ressources humaines
- Renforcer les pratiques de rémunération visant a attirer, conserver et motiver les
ressources humaines compétentes en nombre suffisant.
- Cibler les efforts des employés sur des résultats prédéfinis par des objectifs, des
indicateurs et des réalisations.

> Obijectifs de culture d’entreprise

- Participer a la transition d’'une culture de droits acquis a une culture de performance.
- Maintenir une rémunération totale (fixe et variable) concurrentielle sur le marché
externe.

> Objectifs de soutien a la gestion

- Opérer la transition vers une gestion active de la performance individuelle selon les
nouvelles orientations de I'entreprise.

- Responsabiliser les gestionnaires quant & leurs décisions liges a Ia rémunération de
leurs employés.

ADMISSIBILITE

Programme de bonification — cadres exécutifs, cadres, professionnels et personnel non
syndiqué

Le programme s’adresse a tous les VPs, cadres, professionnels et au personnel non-syndiqué
de I'entreprise couvert par le Réglement sur la rémunération des employés non syndiqués de la
SAQ, a I'exception des cadres du secteur des ventes, couverts par un programme distinct.

MISE EN VIGUEUR

Le programme est en vigueur pour I'exercice financier 2012-2013.

ADMINISTRATION DU PROGRAMME

L’administration du programme est confiée a la Direction rémunération globale.
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PROGRAMME DE BONIFICATION - 2012-2013
VPS, CADRES, PROFESSIONNELS ET PERSONNEL NON ~SYNDIQUE
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DESCRIPTION DU PROGRAMME

1.

Salaire de référence a des fins de calcul et boni cible

Le salaire de base de I'employé au dernier jour de I'exercice financier est le salaire de
référence utilisé pour le calcul du boni.

Le boni cible en pourcentage du salaire de base est déterminé en fonction de la classe
salariale de 'employé au dernier jour de I'exercice financier.

Classe salariale Boni cible

1a5 5%
6ad 8 %
10 et G1 10 %
G2, G3,G4 15 %
VPs 25%

Indices de performance

Le programme est basé sur trois indices :

e Performance corporative - Dividendes

¢ Performance budgétaire - Frais d’exploitation en % des ventes
e Performance individuelle

Performance corporative

L'indice de performance corporative est mesuré par le dividende. -

Pour I'exercice financier 2012-2013, cette cible est établie en méme temps que
I'approbation du budget vers la fin mars 2012.

L’objectif du dividende sert de déclencheur dans le versement du boni total.

Performance budgétaire — frais d'exploitation exprimés en % des ventes nettes
Cet indice nous permet de bonifier I'élément de contrdle des dépenses qui contribue de
fagon non négligeable a latteinte de I'objectif corporatif. L'indice de performance
budgétaire est mesuré par les frais d’exploitation exprimés en % des ventes nettes.

Performance individuelle
La portion individuelle du boni est versée en fonction de Iatteinte des objectifs
individuels ; performance déterminée lors du bilan du cycle de gestion de Ia
performance 2012-2013.
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3. Répartition

Aux fins d’harmonisation et de simplification, la répartition des bonis cibles est unique
pour tous les groupes - VPs, cadres, professionnels et personnel non syndiques :

e 40 % Performance corporative (dividende)

¢ 30 % Performance budgétaire (contréle des dépenses)

e 30 % Performance individuelle

4. Effet multiplicateur

L’objectif du dividende sert de déclencheur dans le versement du boni total.

Indice de performance corporative

Le dépassement de I'objectif corporatif (dividende) — et ce jusqu'a 105 % — entraine un
“multiplicateur pouvant aller jusqu'a X 1,5. Ce multiplicateur s’applique aux portions du
boni pour la performance corporative et individuelle.

Seulement 25 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 94 % de

I'objectif.
Seulement 50 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 96 % de
I'objectif.
Seulement 75 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 98 % de
I'objectif.
l?ou_r cer.ntage. Pourcentage i ore
de I(Z?J?:;: cizet;emt de la cible versée Effet multiplicateur
Moins de 94 % 0% X0
94 % 25 %. X 0,25
96 % 50 % X 0,50
98 % 75 % X 0,75
100 % 100 % X 1,0
101 % 110 % X1,
102 % 120 % X1,2
103 % 130 % X1,3
104 % 140 % X 14
105 % et plus 150 % X1,5

Indice de performance budgétaire — frais d'exploitation exprimée en % des ventes
nettes

Le dépassement de l'objectif de performance budgétaire entraine un muitiplicateur
pouvant aller jusqu'a X 1,5 sur la portion du boni pour la performance budgetaire.

Pourcentage Pourcentage .
de I'objectif a?teint de la cible vegrsée Effet multiplicateur
Pius de 102,6 % 0% X0

102,6 % 25 % X 0,25
101,7 % 50 % X 0,50
100,8 % 75 % X 0,75

100 % 100 % X1,0

98,6 % 125 % X 1,25

97,3 % et moins 150 % X15
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En dépit des multiplicateurs qui varient en fonction de chaque indice de
performance, le multiplicateur du boni cible total est plafonné a X 1,3.

Pour les vice-présidents, le multiplicateur maximal du boni cible est plafonné a X
1,2 pour un boni maximum de 30 %.
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ANNEXE 1

& CADRES DU SECTEUR DES VENTES

Tableau résumé des programmes de bonification 2012-2013

2012-2013 Répartition m"::‘;""";:':';"z
Performance corporative 40% 1,5
Performance individuelle 30% 15
Performance budgétaire 30% 1,5
Empiois et classes salariales
VPs 25% {maximum de 30%)
Classe G2a G4 15%
Classe 104 G1 10%
Classe 649 8%
Classe 1345 5%

Multiplica
2012-2013 Répartition ultiplicateur
[max 1,3)
Performance liée aux 40% 15
objectifs de ventes i
Performance individuelle 20% 15
Performance budgétaire 40% 1,5
Emplolis et classes salariales

Directeur ventes {G3-G4) 20%
Directeur secteur {G2) 18%
Directeur de succursale (V6) 18%
Directeur de succursale (V5) 15%
Directeur de succursale (V4) 15%
Directeur de succursale (V3) 12%
Directeur de succursale (V2) 10%
Directeur de succursale (V1) 10%













SAQ

PROGRAMMES DE BONIFICATION
2012-2013

CADRES DU SECTEUR DES VENTES

SOCIETE DES ALCOOLS DU QUEBEC

Préparé par .
Direction Rémunération globale et SIRH
Vice-présidence Ressources humaines

Avril 2012



OBJECTIFS DES PROGRAMMES

En complément au Reglement sur la rémunération des employés non syndiqués de la SAQ, ce
programme precise les paramétres de rémunération variable applicables a la bonification 2012-
2013. Conségquemment, ses objectifs concernent :

> Obijectifs de stratégie de gestion des ressources humaines
- Renforcer les pratiques de rémunération visant a attirer, conserver et motiver les
ressources humaines compétentes en nombre suffisant.
- Cibler les efforts des employés sur des résultats prédéfinis par des objectifs, des
indicateurs et des réalisations.

> Obijectifs de culture d’entreprise
- Participer a la transition d’une culture de droits acquis & une culture de performance.

- Maintenir une rémunération totale (fixe et variable) concurrentielle sur le marché
externe.

> Obijectifs de soutien a la gestion
- Opérer la transition vers une gestion active de la performance individuelle selon les
nouvelles orientations de I'entreprise. :
- Responsabiliser les gestionnaires quant a leurs décisions liées a la rémunération de
leurs employés.

ADMISSIBILITE

Programme de bonification — Cadres du secteur des ventes
Le programme s’adresse aux :

- Directeur de compte

- Directeurs de succursale

- Directeurs de secteur

- Directeurs des Ventes

MISE EN VIGUEUR

Le programme est en vigueur pour I'exercice financier 2012-2013.

ADMINISTRATION DU PROGRAMME

L’administration du programme est confiée a la Direction rémunération globale.
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DESCRIPTION DU PROGRAMME

1. Salaire de référence aux fins de calcul

Le salaire de base de I'employé au dernier jour de I'exercice financier est le salaire de
référence aux fins de calcul.

2. Boni cible

Le boni cible en pourcentage du salaire de base est déterminé en fonction de la classe
d’emploi de I'employé au dernier jour de I'exercice financier.

L'annexe 1 présente un tableau sommaire comparant les bonis cibles des vice-
présidents, des cadres, professionnels et du personnel non syndiqué.

3. Indice de performance

Le programme est basé sur quatre indices :
- Performance corporative
- Performance liée aux ventes
- Performance individuelle
- Performance budgétaire

Performance corporative

L'indice de performance corporative, comme pour le programme des autres cadres et
personnel non syndiqué, est mesuré par le dividende. L’objectif du dividende sert de
déclencheur dans le versement du boni total.

Performance lige aux objectifs ventes : succursale, secteur ou région

L'indice de performance succursale/secteur/région est mesuré selon les objectifs
ventes etablis pour une succursale, un secteur ou une région et qui sont déterminés en
début d’exercice financier.

Performance individuelle (exécution)
Lindice de performance individuelle permet d'évaluer la performance des
gestionnaires sur les aspects de leur gestion.

Performance budgétaire

Cet indice nous permet de bonifier I'élément de contréle des dépenses en succursale
et par régions géographiques et contribue de fagon non négligeable 3 I'atteinte de
I'objectif corporatif.
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4. Répartition

Le boni cible, déterminé par la classe d'emploi de I'employé, est réparti sur les trois
indices de performance décrits ci-dessus, selon la répartition suivante :

Répartition
2012-2013
Indice de performance % de la cible
Directeurs de succursale, de secteurs et des ventes

Performance corporative (dividendes) NA
Performance liée aux objectifs Ventes 40 %
Performance individuelle 20%
Performance budgétaire 40 %

5. Effet multiplicateur

Indice corporatif

L’objectif du dividende sert de déclencheur dans le versement du boni total.

Le dépassement de I'objectif corporatif (dividende) — et ce jusqu’a 105 % — entraine un
multiplicateur pouvant aller jusqu'a 150 %. L’effet multiplicateur est appliqué sur la
portion de indice de performance individuelle.

En deca de 94 % de l'atteinte de I'objectif de performance corporative — aucun boni ne:
sera verse.

Seulement 25 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 94 % de
I'objectif.

Seulement 50 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 96 % de
I'objectif. :

Seulement 75 % des bonis seront versés si le montant de dividende atteint 98 % de
I’'objectif.

Pourcentage de

I’objectif atteint Pourcentage Effet

de la cible versée  multiplicateur

(dividende)

Moins de 94 % 0% X0
94 % 25% . X 0,25
96 % 50% X 0,50
98 % 75 % X 0,75
100 % 100 % X1,0
101 % 110 % X11
102 % 120 % X1,2
103 % 130 % X13
104 % 140 % X14

105 % et plus 150 % X15
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Indice de la performance lié aux objectifs ventes : succursale, secteur ou réegion

Entre les balises suivantes, le pourcentage de la cible versé en fonction de I'atteinte
des objectifs fixés pour la succursale/secteur/région est proportionnel au pourcentage
atteint et résulte en I'effet multiplicateur indiqué comme suit :

Programme actuel

_ Pourcentage ~ Effet
Pourcentage de de la cible versé  multiplicateur
I'objectif atteint

Moins de 94 % . 0% X0
94 % 25 % X 0,25
96 % 50 % X 0,50
98 % 75 % X 0,75

100 % 100 % X1,0

101 % 110 % X1,1
102 % 120 % X1,2
103 % 130 % X13
104 % 140 % X14
105 % et plus 150 % X156

Indice de performance individuelle

La portion individuelle du boni est versée en fonction de latteinte des objectifs
individuels ; performance déterminée lors du bilan du cycle de gestion de la
performance 2012-2013. '

Indice de performance budgétaire
Le dépassement de I'objectif de performance budgétaire entraine un multiplicateur
pouvant aller jusqu’a X 1,5 sur la portion du boni liée a la performance budgétaire.

Pourcentage de I'objectif atteint Pourcentage
. . de la cible oot
Dircteurvontes  Qeti - Dhectewr Tlemee  Multplatou
Inférieur & 100% Inférieur a 100% Inférieur a 100% 0% X0
100 % -~ 100 % 100 % 100 % X1,0
101.4 % 102.5 % 105 % 125 % X1,25

102.7 % 105 % 110 % 150 % X15
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Mesures de la performance et acquisition :

Les mesures d'atteinte de I'objectif lié a indice de performance liée aux objectifs ventes est
faite trimestriellement pour chacun des Directeurs de succursales, de secteur et des ventes.
L’acquisition du boni lié a I'atteinte de cet objectif se fait sur une base trimestrielle.

La mesure de l'atteinte des autres objectifs sont réalisées sur une annuelle.

Le versement est effectué sur une base annuelle pour 'ensemble de ces mesures.

En dépit des multiplicateurs qui varient en fonction de chaque indice de performance,
le multiplicateur du boni cible total est plafonné a X 1, 3.
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ANNEXE 1

Tableau résumé des programmes de bonification 2012-2013

2012-2013

Répartition

Multiplicateur

{max 1,3)
Perf‘om?ance lide aux 40% 15
objectifs de ventes
Performance individuelle 20% 15
Performance budgétaire 40% 15
Emplols et classes salariales

Directeur ventes (G3-G4) 20%
Directeur secteur (G2) 18%
Directeur de succursale {V6) 18%
Directeur de succursale (V5) 15%
Directeur de succursale (V4) 15%
Directeur de succursale (V3) 12%
Directeur de succursale (V2) 10%
Directeur de succursale (V1) 10%

2012-2013 Répartition (m'r:;""“:::'l";
Performance corporative 40% 15
Performance individuelle 30% . 1,5
Performance budgétaire 30% 15
Emplols et classes salariales
VPs 25% {maximum de 30%)
Classe G2 a G4 15%
Classe 10 3 G1 10%
Classe 649 8%
Classe 13§ 5%










SAQ
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1. PRINCIPES DE BASE

1.1. Recrutement et rétention des ressources humaines

Le réglerhent sur la rémunération soutient la stratégie organisationnelle de la
Société des alcools du Québec (SAQ).

Attirer les ressources humaines

La SAQ cherche a recruter des personnes dont les compétentes rencontrent
les exigences des postes a combler.

Combler les besoins en  effectf avec du personnel répondant
adéquatement aux exigences du poste et ayant le potentiel afin de répondre
aux besoins futurs de 'entreprise.

Se donner une flexibilité et une visibilité pour attirer les meilleurs talents dans
des emplois clés a impact stratégique pour I'entreprise.

Retenir les ressources humaines

Favoriser la progression interne en offrant aux personnes qui ont les
compétences et la motivation de progresser, d’'élargir leur expérience.

Retenir le personnel clé dans les emplois a impact stratégique.

Offrir a son personnel des programmes de formation, de perfectionnement
nécessaire au maintien ou au développement des compétences.

Mobiliser les ressources humaines

Favoriser, supporter, encourager et reconnaitre 'émergence d’'une culture de
performance en ciblant les efforts des employés pour obtenir des résultats
prédéfinis (objectifs, indicateurs et réalisation de projets).

Faire la promotion de mesures visant a souligner et a reconnaitre I'atteinte
et/ou le dépassement d’'objectifs prévus.




1.2. Equité et transparence

+ Respecter l'équité interne, entre catégories d'emplois cadres et non
syndiqué, en respect des dispositions de la Loi sur I'équité salariale.

« Respecter 'équité externe, fondée sur des marchés de référence pertinents
aux différents groupes d’emplois.

- Assurer une transparence et équité : ,
— dans les processus suivis pour 'ensemble
des conditions du réglement sur la rémunération:
- dans les processus suivis dans la détermination
des rémunérations individuelles;
— dans l'application des dispositions du réglement sur la rémunération
et des perspectives que celles-ci offrent aux employés.

« Agir comme un employeur responsable qui respecte un équilibre entre :
- les impératifs d’affaires, la réussite commerciale et le statut d’entreprise
appartenant a I'Etat. '

1.3. Soutien a la gestion de la performance

« Responsabiliser les gestionnaires pour les décisions liées a la rémunération
de leurs employés dans le respect des processus de décision et
d'application des principes de rémunération. :

'+ Assurer une cohérence d’ensemble dans la détermination des conditions de
rémunération et un contréle efficace du respect du réglement.

« Soutenir les processus de gestion de la performance, selon les régles de
gestion de la SAQ.




2. DISPOSITIONS GENERALES
2.1. Portée du réglement sur la rémunération
Le réglement sur la rémunération touche 'ensemble du personnel faisant partie

des groupes d'emplois suivants : cadres supérieurs, cadres, directeurs de
succursale et personnel non syndiqué de la SAQ.

Le réglement sur la rémunération porte sur l'ensemble de la rémunération
directe (en espéces) : salaire, boni, heures supplémentaires.

2.2. Structure salariale

La structure salariale présentée a I'annexe A est fondée sur I'équité interne et
externe et est le résultat de la procédure suivante :

. Chaque poste est évalué a 'aide de la grille présentée a I'annexe B. Ensuite,
les postes qui se ressemblent sont regroupés dans ces classes en respectant

un intervalle entre chaque classe.

« Les échelles salariales sont divisées en cing zones, s'étendant de 80 % a

120 %.
80% 90% a7% 100% 103% 110% 12C%
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2.3. Programme de bonification

24.

Les groupes d’emplois visés par le présent réglement sont admissibles a un
programme de bonification, basé sur les principes suivants :

le boni cible est déterminé en pourcentage du salaire;

le boni cible est déterminé de fagon & ce que la somme de la rémunération
directe soit concurrentielle avec le marcheé, lorsque la performance est
pleinement satisfaisante;

latteinte du boni cible résulte de [Iatteinte compléte des objectifs
de résultat pour une période déterminée;

les modalités de détermination des objectifs de résultat répondent
aux impératifs des différents domaines d'affaires:

le pourcentage cible des bonis est présenté a 'annexe A;

la formule d’octroi des bonis repose sur des objectifs ou normes fixées en
début d’année; ces objectifs portent sur les résultats de I'entreprise, de la
vice-présidence et des résultats individuels ciblés; '

la période de référence aux fins d'octroi du boni est I'année financiére. Le
paiement est effectué a l'intérieur des trois mois suivant la fin de I'année
financiére.

Le versement annuel du boni est autorisé par le conseil d’administration a
'approbation des états financiers.

Marchés de référence

Pour déterminer ses structures salariales, la SAQ compare, a tous les 36
mois, la rémunération de ses postes d’encadrement, professionnels et
techniques avec celle offerte par le marché de référence.

Ce marché de référence est majoritairement constitué d’'entreprises
provenant du marché privé et est constitué principalement d’entreprises
provenant du secteur de la distribution, du commerce de détail et du marché
en général.

Selon les domaines d’expertises recherchées, le marché de référence est
ajusté afin d’obtenir des comparaisons plus précises et plus justes.

Les structures salariales de la SAQ sont établies en référence a la médiane
des échelles salariales recensées dans son marché de référence.




+ La somme du point de contréle de I'échelle et du boni cible procure une
rémunération directe concurrentielle.

« Annuellement, le Service de la rémunération globale recommande les
paramétres d’augmentation générale basés sur les prévisions provenant des
grandes firmes de consultation en rémunération.

2.5. Equité interne

« L'équité interne est atteinte lorsque les postes sont positionnés les uns par
rapport aux autres de maniére a leur attribuer une valeur relative en fonction
des responsabilités et des exigences, a l'aide de la grille d'évaluation des
emplois.

o La grille est utilisée pour évaluer les nouveaux postes ainsi que pour
reconnaitre I'évolution des responsabilités et des exigences des postes.

« Le service de la rémunération globale est responsable de I'administration du
systéme d'évaluation des emplois au sein de la SAQ. Il travaille
conjointement avec les gestionnaires et vice-présidents afin d'assurer une
équité transversale au sein de I'entreprise.




3. DETERMINATION DU SALAIRE INDIVIDUEL

3.1. Salaire a ’embauche

Lors de I'embauche, le salaire est déterminé a [lintérieur de F'échelle
salariale du poste selon les compétences de la personne, démontrées par
ses qualifications et son expérience.

Toute embauche a un taux salarial supérieur 4 100 % de I'échelle du poste,
doit étre autorisée par le vice-président responsable.

Pour assurer un écart de rémunération raisonnable entre le gestionnaire et
ses employés, le positionnement salarial ne devrait pas étre inférieur a :

« compa ratio de 0.90 pour les gestionnaires de classe G1 ayant a
superviser des professionnels;

+ compa ratio de 0.85 pour les contremaitres de classe 09 ayant a
superviser des corps de métiers.

Dans de rares exceptions, un gestionnaire pourrait souhaiter recruter hors
échelle. Il doit alors obtenir une recommandation et autorisation du vice-
président ressources humaines.

3.2. Révision salariale annuelle

Les révisions salariales prennent effet au 1°" jour de I'exercice financier.

Le budget d’'augmentation salariale est décidé par le conseil d’administration
sur recommandation de la Vice-présidence ressources humaines en fonction
de I'évolution du marché, de la situation financiére de I'entreprise et du ratio
comparatif de 'ensemble des employés en rapport avec les points de
contrble des échelles salariales.

Chaque vice-présidence est responsable de la distribution de I'enveloppe
monétaire selon les modalités de la politique salariale annuelle.

Le pourcentage d'augmentation salariale consentie a 'employé résulte de :
- son évaluation de performance;
- son positionnement dans son échelle salariale.

La révision salariale annuelle respecte un ratio comparatif global n'excédant
pas 105 % pour I'ensemble des Vice-présidences.




3.3. Conditions particuliéres de marché

o En cas de divergences temporaires ou durables entre le marché et I'équité
interne, une marge de flexibilité est prévue au moyen de I'adoption d'un ratio
comparatif plus élevé, par décision du président et Chef de la Direction pour
les postes visés.

3.4. Exceptions au réglement sur la rémunération

L’augmentation salariale ou 'embauche au-dela des normes du réglement sur la
rémunération doit répondre aux critéres suivants et étre autorisée :

« compétences supérieures a celles exigées par le' poste, dans un domaine ou
un poste critique pour le succés de la SAQ, soit a long terme, soit pour
accomplir un objectif stratégique délimité dans le temps (autorisation requise
par le vice-préesident ressources humaines);

« compétence rare ou rémunération supérieure sur le marché du travail,
particulierement si cette compétence doit s'exercer de fagon
professionnellement autonome et dans un domaine ou un poste critique pour
le succés de la SAQ (autorisation requise par le vice-président ressources
humaines);

. tout autre cas, tel que les conditions particulieres du marché, doit étre
accepté par le vice-président ressources humaines qui en avisera le
président et chef de la direction.

4, MOUVEMENTS DE PERSONNEL

4.1. Promotion

Premiére nomination dans un poste cadre ou non syndiqué.

Lors d’'une premiére nomination dans un poste cadre ou non syndiqué,
I'employé peut recevoir une augmentation salariale correspondant a la moitié de
la différence entre la médiane de I'échelle salaire du poste de nomination et
I'échelon maximal du poste d’origine.

Le nouveau salaire doit toutefois respecter le minimum de la nouvelle échelle
salariale.

Lors de la nomination d’'un employé provenant du programme de gestion a la
reléve des succursales a un poste de directeur de succursale de classe 3, le
salaire peut étre positionné a 0,90 afin de :




- reconnaitre l'acquisition des compétences durant le programme de gestion a
la reléve;

« favoriser une saine progression salariale vers la zone de pleine contribution.
Accés a une classe salariale supérieure.

Le cadre, le cadre non gestionnaire ou 'employé non syndiqué qui accéde a
une classe salariale supérieure a celle qu'il occupait, peut recevoir une
augmentation salariale correspondante a la moitié de la différence entre les
deux médianes des échelles salariales ou au minimum de sa nouvelle échelle
salariale, selon I'option la plus avantageuse.

Ecart de rémunération raisonnable entre le gestionnaire et ses employés.

Pour assurer un écart de rémunération raisonnable entre le gestionnaire et ses
employés, le positionnement salarial ne devrait pas étre inférieur a :

« compa ratio de 0.90 pour les gestionnaires de classe G1 ayant a superviser
des professionnels;

« compa ratio de 0.85 pour les contremaitres de classe 09 ayant a superviser
des corps de métiers.

4.2, Rétrogradation

Rétrogradation suite & une évaluation de performance ou A la demande de
l'employé

Un employé rétrogradé voit son salaire révisé a la baisse a la date de sa
rétrogradation. Son salaire est révisé de fagon & ce qu'il diminue de la moitié de
la différence entre les deux médianes des échelles salariales sans dépasser le
maximum au mérite de sa nouvelle échelle.

Toute autre forme de rétrogradation (raison administrative, santé, etc.)

Le salaire d'un employé rétrogradé peut étre révisé sur approbation du vice-
président responsable.
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4.3.

4.4,

4.5.

Assignation a une classe inférieure

A la demande du gestionnaire, un employé peut étre assigné temporairement a
un poste de classe inférieure. Ce dernier maintient son salaire pour la durée de
son assignation.

Changement de classe des succursales

La classification des succursales est révisée périodiquement, en fonction du
niveau d’'activités commerciales. Cette révision peut modifier la classe salariale
d’'un directeur de succursale. Les critéres d’'évaluation des succursales sont
présentés en annexe B.

Reclassement & la hausse

Lorsque la succursale est reclassée a la hausse, le salaire du directeur de
cette succursale peut éfre majoré, selon les régles d’accés a une classe
salariale supérieure.

Reclassement a la baisse

Lorsque la succursale est reclassée a la baisse, le traitement du directeur de
succursale peut étre maintenu, en attendant son transfert dans une succursale
qui correspond a sa classe salariale antérieure. Toutefois, s'il refuse le transfert,
son salaire est révisé a la baisse. La réduction correspond a la moitié de I'écart
entre les médianes des deux classes salariales.

Heures suppiémentaires

Les cadres non gestionnaires et le personnel non syndiqué professionnel qui,
durant une période donnée, n'ont pas le contrdle de leur horaire de travail, et a
qui 'on demande expressément de faire des heures supplémentaires sont
payés a taux simple pour les heures comprises entre 35 et 40 heures et a taux
majoré de 50 % aprés 40 heures.

Les contremaitres et le personnel non syndiqué ou non professionnel qui, durant
une période donnée, n‘ont pas le contréle de leur horaire de travail, et a qui 'on
demande expressément de faire des heures supplémentaires sont payés a un
taux majoré de 50 % pour toutes les heures effectuées au-dela de leur horaire
normal de travail.

L'employé admissible au temps supplémentaire peut cumuler ses heures au
taux applicable jusqu'a concurrence de deux semaines de son horaire normal
de travail. A sa demande et aprés entente avec son gestionnaire, il peut
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reprendre les heures cumulées ultérieurement ou se les faire rémunérer. Les
contremaitres ont la possibilité de cumuler jusqu’a quatre semaines de temps
supplémentaire, mais ne peuvent reprendre qu’'un maximum de deux semaines
par année et au 1% juin de chaque année, I'excédant de deux semaines
cumuiées est payé automatiquement.

5. POLITIQUE SALARIALE ANNUELLE

« La direction de la rémunération globale propose annuellement les budgets
d’augmentations salariales, les ajustements de la structure salariale et les
modalités applicables aux programmes de bonification et au processus de
révision salariale.

« La vice-présidence ressources humaines recommande les modifications et
ajustements au reglement sur la rémunération et supervise les révisions
annuelles. Elle assure la cohérence du réglement avec les autres aspects de
la gestion des ressources humaines qui y sont reliés.

+ Le comité de Direction étudie les recommandations présentées par la Vice-
présidence des ressources humaines et convient des mesures a prendre
pour P'application ou la révision des dispositions du présent réglement.

6. RECOURS

« Un employé qui s’estime |Iésé par une décision prise par la direction de la
rémunération globale s’adresse a son gestionnaire. Celui-ci, avec I'accord

Y

de son vice-président, peut référer la demande a la direction de la
rémunération globale.

« Si au terme de cette demande, un désaccord persiste, il appartiendra au
vice-président ressources humaines de régler le différend.

7. COMMUNICATION

« La direction de la rémunération globale est responsable de présenter et
d’expliquer aux vice-présidents le réglement sur la rémunération et I'esprit
qui 'anime.

- Les vice-présidents et les gestionnaires sont responsables de communiquer,
aux employés sous leur responsabilité et touchés par le présent reglement,
des explications suffisantes concernant les décisions prises a leur égard.
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ANNEXE A
STRUCTURE SALARIALE ET PROGRAMME DE BONIFICATION POUR
L’EXERCICE FINANCIER 2012-2013

Structure salariale des Cadres et PNS
Bonification cible
2012-2013
SAQO
Maxi Boni
Classo Minimum ;xé:?;m Boni cible
(80%) (90%) (110%) cible Secteur
(120%)
vontes
VPE 213 630 240 334 293 741 320 446 25%
VP1 183 722 206 687 252 618 275 583 25%
VP2 166 632 187 461 229 119 249 947 25%
VP3 163 814 173 040 211 494 230 721 25%
20%
G4 109 583 123 281 150 677 164 374 15% Di
ir. Ventes
G3 99 620 112 073 136 978 149 431 15% 20%
° Dir. Ventes
18%
G2 79 696 89 658 109 583 119 544 15% Dir. Secteur / DDS - V6
15%
0/
G1 72 451 81 508 99 620 108 676 10% DDS - V5
10 63 002 70 876 86 626 94 503 10% 15%
70 DDS - V4
09 58 335 65 628 80 208 87 501 8% 12%
° DDS - V3
08 53 032 59 663 72 919 79 546 8% 10%
_ ° DDS - V2
07 48 210 v 54 237 66 289 72 316 8% 10%
? DDS - V1
06 44 653 50 236 61 401 66 981 8% -
05 41 376 46 548 56 891 62 061 5% -
04 37 614 42 316 51720 56 423 5% -
03 34 196 38 471 47 020 51292 5% -
02 31086 34 972 42 743 46 629 5% -
01 28 259 31791 38 857 42 390 5% -
* Taux de nomination des directeurs de succursale ctasse V1 : 54 2373 (90% de la médiane de I'échelle)
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ANNEXE B
SYSTEME D’EVALUATION DES EMPLOIS -
POSTES ADMINISTRATIFS

Le processus d'évaluation des emplois vise a déterminer la valeur d'un emploi par
rapport aux autres d'emplois de F'organisation. Cette évaluation permet d’associer une
classe salariale a chacun des emplois.

Le systéme d'évaluation des emplois comporte 12 facteurs. Le choix des facteurs et la
pondeération respectent les balises établies par la Commission sur I'équité salariale.

FACTEURS ET PONDERATIONS
Connaissances, habiletés et expériences 30 %

Scolarité et expérience
Connaissances spécialisées

Roles et responsabilités 55 %
Autonomie

Portée des recommandations

.Responsabilité de gestion des ressources humaines

" Responsabilité budgétaire

Innovation

Complexité

Communication

Conditions liées au travail 15 %
Rythme de travail
Effort physique

Conditions de travail

14



ANNEXE B
SYSTEME D’EVALUATION DES EMPLOIS -
POSTES DIRECTEURS DE SUCCURSALES

Critéres de classification

Volume de ventes pondérées

— Ventes aux consommateurs (titulaires, agences)
— Ventes aux titulaires
— Ventes aux agences

Budget des heures SEMB

Pondération des critéres de classification

1point ° ggrorgg.ltiple de : budget annuel des ventes pondérées divisé par .

1 point « par multiple de : budget des heures SEMB divisé par 40 000.

15






ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question . .
NUMEro lleellé de la question
36 La variation moyenne de prix, par catégorie de
produits, entre 2012 et 2013
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question _ '
numeéro Libellé de la question
37 Variation de prix entre 2012 et 2013 pour chacun des

dix produits les plus vendus par la SAQ en 2012
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Société des alcools du Québec (SAQ)

Quesglon Libellé de la question
numéro
Nom des membres de la direction, postes,
38 rémunération, indemnités de départ et avantages
sociaux
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question Libellé de la question
numero -
Comparaison des prix entre le Québec et les autres
39

provinces canadiennes, par type de produits et par
gamme de prix ‘ :
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question

numeéro Libellé de la question

Liste des 50 produits les plus vendus par la SAQ en
2012 en précisant, pour chacun de ces produits, les
quantités vendues, le prix, la variation de prix entre
40 2012 et 2013, le pourcentage des ventes totales que
chacun de ces produits représente ainsi que la
devise utilisée pour le paiement au producteur ou au
distributeur qui transige avec la SAQ
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseighements particuliers de I'opposition officielle

- Société des alcools du Québec (SAQ)

Question . _

nUMEro Libellé Qe la questlon

N 41 Valeur de la transaction moyenne pour chacune des
cing derniéres années
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers de 'opposition officielle

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question _ _
numeéro | Libellé de la question
42 Détail des ajustements salariaux accordés en 2012-

2013 par catégorie d'emplois
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Société des alcools du »Québec (SAQ)

Question e _
numéro Libellé de la question
Nombre, type, durée, sujets des formations offertes
43

par la SAQ a ses employés en 2012 et nombre de
participants







FORMATIONS OFFERTES AUX EMPLOYES EN 2012 PAR LA SAQ

. Durée | Nbre de Nbre de Heures
Cat. Titre —
(hres) | groupes | participants | totales
Bienvenue a la SAQ 0,75 | Virtuel 822 616,5
Vidéo d'accueil 0,13 | Virtuel 11 1,43
Appliquer I'éthique de vente & la SAQ 1,25 | Virtuel 1230 15375
Appliquer I'éthique de vente (complément pour gestionnaire) 0,25 | Virtuel 245 61,25
Appliquer I'éthique de vente (rafraichissement) 0,5 Virtuel 2 153 1076,5
Opérer la caisse enregistreuse XStore 3,25 | Virtuel 765 2 486,25
Utiliser les outils informatiques et technologiques 0,25 | Virtuel 688 172
e Rendre la succursale préte aux affaires 1,5 Virtuel 725 10875
& [Animer une dégustation promotionnelle 0,5 Virtuel 831 415,5
'_; Rencontre avec le délégué syndical 1 589 589 589
«s | Nouveaux conseillers en vin 24 1 10 240
§ Coordonnateur aux opérations en succursale (COS)
g Nouveaux COS 28 5 53 1484
(g COS statut 16-19,5h 3 1 31 93
..E COS remplagant 4 35 78 312
w | Nouveau Coordonnateur principal aux opérations en succursale (CPOS) 140 1 18 2520
Coordonnateur de succursale Solo (CSS)
Nouveau CSS 105 1 8 840
CSS remplacgant 4 1 22 88
Livreur — Transporteur A : 40 1 11 440
Adjointe administrative : une collaboratrice décisionnelle 8,5 1 1 8,5
Réle conseil 15,5 1 3 46,5
Espace Formation SAQ | Entrée de données 3,5 3 7 245
Ambassadeurs cocktails 7 12 123 861
Découvrir le gofit du vin 3 Virtuel 3946 11 838
Terroirs d'ici 7 5 378 . 2 646
Conférence dégustation Australie 6,5 3 215 1397,5
Conférence dégustation Rhéne 7 3 185 1295
Application pratique — Dégustation vins et spiritueux 1 Virtuel 568 568
& | Capsule de formation
3 Italie 3 254 2538 7 614
e Whisky 3 166 1658 4974
@ Rendez-vous des conseillers 7 8 507 3 549
g Découvrir le golt des spiritueux 2,5 Virtuel 985 24625
2 | Les vins de Bordeaux 2 Virtuel 4115 8 230
& | Perfectionnement en vignoble 76 1 22 1672
"% Brassage de la biére — cours avancés 40 1 1 40
£ |Alcools de dégustation 4 1 6 24
8 [Portos, apeéritifs et biéres 4 1 6 24
Les terroirs de France 12 1 3 36
Les cours Connaisseurs SAQ
Un monde a découvrir 15 1 6 90
Dégustation et gastronomie 15 1 4 60
Les Cépages 12 2 4 48
Les bulles dans tous leurs états 4 1 6 24

SAQ




Les vins du nouveau monde 9 2 3 27
Vinification des vins doux 4 1 10 40
Secourisme 14 223 355 4 970
Premiers soins 7,75 2 2 1!
Chariot élévateur (succursale) 7 9 35 245
Transpalette (succursale) 3,5 77 424 1484
Chariot élévateur et transpalette 8 7 58 464
Chariot élévateur et transpalette (entrep6t Qc) 8,6 3 16 136
Transpalette pose 4 (Bobcat ou Lindé T20) 1 1 1 1
SIMDUT (succursale) 2 Virtuel 3 6
SIMDUT (livreur) 0,45 1 20 9
Order Picker (chariot cueillette en hauteur) 17 1 2 34
Mise a jour pour les instructeurs de chariot et transpalette (entrep6t) 7 1 5 35
Chariot Linde (entrepét) - 0,5 1 10 5
Chariot élévateur — contrebalancé assis (entrep6t) 25 1 4 10
Analyse de risque (entrep6t) 3 1 14 42
_ | Inspection des lieux de travail 3 1 2 6
8 | Les dossiers CSST au quotidien et leur impact financier 7 1 1 7
8 | Accident — Enquéte et analyse 7 1 1 7
3 | Suivis avec coachs en SST dans les entrepbts 2 1 8 16
@ | Vérification de sécurité avant départ du camion — Qc 0,5 14 153 76,5
S | Prévention en SST 3 15 100 300
~§ Gestion de la maintenance 7 1 1 7
;&3 Entretien préventif des véhicules routiers 10 1 5 50
S | Entretiens préventifs — normes 2012 8- 1 3 24
@ | Entretien sanitaire LEED 24 1 8 192
Revue technique 2009 — LEED 8 1 1
Entretien porte de garage 8 1 6 48
Empreinte carbone des produits 3 1 2 6
| Hygiéne et salubrité alimentaires 8 1 1 8
Champignons et amiantes dans les batiments 8 1 1 8
Cadenassage ‘ 8 2 99 792
Sécurité incendie - Impacts sur la conception 8 1 1 8
Changements et évolutions réglementaires 7 1 1 7
Méthode d'analyse des allergénes 7 1 3 21
Prévenir les pertes — vols externes 0,75 | Virtuel 367 275,25
Aménagement d’un poste de travail informatique ergonomique 0,5 3 37 18,5
Manutention des charges 3 1 471 1413
Manutention de charges en mode virtuel 0,75 | Virtuel 371 278,25
Manutention de charges (entrepét) 3,5 10 76 266
Lean Service 7,75 1 6 46,5
° Atelier Kaisen 7,75 4 22 170,56
?g, 4A+
2 Coaching 2 jours 14 28 . 473 6 622
; Capsule en mode virtuel 25 Virtuel 3241 8102,5
'g Vente stratégique 14 1 1 14
‘E’ Approche client et service a la clientéle 8 1 1 8
3 Intervenir auprés d’'une clientéle difficile 0,75 | Virtuel 451 338,
Approche client et gestion de situations délicates 7 2 21 147
Relation avec la clientéle 7 2 3 21

SAQ




Transition Windows 7 et Office 2010

Adjointes et secrétaires 21 1 7 147
Adjointes et secrétaires 18 4 21 378
Vers Excel 2010 3 17 119 357
Vers Excel 2010 en mode virtuel 0,4 Virtuel 62 24,8
Vers Word 2010 3 9 4 123
Vers Word 2010 en mode virtuel 0,5 Virtuel 60 30
Vers Powerpoint 2010 3 5 21 63
Vers Powerpoint 2010 en mode virtuel 0,4 Virtuel 26 10,4
Vers Outlook 2010 en mode virtuel 1,25 | Virtuel 38 475
Vers Visio 2010 3 4 14 42
Vers Windows 7 1,75 | Virtuel 102 178,56
Lync 0,4 Virtuel 48 19,2
OneNotes 0,4 Virtuel 37 14,8
Office 2010 — Fonctions communes 1 Virtuel 85 85
Infopath 3 1 2 6
@ |Access 97 14 1 2 28
& |Excel (1 jour) 7 12 63 441
8 | Excel (14 hres) 14 3 4 56
2 | Word débutant 14 1 2 28
‘S | Powerpoint débutant — pour professionnels 7 1 1 7
£ [ Outlook avec Office 2010 3 | Virtuel 50 150
§ Prévisions quantitatives & I'aide d’un chiffrier électronique 21 1 1 21
O | Mieux comprendre le web 2.0 7 1 2 14
Gestion du temps avec Outlook 8 2 16 128
Ergonomie cognitive et interfaces utilisateurs 8 2 2 16
Saisie de données budgétaires 4 4 81 324
Rédaction web 14 1 1 14
Developpement d’applications avec Ajax et Query 14 1 1 14
Concevoir des interfaces adaptés et adaptables 7,5 1 3 22,5
Creéer et animer une communauté en ligne 7 1 1 7]
Expert courriel 3,5 1 2 7
Intracom Montréal 2012 7 1 1 7
Feuilles de style pour le web : positionnement et grille 7 1 1 7
Stratégies numériques et créativité web 5 1 1 5
Web analytique et moteurs de recherche 5 1 3 15
Mobilité et commerce de détail : quelle stratégie adopter 5 1 1 5
Mobilité : intégrer le marketing mobile dans sa stratégie 7 1 1 7
Lecteur RF 1 10 164 164
Administration d'une base de données MS SQL Server 2008 R2 28 2 2 56
Francais
Prise de notes performantes 7 2 3 21
Savoir rédiger et se résumer 7 3 3 21
§ Lecture dirigée : Planifier a I'aide de scénario 3,5 1 1 3,5
> Revoir les regles 14 1 1 14
8 | Anglais
Débutant et avancé 24 2 8 192
Conversation 35 1 2 70
Intermédiaire 47 1 6 282
= | Gestion — profil personnalisé et plan d’action 14 1 1 14
2 | Destination Leadership 7 6 52 364
8 | Destination Leadership — Capsule SVP 0,25 | Virtuel 50 12,5
© Destination Leadership — Conseils et navigation 0,08 | Virtuel 110 8,8

SAQ




Destination Leadership — Capsule Influence 0,5 Virtuel 26 13
Destination Leadership — Capsule Développement des personnes 0,33 | Virtuel 73 24,09
Destination Leadership — Capsule Communications 0,5 Virtuel 28 14
Destination Leadership — Capsule Reconnaissance 0,4 Virtuel 34 10
Communication politique et stratégique 7 9 108 756
Prendre en main son développement 6 5 45 270
Finances SAQ 101 7 2 20 140
Exercer son influence avec courage 12 1 15 180
Déléguer, coacher et engager 10 2 24 240
Mobiliser mon équipe dans I'action 7 3 35 245
Animer et faciliter une rencontre de groupe 3 2 24 72 -
Faire preuve de courage managérial 10 5 52 520
Faire preuve de courage managérial (directeur de secteur) 7 2 17 119
Devenir un développeur de personnes ' 7 6 80 560
Coaching personnalisé (Dolmen) 11 1 1 11
Coaching personnalisé (Axe) 7 1 1 7
Coaching de groupe (Axe) 1,5 1 5 7.5
Reléve 3 la direction de succursale 60 1 18 1080
Reléve a la direction de succursale — coaching 22 2 29 638
Initiation & la direction de succursale 38 1 35 1330
Rendre son service efficient . 14 2 2 28
Gestion d’'une équipe a distance 8 1 1 8
Gestion de la performance 3,5 2 1074 3759
La gestion d'un parc véhicules 16 1 1 16
Gestion de personnel et outils de contréle de gestion 14 1 1 14
Sens politique et pouvoir d'influence 14 3 6 84
Négociation gagnant-gagnant 8 1 1
Gestion intergénérationnelle — Les générations Y et Z 5 1 2 10
Gestion des conflits entre employés 7 5 39 273
Gestion du temps, des priorités et des activités (7h) 7 3 11 77
Gestion du temps, des priorités et des activités (8h) 8 1 12 96
Leader stratége 7 9 102 714
Gestion de projet stratégique et du changement 7 2 48 336
Gestion de l'information et documentation 3 1 1 3
Gestion de la maintenance 8 1 1 8
Gestion d'une équipe et des intervenants en gestion de projet 16 1 2 32
Leadership d'influence 7,5 1 1 7.5
Développer son leadership au travail 7 2 3 21
Habiletés relationnelles 2 journée 5 1 1 5
Habiletés relationnelles 1 jour 8 4 15 120
Relations interpersonnelles et interventions de gestion 14 2 2 28
Passer de patron a coach 11 1 1 11
Supervision au quotidien 14 1 1 14
Maynard training — Time study certification program 35 1 1 35
Réglementation du batiment 8 1 1 8
Communications aux groupes (Flash meeting) Phase 1 3 1 7 21
Communications aux groupes (Flash meeting) Phase 2 3 1 6 18
Produire des cessations d'emploi 8 1 2 16
o Appel d'offres de service 8 1 1 8
£ | Introduction & 1SO / CEl 17025 :2005 7 1 22 1.
< | Accélérer votre accréditation LEED 8 1 2 16
Marchandisage ' 8 1 1 8




Communications : Parler en public 7 2 2 14
Mieux communiquer avec son auditoire 19 1 1 19
Recherche marketing — les nouvelles avenues 5 1 1 5
Marketing et alimentation 5 1 3 15
Passer de résistance & acceptation du changement 4 1 18 72
Communications dans I'équipe de travail 14 1 1 14
Communication et stratégie de marque 7 1 3 21
Introduction au développement durable 1 Virtuel 763 763
Communiquer efficacement 14 2 16 224
Chaire de responsabilité sociale et développement durable 8 1 1 8
Introduction a l'analyse de projet d'énergies propres 24 1 2 48
Perfectionnement obligatoire dans le cadre de I'adhésion au CGA 7 23 30 210
Déclaration annuelle CARRA 8,75 1 1 8,75
Communications dans la négociation 7 1 7 49
Concilier stress et bien-étre au travail 7 1 1 7
Devenir plus efficace grace a la méthode 58 7 2 3 21
APICS International Conference and Exposition 14 1 1 14
Le dilemme de I'amélioration continue 14 1 2 28
Planification 2 la retraite 14 11 145,5 2037
L'intelligence relationnelle au travail 14 1 2 28

Total : | 108 303,64

SAQ







ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question : . .
numéro Libellé de la question
44 Nombre de jours de formation moyen suivi par les
employées de la SAQ, ventilé par catégorie d’emplois




NOMBRE DE JOURS DE FORMATION MOYEN SUIVI PAR LES EMPLOYES DE LA SAQ,
'"VENTILE PAR CATEGORIE D’EMPLOIS

Catégorie Nbre de jours moyen*
STSAQ : 0,54
SEMB 2,13
SPTP 1,49
PNS 1,15
Cadres et gestionnaires | 3,29

Ces données incluent les formations diffusées a [linterne par la SAQ ainsi que les
perfectionnements suivis a I'externe pour la période du 1° janvier au 31 décembre 2012.

* Le nombre de jours moyen par employé est calculé selon les 2 équations suivantes :

1. Nombre d’heures de formation diffusées pour chaque catégorie d’employés
7

o Une journée de formation est de 7 heures, ainsi nous transformons les heures de
formation en jours de formation

2. Nombre de jours de formation diffusés par catégorie d’employés
Démographie compléte de la catégorie d’employés ‘

SAQ



ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question

numeéro Libellé de la question

Le detail des coldts engendrés par 'augmentation de
la taxe spécifique sur les boissons alcooliques
annoncée au Budget 2013-2014, dont notamment et
non limitativement :

a) les colts reliés aux inventaires;

b) les colts reliés au changement de tout
matériel promotionnel (campagne
publicitaire, affichage sur les sites internet,

45 pancartes, coupons, etc.);

c) les colts administratifs, les colts de
transition;

d) les codts reliés a la suppression de toute
information;

e) les colts reliés aux heures
supplémentaires et 'embauche de
personnel afin de se conformer aux
mesures du Budget 2013-2014;

f) tout autre colt le cas échéant.

SAQ
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers requis
par le Deuxiéme groupe d’opposition
Février 2013

TABLE DES MATIERES

Codt relatif a I'implantation de la hausse sur la taxe spécifique sur

les boissons alcoolisées annoncée le 20 novembre 2012.......... .

Durant la période tampon (du 21 novembre au 5 décembre) ou la
SAQ a assumé les frais de la hausse des taxes des clients en
succursale, combien de bouteilles ont été vendues durant cette
période pour chacune des catégories (vin, spiritueux et biére) et

quels ont été les colts assumeés parla SAQ............c.ocooveeeeeeiiii]

Durant cette méme période tampdn, combien de bouteilles ont été
vendues a des clients de type bar et restaurateur pour chacune des
catégories (vin, spiritueux et biére) et quels ont été les codts

assuMEs par 1es CientS ...............ooovveeoeeeeeoe e

Note d’analyse, étude ou mesures envisagées dans les 5 derniéres

années pour faciliter la mise en marché des produits québécois ........

Détail des revenus et des codts de la vente en ligne pour les 3

derni€res anNEES..............ooouveeeeeeee oo

QUESTION
NUMERO



Pour la rémunération variable et les bonis, indiquez les critéres
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question . ,
nuUMméEro Libellé de la question
Codt relatif a I'implantation de la hausse sur la taxe
spécifique sur les boissons alcoolisées annoncée le
20 novembre 2012. Spécifier :
a) le temps supplémentaire (succursale et
47 bureau);

b) le personnel supplémentaire pour effectuer
les changements de prix;

c) les colts administratifs de mise a jour de
logiciel informatique;

d) les retards dans les délais de livraison;

e) tout autre codt lié a cette mesure.
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question 0 .
NUMEro Libellé de la question
Durant la période de tampon (du 21 novembre au
5 décembre) ol la SAQ a assumé les frais de la
48 hausse des taxes des clients en succursale, combien

de bouteilles ont été vendues durant cette période
pour chacune des catégories (vin, spiritueux et biére)
et quels ont été les colts assumés par la SAQ

SAQ
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question N :
numéro Libellé de la question
Durant cette méme période tampon, combien de
bouteilles ont été vendues a des clients de type bar
49 et restaurateur pour chacune des catégories (vin,

spiritueux et biére) et quels ont été les colits
assumes par la clients

SAQ
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers -
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Societ¢ des alcools du Québec (SAQ)

Question . .
nuMéro » !_lbellé de la question
Note d'analyse, étude ou mesures envisagées dans
50 les 5 derniéres années pour faciliter la mise en

marché des produits québécois




- Portrait des ventes de produits québécois et mesures réalisées par la SAQ entre
2008-2009 et 2012-2013 afin d’en assurer le rayonnement.

Portrait des ventes en dollars

eltels 008-2009 010-20 0 0
Vins 1010234 % 1402195 $ 1892515% 2204739% 2862524 %
Cidres** 99944369 | 11791691% ! 1066746638 | 10332293 % 9068744 %
Autre 92 28697509

1846699 9

2846944 %
3 3 ;

Année non-complétée. Statistiques de ventes compilées en date de la période 11, semaine 1.

"™ Les producteurs de cidres ont modifié leur approche marketing de type « rabais » au cours des derniéres
années pour établir différemment leur marque. Une légére décroissance des ventes a suivi. Cette décision
n'était pas celle de la SAQ. '

Les ventes de produits québécois ont enregistré une croissance de 19,87 % entre

- 2008-2009 et 2011-2012. Si on considére uniquement la performance des vins
quebécois, ces derniers ont connu une croissance de 118,24 % durant la méme période.

Portrait des mesures réalisées

VISIBILITE EN SUCCURSALE

Annonce réalisée le 15 juin 2009 avec
I'Association des cidriculteurs artisans du
Queébec, 'UPA et le ministre de I'Agriculture,
des Pécheries et de 'Alimentation

e Annonce d’un nouveau panonceau
pour les cidres du Québec

Modification réalisée en 2011 'de concert avec

¢ Nouveau panonceau et meilleure .
I'Association des vignerons du Québec

planographie pour les vins ,
québécois dans 250 succursales
» Pastilles de goat attribuées atous  Au cours de I'année 2010
les vins québécois

Introduction des produits aux succursales
Sélection-Signature de Québec et Sélection
Atwater de Montréal (2011-2012) '

. » Modification de 'approche
. « Terroirs d’ici » avec I'implantation
de vastes zones dans deux
succursales Sélection a grand
achalandage




PROMOTION ET MARKETING

o Présentation de produits québécois
dans les publications de la SAQ :
Cellier, Tchin Tchin, circulaires

o Réalisation de promotions
corporatives ciblées et mettant en
vedette les terroirs d’ici

* Encadrement de la publicité du
MAPAQ sur les Terroirs d'ici

e Habillage, PLV, étalages,
 dégustations et stratégie de
marchandisage améliorée pour les
produits québécois

* Présentation des produits
québécois dans les publications
issues des médias sociaux de la

Chagque parution a I'exception de certaines
circulaires thématiques '

Promotion en décembre (Nogl) et promotion
en juin (Féte Nationale) '

Publicité connue du public en 2011-2012
Nouveaux efforts déployés depuis 2011
Depuis le déploiement de ces outils, les

animateurs de communauté ont le mandat de
participer au rayonnement de cette catégorie

SAQ de produits.
* Nouvelle section dédiée sur Début d’anhée 2012
SAQ.com 3
MISSIONS COMMERCIALES}

¢ Missions commerciales réalisées
avec les vignerons du Québec

¢ Missions commerciales réalisées
avec les cidriculteurs québécois

Missions en novembre 2008 et en novembre
2011

Missions en janvier 2010 et en novembre 2012

FORMATION

o Visites d’employés dans des
vignobles québécois et formation

e Formation d’ambassadeurs des
vins québécois en succursale

Quelque 370 employés ont ainsi rencontré 10
producteurs québécois et connaissent
maintenant bien leurs produits. Cing nouvelies
rencontres sont prévues d'ici la fin de I'année’
2013.

Ces employés SAQ sont par la suite appelés a
former leurs collégues sur les produits
québécois, & promouvoir leur dégustation par
la clientéle et & favoriser le rayonnement de
ces produits.




ACCOMPAGNEMENT
O STRATEGIQUE

Accompagnement des producteurs
québécois dans leurs efforts de
certification; encadrement et
développement du comité -
d’agrément.

Participation de la SAQ dans des
plans d’accompagnement et de
commercialisation (image de
marque, identité de marque,
commercialisation)

2009-2010 et financement récurrent

. 2012-2013

Travail réalisé de concert avec les
associations de producteurs concernées

COMMANDITES

Participation financiére de la SAQ a
I’émission « Par-dessus le marché »
ciblant la valorisation des produits

- dlici

Participation financiére de la SAQ
au Mondial des cidres de glace

Participation financiére de 1a SAQ a
la Féte des vins du Québec
(anciennement Salon des vins et
fromages du Québec)

Participation financiére de la SAQ a
la Féte des vendanges Magog-
Orford

Commanditaire des saisons 2008 a 2012

Présentat_ricé depuis 2008

Présentatrice depuis 2006

Présentatrice depuis 2004




ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question Y :
. ibellé de la stion
NUMEro Libellé de la quest
51 Détail des revenus et des colts de la vente en ligne
pour les 3 derniéres années
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question . .
nUMEro Libellé de la question
Evolution annuelle depuis 2003, ventilée par type
d’emploi :
a) du nombre d’employés de la SAQ;
b) des salaires horaires;
52 c) des avantages sociaux;

d) de la rémunération variable;

e) des bonis accordés;

f) de la masse salariale totale de la SAQ;

g) pour chacun des points mentionnés ci-
haut, mentionner la variation annuelle en
pourcentage.
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Etude des crédits 2013 - 2014

QUESTION 52b

REPONSE :

Les cadres et le personnel non syndiqué sont rémunérés sur une base annuelle
et les échelles sont incluses au réglement sur la rémunération des employés —
cadres supérieurs, cadres, directeurs de succursales et personnel non syndiqué
de la Société des alcools du Québec (voir question 34 de I'opposition officielle).

Cijoint, le tableau concernant I'évolution des taux horaires du personnel
syndiqué de la Société des alcools du Québec conformément aux conventions
collectives en vigueur.




Question 52 b - Evolution taux horaire

Taux horaire
Groupe Grille salariale [Emploi Echelon 2012-2013 2011-2012 2010-2011 2009-2010 | 2008-2009
STTSAQ 105111 Préposé entretien Taux unique 23,55 23,09 22,63 2219 21,75
STTSAQ 1065122 Préposé entretien Taux unique 24,25 23,77 2331 22,85 22,40
STTSAQ 105133 Préposé entretien Taux unique 25,00 24,51 2403 23,56 23,10
STTSAQ 105144 Préposé - Entretien Taux unique 25,83 25,32 24,83 24,34 23,86
STTSAQ 105222 Préposé distribution Taux unique 24,25 23,77 23,31 22,85 22,40
STTSAQ 105233 Préposé distribution Taux unique 25,00 24,51 24,03 23,56 23,10
STTSAQ 105244 Préposé distribution Taux unique 25,83 2532 24,83 24,34 23,86
STTSAQ 105255 Préposé distribution Taux unique 26,70 26,18 25,66 25,16 24,67
STTSAQ 105266 Préposé - Distribution Taux unigue 27,64 27,10 26,57 26,05 25,54
STTSAQ 105355 Préposé livraison Taux unique 26,70 26,18 25,66 25,16 24,67
STTSAQ 105366 Préposé - Livraison Taux unique 27,64 27,10 26,57 26,05 25,54
STTSAQ 105422 Préposé production Taux unique 24,25 23,77 23,31 22,85 22,40
STTSAQ 105433 Préposé production Taux unique 25,00 24 51 24,03 23,56 23,10
STTSAQ 105444 Préposé production Taux unique 25,83 2532 24,83 2434 23,86
STTSAQ 105455 Préposé production Taux unique 26,70 26,18 25,66 25,16 24,67
STTSAQ 105466 Préposé production Taux unique 27,64 27,10 26,57 26,05 25,54
STTSAQ 105477 Préposé production Taux unique 28,66 28,10 27,55 27,01 26,48
STTSAQ 105522 Préposé services techniques Taux unique 24,25 23,77 23,31 22,85 22,40
STTSAQ 105533 Préposé services techniques Taux unigue 25,00 24,51 24,03 23,56 23,10
STTSAQ 105544 Préposé services techniques Taux unique 25,83 25,32 24,83 24,34 23,86
STTSAQ 105555 Préposé services techniques Taux unique 26,70 26,18 25,66 25,16 24,67
|ISTTSAQ 105566 Préposé services techniques Taux unique 27,64 27,10 26,57 26,05 25,54
STTSAQ 105577 Préposé services techniques Taux unique 28,66 28,10 2755 27,01 26,48
STTSAQ 105588 réposé services techniques Taux unique . 29,75 29,16 28,59 28,03 27,48
STTSAQ 105599 Préposé services techniques Taux unique 30,84 30,23 29,64 29,06 28,49
STTSAQ 105655 Préposé distribution (sécurité) Taux unigue 26,70 26,18 25,66 2516 24,67
STTSAQ 105733 Préposé livraison Taux unique 25,00 24,51 24,03 23,56 23,10
TTSAQ 105744 Préposé livraison Taux unique 25,83 25,32 24,83 24,34 23,86
TTSAQ 105755 Préposé livraison Taux unique 26,70 26,18 25,66 25,16 24,67
TTSAQ 105766 Préposé - Livraison Taux unique 27,64 27,10 26,57 26,05 25,54
STTSAQ 105855 Préposé - Livraison - Route Taux unique 28,66 28,10 27,56 27,01 26,48
STTSAQ 105866 Préposé - Livraison - Route Taux unique 29,75 29,16 28,59 28,03 27,48
STTSAQ 106022 Préposé services techniques (route) - Cl. 2 Taux unique 25,83 25,32 24 83 24,34 23,86
STTSAQ 106044 Préposé services techniques (route) - Cl. 4 Taux unique 27,64 27,10 26,57 26,05 25,54
STTSAQ 106055 Préposé services techniques (route) - Ci. 5 Taux unique 28,66 28,10 27,55 27,01 26,48
STTSAQ 106077 réposé services techniques (route) - CI. 7 Taux unique 30,84 30,23 29,64 29,06 28 49
STTSAQ 106088 réposé services techniques (route) - Cl. 8 Taux unique 31,91 31,28 30,68 30,07 2048
STTSAQ 106099 Préposé services techniques (route) - CI. 9 Taux unique 33,00 32,35 31,73 N/A N/A
STTSAQ 106222 Préposé - 4 jours Taux unigue 24,25 23,77 23,31 22,85 22,40
STTSAQ 106233 Préposé - 4 jours Taux unique 25,00 24,51 24,03 23,56 23,10
STTSAQ 106244 Préposé - 4 jours Taux unique 2583 25,32 24,83 24,34 23,86
STTSAQ 106255 Préposé - 4 jours Taux unique 26,70 26,18 25,66 25,16 24,67
STTSAQ 106277 Préposé - 4 jours Taux unique 28,66 28,10 27,55 N/A N/A
STTSAQ 106288 Préposé - 4 jours Taux unique 29,75 29,16 28,59 N/A N/A
SPTP 340450 Spécialiste science physique 01 23,60 23,14 22,69 22,24 21,80
SPTP 340450 Spécialiste science physigue 02 24,50 24,02 23,55 23,09 22,63
SPTP 340450 Spécialiste science physique 03 25,43 2493 24,45 23,97 23,50
SPTP 340450 Spécialiste science physique 04 26,40 25,89 25,38 24,88 24,39
SPTP 340450 Spécialiste science physique 05 27,41 26,87 26,34 25,83 25,32
SPTP 340450 Spécialiste science physique 06 28,43 27,88 27,33 26,79 26,30
SPTP 340450 Spécialiste science physique 07 29,58 29,00 28,43 27,87 27,33
SPTP 340450 Spécialiste science physique 08 31,57 30,95 30,34 29,75 29,16
SPTP 340450 Spécialiste science physique 09 32,81 32,17 31,54 30,92 30,32
SPTP 340450 Spécialiste science physique 10 34,11 33,44 32,79 32,15 31,52
SPTP 340450 Spécialiste science physique 11 3547 34,78 34,10 33,43 32,77
SPTP 340450 Spécialiste science physique 12 36,80 36,17 35,46 34,77 34,08
SPTP 340450 Spécialiste science physique 13 38,40 37,65 36,91 36,18 35,48
SPTP 340450 Spécialiste science physique 14 39,94 39,16 38,39 37,64 36,90
SPTP 340450 Spécialiste science physique 15 41,58 40,77 39,97 39,18 38,42
SPTP 340450 Spécialiste science physique 16 42,61 41,77 40,95 40,15 39,36
SPTP 340450 Spécialiste science physique 17 43,66 42,80 41,96 41,14 40,33
SPTP 340450 Spécialiste science physique 18 4475 43,87 43,01 42,17 41,34
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 01 2430 23,83 23,36 22,90 22,45
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 02 25,11 24,62 2414 23,66 23,20
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 03 25,98 2547 2497 24,49 24,00
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 04 26,89 26,36 25,84 2533 24,84
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 05 27,82 27,28 26,74 26,22 25,70
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 06 28,79 28,22 27,67 27,13 26,59
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 07 29,78 29,20 28,63 28,06 27,51
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 08 31,37 30,75 30,15 29,56 28,98
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 09 32,48 31,85 31,22 30,61 30,01
SPTP + 341060 Agent de gestion financiére 10 33,66 33,00 32,36 31,72 31,10
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 11 34,87 34,18 33,51 32,86 32,21
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 12 36,14 35,44 34,74 34,06 33,39
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 13 37,47 36,74 36,02 35,31 34,62
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 14 38,85 38,09 37,34 36,61 35,89
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 15 40,28 39,49 ' 38,71 37,95 37,21
SPTP 341060 . [Agent de gestion financiére 16 41,27 40,46 39,67 38,89 38,13
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 17 42,28 41,45 40,64 39,84 39,06
SPTP 341060 Agent de gestion financiére 18 44,75 43,87 43,01 4217 41,34




Question 52 b - Evolution taux horaire

Taux horaire
Groupe Grille salariale |Emploi Echelon 2012-2013 2011-2012 2010-2011 ] 2009-2010 | 2008-2009
SPTP 341760 Analyste comptable o1 24,30 23,83 23,36 22,90 22,45
SPTP 341760 Analyste comptable 02 2511 24,62 24,14 23,66 23,20
SPTP 341760 Analyste comptable 03 25,98 25,47 2497 24,49 24,00
SPTP 341760 Analyste comptable 04 26,89 26,36 25,84 25,33 24,84
SPTP 341760 Analyste.comptable 05 27,82 27,28 26,74 26,22 25,70
SPTP 341760 Analyste comptable 06 28,79 28,22 27,67 27,13 26,59
SPTP 341760 Analyste comptable 07 29,78 29,20 28,63 28,06 27,51
SPTP 341760 Analyste comptable 08 31,37 30,75 30,15 29,56 28,98
SPTP 341760 Analyste comptable 09 32,48 31,85 31,22 30,61 30,01
SPTP 341760 Analyste comptable 10 33,66 33,00 32,36 31,72 31,10
SPTP 341760 Analyste comptable 11 34,87 34,18 33,51 32,86 32,21
SPTP 341760 Anaiyste comptable 12 36,14 3544 34,74 34,06 33,39
SPTP 341760 Analyste comptable 13 37,47 36,74 36,02 35,31 34,62
SPTP 341760 Analyste comptable 14 38,85 38,09 37,34 36,61 35,89
SPTP 341760 Analyste comptable 15 40,28 39,49 38,71 37,95 37.21
SPTP 341760 Analyste comptable 16 41,27 40,46 39,67 38,89 38,13
SPTP 341760 Analyste comptable 17 42,28 41,45 40,64 39.84 39,06
SPTP 341760 Analyste comptable 18 44,75 43,87 43,01 42,17 41,34
SPTP 341860 Analyste 01 24,23 23,75 23,29 22,83 22,38
SPTP 341860 Analyste 02 25,12 24,63 ~ 2414 23,67 23,21
SPTP 341860 Analyste 03 26,05 25,54 25,04 24,55 24,07
SPTP 341860 Analyste 04 27,04 26,51 25,99 25,49 24,98
SPTP 341860 Analyste 05 28,05 27,50 26,96 26,43 2591
SPTP 341860 Analyste 06 29,09 28,52 27,96 27,41 26,87
SPTP 341860 Analyste 07 30,20 29,61 29,03 28,46 27,90
SPTP 341860 Analyste 08 31,90 31,27 30,66 30,06 2947
SPTP 341860 Analyste 09 33,11 32,46 31,83 31,20 30,59
SPTP 341860 Analyste 10 34,38 33,71 33,05 32,40 31,76
SPTP 341860 Analyste 11 35,70 35,00 3432 33,65 32,99
SPTP 341860 Analyste 12 37,07 36,35 35,63 34,94 34,25
SPTP 341860 Analyste 13 38,51 37,75 37,01 36,29 35,57
SPTP 341860 Analyste 14 40,00 39,22 38,45 37,70 36,96
SPTP 341860 Analyste 15 41,58 40,77 39,97 39,18 38,42
SPTP 341860 Analyste 16 42,61 41,77 40,95 40,15 39,36
SPTP 341860 Analyste 17 43,65 42,80 41,96 41,14 40,33
SPTP 341860 Analyste 18 44,75 43,87 43,01 4217 41,34
SPTP 342360 Architecte 01 23,60 2314 22,69 22,24 21,80
SPTP 342360 Architecte 02 24 50 24,02 23,55 23,09 22,63
SPTP 342360 Architecte 03 2543 24,93 24,45 23,97 23,50
SPTP 342360 Architecte 04 26,40 25,89 25,38 24,88 24,39
SPTP 342360 Architecte 05 27141 26,87 26,34 25,83 25,32
SPTP 342360 Architecte 06 28,46 27,91 27,36 26,82 26,30
SPTP 342360 Architecte 07 29,58 29,00 28,43 27,87 27,33
SPTP 342360 Architecte 08 31,57 30,95 30,34 29,75 29,16
SPTP 342360 Architecte 09 32,81 32,17 31,54 30,92 30,32
SPTP 342360 Architecte 10 34,11 33,44 2,79 32,15 31,52
SPTP 342360 Architecte 11 3547 34,78 34,10 3343 32,77
SPTP 342360 Architecte 12 36,89 36,17 35,46 34,77 34,08
SPTP 342360 Architecte 13 38,40 37,65 36,91 36,18 3548
SPTP 342360 Architecte 14 39,94 39,16 38,39 37,64 36,90
SPTP 342360 Architecte 18 41,58 40,77 39,97 39,18 38,42
SPTP 342360 Architecte 16 42 61 41,77 40,95 40,15 39,36
SPTP 342360 Architecte 17 43,66 42,80 41,96 41,14 40,33
SPTP 342360 Architecte 18 44,75 43,87 43,01 42,17 41,34
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 01 24,30 23,83 23,36 22,90 22,45
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 02 25,1 2462 24,14 23,66 23,20
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 03 25,98 2547 24,97 24 49 24,00
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 04 26,89 26,36 25,84 25,33 24,84
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 05 27,82 27,2 26,74 26,22 25,70
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 06 28,79 28,22 27,67 27,13 26,59
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 07 29,78 29,20 28,63 28,06 27,51
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 08 31,37 30,75 30,15 29,56 28,98
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 09 32,48 31,85 31,22 30,61 30,01
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 10 33,66 33,00 32,36 31,72 31,10
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 11 34,87 34,18 33,51 32,86 32,21
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 12 36,14 35,44 34,74 34,06 33,39
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 13 37.47 36,74 36,02 35,31 34,62
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 14 38,85 38,09 37,34 36,61 35,89
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 15 40,28 39,49 38,71 37,95 37,21
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 16 41,27 40,46 39,67 38,89 38,13
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 17 42,28 41,45 40,64 39,84 39,06
SPTP 342460 Agent d'approvisionnement 18 4475 43,87 43,01 42,17 41,34
SPTP 342560 Agent d'information 01 23,60 23,14 22,69 22,24 21,80
SPTP 342560 Agent d'information 02 24 50 24,02 23,55 23,09 22,63
SPTP 342560 Agent d'information 03 25,43 24,93 24,45 23,97 23,50
SPTP 342560 Agent d'information 04 26,40 2589 25,38 24,88 24,39
SPTP 342560 Agent d'information 05 27,41 26,87 26,34 25,83 2532
SPTP 342560 Agent d'information 06 28,46 279N 27,36 26,82 26,30
SPTP 342560 Agent d'information 07 29,58 29,00 28,43 27,87 27,33
SPTP 342560 Agent d'information 08 31,57 30,95 30,34 29,75 29,16




Question 52 b - Evolution taux horaire

Taux horaire
Groupe Grille salariale [Emploi Echelon 2012-2013 2011-2012 2010-2011 2009-2010 | 2008-2009
SPTP 342560 Agent d'information 09 32,8 32,17 31,54 30,92 30,32
SPTP 342560 Agent d'information 10 34,1 33,44 32,79 32,15 31,52
SPTP 342560 Agent d'information 11 35,47 34,78 34,10 33,43 32,77
SPTP 342560 Agent d'information 12 36,89 36,17 35,46 34,77 34,08
SPTP 342560 Agent d'information 13 38,40 37,65 36,91 36,18 3548
SPTP 342560 Agent d'information 14 39,94 39,16 38,39 37,64 36,90
SPTP 342560 Agent d'information 15 41,58 40,77 39,97 39,18 38,42
SPTP 342560 Agent d'information 16 42,61 41,77 40,95 40,15 39,36
SPTP 342560 Agent d'information 17 43,66 42,80 41,96 41,14 40,33
SPTP 342560 Agent d'information 18 44,75 4387 43,01 4217 41,34
SPTP 342660 Ingénieur 01 23,60 23,14 22,69 22,24 21,80
SPTP 342660 Ingénieur 02 24,50 24,02 23,55 23,09 22,63
SPTP 342660 Ingénieur 03 25,43 24,93 24,45 23,97 23,50
SPTP 342660 Ingénieur 04 26,40 25,89 25,38 24,88 24,39
SPTP 342660 Ingénieur 05 27,41 26,87 26,34 258 25,32
SPTP 342660 Ingénieur 06 28,46 27,91 27,36 26,8 26,30
SPTP 342660 Ingénieur 07 29,58 29,00 28,43 27,87 27,33
SPTP 342660 Ingénieur 08 31,57 30,95 30,34 29,75 29,16
SPTP 342660 Ingénieur 09 32,81 32,17 ' 31,54 30,92 30,32
SPTP 342660 Ingénieur 10 34,11 3344 32,79 32,15 31,52
SPTP 342660 Ingénieur 11 35,47 34,78 34,10 33,43 32,77
SPTP 342660 Ingénieur 12 36,89 36,17 35,46 34,77 34,08
SPTP 342660 Ingénieur 13 38,40 37,65 36,91 36,18 35,48
SPTP 342660 Ingénieur 14 39,94 39,16 38,39 37,64 36,90
SPTP 342660 Ingénieur 15 41,58 40,77 39,97 39,18 38,42
SPTP 342660 Ingénieur 16 42,61 41,77 40,95 40,15 39,36
SPTP 342660 Ingénieur 17 43,66 42,80 41,96 41,14 40,33
SPTP 342660 Ingénieur 18 44,75 4387 43,01 42,17 41,34
SPTP 342760 Bibliothécaire 01 24,30 23,83 23,36 22,90 22,45
SPTP 342760 Bibliothécaire 02 25,11 24,62 24,14 23,66 23,20
SPTP 342760 Bibliothécaire a3 25,98 2547 24,97 24,49 24,00
SPTP 342760 Bibliothécaire 04 26,89 26,36 2584 25,33 24,84
SPTP 342760 Bibliothécaire 05 27,82 27,28 26,74 26,22 25,70
SPTP 342760 Bibliothécaire 06 28,79 28,22 27,67 27,13 26,59
SPTP 342760 Bibliothécaire 07 29,78 29,20 28,63 28,08 27,51
SPTP 342760 Bibliothécaire 08 31,37 30,75 30,15 29 56 28,98
SPTP 342760 Bibliothécaire 09 32,48 31,85 31,22 30,61 30,01
SPTP 342760 Bibliothécaire 10 33,66 33,00 32,36 31,72 31,10
SPTP 342760 Bibliothécaire 11 34,87 34,18 33,51 32,86 32,21
SPTP 342760 Bibliothécaire 12 36,14 35,44 34,74 34,06 33,39
SPTP 342760 Bibliothécaire 13 37,47 36,74 36,02 35,31 34,62
SPTP 342760 Bibliothécaire 14 38,85 38,09 37,34 36,61 35,89
SPTP 342760 Bibliothécaire 15 40,28 39,49 38,71 37,95 37,21
SPTP 342760 Bibliothécaire 16 41,27 40,46 39,67 38,89 38,13
SPTP 342760 Bibliothécaire 17 42,28 41,45 40,64 39,84 39,08
SPTP 342760 Bibliothécaire 18 44,75 43,87 43,01 42,17 41,34
SPTP 344011 Technicien informatigue classe 1 01 22,26 21,82 21,39 20,97 20,56
SPTP 344011 Technicien informatique classe 1 02 23,01 22,56 2212 21,69 21,26
SPTP 344011 Technicien informatique classe 1 03 23,73 23,26 2,80 22,35 21,91
SPTP 344011 Technicien informatique classe 1 04 24 54 24 06 3,59 23,13 22,68
SPTP 344011 Technicien informatique classe 1 05 25,34 24 84 24,35 2387 23,40
SPTP 344011 Technicien informatique classe 1 06 26,13 25,62 25,12 24 63 24,14
SPTP 344011 Technicien informatique classe 1 07 26,98 26,45 25,9 2542 24,93
SPTP 344011 Technicien informatique classe 1 08 27,90 27,35 26,8 26,28 25,77
SPTP 344011 Technicien informatigue classe 1 09 28,80 28,24 27,69 27,15 26,62
SPTP 344011 Technicien informatique classe 1 10 29,74 29,16 28,59 28,03 27,48
SPTP 344011 Technicien informatique classe 1 11 30,70 30,10 29,51 28,93 28,37
SPTP 344011 Technicien informatique classe 1 12 31,71 31,09 30,49 29,89 29,30
SPTP 344059 Technicien informatique classe principale 01 27,87 27,32 26,78 26,25 25,74
SPTP 344059 Technicien informatique classe principale 02 28,83 28,26 27,71 27,17 26,64
SPTP 344059 Technicien informatique classe principale 03 29,80 29,22 28,65 28,09 27,54
SPTP 344059 Technicien informatique classe principale 04 30,80 30,20 29,61 29,03 28,46
SPTP 344059 Technicien informatique classe principale 05 31,95 31,32 30,71 30,11 29,52
SPTP 344059 Technicien informatique classe principale 06 33,08 32,43 31,79 31,17 30,56
SPTP 344059 Technicien informatique classe principale 07 3424 33,57 32,92 32,27 31,63
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 01 19,59 19,21 18,83 18,46 18,10
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 02 20,24 19,84 19,45 19,07 18,70
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 03 21,09 20,68 20,27 19,87 19,48
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 04 21,82 21,39 20,97 20,56 20,16
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 05 22,70 22,25 21,81 21,38 20,96
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 06 23 47 23,01 22,56 22,12 21,69
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 07 24,44 23,96 23,49 23,03 22,58
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 08 25,34 24,84 24,35 23,87 23,41
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 09 26,29 25,77 25,26 24,76 24,28
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 10 27,25 26,72 6,20 25,69 25,18
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 ikl 28,28 27,73 719 26,66 26,14
SPTP 344221 Technicien en aménagement classe 1 12 29,40 28,82 8,24 27,69 27,15
SPTP 344269 Technicien en aménagement classe princ. 01 31,73 31,11 30,50 29,80 29,32
SPTP 344269 Technicien en aménagement classe princ. 02 32,94 32,29 31,66 31,04 30,43
SPTP 344269 Technicien en aménagement classe princ. 03 34,24 33,57 32,92 32,27 31,63
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SPTP 344311 Graphiste classe 1 01 21,00 20,59 20,19 19,79 19,40
SPTP 344311 Graphiste classe 1 02 21,65 21,23 20,81 20,40 20,00
SPTP 344311 Graphiste classe 1 03 22,32 21,88 21,45 21,03 20,62
SPTP 344311 Graphiste classe 1 04 23,01 22,56 22,12 21,69 21,27
SPTP 344311 Graphiste classe 1 05 23,76 23,29 22,83 22,38 21,95
SPTP 344311 Graphiste classe 1 06 24 45 23,97 23,50 23,04 22,59
SPTP 344311 Graphiste classe 1 07 25,21 24,72 24,24 23,76 23,30
SPTP 344311 Graphiste classe 1 08 26,00 25,49 24,99 24,50 24,02
SPTP 344311 Graphiste classe 1 09 26,84 26,31 25,79 25,28 24,78
SPTP 344311 Graphiste classe 1 10 27,63 27,09 26,56 26,04 25,53
SPTP 344311 Graphiste classe 1 11 28,51 27,95 27,40 26,86 26,33
SPTP 344311 Graphiste classe 1 12 29,40 28,82 28,24 27,69 27,15
SPTP 344359 Graphiste classe principale 01 31,73 31,11 30,50 29,90 29,32
SPTP 344359 Graphiste classe principale 02 32,94 32,29 31,66 31,04 30,43
SPTP 344359 Graphiste classe principale 03 34,24 33,57 32,92 32,27 31,63
SPTP 344411 Technicien téléphonie 0t 21,00 20,59 20,19 19,79 19,40
SPTP 344411 Technicien téléphonie 02 21,65 21,23 20,81 20,40 20,00
SPTP 344411 Technicien téléphonie 03 22,32 21,88 21,45 21,03 20,62
SPTP 344411 Technicien téléphonie 04 23,01 22,56 22,12 21,69 21,27
SPTP 344411 Technicien téléphonie 05 23,76 23,29 22,83 22,38 21,95
SPTP 344411 Technicien téléphonie 06 24,45 23,97 23,50 23,04 22,59
SPTP 344411 Technicien téléphonie 07 2521 24,72 24,24 23,76 23,30
SPTP 344411 Technicien téléphonie 08 26,00 25,49 24 99 24,50 24,02
SPTP 3444114 Technicien téléphonie 09 26,84 26,31 25,79 2528 24,7
SPTP 344411 Technicien téléphonie 10 27,63 27,09 26,56 26,04 25,53
SPTP 344411 Technicien téléphonie 1 28,51 27,95 27,40 26,86 26,33
SPTP 344411 Technicien téléphonie 12 29,40 28,82 28,24 27,69 27,15
SPTP 344459 Technicien classe principale téléphonie 01 30,27 29,68 29,10 28,53 27,97
SPTP 344459 Technicien classe principale téléphonie 02 31,71 31,09 30,49 29,89 29,30
SPTP 344511 Technicien classe 1 01 19,59 19,21 18,83 18,48 18,10
SPTP 344511 Technicien classe 1 02 20,24 19,84 19,45 19,07 18,70
SPTP 344511 Technicien classe 1 03 21,09 20,68 20,27 19,87 19,48
SPTP 344511 Technicien classe 1 04 21,82 21,39 20,97 20,56 20,16
SPTP 344511 Technicien classe 1 05 22,70 22,25 21,81 21,38 20,96
SPTP 344511 Technicien classe 1 06 23,47 23,01 22,56 22,12 21,69
SPTP 344511 Technicien classe 1 07 24,44 23,96 23,49 23,03 22,58
SPTP 344511 Technicien classe 1 08 25,34 24,84 24,35 23,87 2341
SPTP 344511 Technicien classe 1 09 26,29 2577 25,26 24,76 24,28
SPTP 344511 Technicien classe 1 10 27,25 26,72 26,20 25,69 25,18
SPTP 344511 Technicien classe 1 11 28,28 27,73 27,19 26,66 26,14
SPTP 344511 Technicien classe 1 12 29,40 28,82 28,24 27,69 27,15
SPTP 344559 Technicien classe principale 01 29,71 29,13 28,56 28,00 27,45
SPTP 344559 Technicien classe principale 02 30,83 30,23 29,64 29,06 28,49
SPTP 344559 Technicien classe principale 03 32,06 31,43 30,81 30,21 29,62
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 01 21,46 21,04 20,63 20,23 19,83
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 02 22,14 21,71 21,28 20,86 20,45
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 03 22,78 22,33 21,89 21,46 21,04
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 04 23,39 22,9, 22,48 22,04 21,61
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 05 24 09 23,6 3,16 2271 22,26
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 06 24,82 24,33 23,85 23,38 22,93
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 07 2547 24,97 24,48 24,00 23,53
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 08 26,16 25,65 25,15 24,66 24,17
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 09 26,97 26,44 2592 2541 24,91
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 10 27,69 27,15 26,62 26,10 2559
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 11 28,59 28,03 27,48 26,94 26,41
SPTP 344711 Technicien laboratoire classe 1 12 29 40 28 82 28,24 27,69 27,15
SPTP 344759 Technicien laboratoire classe principale 01 32,69 32,05 31,42 30,80 30,20
SPTP 344759 Technicien laboratoire classe principale 02 34,24 33,57 32,92 32,27 31,63
SPTP 345110 Technicien en information 01 19,77 19,38 19,00 18,63 18,27
SPTP 345110 Technicien en information 02 20,59 20,19 19,79 19,40 19,02
SPTP 345110 Technicien en information 03 21,27 20,85 20,44 20,04 19,65
SPTP 345110 Technicien en information 04 22,04 21,61 21,19 20,77 20,36
SPTP 345110 Technicien en information 05 22,84 22,39 21,95 21,52 21,10
SPTP 345110 Technicien en information 06 23,65 23,19 22,74 22,29 21,85
SPTP 345110 Technicien en information 07 24,47 23,99 23,52 23,06 22,61
SPTP 345110 Technicien en information 08 25,42 24,92 24,43 23,95 23,48
SPTP 345110 Technicien en information 09 26,41 25,89 25,38 24,88 2439
SPTP 345110 Technicien en information 10 27,38 26,84 26,31 25,79 25,29
SPTP 345110 Technicien en information 11 28,32 27,76 27,22 26,69 26,17
SPTP 345110 Technicien en information _ 12 29,40 28,82 28,24 27,69 27,15
SPTP 345120 Rédacteur technique 01 19,77 19,38 19,00 18,63 18,27
SPTP 345120 Rédacteur technique 02 20,59 20,19 19,79 19,40 19,02
SPTP 345120 Rédacteur technique 03 21,27 20,85 20,44 20,04 19,65
SPTP 345120 Rédacteur technique 04 22,04 21,61 21,19 20,77 20,36
SPTP 345120 Rédacteur technique 05 22,84 22,39 21,95 21,52 21,10
SPTP 345120 Rédacteur technique 06 23,65 23,19 22,74 22,29 21,85
SPTP 345120 Rédacteur technique 07 24,47 23,99 23,52 23,06 22,61
SPTP 345120 Rédacteur technique 08 2542 24,92 24,43 23,95 23,48
SPTP 345120 Rédacteur technique 09 26,41 25,89 25,38 2488 24,39
SPTP 345120 Rédacteur technique 10 27,38 26,84 26,31 25,79 25,29
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SPTP 345120 Reédacteur technique 11 28,32 27,76 27,22 26,69 26,17
SPTP 345120 Rédacteur technique 12 29,40 28,82 28,24 27,69 27,16
SPTP 345300 Agent relations commerciales 01 22,67 22,23 21,79 21,36 20,94
SPTP 345300 Agent relations commerciales 02 23,59 23,13 22,68 22,24 21,80
SPTP 345300 Agent relations commerciales 03 24,46 23,98 23,51 23,05 22,60
SPTP 345300 Agent relations commerciales 04 25,38 24,88 24,39 2391 23,44
SPTP 345300 Agent relations commerciales 05 26,33 25,81 2530 24,80 2431
SPTP 345300 Agent relations commerciales 06 27,32 26,78 26,25 25,74 25,23
SPTP 345300 Agent relations commerciales 07 28,37 27,81 27,26 26,73 26,21
SPTP 345300 Agent relations commerciales 08 29,40 28,82 28,25 27,70 27,15
SPTP 345300 Agent relations commerciales 09 30,52 20,92 29,33 28,75 28,19
SPTP 345300 Agent relations commerciales 10 31,71 31,09 30,49 29,89 29,30
SPTP 345311 Bibliotechnicien 01 19,78 19,39 19,01 18,64 18,27
SPTP 345311 Bibliotechnicien 02 20,58 20,18 19,78 19,39 19,01
SPTP 345311 Bibliotechnicien 03 21,26 20,84 20,43 20,03 19,64
SPTP 345311 Bibliotechnicien 04 22,05 21,62 21,20 20,78 20,37
SPTP 345311 Bibliotechnicien 05 22,85 22,40 21,96 21,53 21,11
SPTP 345311 Bibliotechnicien 06 23,68 23,22 22,78 22,31 21,87
SPTP 345311 Bibliotechnicien 07 24,47 2399 23,52 23,06 22,61
SPTP 345311 Bibliotechnicien 08 25,44 24,94 24,45 23,97 23,50
SPTP 345311 Bibliotechnicien 09 26,41 25,89 25,38 24,88 24,39
SPTP 345311 Bibliotechnicien 10 27,39 26,85 26,32 25,80 25,29
SPTP 345311 Bibliotechnicien 1 28,33 27,77 27,23 26,70 26,18
SPTP 345311 Bibliotechnicien 12 29,40 28,82 28,24 27,69 27,15
SPTP 345359 Agent relations commerciales principale 01 33,33 32,68 32,04 31,41 30,80
SPTP 345359 Agent relations commerciales principale 02 34,24 33,57 32,92 32,27 31,63
SPTP 345411 Technicien méc. batiment/architecture 01 21,00 20,59 20,19 19,79 19,40
SPTP 345411 Technicien méc. batiment/architecture 02 21,65 21,23 20,81 20,40 20,00
SPTP 345411 Technicien méc. batiment/architecture 03 22,32 21,88 21,45 21,03 20,62
SPTP 345411 Technicien méc. batiment/architecture 04 ‘23,01 22,56 22,12 21,69 21,27
SPTP 345411 Technicien méc. batiment/architecture 05 23,76 23,29 22,83 22,38 21,95
SPTP - 345411 Technicien méc. batiment/architecture 06 24 45 23,97 23,50 23,04 22,59
SPTP 345411 Technicien méc. batiment/architecture 07 25,21 24,72 24,24 23,76 23,30
SPTP 345411 Technicien méc. batiment/architecture 08 26,00 2549 24,99 24,50 24,02
SPTP 345411 Technicien méc. b&timent/architecture 09 26,84 26,31 2579 25,28 24,78
SPTP 345411 Technicien méc. batiment/architecture 10 27 63 27,09 26,56 26,04 25,53
SPTP 345411 Technicien méc. batiment/architecture 11 28,51 27,95 27,40 26,86 26,33
SPTP 345411 Technicien méc. batiment/architecture 12 29,40 28,82 28,24 27,69 27,15
SPTP 345459 Technicien méc. bat. / architec. - principal 01 31,73 31,1 30,50 29,90 29,32
SPTP 345459 Technicien méc. bat. / architec. - principal 02 32,94 32,29 31,66 31,04 30,43
SPTP 345459 Technicien méc. bat. / architec. - principal 03 34,24 33,57 32,92 32,27 31,63
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 o1 21,00 20,59 20,19 19,79 19,40
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 02 21,65 21,23 20,81 20,40 20,00
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 03 22,32 21,88 2145 21,03 20,62
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 04 23,0 22,56 22,12 21,69 21,27
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 05 23,76 23,29 22,83 22,38 21,95
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 06 24 45 2397 23,50 23,04 22,59
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 07 25,21 24,72 24,24 23,76 23,30
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 08 26,00 25,49 24 99 24,50 24,02
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 09 26,84 26,31 2579 25,28 24,78
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 10 27,63 27,09 6,56 26,04 25,53
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 11 28,51 27,95 7.40 26,86 26,33
SPTP 345511 Technicien travaux classe 1 12 29,40 28,82 8,24 27,69 27,15
SPTP 345559 Technicien travaux classe principale 01 31.73 31,11 30,50 29.90 29,32
SPTP 345559 Technicien travaux classe principale 02 32,94 32,29 31,66 31,04 30,43
SPTP 345559 Technicien travaux classe principale 03 34,24 33,57 3292 32,27 31,63
SPTP 345611 Agent de recouvrement o1 24,79 24,30 23,82 23,35 22,89
SPTP 345611 Agent de recouvrement 02 25,59 25,09 24,60 24,12 23,64
SPTIP 345611 Agent de recouvrement 03 26,59 26,07 25,56 25,06 24,56
SPTP 345611 Agent de recouvrement 04 27,54 27,00 26,47 25,95 2544
SPTP 345611 Agent de recouvrement 05 28,49 27,93 27,38 26,84 26,31
SPTP 345611 Agent de recouvrement 06 29,54 28,96 28,39 27,83 27,28
SPTP 345611 Agent de recouvrement 07 30,62 30,02 2943 28,85 28,28
SPTP 345611 Agent de recouvrement 08 31,71 31,09 30,49 29,89 29,30
SPTP 346611 Secrétaire classe 1 01 22,84 22,39 21,95 21,52 21,10
SPTP 346611 Secrétaire classe 1 02 23,53 23,07 22,62 22,18 21,75
SPTP 346611 Secrétaire classe 1 03 24,29 23,81 23,35 22,89 22,44
SPTP 346622 Secrétaire classe 2 01 N/A 17,04 16,71 16,38 16,06
SPTP 346622 Secrétaire classe 2 02 N/A 17,55 17,21 16,87 16,54
SPTP 346622 Secrétaire classe 2 03 N/A 18,04 17,69 17,34 17,00
SPTP 346622 Secrétaire classe 2 04 N/A 18,60 18,24 17,88 17,53
SPTP 346622 Secrétaire classe 2 05 N/A 19,15 18,77 18,40 18,04
SPTP 346622 Secrétaire classe 2 06 N/A 19,68 19,31 18,93 18,56
SPTP 346711 Agent de bureau classe 1 01 18,02 17,67 17,32 16,98 16,64
SPTP 346711 Agent de bureau classe 1 02 18,65 18,28 17,92 17,57 17,23
SPTP 346711 Agent de bureau classe 1 03 19,30 18,92 18,55 18,19 17,84
SPTP 346711 Agent de bureau classe 1 04 19,96 19,57 19,19 18,81 18,44
SPTP 346711 Agent de bureau classe 1 05 20,62 20,22 19,82 19,43 19,05
SPTP 346711 Agent de bureau classe 1 06 21,34 20,92 20,51 20,11 19,72
SPTP 346711 Agent de bureau classe 1 07 22,07 21,64 21,22 20,80 20,40




Question 52 b - Evolution taux horaire

- Taux horaire
Groupe Grille salariale |Emploi Echelon 2012-2013 2011-2012 2010-2011 2009-2010 | 2008-2009
SPTP 346749 Agent de bureau classe principale 01 23,63 23,17 22,72 22,27 21,83
SPTP 346749 Agent de bureau classe principale 02 2440 23,92 23 45 22,99 22,54
SPTP 346749 Agent de bureau classe principale 03 25,21 24,72 24,24 23,76 23,30
SPTP 346749 Agent de bureau classe principale 04 25,99 25,48 24,98 24,49 24,01
SPTP 346749 Agent de bureau classe principale 05 26,71 26,19 25,67 25,17 24,68
SEMB 213100 Commis A 01 18,08 17,73 17,47 N/A N/A
SEMB 213100 Commis A 02 18,81 18,44 18,17 N/A N/A
SEMB 213100 Commis A 03 19,56 19,18 18,89 N/A N/A
SEMB 213100 Commis A 04 20,34 19,94 19,65 N/A N/A
SEMB 213100 Commis A 05 21,16 20,74 20,44 N/A N/A
SEMB 213200 Commis B 0 20,95 20,71 20,51 N/A N/A
SEMB 213200 Commis B 02 21,66 21,42 21,21 N/A N/A
SEMB 213200 Commis B 03 22,31 22,06 21,84 N/A N/A
SEMB 213200 Commis B 04 23,02 22,76 22,54 N/A N/A
SEMB 213200 Commis B 05 23,71 3,44 23,21 N/A N/A
SEMB 213300 Commis C 01 21,89 21,46 21,13 N/A N/A
SEMB 213300 Commis C 02 22,77 22,31 21,97 N/A N/A
SEMB 213300 Commis C 03 23,68 23,21 22,85 N/A N/A
SEMB 213300 Commis C 04 24,63 24,13 23,77 N/A N/A
SEMB 213300 Commis C 05 25,61 25,10 24,72 N/A N/A
SEMB 213400 Commis D 01 23,25 22,79 22,44 N/A N/A
SEMB 213400 Commis D 02 24,18 23,70 23,34 N/A N/A
SEMB 213400 Commis D 03 25,14 24,64 24,27 N/A N/A
SEMB 213400 Commis D 04 26,15 25,63 2525 N/A N/A
SEMB 213400 Commis D 05 27,20 26,66 26,26 N/A N/A
|SEMB 221150 Caissier vendeur 01 17,86 17,51 17,03 16,57 16,24
SEMB 221150 Caissier vendeur 02 18,77 18,24 17,74 17,17 16.83
SEMB 221150 Caissier vendeur 03 19,56 19,01 18,49 17,77 17,42
SEMB 221150 Caissier vendeur 04 20,38 19,81 19,27 18,40 18,04
SEMB 221150 Caissier vendeur 05 21,24 20,64 20,07 19,07 18,7
SEMB 221150 Caissier vendeur 06 22,13 21,50 20,92 19,76 19,37
SEMB 221400 Coordonnateur aux opérations en succursale [0} 20,09 19,62 19,16 18,70 18,34
SEMB 221400 Coordonnateur aux opérations en succursale 02 20,93 20,44 19,96 19,49 19,11
SEMB 221400 Coordonnateur aux opérations en succursale 03 21,81 21,30 20,80 20,34 19,94
SEMB 221400 Coordonnateur aux opérations en succursale 04 22,72 22,19 21,67 21,18 20,77
SEMB 221400 Coordonnateur aux opérations en succursale 05 23,68 23,12 22,58 22,04 21,61
SEMB 221400 Coordonnateur aux opérations en succursale 06 2467 24,10 23,53 N/A N/A
SEMB 221400 Coordonnateur aux opérations en succursale 07 25,71 25,11 24 52 N/A N/A
SEMB 221550 Coordonnateur principal aux opérations 02 20,93 20,44 19,96 19,45 19,07
SEMB 221550 Coordonnateur principal aux opérations 03 21,81 21,30 20,80 20,27 19,88
SEMB 221550 Coordonnateur principal aux opérations 04 22,72 22,19 21,67 21,15 20,74
SEMB 221550 Coordonnateur principal aux opérations 05 23,68 23,12 22,58 22,03 216
SEMB 221550 Coordonnateur principal aux opérations 06 24,67 24,10 23,53 22,93 2248
SEMB 221550 Coordonnateur principal aux opérations 07 2571 25,11 24,52 N/A N/A
SEMB 221550 Coordonnateur principal aux opérations 08 26,79 26,16 25,55 N/A N/A
SEMB 221600 Conseiller en vins 01 19,66 19,18 18,71 18,26 17.9
SEMB 221600 Conseiller en vins 02 20,49 19,99 19,50 19,03 18,65
SEMB 221600 Conseiller en ving 03 21,35 20,83 20,32 19,85 19,46
SEMB 221600 Conseiller en vins 04 22,24 21,70 21,17 20,67 20,27
SEMB 221600 Conseiller en vins 05 23,18 22,61 22,06 21,52 21,09
SEMB 221600 Conseiller en vins 06 24,15 23,56 22,99 N/A N/A
SEMB 221620 Conseiller en vin accrédité 02 20,49 9,99 19,50 18,99 18,61
ISEMB 221620 Conseiller en vin accrédité 03 21,35 20,83 20,32 19,79 19.4
EMB 221620 Conseilier en vin accrédité 04 22,24 21,70 21,17 20,65 20,24
EMB 221620 Conseiller en vin accrédité 05 23,18 22,61 22,06 21,50 21,08
SEMB 221620 Conseiller en vin accrédité 06 24,15 23,56 22,99 22,38 21,94
SEMB 221620 Conseiller en vin accrédité 07 25,17 24,55 23,95 N/A N/A
SEMB 221800 Coordonnateur de succursale solo 01 21,81 21,30 20,80 N/A N/A
SEMB 221800 Coordonnateur de succursale solo 02 22,72 22,19 21,67 N/A N/A
SEMB 221800 Coordonnateur de succursale solo 03 23,68 23,12 22,58 N/A N/A
SEMB 221800 Coordonnateur de succursale solo 04 24,67 24,10 23,53 N/A N/A
SEMB 221800 Coordonnateur de succursale solo 05 2571 251 24,52 N/A N/A
SEMB 221800 Coordonnateur de succursale solo 06 26,79 26,16 25,55 N/A N/A
SEMB 221800 Coordonnateur de succursale solo 07 27,92 27,26 26,62 N/A N/A
SEMB 210010 Commis Rangement 1 01 N/A N/A 15,20 15,20
SEMB 210010 Commis Rangement 1 02 N/A N/A 15,70 15,70
SEMB 210010 Commis Rangement 1 03 N/A N/A 16,26 16,26
SEMB 210010 Commis Rangement 1 04 N/A N/A 16,82 16,82
SEMB 210020 Commis Rangement 2 01 N/A N/A 16,31 16,31
SEMB 210020 Commis Rangement 2 02 N/A N/A 16,84 16,84
SEMB 210020 Commis Rangement 2 03 N/A N/A 17,44 17,44
SEMB 210020 Commis Rangement 2 04 N/A N/A 18,04 18,04
SEMB 210030 Commis Rangement 3 01 N/A N/A 17,02 17,02
SEMB 210030 Commis Rangement 3 02 N/A N/A 17,58 17,58
SEMB 210030 Commis Rangement 3 03 N/A N/A 18,19 18,19
SEMB 210030 Commis Rangement 3 04 N/A N/A 18,81 18,81
SEMB 210030 Commis Rangement 3 05 N/A N/A 19,45 19,45
SEMB 210030 Commis Rangement 3 06 N/A N/A 20,13 20,13
SEMB 210040 Commis Rangement 4 01 N/A N/A 18,30 18,30
SEMB 210040 Commis Rangement 4 02 N/A N/A 18,91 18,91




Question 52 b - Evolution taux horaire

Taux horaire
Groupe Grille salariale |Emploi Echelon 2012-2013 2011-2012 2010-2011 | 2008-2010 | 2008-2009
SEMB 210040 Commis Rangement 4 03 N/A N/A 19,57 19,57
SEMB 210040 Commis Rangement 4 04 N/A N/A 20,28 20,28
SEMB 210040 Commis Rangement 4 05 N/A N/A 21,01 21,01
SEMB 210050 Commis Rangement 5 01 N/A N/A 20,31 20,31
SEMB 210050 Commis Rangement 5 02 N/A N/A 21,00 21,00
SEMB 210050 Commis Rangement 5 03 N/A N/A 2162 21,62
SEMB 210050 Commis Rangement 5 04 N/A N/A 22,32 22,32
SEMB 210050 Commis Rangement 5 05 N/A N/A 22,98 22,98
SEMB 210060 Commis Rangement 6 01 N/A N/A 20,66 20,66
SEMB 210060 Commis Rangement 6 02 N/A N/A 21,58 21,58
SEMB 210060 Commis Rangement 6 03 N/A N/A 22,50 22,50
SEMB 210060 Commis Rangement 6 04 N/A N/A 23,42 23,42
SEMB 210060 Commis Rangement 6 05 N/A N/A 24,34 24 34
SEMB 210070 Commis Rangement 7 01 N/A N/A 20,91 20,91
SEMB 210070 Commis Rangement 7 02 N/A N/A 21,54 21,54
SEMB 210070 Commis Rangement 7 03 N/A N/A 22,19 22,19
SEMB 210070 Commis Rangement 7 04 N/A N/A 22,85 22,85
SEMB 210070 Commis Rangement 7 05 N/A N/A 23,54 23,54
SEMB 210070 Commis Rangement 7 06 N/A N/A 24,24 24,24
SEMB 210070 Commis Rangement 7 07 N/A N/A 2497 24,97
SEMB 210080 Commis Rangement 8 01 N/A N/A 21,01 21,01
SEMB 210080 Commis Rangement 8 02 N/A N/A 21,69 21,69
SEMB 210080 Commis Rangement 8 03 N/A N/A 22 43 22,43
SEMB 210080 Commis Rangement 8 04 N/A N/A 23,18 23,18
SEMB 210080 Commis Rangement 8 05 N/A N/A 23,95 23,95
SEMB 210080 Commis Rangement 8 06 N/A N/A 24,76 24,76
SEMB 210080 Commis Rangement 8 07 N/A N/A 25,60 25,60




Etude des crédits 2013-2014

QUESTION 52¢

REPONSE :

Données incluses a la question 52f.
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Quebec (SAQ)

Question o .
nUMEro Libellé de la question
Pour la rémunération variable et les bonis, indiquez
les critéres d’octroi, par catégorie d’emplois ainsi que
53 e s
le nombre de personnes en ayant bénéficié par
catégorie d’emplois




53. Nombre d’employés admissibles a la bonification

Nb d'employés
admissibles a
la bonification
2011-2012
Hauts dirigeants, cadres,
professionnels et personnel non 306
syndiqué
Cadres du secteur des ventes - 384
Syndicat du personnel technique
. 671
et professionnel
Syndicat des travailleurs 803
et travailleuses de la SAQ
Total : 2164

Note: Tous les employés des groupes ci-haut mentionnés - sont
admissibles a la bonification. Les programmes de bonification
sont basés sur |'évaluation de la performance tant collective
gu’individuelle. Le versement de la bonification est en fonction
des modalités prévues a ces programmes. Voir également la
question 34 de I'Opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question L )
numeéro Libellé de la question
54 Le détail des charges d’exploitation depuis 2003
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question

nUMEro Libellé de la question

Liste de toutes les formations, conférences, ateliers,
journées d'activités, sommets, congrés ou autres
auxquels ont participé les employés de la SAQ au
cours de 'année 2011-2012 et 2012-2013. Indiquer :

a) le liey;

b) le codt;

c) laou les dates de participation;

d) le nombre de participants;

e) le nom de la personne ou de I'organisme
ayant offert I'activité;

f) le nom de la formation ou de I'activité.

55

SAQ
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question Libellé de la question
numeéro ‘
Détail de I'évolution de la marge brute de la SAQ
56 pour les cing derniéres années, ventilé par catégorie

de produit. Précisez la portion fixe et la portion ad
valorem.




Evolution de la marge brute par catégorie de produit
(Exprimée en fonction des ventes nettes)

SAQ

2008-2009  2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013

Note 1 & 2
Vin 51,7% 51,7% 51,8% 51,7% 51,7%
Spiritueux 58,6% 59,1% 60,1% 60,1% 60,3%
Boisson panachée 47,2% 47,1% 47,4% 47,0% 48,2%
Cidre 27,6% 26,0% 26,6% 27,2% 27,0%
Biére 50,3% 50,1% 50,9% 50,4% 47,6%
Total 52,9% 53,0% 53,3% 53,2% 53,3%

Note 1: Résultats préliminaires pour la période du ler avril 2012 au 5 janvier 2013.

Note 2: Plusieurs éléments ont une incidence sur la majoration fixe et variable d'un produit. Par exemple,
types de vin (non fortifié, fortifié, champagne), types de spiritueux (alcool, cognac,...), le format, etc. A
titre d'information, la répartition de la majoration fixe et variable pour un vin et un spiritueux de valeur
moyenne est approximativement la suivante:

Fixe Variable Total
Vin 15,4% 36,3% 51,7%
Spiritueux '45,2% 15,1% 60,3%

Note 3 -Indexation: En janvier 2010, ia SAQ avait, pour la premiére fois depuis 2002, revu a la hausse
sa majoration fixe sur certains produits en ciblant les spiritueux et les liqueurs.

Par ce geste, la SAQ désirait contrer I'érosion de sa marge bénéficiaire exprimée en pourcentage des
ventes. De la méme maniére, la Société avait annoncé la mise en place d'un mécanisme d’indexation
annuelle de la majoration fixe sur I'ensemble de ses produits a compter de février 2011,

Le taux d'indexation utilisé pour 'année 2013 sera de 2,48 %, soit toujours le taux utilisé par le
gouvernement pour le régime d'imposition des particuliers. Cela se traduira en une augmentation de la
majoration fixe des vins de 1,86 % et de 0,19 % pour les spiritueux. Les changements relatifs a cet
ajustement prendront effet le 6 février 2013,

Le calcul est le suivant:
Vins: 2,48 % X 75 % = 1,86 %
Spiritueux: 2,48 % X 7,5 % = 0,19 %

L'impact sur le prix de détail d’un vin entre 16,00 $ et 17,00 $ sera d’environ 0,3 % et de 0,2 % pour un
spiritueux affichant un prix entre 20,00 $ et 25,00 $. Dans les deux cas, il sera question d'une moyenne de
5 cents d’augmentation.



ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question

. ibellé a i
nUMé&ro Libellé de la question

Liste de prix d’achat et de prix de vente des 50 plus
57 grands vendeurs en 2012 et préciser le nombre
d’'unités vendues.

SAQ




Etude des crédits 2013-2014

QUESTION 57

REPONSE :

Voir question 40 de I'opposition officielle

SAQ



ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question N .
NUMEro Libellé de la question
Nom de tous les administrateurs et des membres de
la direction de la Société, le poste occupé, leur
58 rémunération totale, en incluant les bonis, indemnités
de départ et avantages sociaux pour les 3 derniéres
années.

SAQ
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ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d'opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question L '
numero Libellé de la question
59 Copie des états financiers de TWIST depuis sa
création




Question 59

TWIST, société en commandite (S.E.C.). a été créée en octobre 2010
conjointement avec le Fonds de solidarité FTQ et Fondaction CSN.

La Société des alcools du Québec y détient une participation de 50%. La quote-
part de la Société dans les résultats de ses coentreprises est présentée
distinctement dans son état du résultat global. La divulgation relative a ses
participations dans des coentreprises est conforme aux Normes internationales
d'information financiére (IFRS), les états financiers de ses coentreprises ne
faisant pas I'objet d’une divulgation distincte dans les notes aux états financiers
de la Société.

Vous trouverez ci-joint des extraits du rapport annuel 2012 de la Société des
alcools du Québec soit 'Etats du résultat global et les notes afférentes aux états
financiers 3 et 9.



ETATS DU

SRUY e 28 s 3008

RESULTAT GLOBAL

041 2011
{53 srmaines) {52 semaines)
VENTES (note &) 2837123 % 25657818%
COUT DES PRODUITS VENDUS (note 6) 1327 302 | 240 71%
BENEFICE BRUT (note 6) 1509 371 i 417 099
Frais de vonte ot mise en marché ot distribution 456 708 431 568
Erais ¢ adenirdstration 109 187 i24 200
Revenus publicityires, promwtionnals et divers {50 106) (51 053y
RESULTAT OPERATIONNEL 1002932 - 312 444
Charge de financement nette des produits de financement {note 83 2447 I 88t
Cuote-part du résultat net des participations comptabifisées
selon li methode de a mite en équivalence (nate 9 10869 41
RESULTAT NET ET RESULTAT GLOBAL POUR LEXERCICE 999 746 % 10522 %

Les rates alferentes lont parto srtggrasts <ot atats financiers

ETATS DES VARIATIONS
DES CAPITAUX PROPRES

Fgpar doless e 30 onaes Q012 o 28 mary 6

vk redbers o niiars creameny

Résultats
Lapital-actions nion distribués Tota)
SOLDE AU 28 MARS 2019 00 S 13037 8 49037 §
Résuitat met et résultat global pour Vexnrricn - %05n 9i0 51
Divudeode - 914671 {914 871
SOLDE AU 26 MARS 201 | 30 000 14 888 44 388
Résuitar ret et résultar global paur Texercics - 999 746 999 746
Oividende {999 746} {999 746)
SOLDE ALY 31 MARS 20172 - 30 000 % 4888 4% 34 388 §

Les yres affdremes fort pactie msgrante des etats fnancers

g e et i3



NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS {suite)
Exegr it ¢hos s 3 b crars 2012 et 26 rvvire 2008 8

i rjue Uetat e §a situation financiors au 18 marg 308

ien mlliers de dollars carciens pour ‘es Gblescx:

3. PRINCIPALES METHODES COMPTABLES (cuite)

Base d'évaluation
Les présents etats financiers ont été prepares seloa la méthode du colic historique, & l'exception de certains éléments dont la base d'evatuation
est divulguée dans les mathodes comptables.

Constatation des praduits

Les ventes de boissons alcooliques effectuées aux corsommateurs, aux agences, aux titulaires de permis {incluant les émblisserments ficencins
ot les institutions), aux distnbuteurs autorisés (grossistes-épiciers) ainsi gue les autres produits sont constatés déduction faite des escompres
et retours, lorsque -

- |2 Socideé a ransfére 3 'acheteur les risques et avantages importarts inhirents & I propriété des biens:

- la Sotiété ne continue ni & Wétre impliquée dans la gestion, telle qu'elie incombe normalement au propridtaire. ni dans le comrdle effect
des brens cédés:

- le montant des produits des activités ordinaires peut dtra évalui de facon fiable;

- Hestprobable que ies avantages économiques associés i i trarsaction iront 3 1a Société et que ley colis engagés ou i engager concernant
la rransaction pesivent étre dvaluds de fagon flable,

Pour 13 Sacietd, ceos eritéres de constatation sont générafement rencontrés au moment de la liviaison des biens at lorsque les services
sont rendus.

La Socitté agit A vitre o' intermediaire en ce qu: concerne les vantes de bidres elfecrudes aux tinuiaires d'un permis de brasseur et aux tilaires
d'un perrnis de distributeur de biere. Ces derniers vendent et fivrent. dars la province de Québec. des bigres fabriquées dans les autres
provieces canadiennes ou a fétranger par eux-mémes ou par des sociétés qui feur sond lides. Ces praduits dojvent étre achetés exclusivement
de la Socigte, laquelle agit 4 titre d'intermediaire entre les fournisseurs et Jes brasseurs et distributers de bibre, Ces transactions de venie
ne generent awcun benefice brit pour 1a Sacieta, qu percoit tontelois des fras de service pour colies-ci.

Les produits dlintérats sont comptabilisés sur une base d'exercice selon la méthode du taux effectif,

Les programmes publicitaires et promotionnels en coopération avec les représentants des fournisseurs et les autres revenus peuvent gtre
evalues de fagon fiable et sont comptabilisés séparément forsque les services sont rendus

Participations dans des coentreprises comptabilisées selon Ia methode de mise en &quivalence

Les entités dont les activités éconormigues sont sous le contréle conjoint de ta Sociérs st d'une tierce partie {les conntreprises) sont initislement
comptabitisées au calt, puis ultéricurernent selon ja méthode de la mise en equivalence. La valeur comptable des participations dans les
cosnwreprises ast augmentée ou diminuée pour comptabiliser fa quote-part du résultar net et des autres éléments du résultat giobal des
eoentreprises. Ces changements comprennent 'amortissement ou les dépreéciations qui sont prises subséquemment refativernent aux
ayustements de juste vateur des actifs ou des passifs.

La Societé detient des participations de $0 % dans la Sociéré d'investissement M.-$.. S.E.C. ex de 50 9% dans TWIST. société en commandite
(5.E.C.}. La quote-part de |a Sociées dans ke résultat de ces coentreprises est présentée distinctement dans les étmts du résultat giobal.

Les participations dans les coentreprises et I'actif sous-jacent sont également soumis 3 un test de dépréciation iy point de vue de fa Sociére
lorsqu’it existe un indice que I"actif 2 pu e déprécier.

Secteurs opérationnels
La Société n'aeuvre que dans un seul secteur et n'a, par conséquent, adcune informatien 4 fournir i ce sujet.

Constatation des contrepartios regues ou & recevoir de fournisseurs

€S COrtrepartios en espéces reques ou i recevor de fourmssedrs sont considérees comme das ajustements de prix des produts des fourrisseurs
2L, &N LONSEqURNCe, SONL comptabilisees en reduction du coit des produits vendus et des stocks. Certaines exceptions s appliquent lorsque
les contreparties en especes reques ou a recevoir representent des remboursements de cotits différentiels engagés par fa Societe pour vendre
des produits des fournisseurs ou des paiements au titre de brens livrés ou de sendces fournis aux faurnisseurs, Ces dernigres contreparuies
reques ou 3 recevair des fournisseurs sont enregistrees, selon leur nature, en reduction des charges afférentes ou 3 titre d'autres procuits.

»

L Bt et LAY



NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS (suite)
Exen corms chos b 31 oaark 2012 et 38 mars 10 €

e cpee Vetar de fa situation nanciore s 18 marcs J0{0

{en milbpes e pollars anacheny pour fes tableaus;

8.

CHARGE DE FINANCEMENT NETTE
DES PRODUITS DE FINANCEMENT

2012 2011
Imerats sur les emprunts contractés auprés de ja Caisse de dépdt et phacement du Québec,
un orgarsme du pouverpenvnt exergint des opérations hdudiaires i41 % 3%
Autres intdrets sur s eroprunts A Court termie 538 324
&7 355
toterdts relacifs & Uoblgstion découlant d'un centrat de location-fingicement . ie 87
tovarars nats relatfs aux passifs &1 3 Uactf decoulant des régimes & avantages du parsonnel 1 ABY | 584
' 2244 1226
Mains produits financiers ; .
Praduits d'interéts sur les placements incius dans les equivalents de trésorerie contractés
aupres de la Caisse de depat et placement du Quiébec {50} (74)
Produits d'interéts sur |2 trésorerie et equivalents de trésorerie {17 {all}
{127) (345
11178 168) §

9.

PARTICIPATIONS DANS DES COENTREPRISES
COMPTABILISEES SELON LA METHODE
DE MISE EN EQUIVALENCE

Le 28 octobre 2010. la Société a procéde, avec le Fonds de Solidarité des Travailleurs du Québec (FTQ) et ke Fonds de développement de la
Conféderation des syndicats nationaux pour fa coopération et Femplol (Fondaction), 3 la formation d'une coentreprise, TWIST, $.£C. La
société Expert en ving et spirituewn: TWIST inc. agic Atitre de commanditée de celle-ci. Le 8 awril 2013, TWIST, S.E.C. a procéde i l'acquisition
des aléments d'actifs nats de ||, Bucidey. un detaillant américain spécialisé dans le commerce élactronique de boissans alcooliques milisy et
haut de gamme. ['abord, catte coentrepnse offrait des solutions de développement commercial dans l'industrie des boissons alcooliques A
I'echelie mondiale. Aprés un repositionnement stratégique en décembre 201 |, TWIST, S.E.C. a décidé de se concentrer sur les activités de
commerce afectromque dis vin sur fe marché amérncain.

Lapport de ta Sociéte dans TYWIST, S.E.C. s'est établ 2 9.5 millions de dollars dont 2.5 millions de dollars au cours de I'exercice paur obterur
30 % des parts de catégone A émises. Les deux autres comimanditaines détiennent respectivement 235 %6 des parts de catégorie A et i ont
investi 9,5 milhons de dollars dont 2.5 millons de dolfars au cours de Pexercice. Aux termes d'una convention de cession datée du
28 vcrobra 2010, la Scciéte 4 transiérd 4 TWIST, S.E.C. toutes ses activités de démarrage et sa transaction offectuée ou en voie de I'étre,
notarmment lacquisition des actrites de J . Buckley en contrepartie d'une part de catégorie B ayant une valeur de | . La part de catégorie B
st nor votante et seule la Socmre peut y souscnre. Launbution des bénefices au détenteur de cette part s'etablit selon une formule fondée
sur {auteinte d'up bénefice mirimal. prevu jusqu'au 31 decembre 201 1.



ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d'opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question . .
NUMEro Libellé de la question
60 Détail de la politique salariale de la SAQ,
rémunération, bonis et avantages sociaux




Etude des crédits 2013-2014

QUESTION 60

REPONSE :

Voir question 34 de I'opposition officielle

SAQ



ETUDE DES CREDITS 2013-2014

Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question . .
nUMEro Libellé de la question
61" Détail de la politique de fixation des prix par
catégorie (les vins, spiritueux et bieéres)




REPARTITION
DU PRIX DE VENTE

Spiritueux local, format 750 ml
(en dollars et en pourcentages)

31 mars 2012 v
Majorationt" 11,58 % 52,0 %
Prix du fournisseur en dollars
canadiens incluant le transport 359% 16,1 %

% Droits d'accise versés au )
gouvernement du Canada 3518 ' 158 %
Taxe de vente provinciale 1,93 % 8,7 %
Taxe fédérale sur les produits
et services ’ 097 % 44 %
Taxes spécifiques versées au
gouvernement du Québec \ 0,67 $ 3,0 %
Prix de vente au détail
(Ia bouteille) 2225% 100 %
;s i |
Vin importé, format 750 ml

. (en dollars et en pourcentages)

31 mars 2012
Majorationt" i 730 % ) 458 %
Prix du fournisseur en dollars :
canadiens incluant le-transport 543 % 34,0 %

# Taxe de vente provinciale 1.38 % 8,7 %
Taxes fédérale sur les produits
et services _ : 0693 43 %
Taxes spécifiques versées au
gouvernement du Québec 067$% 42 %
Droits de douane et d'accise
versés au gouvernement
du Canada 0,48 $ 3.0%
Prix de vente au détail
(la bouteille) 1595 $ 100 %

(1) La majoration permet d’'assumer les frais de vente et mise en marché,
de distribution et d"administration et de dégager un résultat net.

SAQ Rapport annuel 2012 — 33
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SAQ

DIRECTIVE

No: 13511101501 -
Page:1 De: 3

Rédigé : : ,
. e Emetteur :
Section : Commercialisation Service prix de
15 mars 2006 o : . e P
' Sous-section : Etablissement des prix de vente
Remplace :

_ Approuvé :.
135 111015 01 Sujet : Principes généraux d’établissement des prix -

Date : 1996-08-15

En vigueur :

1. Généralité

Le prix de vente des biens et services vendus par la SAQ est établi en ajoutant au prix de base du bien
C ou du service une majoration déterminée a partir de taux spécifiques et en ajoutant s’il y lieu la taxe
spécifique, la taxe sur les produits et les services et la taxe de vente du Québec.

2. Coiit des biens et services

Le prix de base des biens et services peut étre constitué du colit réel mais plus généralement du cofit
standard. L’un ou I’autre est toujours déterminé F.A.B. nos entrepdts.

Le coit standard comprend les éléments suivants :

— Le cofit du produit converti, s’il y a lieu, en dollars canadiens & partir d’un standard;
— Le cout du transport établi a partir d’un standard; _
— S’il y a lieu, la taxe d’accise ou les droits fédéraux a partir d’un standard.

Le prix de base comprend les éléments suivants :

— Le coit standard;

— Les frais de service; :

- Le coiit du programme « Educ’alcool »;

~ Le coiit du programme « Collecte sélective ».

3. Standard de change étranger

Le standard de change étranger est révisé avant chaque changement de prix (11 périodes) prévu au
calendrier annuel, si le taux de conversion d’une devise tran51gee par la SAQ a fluctué de 3% ou plus.
(Voir directive 052 154 015 01)




O

DIRECTIVE
No: 13511101501
Page:2 De: 3

Rédigé : ,
i falicat] Emetteur :
Section : Commercialisation Servi < d
15 mars 2006 : ’ erylcte prix de
Sous-section : Etablissement des prix de vente revien
lace :
%esm lpl ?c()els 01 ' o , . Approuvé :
' Sujet : Principes généraux d’établissement des prix
Date : 1996-08-15
En vigueur :

4. Standard de transport

Un taux standard de transport a la caisse est déterminé pour chacune des régions de chacun des pays 8
desquelles la SAQ achéte des biens et services. Le coiits standards de transport doivent tenir compte de )
tous les colits indirects reliés au transport tel que mentionné dans la clause prévoyant une augmentation
en fonction de la hausse du colit du carburant, les cofits de groupage sur les quais, les cofits additionnels
pertinents aux conteneurs a température contrdlée, etc. Enfin, les standards doivent étre établis & partir
des contrats ou ententes valides entre la SAQ et les transporteurs ou a partir de décrets ou autres
réglementations gouvernementales. ‘ ‘

S. Standard de taxe ou droits fédéraux
Le standard de taxe d’accise ou droits fédéraux est établi par le service Douanes et accise a partir des
tarifs de douanes publiés par I’Agence du revenu du Canada. Il est révisé sans délai lors de chacune des
variations des différentes taxes ou droits imposés par le gouvernement fédéral.

6. Majoration
Les taux de majoration & appliquer aux prix de base des biens et services vendus par la SAQ sont
approuvés par le Conseil d’administration de la SAQ. Ces taux sont déterminés de fagon a assurer que la
SAQ couvre au moins tous les frais de vente, de mise en marché, de distribution et d’administration
pertinents aux biens et services commercialisés et s’assure que ces produits génerent un bénéfice
suffisant pour permettre & la SAQ de verser au Ministre des finances un dividende important.

7. Taxe spécifique

La taxe spécifique est déterminée par le gouvernement du Québec par le biais de législation.




DIRECTIVE

No: 13511101501
Page:3 De: 3

Rédigé :

15 mars 2006

Section : Commercialisation

Sous-section : Etablissement des prix de vente

Emetteur :
Service prix de
revient

Remplace :
13511101501

Date : 1996-08-15

Sujet: Principes généraux d’établissement des prix

Approuvé :

En vigueur :

8. Taxe sur les produits et services

La taxe sur les produits et les services est déterminée par le gouvernement fédéral par le biais de

législation.

9. Taxe de vente du Québec

La taxe de vente du Québec est déterminée par le gouvernement du Québec par le biais de l1égislation.
Cette taxe s’applique sur la somme du prix de vente net, de la taxe spécifique et de la taxe sur les
- produits et les services. :

10. Particularités relatives aux titulaires de permis

Les titulaires de permis peuvent récupérer la taxe sur les produits et services ainsi que la taxe de vente
du Québec aupres des autorités fiscales appropri€es (remboursement de taxe sur intrants).




SAO

DIRECTIVE

Page: 1 De: 2

Rédigé :

15 mars 2006

Emetteur :
Service prix de
revient

Section : Commercialisation

Sous-section : Etablissement des prix de vente

| Remplace :
135111 01504

Date : 1996-08-15

) Approuvé :
Sujet : Prix de vente des marques de spécialités

No: 13511101504

En vigueur :

Généralités

Les marques de spécialités sont des produits achetés en caisses du fournisseur. Elles sont accessibles aux
consommateurs par [’entremise des succursales SIGNATURE, SELECTION, de certaines succursales
CLASSIQUE de la SAQ et par voie du Courrier Vinicole. La particularité de ces produits est d’étre en général
d’une qualité supérieure & la moyenne des produits réguliers et par conséquent, d’avoir un prix de vente plus
élevé. Ces produits sont achetés en quantité limitée.

Etablissement du prix de vente

Les prix de base et les prix de vente sont déterminés selon les procédures en vigueur pour les produits réguliers.
En général, les produits de spécialités importés sont achetés en quahtité limitée, principalement par commande
unique. Dans ces cas, les prix de vente de ces produits sont maintenus Jusqu ’a épuisement de la commande, sauf

pour les cas suivants : vente a rabais, révision de taux de majoration et révision de taux de taxation.

Advenant une révision des taux de majoration ou de taxation, le prix de vente de ces produits est calculé en
fonction de ces nouveaux taux et du prix de base en vigueur lors de la réception de la commande.

Lors du renouvellement d’une commande, le prix de vente du produit est révisé lors de la réception du nouveau
lot, en tenant compte du prix de base de la nouvelle commande et des taux de majoration en vigueur au moment
de la détermination du prix de vente.

Colis-cadeaux de spécialités « avec accessoires »

Certaines marques peuvent parfois étre composées des produits alcooliques et de produits non alcooliques.

Ces marques sont majorées comme suit :

1) Lorsque la valeur de la bouteille et de ’emballage incluant les coffrets est inférieure 4 2,50 $ par bouteille.

La portion de la valeur pertinente au produit alcoolique et la portion non alcoolique sont majorées au taux de
majoration en vigueur pour le produit alcoolique.




O
DIRECTIVE

No: 13511101504
Page: 2 De: 2

Rédigé : ,
, . C e Emetteur :

Section : Commercialisation Service prix de

15 mars 2006 p

. L. . revient
Sous-section : Etablissement des prix de vente vien

Remplace :

Approuvé :
135 111015 04 | [Sujet: Prix de vente des marques de spécialités

Date : 1996-08-15

En vigueur :

2) Lorsque la valeur de la bouteille et de I’emballage incluant les coffrets est supérieure a 2,50 $ par bouteille.

La portion de la valeur pertinente au produit alcoolique est majorée au taux de majoration en vigueur pour le
produit alcoolique. La portion de la valeur pertinente 4 la bouteille et a ’emballage est majorée a 35 %.

3) Accessoires inclus avec certaines marques-formats. Ces accessoires tels que verre, tire-bouchon, etc. sont 9
majorés a 35 %.

Afin de permettre I’application de cette politique, le Service achats et mise en marché fournit la répartition du
_prix fournisseur comme suit :

— La valeur du produit alcoolisé
- .Lavaleur de ’emballage, des coffrets et de 1’accessoire s’il y a lieu.

Concernant les produits spécialités, le Service achats et mise en marché peut évaluer dans certains cas la valeur
marchande des produits de spécialités et positionner le prix de détail. Toutefois, le prix de détail fixé doit couvrir
au minimum le prix de base du produit, la taxe spécifique, la TPS et la TVQ et générer une certaine marge.
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SAQ | |  DIRECTIVE

No: 13511101503
Page: | De: 2

Rédigé : Emett
. e metteur :
Section : Commercialisation

15 mars 2006 | Seryice prix de
Sous-section : Etablissement des prix de vente revient

Remplace : ’

13511101503 Approuvé :

| Sujet : Prix de vente des marques réguliéres
Date : 1996-08-15 |

En vigueur :

1. Généralités

C? Les produits réguliers sont achetés a la caisse et mis & la disposition du consommateur & travers le
réseau des succursales de la SAQ et le réseau des grossistes- épiciers.

2. Etablissement du prix de vente

Le principe général de base -consiste & appliquer sur le prix de base des produits considérés une
majoration établie selon la formule suivante en fonction des diverses catégories, soit :

~ Une majoration fixe a la caisse sur la portion du prix de base inférieur ou égale a un niveau
déterminé, révisé au besoin. .

— Une majoration ad valorem sur la portion du prix de base excédant le niveau pour lequel la
majoration fixe a déja ét€ établie. Cette majoration peut varier selon les tranches de valeur.

— Le prix de base est composé du prix d’achat du produit converti, s’il y a lieu, en devises
canadiennes a partir d’un standard, des frais de transport, de la taxe et droits d’ accise et de

- douane fédéraux , des frais de service et du coiit des programmes Educ’alcool et Collecte
sélective. _ : '

— Pour obtenir le prix de vente aux particuliers, on ajoute au prix de vente net la taxe spécifique, la -
taxe sur les produits et les services et la taxe de vente du Québec. Les titulaires de permis
peuvent récupérer la TPS et la TVQ auprés des autorités fiscales appropriées. (Remboursement
de taxe sur intrants)

3. Majorations

Les taux de majorations fixes et ad valorem sont approuvés par le Conseil d’administration.
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SAQ | DIRECTIVE
‘ No: 13511101503
Page: 2 De: 2

Rédigé : -
Section : Commercialisation Emetteur :

15 mars 2006 ‘ , Serylcte prix de
Sous-section : Etablissement des prix de vente fevien

Remplace : ' | ’.

135111 01503 | Approuvé :

Sujet :
Date : 1996-08-15

En vigueur :

Les catégories suivantes existent présentement pour fins de majoration :

1) Spiritueux
— Alcools _ : . : a :
— Brandies, Eaux de vie, Vodkas, Dry Gin, Gin Geneva, Whiskies, Rhums P
— Cognacs
— Boissons alcooliques mélangées a base de spiritueux contenant plus de 7%

d’alcool absolu par volume (liqueur)

2) Vins non fortifiés

3) Vins fortifiés

4) Champagnes

5) Cidres légers et forts, hydromels ainsi que des boissons alcooliques non fortifiées fabriquées par la
fermentation de petits fruits autres que le raisin et dont le niveau d’alcool serait égal ou inférieur a
14%.

6) Cidres fortifiés et boissons fortifiées fabriquées a partir d’ingrédients autres que le raisin.

7) Biéres

8) Boissons alcooliques mélangées & base de vin, de bi¢re ou de spiritueux contenant au plus 7%
d’alcool absolu par volume (cooler)

9) Bieres et vins désalcoolisés , (D

10) Boissons alcooliques pour fin de cuisson

1 1) Vins en vrac




DIRECTIVE

No: 13511101505
Page: 1 De: 1

Rédigé : :
_ Section : Commercialisation ' | Emetteur :
15 mars 2006 o ' Service prix de
' Sous-section : ' Etablissement des prix de vente revient

Remplace :

1 ' : : | vé ;
35 1101505 Sujet : Prix de vente des commandes privées Approuvé:

| Date : 1992-09-10

En vigueur:

1. Généralités

Cette catégorie comprend les produits qui n’apparaissent pas au répertoire des produits réguliers ou au répertmre
de produits de spécialités. Ces produits sont rendus dlspombles a la clientéle de la SAQ par le biais de
commandes spécifiques.

2. Etablissement du prix de vente

. - . -A . 3 . \ I'e : b
Le prix de vente de ces produits est établi de fagon individuelle pour chaque produit lors de I’émission de la
commande puisque la demande de ceux-ci n’est pas de nature répétitive. La méthode de calcul est identique &
celle des produits réguliers de méme catégorie, a I’exception des taux de majoration.

Les taux de majoration appliqués a ces produits importés et locaux via le processus de commandes privées est le
taux de majoration appliqué aux produits réguliers de méme catégorie plus les frais administratifs de 10 points de
pourcentage.

3. Prix de vente garanti

La SAQ garantit, sans condition, le prix de vente des produits achetés par voie de commandes privées. Le prix de
* vente de ces produits demeure fixe en autant qu’il n’y ait pas de modifications aux majorations, aux taxes et aux
caractéristiques du produit.

Les caractéristiques du produit sont :

— Le prix fournisseur

— La monnaie de paiement

— Le pays d’expédition

~  Le traitement tarifaire de la douane

) — Les unités de vente par caisse

— Le format de la bouteille

— Le degré d’alcool '

—  Toutes autres modifications pouvant impactées le codt.
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Section : GESTION DES RESSOURCES

FINANCIERES Emetteur : Service

du contréle des

10 février 2006 | ; Ole de
Sous-section : CHANGE ETRANGER risques d-aliaires
Remplace : Approuvé :
Sujet : CHANGEMENTS DE TAUX DE Richard Genest
- CHANGE STANDARD _

En vigueur :
2006-02-27

BUT

Déterminer la pratique d'ajustement des prix de ventes SAQ a Ia suite de la fluctuation des taux de change sur
les devises étrangeres.

CHAMPS D'APPLICATION

Cette directive s'applique a tous les prodiits qui sont gérés selon le mode d'approvisionnement continu et selon
le mode d'approvisionnemerit en lot et qui sont payés dans une autre devise que le dollar canadien.

Dans le cas des commandes privées, le prix de détail est etabll avec le standard en vigueur le Jour de
Pémission de la commande. '

ENONCE DE LA DIRECTIVE

Dans le but de voir le prix affiché (prix de vente) de ses produits transigés en devises étrangéres refléter plus
rapidement les taux en vigueur sur Je marché des devises, la SAQ procédera dorénavant 4 des ajustements
' systématiques du taux de change standard d'une devise dés que cette derniére subira une fluctuation de 3 % ou
plus, a la hausse comme 4 la baisse. ‘ .

Pour ce faire, avant chaque changement de prix (11 périodes) prévu au calendrier annuel, la variation du taux
de change de chaque devise en rapport avec le taux standard en vigueur sera déterminée. Si cet écart est plus
grand ou égal a 3 %, le taux standard de la devise SAQ sera ajusté afin de tenir compte de la fluctuation.
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taux standard en cours. Si une modification est nécessaire , la SAQ fait parvenir aux fournisseurs concernés

Ainsi, le lundi précédent la date prévue de réception a la SAQ des ajustements de prix demandés par les
fournisseurs, la SAQ détermine si le taux de conversion d'une devise transigée par la SAQ a fluctué de 3 %
ou plus. Pratiquement la SAQ utilise le taux moyen des taux quotidiens publiés par la Banque du Canada au
cours de la semaine précédent la date de révision du taux de la SAQ. Ce taux moyen est comparé avec le

les nouveaux taux standards de conversion qui seront utilisés dans le calcul du prix de détail de méme que la
date d'entrée en vigueur des nouveaux prix.

A titre d’exemple, si la devise Euro varie de 4 % alors que le taux US varie de 2 %, seul le taux standard de
I’Euro subira un ajustement. Le méme principe est utilisé pour chacune des devises.




ETUDE DES CREDITS 2013-2014

* Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question

numero Libellé de la question

La variation moyenne de prix, par catégorie de
62 produits, entre 2012 et 2013 ainsi que la variation sur
3ansetb ans

SAO




Etude des crédits 2013-2014

QUESTION 62

REPONSE :

Voir question 36 de I'opposition officielle

SAQ
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Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’'opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question G ,
AUMEro Libellé de la question
63 - Variation de prix entre 2012 et 2013 pour chacun des
10 produits vendus par la SAQ en 2012
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QUESTION 63

REPONSE :

Voir question 37 de I'opposition officielle

SAQ
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Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question L _
numeéro Libellé de la question
Comparaison des prix entre le Québec et les autres
64

provinces canadiennes par type de produits et par
gamme de prix
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QUESTION 64

REPONSE :

Voir question 39 de 'opposition officielle

SAQ
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Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

i : .
Quesf on Libellé de la question
numéro
65 Valeur de la transaction moyenne pour chacune de 5
derniéres années
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QUESTION 65

REPONSE :

-Voir question 41 de I'opposition officielle

SAQ
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Demande de renseignements particuliers
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question L ,
NUMEro Libellé de la question
66 Détail des ajustements salariaux accordés en 2012-
2013 par catégorie d’emplois
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QUESTION 66

REPONSE :

Voir question 42 de I'opposition officielle

SAQ
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Demande de renseignements particulieré
par le Deuxiéme groupe d’opposition

Société des alcools du Québec (SAQ)

Question oy :
nUMéEro Libellé de la question
67 Nombre de jours de formation moyen suivi par les
employés de la SAQ ventilé par catégorie d’emplois
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QUESTION 67

REPONSE :

Voir question 44 de I'opposition officielle

SAQ



